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Metodicky pokyn k procesu prenosu podani mezi
informacnimi systémy verejné spravy a organy
verejné spravy
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Metodicky pokyn
</WRAP

Preambule

Digitalni a informacni agentura (DIA) ve spolupraci s ostatnimi organy verejné spravy (OVS) vydavaji tento
metodicky pokyn dle § 4 odst. 1 pism. c¢) zédkona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy pro
vykon odbornych ¢innosti spojenych s vytvarenim, spravou, provozem, uzivanim a rozvojem informacnich
systém( verejné spravy.

Problematika

Pfi ¢inéni podani prostrednictvim informacéniho systému verejné spravy, zejména agendovych portald nebo
viceagendovych portald (napr. Portal ob¢ana), dochazi k situaci, kdy je nutné zajistit prenos podani k organu
verejné spravy, ktery neni spravcem portalu. Timto organem mize byt jiny Ustredni spravni Grad nebo organ
Gzemniho samospravného celku, zejména v prenesené pdsobnosti.

Agendovym portalem je myslen portal poskytujici sluzby logicky centralizovaného systému ¢i systéma
uzivatellm sluzeb. Typicky jde tedy o portal spravce agendy, ve kterém lze resit sluzby agendy bez ohledu na
mistni pfislusnost. Takovy portal zpravidla poskytuje digitalni sluzby a digitaini Gkony podle zakona ¢. 12/2020
Sb., o pravu na digitaIni sluzby a musi tedy splfiovat i tyto pozadavky.

Cilem tohoto metodického doporuceni je nastinit postup pro realizaci predavani podani, a to tak, aby toto
predavani bylo v souladu s platnou a ucinnou pravni Gpravou.

Aktudlné je mozné preposilat data z agendového portalu organu verejné spravy, ktery neni spravcem portalu,
pouze prostfednictvim datové schranky uzivatele sluzby. To vyznamné snizuje moznost elektronického podani
predevsim pro prenesenou ptisobnost.

Pravni ramec

S podanim prostrednictvim informacniho systému verejné spravy pocita ustanoveni § 4 odst. 1 pism. d) zdkona
0 pravu na digitalni sluzby (dale jen ,,ZoPDS"), podle néhoz je mozné ucinit podani prostfednictvim informacniho
systému verejné spravy za predpokladu, Ze doSlo k prokazani totoznosti s vyuzitim elektronické identifikace (ve
smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne 23. Cervence 2014 o elektronické
identifikaci a sluzbach vytvarejicich ddvéru pro elektronické transakce - nafizeni eIDAS, a zakona ¢. 250/2017
Sb., o elektronické identifikaci), k autorizaci digitalniho Ukonu uZivatelem sluzby a je umozZnéno zpétné
prokazani projevu vile uzivatele sluzby ucinit digitalni dkon.

Pokud je podani podano zptisobem podle predchoziho odstavce, povazuje se za vliastnoru¢né podepsané, podle
§ 8 zdkona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy.
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Podle § 18 odst. 2 zdkona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumentd, plati,
Ze Ukon ucinény prostfednictvim datové schranky se povazuje za ucinény pisemné a podepsany.

DalSim relevantnim predpisem je vyhlaska ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby (dale jen
,Vyhlaska“), kterd stanovi pozadavky na evidenci a zpracovani dokumentl v rdmci spisové sluzby, nebo
ustanoveni § 69a odst. 7 zdkona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé&, podle néhoz plati, ze schéma
pro strojové Citelnou vrstvu zverejnuje DigitaIni a informacni agentura na svych internetovych strankach.

Podle § 12 zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravniho radu, plati ze dojde-li podani spravnimu organu, ktery neni vécné
nebo mistné prislusny, bezodkladné je usnesenim postoupi prislusSnému spravnimu organu a souc¢asné o tom
uvédomi toho, kdo podani ucinil; ma-li spravni organ, jemuz bylo podani postoupeno, za to, ze neni vécné nebo
mistné prislusny, mdze je usnesenim postoupit dalSimu spravnimu organu nebo vratit jen se souhlasem svého
nadrizeného spravniho orgdnu. Mdme za to, Ze toto ustanoveni se v popsané situaci neuplatni, nebot § 4 odst. 1
pism. d) ZoPDS Ize povazovat za specialni ustanoveni (lex specialis) k ust. § 12 spravniho fadu, zminéné
ustanoveni ZoPDS nadto vyslovné neukladad, ze by adresat podani prostrednictvim portalu musel byt jen spravce
portalu.

Pokyn

Na zakladé analyzy pravnich pfedpist a technickych moznosti byl navrzen nasledujici pokyn, ktery
vyuziva datové schranky jako prenosového kanalu mezi orgdny verejné spravy. Toto FeSeni
umoznuje predavani podani vytvofenych v ramci agendovych portald, aniz by bylo nutné podani
podepisovat nebo jinak validovat. Jedna se o alternativu k tradi¢énimu postoupeni dle spravniho
radu, pricemz tento pristup vyzaduje splnéni nasledujicich podminek:

1. OVS, které je spravcem portalu, si vytvori svou datovou schranku na zadost (tzv. technickou datovou
schranku), kterd bude slouzit pouze pro automatizované odeslani zadosti vytvorené na pfislusném portalu
uzivatelem, ktery bud nedisponuje svoji datovou schrankou, ¢i tuto datovou schranku nechce pouzit.

2. Identifikovany uzivatel sluzby ucini podani prostfednictvim portalu, ¢imz bude podani povazovano za
podepsané ve smyslu § 8 zdkona o informacnich systémech vefejné spravy.

3. OVS, které je spravcem portalu, opatri podani informaci (tzv. prlivodka dle pravidel DIA, vizte prosim
nize), které osvédcuje, ze podani bylo ve smyslu § zdkona o informacnich systémech verejné spravy.

4. OVS, které je spravcem portalu, podani prostfednictvim technické datové schranky zminéné v 1. odstavci
odesle do datové schranky organu verejné spravy, ktery je k vyrizeni podani vécné pfislusny, a to spolu s
privodkou zminénou ve 3. odstavci.

5. V rdmci téla podani je mozné (volitelné) definovat kanal pro odpovéd - datovou schrankou, dopisem nebo
pres prislusny portal, pokud to portdl bude umoznovat. Zde vSak zaleZi na konkrétni sluzbé/agendé

6. Datova zprava odesland technickou datovou schrankou agendového portalu by méla uvést i minimalni set
metadat:

1. Pfedmét: Podani z portalu: Kéd a nazev sluzby / Kéd a nazev agendy
2. Zmocnéni: ve smyslu ust. § 4, odstavec 1, pism. d) ZoPDS
3. Nase ¢islo jednaci: Jednoznacny identifikator dokumentu 1

7. Datovd zprava odeslana technickou datovou schrankou agendového portalu nedisponuje fikci podpisu
uZivatele sluzby podle § 18 odst. 2 zakona o elektronickych Gkonech a autorizované konverzi dokumentd,
nebot nebyla odesldna z datové schranky uzivatele sluzby, disponuje vSak fikci podpisu uzivatele sluzby
podle § 8 zdkona o informacnich systémech verejné spravy, coz osvédcuje privodka zminéna ve 3.
odstavci. Pozadavek na podpis uzivatele sluzby je tedy i po vySe popsaném postupu spinén.

Technické a dalsi nalezitosti portalu jsou uvedeny zde
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