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ICT benchmark verejné spravy

Provadéni ICT benchmarku vefejné spravy vychazi z Metodiky programu Digitalni Cesko, ktery schvélila VIada
CR svym usnesenim ¢. 629 ze dne 3. fijna 2018.

Cilem benchmarku je zjisténi aktualniho stavu v nejen oblasti fizeni ICT a stavu pfipravenosti vefejné spravy na
realizaci zmén, které vedou k implementaci ,plného” eGovernmentu. Zaméreni a struktura benchmarku je Gzce
provazano s principy a zasadami obsazenymi v Informaéni koncepci CR a poslouzi tak také jako komplement pfi
tvorbé informacnich koncepci jednotlivych organl verejné spravy. Soucasti vystupl benchmarku je identifikace
prikladd dobré praxe a zajisténi jejich nésledného sdileni.

Pravé z pohledu historického rozdéleni na ICT a ne-ICT feSeni je postupem Casu mozno zpozorovat posunu
vnimani role ICT v modernim Digitalnim Governmentu, kterd se propisuje i do prislusné legislativy z. ¢. 12/2020
Sb., z. ¢. 261/2021 Sb. aj. Proto i tento benchmark tyto zmény zohledriuje a z hlediska ICT domény se vyviji
jakozto Benchmark resici otdzku zmény, transformace a digitalizace. Pravé zména paradigmatu od elektronizace
(pfevod listinného na elektronickou verzi typicky v podobé 1:1) k digitalizaci (zohlednéni kontextu, klientsky
orientovany pfistup, zaméreni na pfipady uziti a scénare) je podstatnou zménou a zaroven i hnaci silou, kterd
podminuje a zaroven umoznuje rozvoj smysluplné, moderni, privétivé a pruzné verejné spravy.

Benchmark 2018

Prvnim benchmarkem v podobé, které predstavil program Digitalniho Cesko probihal v priib&hu druhé poloviny
roku 2018. Od Cervence do srpna byla sbirdna data v rozsahu vsech 14 ministerstev a vybranych 20 Ustfednich
spravnich Gradd. Finalni hodnotici zprava pak byla vytvorena k 11. prosinci 2018 a je dostupna zde.

Benchmark 2021

V soucasné dobé probiha finalizace benchmarku pro rok 2021. Informace o realizaci benchmarku byla schvalena
na plenarnim zasedani Rady vlady pro informacni spolecnost 13. srpna 2021. Dotaznik pro benchmark 2021 je k
dispozici zde. Benchmark 2021 opétovné probihal v druhé poloviné roku 2021, kdy sbér dat byl uskute¢nén
mezi fijnem a listopadem. Pfedmétem zajmu zdstalo vsech 14 ministerstev. Zkoumano bylo pocetné stejné,
tedy 20 Ustrednich spravnich tradl jako v roce 2018, avSak doslo ke zméné sloZeni, kde cca polovina
Gstrednich spravnich Gradl byla nahrazena jinymi. Pfedbézné hodnotici zprava bude dostupna zde.
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