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MATERIALY

* Prirucka pro planovani digitalizace sluzeb verejné
spravy CR

e https://archi.gov.cz/znalostni baze:digitalni prirucka

* prezentaci i zaznam seminare prihlasenym
Ucastnikum poskytneme



https://archi.gov.cz/znalostni_baze:digitalni_prirucka

KOMUNIKACE

* pro komunikaci prosim vyhradné pouzivejte aplikaci
www.sli.do

e kod akce: #28435
e odpovezte prosim na anketu na sli.do

* jaké je vase pracovni zarazeni




PROC TO DELAME

* nejefektivnéjsi zpUsob digitalizace je samoobsluzny
portal

* vvhodny pro VS klienta
* cesta uzivatele
* nestaci jen digitalizovat
* musime o digitalizaci dat vedét
* jak vyresite:
* povoleni ohnostrojné prace
e prispévek na zvlastni pomuicku

 ziskani patentu na vynalez




CO JE SAMOOBSLUZNY PORTAL?

e specifikuje Narodni architektonicky plan

* zakon o pravu na digitalni sluzby § 4 odst. 1 pism. d)
* typicky jde o:

* prihlaseni pres NIA

e autorizace (potvrzeni) jednani

* mandatni registr

* |logovani
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e vyuziti propojeného datového fondu

e DEPO prinasi fikci podpisu u podani na portalu



https://archi.gov.cz/nap:portaly_verejne_spravy_a_soukromopravnich_uzivatelu_udaju

CO VAM RIKAME?

* vSechny sluzby z katalogu sluzeb VS, u kterych nebyla
uplatnéna vyhrada, se maji poskytovat digitalné
kanaly:

e datova schranka

* dokument opatrfeny uznavanym elektronickym podpisem
zaslany typicky mailem

e samoobsluzny portal
* termin: nejpozdé;ji 1. 2. 2025

e vSechny sluzby = ukony vykonavané klientem




PROC SE NEPTAT, ZDA JE TO POVINNE

protichtidné vyklady ohledné povinnosti
samoobsluzného portalu:

» plati pro vsechny ukony
* neexistuje

v pr. plosné povinnosti ztratime moznost expertniho
posouzeni

pokud se VS nebude vyvijet, budou pokracovat ad
hoc , digitalizace” z Poslanecké snémovny

nase dldrazné doporuceni — chranime vas pred
soudnimi spory po 11.2025



CO PRO TO MUSIME UDELAT?

dokonc it evidenci v katalogu sluzeb VS
zacit se starat o sluzby VS jako o nase produkty
procistit katalog sluzeb VS — dlouhodoby ukol

vytvorit (zkontrolovat) plan digitalizace do unora
2025

pokud nemuzu digitalizovat, uplatnit vyhradu

digitalizovat

V===
VM =
=
A




PLAN DIGITALIZACE

e chceme po vas ambicioznéjsi
e vetsi zastoupeni samoobsluzného portalu
* neni zavazny, dokud neni spojen s financovanim
* nemusi mit predem zajisténo financovani (zamér B)
* soulast katalogu sluzeb VS i zamérd Digitalniho Ceska

* editace v AIS RPP Pusobnostni (bez nového ohlaseni
agendy)



https://rpp-ais.egon.gov.cz/AISP/

TERMINY

do 30. Cervna 2021
* kompletni katalog sluzeb VS

e agenda je schvalena

» podklady pro plan digitalizace v AIS RPP Pusobnostni

do 15. zari 2021 vlada schvali aktualizovany plan
digitalizace

do 31. prosince 2021 promitnuti planu digitalizace
do zaméra Digitalniho Ceska
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do 1. unora 2025 dokoncenu digitalizaci



https://rpp-ais.egon.gov.cz/AISP/

OTAZKY A KOMENTARE



SAMOOBSLUZNY PORTAL



KDY VYUZIT SAMOOBSLUZNY PORTAL?

* dostupnost ukonu na samoobsluzném portalu
* vyuziti existujici portalového reseni
e vybudovani nového

e expertni posouzeni:

* hospodarnost digitalizace - navratnost investice je méné
nez 5 let

* je nutné vyuziti sluzby co nejvice usnadnit




KDY SAMOOBSLUZNY PORTAL NENI NUTNY?

e pravni predpis vyssi pravni sily nebo s aplikacni
prednosti stanovuje jediné povolené zpUsoby
digitalizace

* ukon neni digitalné proveditelny

* nebude dostupny v zadném digitalni kanale
* nutné radné zdlvodnéni
* digitalizace by nebyla hospodarna

* navratnost je vyssi nez 5 let




VYPOCET NAVRATNOST!

* aplikace na vygenerovani podkladd

* vybér ohlasSovatele a agend(y)
e predpoklady
* znalost agendy
* odhad ceny digitalizace
e v pripade rozmezi se uvadeji ,,horsi“ hodnoty
* nizsSi pocCet transakci, Uspory Casu a materialu
e vysSSi cena digitalizace a provozu

* je nutno vyplnit cely radek (i ,,0)



https://archi.gov.cz/znalostni_baze:digitalni_prirucka

VSTUPNI DATA

pocet ukonu, které klient primérné za rok uskutecéni

casova uspora (minuty) urednika i klienta oproti osobnimu
jednani na urade
* u klienta vCetné:
e cesty na urad a zpatky
e zrychleni digitalniho podani
* cekani na uradé
kolik K¢ na materidlu by urednik i klient mohl usetrit, pokud
by ukon probihal digitalné

inicialni investicni vydaj v KC - odhad ceny daného
portalového reseni

roCni provozni vydaje v KC




POKUD JE NAVRATNOST VYSSI NEZ 5 LET

e ovérte, zda nelze vyuzit existujici portal
* hledejte problematické ukony
* prodrazuji projekt (narocna implementace)

* nizké prinosy pro VS i klienty

* schovejte si podklady pro dokazovani, ze digitalizace
by byla nehospodarna



OTAZKY A KOMENTARE



DALSI DIGITALNI KANALY



DIGITALNI KORESPONDENCNI KANALY

e ukony vykonavané klientem maji byt dostupné
pomoci:

e datovée schranky

 dokumentu opatreného uznavanym elektronickym
podpisem zaslaného typicky mailem

* moznost vyhrady:
* vylouceni digitalizace na zakladé pravniho predpisu

* neproveditelnosti (nevhodnosti k digitalizaci)




CZECH POINT

* dobrovolné (Opt-in) poskytovani sluzeb
* nutna opora v agendovém pravnim predpisu
e doporuceni pro vybér sluzeb
* prevazuje listinny vstup nebo vystup
* nezbytna prezencni kontrola identity
* Ucelny presun vykonu sluzby co nejblize klientovi a
existuje poptavka po asistované podobé takové sluzby

e kompletni odbaveni klienta pro dany ukon neprekroci
deset minut




VYHRADY



VYHRADY

e vyjimku z dostupnosti ukonu v digitalnich
korespondencnich kanalech a na samoobsluzném
portalu predstavuje vyhrada

* vylouceni digitalizace na zakladé pravniho predpisu
* neproveditelnosti (nevhodnosti k digitalizaci)

* nehospodarnosti

* |ze uplatnit pouze u samoobsluzného portalu
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VYLOUCENI DIGITALIZACE NA ZAKLADE
PRAVNIHO PREDPISU

* ukon nebude planovan k digitalizaci v digitalnich
kanalech, pokud predpis vyssi pravni sily nebo s
aplikacni prednosti pred zakonem takové formy
digitalizace zapovida napriklad tim, ze prikazuje prave
a pouze jednu formu provedeni ukonu

* OVM musi mit nachystany podklady pro pripadnou

kontrolu planu digitalizace, aby mohl poskytnout
odkaz na prislusna ustanoveni
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VYHRADA NEPROVEDITELNOST!
(NEVHODNOSTI K DIGITALIZACI)

* ukon nelze digitalizovat

* nutno dostatecné a srozumitelné vysvétlit v
pripravé podkladu pro plan digitalizace v AIS RPP
Pusobnostni

* v oduvodnéni nevhodnosti digitalizace nelze uvést,
ze digitalizaci brani specificka pravni Uprava

» |egislativa ma byt digitalné privétiva
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* historické relikty je nutné vykladat dle moznosti 21.
stoleti, nebo navrhnout upravu pravniho predpisu



https://rpp-ais.egon.gov.cz/AISP/

OTAZKY A KOMENTARE



PECE O KATALOG SLUZEB VS



ZASTARALE UKONY

* klient predava potvrzeni nebo informace, které
verejna sprava CR jiz ma a OVM si ji muze obstarat

* napf. hlaseni zmeény trvalého pobytu mimo ohlasovnu

* nutno iniciovat legislativni zménu a ukon
(povinnost) zrusit




SPECIFIKACE KANALU V AGENDOVEM
ZAKONE

* fyzické osoby nemohou byt nuceny k vyuziti
digitalniho kanalu

* podnikajici fyzické osoby a pravnické mohou byt
nuceny, pokud maji moznost vybéru digitalniho
kanalu

* jiny zpusob by nemél vylucovat moznost vyuzit
digitalnich korespondencnich kanalu a
samoobsluzného portalu

* pokud agendovy zakon podminky nesplnuje, mel by
byt novelizovan




PRISTI SKOLENI
e 27. kvétna od 9:00
* téma
* rozdéleni planu do projektt
* prioritizace

* minimalni standardy

* tipy k digitalizaci




OTAZKY A KOMENTARE



DIKY!

ROMAN.VRBA@MVCR.CZ
SIMON.TRUSINA@MVCR.CZ



ZDROJ POUZITYCH OBRAZKU

https://delesign.com/free-designs/graphics/
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https://delesign.com/free-designs/graphics/

