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Narodni architektonicky plan

Uvod

Dostava se vam do rukou Narodni architektonicky plan (také jako "NAP") jako zakladni pomlcka a
rukovét pro zpracovavani, sjednocovani, fizeni a rozvoj architektury jak na centraini Grovni, tak v
jednotlivych Gradech. V NAP nezjistite, jak ridit ICT, ani jak spravovat portfolia projektl ¢i tvorit
informacni koncepci. NAP popisuje vécny a technologicky pohled na propojeni systémd verejné spravy
s centralnimi sdilenymi sluzbami eGovernmentu a definuje, co maji spravci informacnich systémd Cinit
ve své kompetenci a architekture tak, aby byli v souladu nejen se sou¢asnym stavem ceského
eGovernmentu, ale i s jeho planovanym stavem.

Pro rozvoj vSech schopnosti a dovednosti verejné spravy, véetné rozvoje digitalnich sluzeb VS, je
nezbytné fidit verejnou spravu jako propojeny komplexni systém sluzeb, poskytovanych organy
verejné spravy, s nadhledem a v celkovych souvislostech. Protoze vétsina transformacnich krok{
statu je stejné jako u podnikovych korporaci v sou¢asné dobé umoznéna jen s pomoci ICT - digitalizaci
procesl a sluzeb, je celkova architektura organl verejné spravy, jejich Gradl a verejnopravnich
korporaci, souCasné prostfedkem vyvoje a fizeni transformacnich zmén a souCasné prostfedkem
dlouhodobého fizeni a rozvoje ICT na podpor téchto zmén.

Poslanim eGovernmentu je:

,Co nejefektivnéjsim zplsobem poskytovat klientim verejné spravy sluzby, co nejvice jim usnadnujici
jak dosaZeni jejich prav a narokd, tak spinéni jejich povinnosti a zavazk( ze vztahu k verejné spraveé”,

Ulohou Ufad(l a fednikl, podporovanych informaénimi systémy, je byt sluzebniky a radci, prévodci
klientl na cesté za spInénim jejich povinnosti a dosazenim jejich narokd.

Government je Cinnost souvisejici s poskytovanim verejnych sluzeb, fizenim verejnych zalezitosti na
mistni i centrdIni Urovni a zajistovanim zélezitosti ve verejném zajmu. Pokud je poskytovani verejnych
sluzeb zajistovano elektronicky a dochazi k digitalni interakci mezi verejnosti a verejnou spravou
hovofime o eGovernmentu, elektronické verejné spraveé, ktera vyuziva informacni a komunikacni
technologie k poskytovani elektronickych verejnych sluzeb ob¢andim a podnikdm. V SirSim slova
smyslu povazujeme za eGovernment veskeré elektronizované procesy verejné spravy, vCetné
interniho zpracovani agend a provoznich procesd.

Cilem verejného zajmu jsou tedy rychlejsi, dostupnéjsi, spolehlivéjsi a levnéjsi sluzby verejné
spravy, které jsou diky jejich elektronické formé lépe obsahové a procesné sladéné, jsou sdilené
subjekty verejné spravy, duvéryhodné pro obé strany interakce, propojené za Ucelem pokryti
Zivotnich situaci a dostupné odkudkoliv zabezpecenou formou komunikace.

IKCR a NAP navazuje zejména na cile eGovernmentu formulované ve Strategickém ramci rozvoje
vefejné spravy CR pro obdobi 2014-2020 a jeho akénich pldnech, na dnes jiz zrudenou Strategii
rozvoje ICT sluzeb verejné spravy (usneseni vlady ze dne 2. listopadu 2015, ¢. 889), usneseni vlady ze
dne 27. ledna 2020, ¢. 86 a pfedeviim na Informaéni koncepci CR (usneseni vlady ze dne 3. fijna
2018, ¢. 629).

Architektura eGovernmentu CR - https://archi.gov.cz/


https://archi.gov.cz/ikcr-dokument:ikcr

2020/06/24 09:51 2/204 Narodni architektonicky plan

Odbor Hlavniho architekta eGovernmentu Ministerstva
vnitra CR

Odbor Hlavniho architekta eGovernmentu Ministerstva vnitra CR (také jako "OHA"), jako nadresortni
architektonicky Utvar eGovernmentu, rozpracovava principy stanovené vladdou CR v Informaéni
koncepci CR (také jako "IKCR") do referen¢nich modell, zdvaznych architektonickych vzor( a dalsich
dokumentl Narodniho architektonického planu.

Tyto informace nasledné slouzi organdim verejné spravy (také jako "OVS") k sestavovani informacnich
koncepci jejich Gradl a z nich vyplyvajicich projektovych zamérl. OVS jsou podle prislusnych
ustanoveni zakona o informacnich systémech verejné spravy (také jako "ISVS") povinny pozadat OHA
o schvaleni navrhl dokumentaci program{ obsahujicich pofizeni nebo technické zhodnoceni
informacnich systém{ verejné spravy, investi¢nich zamérl akci porizeni nebo technického zhodnoceni
informacnich systém0 verejné spravy nebo projektd informacnich systémi verejné spravy urcenych k
vykonu statni spravy. Organizacni slozky statu jsou i nadale povinny Zadat o schvéleni zamérd vydajl
na ICT podle pfislusnych ustanoveni usneseni vlady ze dne 27. ledna 2020, ¢. 86.

OHA vydava v navaznosti na pozadavky zdkona o ISVS a vySe zminéného usneseni vlady stanoviska k
témto zadostem zejména na zakladé posouzeni shody architektury predkladanych zamérd s cili a
pravidly IKCR, NAP a dal$ich ndvaznych dokument( OHA.

Informacéni koncepce Ceské republiky

Informaéni koncepce Ceské republiky je zdkladnim dokumentem, ktery stanovuje na zakladé
zmocnéni podle § 5a odst. 1 zakona 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy, cile
Ceské republiky v oblasti informaénich systému vefejné spravy (také jako ISVS) a obecné
principy pofizovani, vytvareni, spravy a provozovani informacnich systému verejné spravy
v Ceské republice. IKCR se aktualizuje v pétiletych cyklech a je vzdy schvalovana vladou.

Pro efektivni realizaci cilti Ceské republiky v oblasti informa¢nich systém{ vefejné spravy IKCR zavadi
Narodni architekturu VS CR (také jako "NA"), Narodni architektonicky rémec VS CR (také jako NAR) a
Narodni architektonicky plan VS CR jako prostfedky pro popis architektury organl vefejné spravy a
architektury jimi vyuzivanych informacnich systémd verejné spravy. NAR a NAP popisuji zakladni
nastroje pro formulaci cill a princip@ Informacni koncepce CR a informa¢nich koncepci jednotlivych
organd verejné spravy.

IKCR v navazujicim dokumentu ¢. 1: Metody Fizeni ICT vefejné spravy CR definuje pravidla, véetné
organd a roli odpovédnych za jejich uplatiovani v celém Zivotnim cyklu ICT sluzeb verejné spravy,
tedy definuje pravidla strategického fizeni IT, planovani, pripravy a implementace ICT projektd,
provozu ICT sluzeb, fizeni ekonomiky a bezpecnosti ICT sluzeb a pravidla kontroly a auditu
(governance) ICT. IKCR v této pfiloze soucasné definuje zékladni pozadavky na fizeni a rozvoj organt
verejné moci a jejich Utvarl informatiky tak, aby byly |épe schopny napliovat cile rozvoje sluzeb
informacnich systém{ verejné spravy a ridit jejich zivotni cyklus.

IKCR v navazujicim dokumentu ¢. 2: Slovnik pojmt eGovernmentu zavadi jednotny vyklad pojmd a
jejich pripadnych synonym z platné legislativy, potrebnych jako jeden z nastroji koordinovaného
budovani eGovernmentu podle Narodniho architektonického planu a pro koordinované fizeni
informatiky verejné spravy.

Architektura eGovernmentu CR - https://archi.gov.cz/
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IKCR v navazujicim dokumentu ¢. 3: Narodni architektonicky ramec zavadi zévaznou metodiku
modelovani, udrzovani a pouzivani popisu architektury organt verejné spravy.

IKCR v navazujicim dokumentu ¢. 4: Narodni architektonicky plan orgdnlim vefejné spravy -
spravcdm informacnich systémd - poskytuje jasnou a konkrétni predstavu toho, jak bude vypadat
informatika VS CR ve stanoveném horizontu 5 let, které prvky informatizace vefejné spravy budou
centraini a sdilené, které lokalni prvky musi byt jednotné podle predlozenych vzor( a které mohou byt
libovolné, jejich vzajemné vazby a navaznosti pfi soucasném dodrzeni stanovenych architektonickych
principU.

Orgéany vefejné spravy podle IKCR a jejich pfiloh vytvafeji svou informaé&ni koncepci. Informaéni
koncepce organ(l vefejné spravy museji byt v plném souladu s IKCR a museji z ni vychazet. V rdmci
NAP je v kazdé casti kapitol Zplsoby vyuzivani sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych
oblasti jednotlivymi Ufady a Architektura Gradu v kontextu verejné spravy a jejich vrstvach
architektury uvedeno, jakou ¢ast ma urad do své informacni koncepce zapracovat.

Struktura Narodniho architektonického planu

Struktura Narodniho architektonického planu

1. Kapitola Uvod - Obecny tvod a uvedeni do problematiky

2. Kapitola Architektonickd vize eGovernmentu CR - Popis cill a moZnosti, jak se k cilovému stavu
dostat

3. Kapitola Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich vrstvach architektury - Popis
architektury eGovernmentu a Uradu skrze vrstvy architektury a jeji pravidla

4, Kapitola Popis sdilenych sluzeb, funkénich celkéi a tematickych oblasti vefejné spravy CR - Popis
funkénich celkd a tematickych oblasti eGovernmentu z pohledu poskytovateld téchto sluzeb.

5. Kapitola Zplsoby vyuzivani sdilenych sluzeb, funkénich celkd a tematickych oblasti jednotlivymi
Urady - Popis pravidel vyuzivani funk¢nich celk(l a tematickych oblasti v Gradu

6. Kapitola Modely NAP v centralnim dlozisti a v OVS

Pusobnost Narodniho architektonického planu

NAP je zavazny pro vSechny statni organy a organy Uzemnich samospravnych celkd vyuZzivajici
centralni sdilené sluzby eGovernmentu, které § 1 odst. 1 zakona o ISVS souhrnné oznacuje pojmem
organy verejné spravy, tj. na ,statni organy nebo organy Gzemnich samospravnych celk(“, tedy
vcetné obci a kraju.

V navaznosti na pozadavky stanovené provadécim pravnim predpisem predpokladanym v § 5a odst.
2, v&té tfeti, zdkona o ISVS, predstavuje IKCR se svymi naslednymi dokumenty véetné NAP zakladni
obsahovy rdmec pro vytvoreni, resp. aktualizaci vlastnich informacnich koncepci jednotlivych organi
verejné spravy, s jejichz vytvarenim § 5a odst. 2 zadkona o ISVS pocita.

NAP se v oblasti samospravy vyznacuje nékterymi odliSnostmi, které jsou dany definici samospravy.
Jedna se zejména o:

e Kazda obec ¢i kraj jsou samostatné subjekty a je jim mozno uklddat povinnosti pouze zakony
* Rozhodovani obce je kolektivni (rozhoduje zastupitelstvo)

Architektura eGovernmentu CR - https://archi.gov.cz/
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» Obec mlze vykonavat mimo samospravnych ¢innosti i prenesenou plsobnost
* Velikost samospravnych subjektl je velmi rozlisna - od krajl, které maji i vice nez milion
obyvatel az po obce, které maiji jen stovku obyvatel

Tyto odliSnosti se NAP snazi podchytit v oblasti nékterych ukladanych povinnosti - v doporucenich a
ve vyuzivani centralnich sdilenych sluzeb eGovernmentu se vsak rozdily mezi samospravou a statni
spravou nedélaji a obé ¢asti verejné spravy jsou z hlediska NAP rovnocenné.

Ufadem se pro G¢ely NAP rozumi kazdy orgdn, ktery je povinnou osobou z hlediska tohoto dokumentu.
Pokud neni uvedeno jinak, jsou to v souladu se zakonem o ISVS tzv. organy verejné spravy, jak je
zminéno vyse.

Ostatni organy verejné moci (také jako "OVM") a soukromopravni uzivatelé udajll (také jako "SPUU"),
ktefi nejsou OVS, napfriklad Skoly nebo nemocnice, mohou NAP vyuzivat jako doporuceni a tzv. dobrou
praxi (best practices). V pripadé vyuzivani centralnich sdilenych sluzeb eGovernmentu jsou vsak i tyto
organizace povinny fidit se principy a cili NAP.

Periodicita a aktualizace dokumentu

NAP bude Ministerstvem vnitra vyhodnocovan a aktualizovan kazdy rok, vzdy s vyhledem na
nasledujicich 5 let, ma tedy charakter tzv. klouzavého planu.

K NAP budou pfijimany pfipominky a dalsi relevantni podklady od organizaci verejné spravy i mimo ni,
které budou zapracovavany vzdy s novou verzi.

Po kazdé aktualizaci bude NAP predkladan znovu ke schvaleni spolu s informaci o dosazeni
definovanych cilQ.

Zakladni pojmy Fizeni architektury verejné sprdvy a uradu
Podstatné pojmy jsou souhrnné vedeny ve Slovniku pojm{ eGovernmentu.

Zakladni architektonické principy

* Architektonicky princip EU P1: Standardné digitalizované

e Architektonicky princip EU P2: Zasada ,pouze jednou*

« Architektonicky princip EU P3: Podpora zaclenéni a pristupnost
e Architektonicky princip EU P4: Otevienost a transparentnost

e Architektonicky princip EU P5: Preshranicni pristup jako standard
e Architektonicky princip EU P6: Interoperabilita jako standard

* Architektonicky princip EU P7: Dlvéryhodnost a bezpecnost

e Architektonicky princip CR P8: Jeden stat

« Architektonicky princip CR P9: Sdilené sluzby vefejné spravy

* Architektonicky princip CR P10: Pfipravenost na zmény

* Architektonicky princip CR P11: eGovernment jako platforma

* Architektonicky princip CR P12: Vnitfné pouze digitIni

Architektura eGovernmentu CR - https://archi.gov.cz/
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* Architektonicky princip CR P13: Oteviena data jako standard

« Architektonicky princip CR P14: Technologicka neutralita

« Architektonicky princip CR P15: UZivatelskd pFivétivost

e Architektonicky princip CR P16: Konsolidace a propojovani informaénich systémd vefejné spravy
* Architektonicky princip CR P17: Omezeni budovani monolitickych systémd

Domény Narodni architektury verejné spravy

Pro modelovani Narodniho architektonického planu VS CR i pro formulovani principl a pravidel IKCR a
jejich dekompozici se vyuzivaji nasledujici architektonické domény architektury Gradd (a celé verejné
spravy CR), které jsou v souladu s Narodnim architektonickym rdmcem.

Architektonické domény jsou déleny na horizontdIni domény (také nazyvané vrstvy), odpovidajici
Ctyrfvrstvé vizi architektury VS a na vertikalni domény, predstavujici slozky motivace a governance
verejné spravy.

Horizontalni domény (vrstvy) zakladnich prvkd architektury:

» Byznys architektura - tedy architektura vSech soucasti vykonu verejné spravy a podplrnych
provoznich funkci, zejména zamérena na plsobnost OVM, sluzby, procesy, organizaci, role a
zodpovédnosti.

e Architektura informaénich systému, ¢lenénd na:

o Informacni (datovou) a
o Aplikac¢ni architekturu

» Technologicka architektura, pro potfeby VS CR déle délend dle &tyfvrstvé vize architektury

na:
o architekturu IT technologii, také zvanou platformovou a
o architekturu komunikacni infrastruktury a datovych center

Vertikalni domény motivacnich slozek architektury:

» Architektura strategie a smérovani, plvodné také zvana motivacni architektura (v uzsim
smyslu), nyni jedna ze slozek motivace Ufadu

» Architektura vykonnosti, s méfitky dosahovani strategie i provozni efektivity

e Architektura rizik a bezpecnosti, postihujici specifické bezpecnostni atributy napfic
doménami vcetné pozadavkl na kybernetickou bezpecnost

» Architektura shody s pravidly a udrzitelnosti, obsahujici vsechny prvky regulace fungovani
Uradd, od pravnich predpisd, pfes normy a standardy az po vlastni zasady udrzitelnosti.

Posledni doménou modelovani je svétle Cervena oblast, ktera predstavuje tzv. akéni plan architektury
Uradu (Roadmap) a umoznuje vizualizovat balicky prace, projekty a jimi dosahované stavy
architektury (prfechodné a cilové).

Architektura eGovernmentu CR - https://archi.gov.cz/
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Koncepce referenénich modelu architektury uradu VS

Referen¢ni modely predstavuji bud povinnou, nebo fakultativni (podle doprovodné informace u
kazdého z nich) podobu architektury, tj. zplisobu modelovani a interpretace architektur Grada.

Referencni modely budou vydavany prevazné pro architektury celych Gradd nebo jejich podstatnych
¢asti, segmentd.

Pro vyssi vyuzitelnost budou vedle generickych, celostatné platnych referenc¢nich modell, vydavany i
referencni modely specifické pro urcité odvétvi (segment) verejné spravy, napfiklad zdravotnictvi,
oblast prostorovych dat, infrastruktura apod., nebo pro Urady z jednotlivych vrstev hierarchie statni
spravy a samospravy, se zahrnutim vsech typd plsobnosti na dané Grovni (pfimé, prenesené,
samospravné, soukromopravni).

Lze oCekavat vydani referen¢nich modeld na téchto Grovnich:

« Referen¢ni architektury Ustrednich spravnich Gradi
e Referencni architektury Gzemnich samosprav
o ZjednodusSeny priklad architektury kraje a krajské korporace
o Zjednoduseny priklad architektury ORP a jeho korporace
o ZjednodusSeny priklad architektury malé obce
 Referenéni architektury dalsich typl organt verejné moci - budou-li takové identifikovany.

Architektonické vzory klicovych oblasti uradu

Budou vydavany architektonické vzory téch oblasti architektury Gradd (zejména procesni a aplikacni),
které sice zlstavaji vétsinou v lokalni zodpovédnosti, ale jejichz logicka podoba musi byt pro spinéni
cild NAP centralné predepséana a nasledné v resenich dodrZena. Jedna se zejména o tyto kategorie
referen¢nich modell procesni a aplikacni architektury:

e Multikanalova uZzivatelskd rozhrani
o pro klienty VS
o pro zaméstnance VS
« Klicové ¢asti agendovych IS
o Sdileny agendovy Front-office (CRM)

Architektura eGovernmentu CR - https://archi.gov.cz/
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o Specificky agendovy Middle-Office (odborné casti agendovych IS), nékteré nadresortni
(dotace, kontroly, Udrzba sitové infrastruktury statu, ...)
o Sdileny agendovy Back-Office (platebni, znalostni a dalsi systémy)
* Sprava spistl, dokumentd a jejich toku (workflow)
e Provozni ERP systémy
 Prostorova data a sluzby nad prostorovymi daty
 Rozsifujici systémy spravy zdrojd Gradu
e |dentity management
e Integracni platformy
 Sprava kmenovych dat a ciselnikd (s vazbou na ZR i bez)
e Business Intelligence (a jeji vyuziti jak pro manazerské rozhodovani, tak pro podporu
transak¢nich agendovych i provoznich systémd)

Architektonické vzory vyuziti sdilenych sluzeb eGovernmentu

OHA bude postupné vydavat vzorové referencni schopnostni enterprise architektury a architektury
reseni téch oblasti architektury uradd, jejichz podoba musi byt pro spinéni cill koncepce centralné
predepsana a nasledné v feSenich dodrzena. Proto se nazyvaji povinnymi architektonickymi
vzory, které budou OHA vyZadovany v ramci posuzovanych projektd ICT.

Typicky se bude jednat o oblasti architektury vyuzivajici sdilené sluzby eGovernmentu nebo o dalsi
oblasti, v nichz bude pro naplnéni zakonnych povinnosti nebo dosazeni efektivity zadouci jednotné,
standardizované reseni. OHA bude vydavat také detailni architektonické vzory rozhrani pro vyuziti
sdilenych sluzeb eGovernmentu, na Urovni jednotlivych sluzeb a dalsi prvkd reseni a designu téchto
rozhrani a zpUsobu jejich vyuZiti v lokalnich architekturach Gradd.

NAP zde uklada povinnost respektovat v navrzich feseni tyto vzory tak, jak budou OHA publikovany,
postupné a samostatné.

Architektonicka vize eGovernmentu CR

Vize architektury eGovernmentu, jako elektronizované verejné spravy, predstavuje cilovou podobu,
jak bude eGovernment CR vypadat a fungovat, az se podafi realizovat podstatnou ¢ast opatfeni
uvedenych v Informaéni koncepci CR a v Narodnim architektonickém planu.

Vize architektury verejné spravy zejména ukazuje, jak budou existujici a dobudované pilire
sdilenych sluzeb eGovernmentu pouzivany k realizaci uzitecnych sluzeb verejné spravy pro
jeji klienty na jedné strané a pro efektivni spravu jejich zdroju na druhé strané.

V prlibéhu ¢asového horizontu NAP vydaného v zari 2019 tj. v letech 2019 az 2024, budou stéle vice
prosazovany zmény, smérujici k cilové vizi eGovernmentu a jeho IT podpory.

Naplnovani této vize musi byt nejen nedilnou soucdsti planovani a prosazovani cild digitalizace
verejné spravy CR v samotnych Gfadech a jejich Gtvarech informatiky, ale i zakladem politickych cil(
reformy vefejné spravy CR, které musi digitalizaci sluzeb vefejné spravy a efektivni podporu vykonu
verejné spravy s vyuzitim ICT aktivné rozvijet.

Architektura eGovernmentu CR - https://archi.gov.cz/
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Celkova architektonicka vize informacni podpory
eGovernmentu

Vefejné sprava CR pIné vyuZije potencial digitalizace, konsolidace a sdileni sluzeb na viech
Ctyrech vrstvach své architektury - byznysové, aplikacni technologické (platformové) a komunikacni
(infrastrukturni).

Informacni systémy verejné spravy se jiz nebudou navrhovat, implementovat a provozovat jako
nedélitelny blok prochazejici vSemi vrstvami architektury (z angl. pojmu Full-Stack), ale budou
koncipovany ve vrstvach - vsude kde to je mozné se vyuziji sdilené sluzby na prislusné vrstvé.
Primarné pljde o transformaci dosud roztristénych a izolovanych ISVS do logicky centralizovanych
agendovych ISVS:

spravovanych celoplosné OVS odpovédnym za agendu,

v datové vrstvé propojenych navzajem propojenym datovym fondem a

e vyuzivajici sdilené ICT platformy a virtualizace, napr. formou PaaS ¢i Cloudovych sluzeb a
sdilenou komunikacni infrastrukturu a sdilena datova centra.

Architektura verejné spravy bude plné podporovat orientaci na sluzby klientdm a pritom
informacnimi technologiemi pIné a rovnocenné podpofi jak klienta pfi samoobsluznych funkcich, tak
Urednika v asistencnich a internich funkcich.

Bude zdliraznéna zodpovédnost tfadid vefejné spravy za kvalitu vykonu svych sluzeb. Z
pohledu obcana bude verejna sprava sjednocovana do dvou zakladnich vnimanych oblasti - jako
sluzby statu, dostupné kdekoli (v pfimé i prenesené plsobnosti, zcela bez mistni prislusnosti), a
sluzby samospravy, srozumitelné spojené s mistem zZivota a s jeho lidskym spolecenstvim (obci).

Obé tyto klicové kategorie individudlnich vécnych sluzeb verejné spravy pro klienty budou
prezentovany v univerzalnich i mistnich kontaktnich mistech pomoci tzv. Katalogl uzivatelskych
sluzeb, orientovanych primarné na reseni Zivotnich udalosti klientd.

Soucasné a v navaznosti na to budou pfibyvajici centralni a sdilené ICT sluzby pro podporu verejné
spravy publikovany pro potreby fizeni informatiky Gradd v podobé Katalogu ICT sluzeb pro vykon
vefejné spravy. Prvnim a zakladnim pfedobrazem tohoto katalogu je Informa¢ni koncepce CR a jeji
pfilohy v€etné Narodniho architektonického planu.

Klicovym trendem a zplsobem optimalizace verejné spravy bude hledani jednoty a podobnosti a
hledani potencialu k Usporam a efektivité pomoci sdileni, a to na vSech vrstvach architektury verejné
spravy.

Nasledujici schéma stavi do kontrastu vzajemné doplnéni mistni individualni funkce Uradu a
odpovidajici sdilené sluzby. Potencidl pro poskytovani a vyuzivani sdilenych sluzeb, a to jak
centralnich, korporatnich (v ministerstvu, kraji nebo ORP) nebo mistnich sluzeb, sdilenych celym
Uradem, existuje na vSech Urovnich verejné spravy a ve vSech vrstvach architektury verejné spravy.

Architektura eGovernmentu CR - https://archi.gov.cz/
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Byznys architektura verejné spravy CR

Sdilené obsluzné a komunikaéni kanaly VS Individuaini obsluzné a komunikaéni kanaly Grfad(
Sdilené sluzby vefejné spravy klientim VS Individuaini sluzby verejné spravy klientim VS
Sdilené podplrné sluzby pro vykon VS Individuaini podplrné sluzby pro vykon VS
Sdilené sluzby spravy zdroju VS Individuaini sluzby spravy zdroju VS

Sdilené provozni sluzby statu Individuaini provozni sluzby Uradd

Architektura informaénich systéma VS CR
Sdilené aplikacni komponenty a sluzby VS Individuaini aplikacni komponenty a sluzby uradi

Propojeny a verejny datovy fond VS Viastni datovy fond uradu

IT technologicka architektura verejné spravy CR

Sdilené technologicke a platformoveé sluzby VS Individuaini techn. a platformové komponenty Ufadl

Komunikaéni a provozni infrastruktura verejné spravy CR
Sdilena komunikacni infrastruktura VS Individualni kemunikaéni infrastruktura Gradut

Sdilena provozni infrastruktura VS Individualni provozni infrastruktura Gradd

Zaklady a podstaty zmén pro jednotlivé architektonickeé
vrstvy

Byznys architektura - vrstva vykonu verejné spravy

Vykon verejné spravy byl dlouhou dobu realizovan pouze ve fyzické a listinné podobé, tuto formu
vladnuti, spravy véci verejnych, mizeme nazvat cizim nazvem ,Government”. S rostoucimi
moznostmi informacnich technologii a prudkym narlstem jejich vyuzivani se z obycejného
"papirového" Governmentu stava jeho elektronicka neboli digitalni forma - ,eGovernment” neboli
elektronické vladnuti. Na Urovni byznys architektury Gradu je ddlezité dobre znat jak redlny byznys
Uradu, tj. vSechny jeho procesy, funkce, role, zodpovédnosti apod., tak zplsob centralni koordinace
digitalnich aspektd byznysu Gradu v rdmci tzv. agendového modelu verejné spravy

* Verejna sprava funguje vzdy vyhradné v mantinelech zédkonl a zakonnych povinnosti a pouZziva
metody, zplsoby a prostredky které ji zakon umoznuje.

 Zakladnim zdrojem byznys modelu verejné spravy, véetné byznys modelu jednotlivych Gradd, je
agendovy model verejné spravy, legislativa vyjadrena eSbirkou a Udaje o agendach zapsané v
Registru prav a povinnosti.

* Pro chod sdilenych sluZeb IT podpory plati jen to, co je zapsano v RPP. Udaje, které jsou v RPP v
rozporu se skute¢nym stavem Ci legislativnim zamérem, musi ohlaSovatel pfislusné agendy
upravit.

* Jakdkoliv verejnopravni ¢innost Uradu musi vychazet z agendy a ¢innosti v RPP.

* Nejsou-li spravné uvedené Udaje o agendé, nebudou moci Urady plsobici v agendé vyuzivat
nastrojd eGovernmentu a nebudou tak radné pinit své zdkonné povinnosti a poskytovat kvalitni
sluzby klientdim.

Zakladni pravni ramec tykajici se elektronizace na byznys vrstvé architektury verejné spravy je

Architektura eGovernmentu CR - https://archi.gov.cz/
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definovan predevsim nasledujicimi zakony:

e Zakonem 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzbu

e Zakonem 111/2009 Sb., o zakladnich registrech

e Zakonem 250/2017 Sb., o elektronické identifikaci

e Zdkonem 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce
e Zakonem 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumentd
e Zakonem 500/2004 Sb., Spravni rad

e Zakonem 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim

e Zakonem 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé

e Zdkonem 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd

e zdkonem 123/1998 Sb., o pravu na informace o zivotnim prostredi

e Zakonem 200/1994 Sb., 0 zemémeéfictvi

e Zakonem €. 256/2013 Sb., o katastru nemovitosti (katastralni zédkon)

Zakonem o zakladnich registrech se ridi zejména situace, kdy organ verejné moci pUsobici v urcité
agendé v nékterém z agendovych informacnich systémd (AIS) ma pravo a povinnost na ¢erpani
(vyuzivani) referen¢nich ¢i agendovych Udajd. Spravné vyuzivani Gdajl z registrd a jinych
agendovych systémd je podminéno realizaci spravnych procesnich krokd, zajistujicich vedeni vécné
spravného a aktualniho i historického datového kmene Ufadu s pravidelnym ziskdvanim notifikaci o
zménach referencnich a agendovych udajd.

Dle zakona o elektronické identifikaci se provadi identifikace a autentizace klienta verejné spravy -
subjektu prava. Osoba (klient), se kterou (a pro kterou) se budou provadét jednotlivé ukony, bude
ztotoznéna v ramci zakladnich registrd a bude ji poskytnut identifika¢ni prostredek, vzdy
prostrednictvim osobou vybraného kvalifikovaného poskytovatele identifikacni sluzby.

DalSim klicovym prvkem digitalizace na této vrstvé jsou pravni Ukony podani a dorucovani pres
datové schranky, které upravuje zakon o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi. Toto
podani ma poté nalezitosti plnohodnotného pravniho Ukonu a jednim ze statem garantovanych
elektronickych podani.

Klient ma pravo na poskytovani o ném vedenych (dajd z informacnich systém{ uradd, coz upravuje
zakon o informacnich systémech verejné spravy a resi primarné tzv. Portal obCana - soucast portalu
verejné spravy.

Klient ma téz pravo na poskytovani verejnych informaci z informacnich systémd Gradd, tj. informaci
podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfristupu k informacim, nebo podle dalSich zvlastnich
predpisl upravujicich poskytovani informaci verejnosti, napriklad zakona ¢. 123/1998 Sb., o pravu na
informace o zivotnim prostredi, v podobé otevrenych dat. Ma téz pravo na poskytovani vypisu
individualnich Gdajl, které jsou o ném vedeny, dle zakona ¢. 365/2000 Sb.

Architektura eGovernmentu CR - https://archi.gov.cz/
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Podstata zmén v byznys architekture

Hlavni zménou je podstata toho, Ze digitalizace se stava béznou soucasti fungovani verejné spravy.

V dalSim vyvoji eGovernmentu se zavadi transak¢ni samoobsluha pro subjekty prava a jeji efektivni
asistovanou alternativu pro elektronicky handicapované.

Individualni sluzby verejné spravy, predstavujici konkrétni vystup procesd vykonu verejné spravy,
prostrednictvim kterého klient (ob¢an nebo zastupce organizace) vyuziva sva zadkonna opravnéni
(naroky) nebo napliuje své zakonné povinnosti (zavazky), budou stale vice zaméreny na
praktické reSeni individudlnich zivotnich situaci, které klientovi ve vztahu k vefejné spravé nastanou
néjakou zivotni udalosti, at jiz z jeho vile, z moci Uredni, plsobenim treti osoby nebo jiné skute¢nosti.

Soucasti této zmény bude rychle rostouci podil digitalnich sluzeb, které bude moci klient ziskat a byt
obslouzen v univerzalnich kontaktnich mistech, at jiz samoobsluznych (jako Portdl ob¢ana) nebo
asistovanych (jako CzechPOINT, Call-centrum verejné spravy a také univerzalni prepazky uradd
Uzemnich samosprav).

VSechny sluzby verejné spravy tedy musi byt postupné upravovany tak, aby byly rovnocenné, kdykoli
a odkudkoli dosazitelné vSemi obsluznymi kanaly.

VSechny lokalni Uzemni a resortni agendové portaly (jako ePortdl, Portal farmare, eAgri, Businesinfo,
EPO, eHealth a ejustice, a dalsi) budou postupné ve federativnim usporadani pfipojeny k centralnimu
Portalu obcana, ktery tak bude jedinym spole¢nym vstupnim bodem ke vsem elektronickym sluzbam
VS CR.

o

Elektronické sluzby budou disledné realizovany v autentizovanych prostorech obsluznych kanald, s
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plnym vyuzitim predvyplnénych Gdajl z propojeného a z verejného datového fondu VS. Elektronizace
obsluhy klientl a vymény informaci ve verejné spravé bude reSena tak, Ze bude prirozenou soucasti
prace urednikl, nebude je nijak zatéZovat navic, nybrZ naopak jejich prace bude elektronizaci
usnadnéna a urychlena, a to jak pfi:

« vlastnim vykonu agendovych sluzeb nebo sluzeb pro fesSeni zivotni situace
e vymeéné informaci mezi Urady

* asistenci klientdm pri podani nebo prevzeti dokumentd

e internich provoznich Ukonech zaméstnance a Gradu.

Elektronické sluzby pro klienty budou vychazet z jednotné a statem garantované elektronické
identifikace ob&anl CR (NIA) a identifikaci obéanl EU (elDAS).

Dulezitou roli ve zvySovani pravniho povédomi obcanl i Urednikl sehraji sluzby eSbirka a elLegislativa,
jako jedny z kli¢ovych znalostnich systém{ eGovernmentu.

Otevrena data se stanou pro organy verejné spravy prirozenym a primarnim zptsobem zverejiovani
informaci, které jsou evidovany v ISVS pfi vykonu agend a Ize je poskytovat verejnosti jako informace
podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, nebo podle zvlastnich predpisd,
jako je kupfikladu zakon ¢. 123/1998 Sb., o pravu na informace o Zivotnim prostredi.

Otevrend data se téZ stanou pro organy verejné spravy primarnim zplsobem ziskavani verejnych
informaci potfebnych pfi vykonu agend, které jsou evidovany jinymi organy verejné spravy pfi vykonu
jejich agend evidovany v jimi spravovanych ISVS.

V oblast provoznich procest verejné spravy bude pokracovat jejich korporatni i celostatni
sjednocovani a centralizace, s moznosti vzniku korporatnich i celostatnich center sdilenych sluzeb,
zejména v oblastech UCetnictvi a rozpocCetnictvi, nakupu a logistiky, personalistiky a mezd, spravy
majetku, informacnich technologii, pravnich a komunikacnich sluzeb apod.

Bude se zvySovat mira vnitfni elektronizace provoznich procest i elektronickd vyména dokumentl v
obchodnim styku, nejdfive pak zavedenim eFakturace. Dostatek v€as dostupnych elektronickych
provoznich a ekonomickych informaci povede k dalsi optimalizaci a automatizaci provoznich proces(
(sprava nemovitosti, controlling atd.)

Spole¢né s tim poroste podil samoobsluzné elektronicky vykondvanych procest, tzv.
zaméstnaneckych samoobsluh, tak, aby do konce horizontu této koncepce byly procesy tykajici se
jednotlivych zaméstnancd, jejich vybaveni a pracovniho prostredi pIné elektronické, tj. bezpapirové, s
vyjimkou samozrejmého zajisténi podpory elektronicky handicapovanych zaméstnancl. Tyto vnitfni
elektronické sluzby budou vychézet z jednotné identity Grednikd, , resp. zaméstnancl ve vsech
typech zaméstnaneckych a sluzebnich pomérl, v rdmci tzv. autentiza¢niho informacniho systému
podle § 56a zakona o zakladnich registrech (JIP/KAAS). Tyto sluzby budou postupné publikovany na
Portal Urednika a naplfovat ho obsahem.

Byznys architektura Gradl, zejména pak prehledové mapy schopnosti ¢i procesl, se stane
vychodiskem pro navrhy, planovani a fizeni transformac¢nich zmén Gradl smérem k naplnovani této
vize, ale také vychodiskem pro navazujici detailni modelovani a optimalizaci procesd a sluzeb verejné
spravy pro feseni Zivotnich udalosti klientd, pro fizeni a zlepSovani vykonnosti a kvality téchto sluzeb
a zodpovédnosti za né.

Verejna sprava se pfri fizeni celého Uradu nauci nesoustredit se jenom na jednotlivé nepropojené
celky, ale naopak na co nejvétsi komplexitu pfi rozhodovani i pfi vykonu verejné spravy. Znamena to
predevsim, ze se nauci myslet v tzv. “multiagendovém pristupu”, tedy, ze veskeré procesy, které lze
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pouZit ve vice agendach, budou takto pouzity, a naopak u proces(, kde to zatim nelze, se bude hledat
feSeni, jak toho docilit. Cilem je poskytovani komplexni sluzby klientovi, nehledé na to, v jaké je to
agendé, nebo jaké prostredky jsou na poskytovani sluzby vazany.

Za timto Ucelem se bude prosazovat architektura Uradu jako celostni disciplina, jdouci napfi¢ celym
Uradem - a de facto i nad néj. Také se zavede jednotné fizeni procesd napri¢ véemi agendami, nikoliv
po jednotlivych agendach ¢i souborech ¢innosti. To znamena ustaveni centralni roli architekt Gradu i
zvysSeni spoluprace odbornych gestorl v Gradu mezi sebou.

Konkrétné je nanejvys vhodné spolecné Cinnosti a principy délat v celém (radé opravdu tak, aby byly
spolecné. Kuprikladu, principy vykonu spisové sluzby jsou stejné pro cely Grad a pro vsechny agendy,
i kdyz v jednotlivych agendach mohou byt samozrejmé odliSnosti (jiny AIS integrovany na eSSL
apod.), nicméné budou nastaveny spole¢né principy, a ty také spolecné kontrolovany.

Mezi provoznimi schopnostmi v byznys architektufe GUrfadu bude posilen vyznam fizeni a spravy
informacnich technologii a podil informatikd na procesech fizeni zmén (jiz od navrhu proveditelné
digitalné privétivé legislativy), pres realizaci transformacnich zmén po zajisténi dodavky ocekavanych
prinosd.

Kromé procesnich a dalSich ¢innosti zamérujici se na sluzby verejné spravy se zde uplatiuje i tvorba a
udrzba provoznich radd ISVS, kterych je Urad spravce. Samotnd tvorba provoznich radd ISVS je
byznysova (procesni) zalezitost, avsak obsah provoznich radd je vétsinou aplikacni zalezZitost. Spinéni
této povinnosti musi byt Urad schopen dolozit dle § 5 zakona 365/2000 Sb.

Aplikaéni architektura - vrstva informaénich systému verejné spravy

Do aplikac¢ni vrstvy architektury se nefadi pouze jednotlivé informacni systémy verejné spravy (i
agendové informacni systémy, ale také provozni informacni systémy a veskeré aplikacni komponenty,
které jsou v Uradu provozovany, nebo na které se Grad jakymkoliv zplisobem integruje.

Pri vytvareni modelu aplikacni vrstvy architektury Gradu se velice ¢asto zapomina pravé na integrace,
které z jedné strany reflektuji byznys poZadavky (jako je vyuzivani Gdajl ze zakladnich registrd a to
integraci na rozhrani informacniho systému zakladnich registrll) a z druhé strany dodrzovani ostatnich
povinnosti tykajicich se informacnich systému verejné spravy, vyuzivani zakladnich komponent
eGovernmentu, provozovani IS jak u sebe tak v cloudu, uzivani ostatnich IS, a vzajemné vazby mezi
mymi informacnimi systémy a v neposledni fadé i vazby mezi informacnimi systémy OVS a IS jinych
spravcd.

e Soucasti aplikacni architektury Uradu jsou nejen IS, které OVS sam spravuje Ci provozuje, patfi
do ni i sluzby IS, které uzivaji jeho uzivatelé, Ci IS, na které se integruji jeho aplikace.

e Informacni systém (dle zakonnych zmocnéni) je nutno vnimat jako logicky celek, ktery je
realizovan jednotlivymi aplikaCnimi komponentami.

e V modelech aplika¢ni vrstvy architektury Gradu jsou nejen elementy pro logické IS a jejich
komponenty, ale také jejich funkce a sluzby, integracni rozhrani (vnitfni i vnéjsi) a elementy
vyjadrujici vzajemnou spolupraci aplikacnich komponent.

Na aplikacni vrstvé architektury Grfadu jsou zakladni pravni omezeni definovana predevsim
nasledujicimi zakony:

e Zakonem 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy
e Zakonem 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé
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Zakonem 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti

Zakonem 111/2009 Sb., o zakladnich registrech

Zakonem 250/2017 Sb., o elektronické identifikaci

Zékonem 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce
Zakonem 300/2008 Sb., o elektronickych Gkonech a autorizované konverzi dokument(
Zakonem 106/1999 Sb., o svobodném pfristupu k informacim

Zakonem 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajd

zdkonem 123/1998 Sb., o pravu na informace o zivotnim prostredi

Zakonem 200/1994 Sb., o zemémeéfictvi

e Zakonem ¢. 256/2013 Sb., o katastru nemovitosti (katastralni zakon)

Dle zakona o informacnich systémech verejné spravy je Ucelné definovat spravu ISVS, s rozliSenim
kompetenci a odpovédnosti vécného spravce, technickeho spravce a provozovatele. Zakon o
kybernetické bezpecnosti oddeéluje kompetence a odpovédnosti spravce informacniho systému,
spravce komunikacniho systému, provozovatele
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Podstata zmén v aplikacni architekture

Informacni systémy verejné spravy slouzi primarné pro podporu vykonu verejné spravy nebo pro
samotny vykon sluzeb verejné spravy. Budou poskytovat vhodné prostfedky a funkce pro urednika,
ktery je zodpovédny za vykon Cinnosti v danych agendach nebo pro klienta, ktery se samo-obslouZi.
IdedIni informacni systém by mél Urednika ¢i klienta provazet jeho ¢innostmi a v maximalni mife mu
jeho praci usnadnit, treba automatizovanim cinnosti, u kterych je to mozné vcetné Cinnosti spojenych
s vyuzivanim dat z jinych agentovych ISVS.

Neznamend to primdarné plné automatizované rozhodovani verejné spravy, ovsem maximalni
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usnadnéni rozhodovani a obsluhy klientl Gfedniky. Ufednik nemd ¢as travit administrativou, nebo
dokonce ziskavanim ¢&i ovérovanim rozhodnych skutecCnosti, to za néj bude délat systém, at uz na
zakladé zadosti Ci prava subjektu prava, nebo z moci Gredni. Informadni systém UGrednikovi nabidne
vzdy relevantni informace a podklady pro rozhodovani, je-li viibec spravni rozhodovani v dané véci na
misté. Vysledkem pak bude moznost pfipravit Ufednikovi rozhodnuti v dané véci s vyuzitim aktualnich
a relevantnich adaja.

Cast zmén aplikacni architektury bude vyplyvat pfimo ze zmé&n byznys architektury vykonu sluzeb
verejné spravy. Tzn. napfriklad, ze aplikace na podporu téchto sluzeb budou stale jednotngjsi z
hlediska podpory feSeni Zivotnich situaci napfic¢ resorty a napfi¢ obsluznymi kanaly.

Aplikacni podpora jednotlivych sluzeb verejné spravy musi byt realizovana tak, aby cilové bylo mozno
tyto sluzby dynamicky procesné orchestrovat do univerzalnich obsluznych kanald kontaktnich mist
verejné spravy pro konfigurovatelné (slozené) sluzby komplexniho fesSeni individualnich Zzivotnich
situaci klientl VS a otevrit je poskytovateldm sluZeb tretich stran pomoci otevienych API (tam kde to
dovoluji zasady kybernetické bezpecnosti).

Aplika¢ni podpora bude realizovana tak, aby zajistovala zveFejiiovani idaju jako oteviena data a
umoznila vyuzivani otevienych dat ostatnimi organy verejné spravy, pro jejichz potreby je predevsim
nutno zajistit dostupnost otevrenych dat.

Dale budou aplikace AIS upraveny tak, aby podporovaly sluzbu pro subjekt prava s elektronickou
identifikaci, poskytujici mu vSechny Udaje, které jsou o ném vedeny v neverejnych evidencich, jak ji
prinasi novela zédkona o ISVS, Ucinnd od 1. 7. 2018.

Sjednoti se a budou silné konsolidovat jak aplikace na podporu klienta, zejména celostatni Portal
obcana, i s nim federalizované portaly Ustrednich spravnich Gradl a portaly zemnich samosprav, tak
aplikace na podporu prace Urednika, zejména transakcni Portal Grednika, umoznujici jednotny
uzivatelsky zazitek a navigaci ke vsem kli¢ovym systému Uradu, kde Grednik plsobi a postupné i k
rostoucimu mnozstvi do Portalu Urednika integrovanych sluzeb centralnich sdilenych internich
informacnich systém( verejné spravy.

Pred integraci uzivatell v obsluznych aplikacich ob¢ana a Urednika, tzv. Front-Office integrace, ma
pfednost integrace udaji vyménou elektronickych informaci mezi Grady, tzv. Back-Office
integrace.

Bude dochazet ke generacni obnové velkych agendovych systémd, k jejich komponentizaci a
flexibilnimu otevirani sluzbam vice dodavateld.

Soucasné bude v Uradech samotnych napfi¢ agendami, i v celém eGovernmentu napfic Urady a
resorty identifikovano stale vice aplikacnich sluzeb, které budou poskytovany jako centralni sdilené
sluzby, a to zejména jako sdilené sluzby eGovernment cloudu.

Prikladem jsou ISVS pro podporu sluzeb, realizovanych v prenesené plsobnosti. Vyrazné se zvysi
zodpovédnost Uradu ohlaSovatele agendy za aplika¢ni podporu agendy i zodpovédnost za data
agendy. Tato koncepce predpoklada, Zze kazdy ohlasovatel agendy s prenesenou plsobnosti se stane
vécnym a technickym spravcem odpovidajiciho logicky centralizovaného elektronického registru
(agendového IS), pripojeného k Propojenému datovému fondu. SpoleCné s prenesenim agendy na
Ufady Uzemnich samosprav (KU, ORP, obce) nabidne ohlasovatel pro jejich uZivatele i jim
garantovanou dostupnou centralni aplikacni sluzbu, integrovatelnou s lokalnimi systémy (zejména
eSSL, ERP) uradu. V zddném pripadé neni mozné pozadovat dvoji pofizovani dat, samospravni Urad
mUzZe uzivat i lokaIni aplikaci, pokud bude odpovidat za jeji legislativni prizplsobovani a bude vyuZivat
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nabidnuté datové rozhrani na centralni ISVS (registr) takové sluzby. Ohlasovatel agendy
prostrednictvim jim garantované centraini aplikacni sluzby téz zajisti poskytovani udaji vedenych v
centralni aplikacni sluzbé v podobé otevrenych dat.

Umérné sjednocovani a centralizaci provoznich procest vefejné spravy na Grovefi korporaci a statu
se budou sjednocovat, pripadné konsolidovat, pfipadné centralizovat aplikace podporujici tyto
procesy. Podstatnou soucdasti zmén v téchto aplikacich bude rapidné rostouci podpora
zameéstnaneckych samoobsluh.

S rozvojem eGovernment cloudu poroste nabidka SaaS sluzeb eGC (Software as a Service, sluzby na
aplika¢ni Urovni), zamérena zejména na standardizované implementace provoznich informacnich
systému (jako je e-mail, eSSL, ERP, PIS) a standardni agendy obci. Na Saa$S sluzby eGC budou kladeny
minimalné stejné architektonické pozadavky jako na ISVS provozované on-premise.

Podstata zmén v datové architekture

Bude se vyrazné rozsifovat rozsah dostupnych agendovych a referenc¢nich tdaji v rdmci propojeného
datového fondu CR.

V souvislosti s rostouci vyménou elektronickych Gdajl a zodpovédnosti za jejich kvalitu, i s jejich
rostoucim ohrozenim a ochranou, dojde k podstatnému narlstu profesi, spojenych se spravou dat a
Udajd a jejich vyuzivanim.

Bude dochazet k posunu zaméreni Usili od stavajiciho soustifedéni na referen¢ni Gdaje a agendové
Udaje, pres dlraz na transak¢ni Gdaje a dokumenty, postupné i k analytickym a statistickym Udajdim a
k efektivni podpore jejich automatizovaného sbéru a vyuziti pfi fizeni verejné spravy.

V pripadech, kde zdkon umoziuje zverejnéni Udajl o subjektech a objektech prava, vedenych v
zakladnich registrech nebo agendovych informacnich systémech, budou tyto Udaje poskytovany v
podobé otevrenych (optimalné také propojenych) dat a v podobé propojenych otevrenych dat.

Na podporu narodni i mezinarodni interoperability sluzeb verejné spravy bude dochazet k
postupnému sjednocovani prvkl konceptualnich datovych modell datového fondu jednotlivych ISVS a
jim odpovidajicich legislativnich pojm.

Sémanticky slovnik pojm{ jako prostfedek harmonizace sémantiky dat vedenych v jednotlivych ISVS
bude vytvaren na bazi vyc¢tl Gdajd vedenych k agendam v Registru prav a povinnosti dle § 51 odst. 5
pism. g), h) a i) zakona o zakladnich registrech a bude je postupné rozpracovavat do podoby
sdilenych informac¢nich modell (ontologii), které budou propojeny s Gdaji vedenymi v agendach a téz
propojovany se slovniky a ontologiemi vznikajicimi z iniciativy EU (napf. ISA Core Vocabularies).
Logicka schémata dat vedenych v ISVS popisujici jejich strojové (syntaktické) vyjadreni na logické
Urovni budou propojena na pojmy sémantického slovniku pojm0, ¢imZ bude realizovano propojeni
sémantiky (vyznamu) dat napfic¢ jednotlivymi ISVS. Diky propojeni sémantického slovniku pojml na
Udaje vedené k agendam a jejich propojeni na legislativu bude téz realizovano propojeni sémantiky s
legislativou.

Sémanticky slovnik pojm{ bude vyuzivan jak pro propojeny datovy fond, tak pro verejny datovy fond.
Udaje zvefejiiované jako oteviend data budou muset byt opatfena publikovanym logickym
schématem popisujicim strojové citelnym zplsobem jejich datové struktury. Prvky logického
schématu pak bude mozné propojovat strojové C¢itelnym zplsobem na sémanticky slovnik pojm0 a
propojeni publikovat jako otevrena data.
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S vyuzitim sémantického slovniku pojmd bude rozsifena funkcionalita NKOD o zobrazovani kvalitnéjsi
dokumentace sémantiky datovych sad a SirSi moznosti vyhledavani souvisejicich datovych sad.
Konzumenti otevienych dat budou vyuzivat sémanticky slovnik pojm0 pro integraci otevienych dat
ziskanych od rdznych poskytovateld.

Technologicka / Platformova architektura - vrstva HW a SW technologii

IT technologicka architektury (také jako "platformova architektura") je vrstva zabyvajici se
technologiemi, které svymi funkcionalitami a sluzbami podporuji aplikace, systémy a obecné prvky z
aplikaCni architektury. Oblasti platformové architektury se daji rozdélit na:

1. Vypocetni vykon,
2. datova uloziste,
3. koncova zafizeni (Firewall, Switch, obecné aktivni prvky).

Pro zachyceni v této vrstvé neni rozhodujici, zda se jedna o vlastni HW a SW, ¢i je kupovany jako
sluzba (Platform as a Service - PaaS). Dulezité je zachytit, v jaké strukture a komu se sluzby
technologické vrstvy poskytuji. Typickym prikladem jsou vlastni servery a diskova pole poskytujici
sluzby vypocetniho vykonu a datového ulozisté pro informacni systém verejné spravy. Servery si
nasledné mezi sebou mohou poskytovat sluzby load-balancingu Ci replikace dat.

Na technologické vrstvé jsou zakladni pravni omezeni definované predevsim nasledujicimi zakony:

e Zakonem 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy
e Zakonem 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti
e Zakonem 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdajl
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Podstata zmén v IT technologické architekture

Zasadnim trendem na Urovni technologické vrstvy je vyuziti sdilenych platforem vypocetniho vykonu
a datovych ulozist, a to jak on-premise (virtualizace), tak cilové zejména v prostredi cloudovych
sluzeb. Stavi-li se vypocetni platformy v rezimu Active - Active je nezbytné mit zajistény minimalné 3
lokality, kdy 2 lokality slouzi pro samotné vypocetni platformy a treti lokalita pro umisténi technologii
dohledujici zbylé lokality a rozhodujici o jejich chovani.

Sluzby eGovernment cloud nabidnou ekonomicky vyhodné, standardizované a bezpecCné sluzby
sdilenych platforem (PaaS - na Grovni operac¢nich systémd a databdzi) a infrastruktury (laaS -
vypocetni vykon, datova Ulozisté, umisténi v DC). Postupné tak bude dochazet k vyuziti sluzeb eGC
pro vsechny ISVS a provozni informacni systémy (migrace do eGC). To umozni Graddm kompletné
oddélit ,komoditni“ komponenty architektury informacnich systém( a zamérit své sily na specifické
komponenty, které souviseji s jejich agendami a kompetencemi.

Bude pokracovat budovani sité statnich center sdilenych sluzeb a regionalnich datovych center
propojenych bezpecnou datovou komunikacni infrastrukturou, ktera budou poskytovat sdilené ICT
sluzby organdim verejné spravy.

Svou Ulohu budou i nadale plnit soucasné provozovana a noveé budovana Narodni datova centra, ktera
spini  kvalifikacni predpoklady. Do takovych NDC budou umistovany predevSim vSechny
centralizované ISVS pro sluzby statni spravy v prenesené pusobnosti, poskytujici své aplikacni sluzby
pres CMS.
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Obé formy sdilenych technologickych sluzeb (NDC a eGC) se budou vzajemné doplnovat, prechazet
jedna v druhou, NAP zdlraznuje jejich kompatibilitu a provézanost.

Pro zajisténi dostupnosti otevienych dat poskytovanych z ISVS za Ucelem jejich vyuZzivani v jiném ISVS
bude vytvoreno spolecné ulozisté v ramci NDC nebo eGC.

Jednim ze dvou hlavnich kritérii pro vyuziti sluzeb Statni ¢ast eGovernment Cloudu (také jako SeGC)
nebo Komer¢ni ¢ast eGovernment cloudu (také jako KeGC) je Uroven bezpecnostnich dopadd daného
IS. SeGC zajisti maximalni Uroven bezpeclnosti a je urCen pro provoz sluzeb eGC bezpecnostni Grovné
4 (Kriticka). KeGC je urcen pro provoz sluzeb eGC bezpecnostnich Urovni 1-3 (Nizka, Stredni, Vysoka)
a v maximalni mife umoznuje vyuziti trznich mechanismi pro zajisténi optimalnich cen. Druhym
rozhodujicim kritériem pro vyuZiti sluzeb eGC je kalkulace a porovnani nakladl vlastnictvi (TCO)
jednotlivych IS v modelu provozu on-premise (na vlastni infrastrukture) a s vyuzitim sluzeb eGC.
Spravce eGC zverejni dynamicky nakupni systém (také jako DNS) pro nakup eGC sluzeb vedenych v
jeho katalogu. Portdl pro objednavani a spravu sluzeb nebude spustén spolu s DNS, ale jeho spusténi
se da oCekavat v roce 2020.

Komunikacni architektura - vrstva komunikacni infrastruktury verejné spravy

Komunikacni vrstva je pro Gcely architektury vefejné spravy CR specilné oddélend vrstva, obsahujici
spolecné prvky s technologickou vrstvou, avsak zamérfujici se na jiny typ sluzeb s rozdilnou
odpovédnosti. Komunikacni vrstva tedy obsahuje pouze fyzickd datova centra a komunikaéni cesty,
prostfednictvim kterych se zprostfedkovava vnéjsi a vnitfni propojeni. V rdmci verejné spravy se na
této vrstvé musi tedy vzdy objevit datové centrum (fyzicka budova), komunikacni sité (internet, KIVS)
a komunikacni uzly (CMS).

Na komunikacni a sitové vrstvé jsou zakladni pravni omezeni definované predevsim nasledujicimi
zakony:

e Zakonem 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy
e Zakonem 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti
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Podstata zmén v komunikaéni infrastrukture

Rozvoj bezpecné a spolehlivé komunikacni infrastruktury CMS/KIVS zabezpeci spInéni rostoucich
naroku OVS na bezpecnou publikaci aplikacnich sluzeb statu a pristup k nim, jak pro klienty VS, tak i
pro jednotlivé OVS.

Soucasti vize sdilené infrastruktury je povinné publikovani digitalnich sluzeb statu vyhradné pres CMS.
Komunikacni infrastruktura statu bude konsolidovana do té miry, ze pro vSechny digitalni sluzby
lokalnich OVS, opirajici se o centralni sdilené sluzby eGovernmentu, bude z kazdého OVS zajisténo
jediné bezpecné (zdvojené, jisténé) pripojeni KIVS na CMS a vSechny ostatni vicendsobna sitova
pripojeni budou eliminovana, s vyjimkou spojeni pro zajisténi bezpelnosti statu a krizového fizeni.

L V4

Architektura uradu v kontextu verejné
spravy a jejich vrstvach architektury

Tato kapitola popisuje architekturu Gfadu a vefejné spravy CR po jednotlivych vrstvach architektury a
zapracovani pozadavkd do informacni koncepce a architektury Gradu. Jde o jiny pristup k popisu
pozadavkl na vyuzivani systémd a sluZzeb eGovernmentu nez v ¢asti Zplsoby vyuzivani sdilenych
sluzeb, funkénich celkd a tematickych oblasti jednotlivych Uradd, kde se pozadavky popisuji v celé Sifi
(v celé architekture) sdilené sluzby, funk¢niho celky Ci tematické oblasti.

Skladba této kapitoly odpovida doménam narodni architektury
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Pravidla architektury strategie a smérovani uradu

Zapracovani pravidel této vrstvy architektury popise Urad do
& svéinformacni koncepce.

Pro architekturu strategie a smérovani je podstatny predevsim soulad se strategickymi dokumenty,
jejich principy a cili. Mezi tyto dokumenty patfi:

Strategie Digitalni Cesko a z ni zejména Informaéni koncepce CR

Informacni koncepce Uradu

Narodni architektonicky plan

Strategicky ramec rozvoje verejné spravy 2014+

Koncepce klientsky orientované verejné spravy 2021+

Strategie rozvoje infrastruktury pro prostorové informace v Ceské republice do roku 2020
(GeolnfoStrategie)

oV wWwNH

V modelu vlastni celkové architektury Gfadu by praktickému pouzivani pfi fizeni Gfadu mély slouzit
zejména diagramy strategickych cilQl, architektonickych principl, architektonickych pozadavkd a
omezujicich podminek, vytyéenych smérl rozvoje a o¢ekavanych vystupd. Tyto by mély sladénym
zplGsobem kombinovat objekty prevzaté z nadrazenych strategii, viz vySe a z vlastnich strategii a
koncepci Uradu.

Pravidla vykonnostni architektury uradu

Zapracovani pravidel této vrstvy architektury popiSe Grad do
& svéinformacni koncepce.

Pro tuto doménu architektury nejsou v soucasnosti Narodnim architektonickym planem
stanovena zadna pravidla.

Architektura eGovernmentu CR - https://archi.gov.cz/



2020/06/24 09:51 22/204 Narodni architektonicky plan

Pravidla byznys architektury vykonu verejnych sluzeb uradu

Popis centralné poskytovanych systéml a jejich sluzeb,
funkénich celkl a tematickych oblasti je popsan v ¢asti Popis
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
vefejné spravy CR.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkéni celky a

£  tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkd a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady.

Zapracovani pravidel této vrstvy architektury popise Urad do
své informacni koncepce.

Z hlediska fizeni informatizace predstavuje byznys architektura zadani pro efektivni IT podporu
vykonu verejné spravy. Proto je aktualni model cilového stavu byznys architektury Uradu povinnym
predpokladem a nedilnou soucasti informacni koncepce kazdého Uradu, organu verejné spravy.

Rozdéleni procesi a funkci vefejné spravy

Pro rozhodovani o variantach podpory potfeb vykonu verejné spravy Ufadu je nutné vsechny tyto
byznys potreby VS vyhodnocovat a tridit z nékolika Uhld pohledu.

Vedouci Utvaru informatiky Uradu a technicti spravci ISVS jsou povinni ve spolupraci s jejich vécnymi
spravci vytvofit a udrzovat aktualni model procesni, respektive funkéni dekompozice Uradu a jeji
diagram, tzv. Mapu byznys portfolia/architektury Gradu.

Tento model musi z podstaty komplexniho fizeni informatizace Urfadu obsahovat identifikované
vSechny cinnosti (schopnosti, procesy, funkce nebo sluzby, dale zastoupeny pouze pojmem funkce),
které organizace vykonava, at jiz jsou aktudlné manudini nebo elektronizované. Jako soucast
prostredkd dlouhodobého rizeni rozvoje IS Uradu musi byt u vSech téchto funkci Uradu vyhodnoceno,
do jaké miry uspokojivé a efektivné jsou podporeny informacnimi technologiemi a do jaké miry tak ma
byt cilové ucinéno v ¢asovém horizontu informacni koncepce Uradu (5 let). Tato ¢ast Informacni
koncepce OVS pak musi obsahovat a zohledhovat zejména:

« rozhodnuti o konsolidaci IT podpory byznys funkci Gradu,
e rozhodnuti 0 moznostech sdilené IT podpory byznys funkci Gradu,
e optimalizaci funkci Gfadu s podporou ICT - doplnéni a rozvoj nedostatecné ICT podpory funkci
Uradu.
Pritom je nutné pohlizet na identifikované funkce Urfadu a rozhodovat o nich pfingjmensim z

nasledujicich ctyrech hledisek:

1. Hledisko miry podpory externich sluzeb pro klienty verejné spravy.
2. Hledisko miry (a potencialu) podobnosti, jednotnosti a centralizace procesd.
3. Hledisko miry (a potencialu) vymisténi funkci a vyuziti sdilenych sluzeb na misto individualnich
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funkci.
4. Hledisko vykonu funkci Uradu vlastnim nebo cizim jménem a na vlastni nebo cizi Ucet.

Podle vSech vyse uvedenych Uhll pohledu se lisi potreby funkci Gfadu na jejich aplika¢ni podporu,
proto je nutno mezi nimi rozliSovat a nasledné podle tohoto navrhovat reseni této aplikacni podpory a
volit zplsob jeji realizace. Je dllezité tyto vlastnosti funkci Uradu znat a rozvoj aplikaci Gradu podle
nich prokazatelné fidit.

Detailni referencni modely byznys architektury, rozpracovavajici zde uvedena pravidla, v€etné jejich
grafického vyjadfeni, stanovuje a publikuje odbor Hlavniho architekta Ministerstva vnitra CR, ve
spolupraci s odborem eGovernmentu Ministerstva vnitra CR a organizacemi zastupujicimi jednotlivé
Urovné statni spravy a samospravy.

Hledisko miry podpory externich sluzeb pro klienty verejné spravy

Pro usnadnéni modelovani byznys vrstvy architektury Ufadu navrhuje Narodni architektonicky plan
nasledujici Referencni model byznys architektury Gradu. Ten déli funkce Gradu do vrstev podle jejich
»vzdalenosti“ od poskytovani sluzeb pro externi klienty takto:

 Hlavni procesy, funkce Gradu - Urad vykonava v interakci s externim klientem nebo pro vykon
sluzby verejné spravy externimu klientovi

e Podpdrné procesy, funkce Gradu - Grad vykonava jako predpoklad, pfimou podporu nebo
navaznost na individualni poskytovani sluzeb externim klientdm

e Funkce a procesy spravy sdilenych zdroji - Grad vykonava pro zajisténi vSech ostatnich
predpokladl a zdrojd dle své role a pozice ve verejné sprave, bez pfimé souvislosti s podporou
sluzeb svym individualnim externim klientdm.

* Ridici a rozvojové funkce - vykonava Ufad, aby byl schopen plénovat, realizovat, monitorovat a
vyhodnocovat kvalitu a vykonnost svych funkci a jejich dalSi rozvoj.

 Provozni funkce - vykonava Grad jako spravu zakladnich zdrojl pro zajisténi své udrzitelné
existence (provozu), bez ohledu na to, jaké jsou jeho hlavni, podplrné a sdilené zdrojové
funkce.

Hlavni procesy Ridici
procesy

Podpurné procesy

Procesy spravy zdrojl statu, kraje, obce

Provozni procesy Ufadu

Referenni model byznys architektury Uradu dale déli hlavni funkce pro vykon sluzeb zejména
externim klientdm (obcané a zastupci organizaci), ale i internim klientdim (Grady a Urednici) na:

e Obsluzné funkce - predstavujici interakci s klienty ve vSech a v kterémkoli obsluzném a
komunikacnim kanalu, angl. Front-Office (dale také FO), cilové co nejvice spolecné a jednotng,
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napri¢ agendami.

e Odborné funkce - predstavujici specializaci na vykon a rozhodovani v agendé ¢i provozni funkci,
angl. Middle-Office (dale také MO). Dale mohou byt déleny na:

o Generické odborné funkce verejné spravy (vidimace, konverze apod.)
o Agendové specifické funkce verejné spravy

* Funkce spolecného zazemi agend - predstavujici funkce vykonavané typicky (ale ne vyhradné
mimo interakci s klientem, z angl. Back-Office (dale také BO), spolec¢né a jednotné pro vice (a
pro vSechny) agend Uradu.

e Funkce spravy spisl a pripadl - slouzici ke spravé dokumentd a informaci propojujicich
jednotlivé faze (a funk¢ni oblasti) vyrizovani pripadl (fizeni) klientl, internich i externich.
VSechny povinnosti vedeni radnych dokumentd a spist ve spisové sluzbé nesmi nahrazovat
evidence pripadd, které slouzi jen pro zvlastni zaleZitosti vymykajici se zabéhlym a radnym
postupdm.

 Funkce integrace a spoluprace mezi Urady pfi vykonu sluzeb klientdm.

)
z

Obsluzne a Odborne, specifické agendove sluzby (Midle-Office) Sluzby agendového Vymeéna Ridici
komunikaéni kanaly zazemi (Back-Office) informaci funkce
(Front-Office) Generické sluzby VS (vidimace, konverze, ..} (sdileni uradu

Sluzby spravy datového udaju)

DR Specifické (agendové) sluzby VS L]

absluha
et . " 3 SluZby uchi a plateb

Datové SluZby statni spravy v pfeneseng pusobnosti Klient
schranka .

Sluzby (izemni samosprav Uctovani o agendach
Samoobsluha y Spravy (ERF)
klienta
Samoobsluha SluZby spravy obee (soukromopravni)
urednika

Sluzby spravy pfipadl, spisi a dokumentu

Podatelna Spisova slufba Sprava pfipadu
avypravna

Podpiirné funkce ufadu

Procesy spravy zdroju stitu, kraje, obce

Provozni funkce GFadu

Hledisko miry (a potencialu) vymisténi funkci a vyuziti sdilenych sluzeb na misto
individudlnich funkci

Identifikované funkce v modelu byznys architektury Uradu je nutné posuzovat z hlediska dostupnosti
jiz sdilenych byznys sluzeb nebo potencialu na vymisténi (outsourcing) k poskytovateli takové sdilené
sluzby - uvnitf Gradu nebo samospravné jednotky z vlastniho rozhodnuti, jinde ze zakona nebo jiného
predpisu.

Pritom rozliSujeme nasledujici moznosti (Urovné) sdileni na:

 Celostatné (celoplosné) sdilené sluzby. Ty se na této i na vSech dalsi Urovnich déli jesté na:
o sluzby externi na podporu klientl verejné spravy (a pripadné OVM) - sluzby hlavnich a
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podplrnych procesy
o sluzby interni na podporu Gradl a Urednikd - sluzby sdilenych zdrojovych, fidicich a
provoznich procest
« Sdilené sluzby verejnopravnich korporaci (spravct rozpoctovych kapitol, krajskych a mistnich
(ORP) Gzemnich korporaci)
e Sdilené sluzby uvnitf Gradu - typicky sluzby pro obsluzné funkce (FO), pro funkce zdzemi agend
(BO) a pro funkce spravy dokumentd, spisl a pripad
e Individudlni (dil¢i, specifické, nesdilené) funkce - typicky odborné agendové funkce (MO)

Hledisko vykonu funkci ufadu viastnim nebo cizim jménem a na vlastni nebo cizi tcet

Jako protipdl funkci pfedanych k vykonani jinému Uradu, organizaci, vyskytuji se v organech verejné
spravy funkce vykonavaném pro nékoho jiného, tj. cizim jménem, na cizi Ucet, pfipadné oboji. U vSech
identifikovanych funkci Gradu je nutné - vzdy posuzovat i tento aspekt, tj. u ¢innosti (procesd, funkdi,
sluzeb) ¢im jménem a na ¢i Gcet jsou vykonavany. Typickym prikladem takto prevzatych funkci jsou:

« Vykon sluzeb verejné spravy v prenesené plsobnosti
» Vykon korporatnich nebo statnich stredisek sdilenych sluzeb

Ohlaseni agend uradu v RPP

Zakon 111/2009 Sb. o zakladnich registrech zavedl| jednoznacnou hierarchii agend a agendovych
informacnich systém( spolu s vyznacenim jak Udajd, které jsou v ramci agendy vedeny, tak udajd,
které je agenda opravnéna pfi své ¢innosti vyuZivat ze zakladnich registrl a dalSich agend. V ramci
tohoto textu jsou uvedeny dlsledky plynouci pro navrh architektury informacnich systémd na vsech
vrstvach modelu.

Agendu definuje Ustfedni spravni Grad zodpovédny za vykon agendy v pravni terminologii. Pri
popisu Gdaji se tedy nevyuZiva technologicka terminologie, ale terminologie uvedena v prislusném
pravnim predpise.

Ufad plisobici v agendé@ jiz nemdze ovlivnit ohlaseni agendy, mlzZe pfipadné poZzadovat na Ustfednim
spravnim Uradeé, ktery agendu ohlasil, jeji Upravu.

Logika ohlaseni agend stanovuje, jaké Udaje jsou v agendé vedeny o jednotlivych
subjektech/objektech prava tak jak jsou definovany v legislativnim textu. V ramci prijaté notace je kod
agendy oznacovan velkym pismenem A nasledovanym pfidélenym cislem agendy. Jednotlivé
subjekty/objekty, o kterych jsou v agendé vedeny Udaje (kontexty) jsou dale postupné cislovany.
Nasleduje Cislo Udaje v rdmci kontextu.

Tedy napriklad

e Agenda A998 Agenda o podminkach provozu vozidel na pozemnich komunikacich

* ma uveden jako prvni kontext 998-1 Silnicni vozidlo

o ktery mé jako prvni Gdaj 998-1-1 Udaje o vlastnikovi a provozovateli, neni-li totoZzny s
vlastnikem

Smyslem této registrace neni detailni datovy rozpad na polozky ve smyslu informatickém, ale
stanoveni Udaje, na ktery miZe byt vztazeno opravnéni k vyuzivani. Je tedy zfejmé, ze (daj 998-1-1
se nasledné rozpada na informatické polozky (viz zakon €. 56/2001 Sb., o podminkach provozu vozidel
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na pozemnich komunikacich,§ 4 odst. 2) pismeno a).
Kazda informaticka polozka tedy musi byt uvedena jako dalSi vrstva v notaci
998-1-1-1 Jméno vlastnika silnicniho vozidla.

Smyslem této notace, oznameni agend v Registru prav a povinnosti a nasledné technologické
specifikace je jednoznacné oddéleni pravnich a informacnich zodpovédnosti. Prfi navrhu
publikace prostrednictvim eGSB / ISSS tedy spravce agendy definuje pravni rozdéleni kontextl a
Udajl a spravce prislusného agendového informacniho systému nasledné informacni rozdéleni téchto
Udajl. Toto rozdéleni pak jednoznac¢né definuje polozku v predavané datové vété v rdmci propojeného
datového fondu a fizeni opravnéni pristupu k této polozce.

Spravce Agendového informacniho systému tedy musi spolupracovat se spravcem agendy na
ohlaseni agendy tak, aby bylo mozné provést jednozna¢nou dekompozici Udaje v kontextu na jedno
informacni polozky. Definice téchto informacnich polozek je nasledovné soucasti definice datového
rozhrani.

Zvoleny princip zamezuje zaménam udaju podle jejich nazvu (jméno vlastnika vozidla je
urcité néco jiného nez jméno vlastnika nemovitosti, ackoli se obé polozky jmenuji jméno) a
je nutné pfi navrhu vsech datovych rozhrani pouzivat vySe uvedenou ciselnou
hierarchickou notaci.

Spravce agendy pri ohladSeni také urcuje, jaké Gdaje ze zéakladnich registrl ¢i jinych agend ma
opravnéni pfi své Cinnosti vyuzivat a spravce agendového informacniho systému pak pfi navrhu
datového rozhrani ¢erpa z definice datovych polozek jednotlivych ISVS, které Udaje/data publikuji do
propojeného datového fondu verejné spravy.

Pokud je agenda vykonavana prostiednictvim vice Agendovych informaénich systému, pak
spravce agendy musi urcit toho spravce agendového informacniho systému, ktery bude
zavazné urcovat rozpad udaje na datové polozky, a ostatni spravci agendovych
informacénich systémd musi tento rozpad respektovat.

Rozdéleni obsluznych a komunikaénich kanali vefejné spravy

Obsluzné a komunikacéni kandly Uradu verejné spravy vici jeho externim klientdm je pro Ucely jejich
efektivniho fizenf a jejich IT podpory mozné délit z nékolika Uhli pohledu, a to podle:

e Sdileni a subjektivity provozovatele obsluzného kanalu na vlastni, centrdini, v pfenesené
plsobnosti, u poskytovatell sluZeb (tretich osob) a dalsi
e Podle miry zapojeni klienta na
o samoobsluzné nebo
o asistované (osobni, vné listinné Ci hlasové, ale vnitiné pIné elektronické)
* Podle vazby na misto a agendu na
o univerzalni - bez mistni a vécné prislusnosti,
o Uzemni - s mistni, ale bez vécné pfrislusnosti a
o agendové - s vécnou prislusnosti (jedné nebo vice agend téhoz Ustfedniho spravniho
Uradu), ale bez mistni prislusnosti (historicky a v opravnénych pfipadech i mistni
prislusnosti).
e Podle komunika¢niho média a prostfedku podani/doruceni na osobni - sepsani protokolu,
listinné - poStou, kuryrem nebo na podatelné a na elektronické - Datovou schrankou,
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elektronicky podepsanym dokumentem do elektronické podatelny nebo do specifické aplikace
Uradu (dle zvlastnich zakon() nebo postupem popsanym na Uredni desce Uradu.

Cilem je, co nejvice potreb klientd obslouzit v prvnim stupni obsluhy, tj. v univerzalnich kontaktnich
mistech (také jako "UKM") - klientskych centrech, jako je samoobsluzny Portdl klienta (obcana,
podnikatele, zastupce organizace a cizince) v PVS a asistovany CzechPOINT. Pfitom pro nezbytné
individualIni sluZzby budou nadale k dispozici specializovana kontaktni mista Gradd.

Vychozim predpokladem pfi navrhu feseni by méla byt maximalni snaha, aby v ramci UKM nalezl
klient maximum dostupnych informaci o svych kontaktech a fizenich s verejnou spravou.

V pripadé asistovanych kontaktnich mist (univerzalnich i v Gzemnich ¢i agendovych OVS) vsak
zprostredkuje informace o vSech informacich ze vztahu klienta a verejné spravy Urednik, vyhradné na
zakladé explicitniho zmocnéni klientem. To je jediny pfipad, kdy smi Grednik najednou vidét vice nez
jednu agendu soucasné, pritom ale smi vidét pouze stavové informace z notifikaci, tj. zda by mél
klient agendé vénovat pozornost pro néjaké pravo nebo povinnost. Na zakladé takového prehledu
mUze dat klient pokyn, aby pro néj vyrizeni jednotlivych agend po jedné Grednik zprostredkoval.

VSechny Ukony v obsluznych kanalech musi byt adekvatné evidovany a zaznamendny v transakénim
logu pfislusnych IS a ve spisové sluzbé Gradu.

Urad verejné spravy je povinen v legislativé (mGze-li ji ovlivnit), v procesech Gfadu a v jejich aplika&ni
podpore (v rozsahu dle platné legislativy) zajistit plnou rovnopravnost vsech obsluznych kanald a
umoznit klientovi volbu mezi kanaly.

Preference kanalu, efektivnéjsSiho z pohledu Gradu, tedy typicky elektronického samoobsluzného
kanalu, je mozna pouze zvySenim jeho atraktivity pro klienta, nikoli regulatornim opatfenim
(nafizenim, sankci).

Pro informatickou podporu v Ufadu dale vyplyva, Ze na konci horizontu pravidel této IKCR, aktualné v
roce 2023, plati pro vSechny agendy Uradu, zZe:

e VSechna reSeni (zdkonna, byznys i informatickd) musi byt navrzena tak, aby vnitfné byla plné
elektronicka a vné podporovala vSechny obsluzné kanaly (konverze dokumentd).

e VSechny kontaktni kandly, v€etné specializovanych, budou podporovat navigaci ke sluzbé
(vyhledani sluzby) podle zZivotnich situaci, vyplyvajicich z Zivotnich udalosti klientd.

Budou navrzeny takové Gpravy pravniho prostredi, byznys procesl a funkci a IT feseni, aby v
dlouhodobém horizontu podporovaly rovnost a provéazanost obsluznych kanall (Multichannel) - tj.
fizeni je mozné v kterémkoli kanalu zacit, v jiném sledovat jeho pribéh a v jiném fizeni dokoncit.

Vliv byznys architektury uradu na moznosti reseni jeji IT podpory
Z charakteru Cinnosti Uradu, viz dekompozice vyse, vyplyva, jaké jsou moznosti pro sdileni a dosazeni

efektivni aplikacni podpory téchto Cinnosti.

Tam, kde Urad ze zdkona z{stava zodpovédny za urcitou ¢innost (agendu, podplrnou funkci) nemize
vyuzit sdilenych reseni a ani na Grovni centralnich prvkd eGovernmentu nebudou takova sdilena
feSeni pfipravovana, dokud se zakonné podminky pro tuto oblast nezméni.

Prikladem je ERP nebo spisova sluzba. Zde jak procesy, tak jejich aplika¢ni podporu musi mit kazdy
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urad vlastni, zGstava vécnym spravcem téchto reseni. PPokud je tedy Grad vécnym spravcem
néjakého rfeseni, zachovdava si za néj zodpovédnost a mél by mit pravomoc o ném okamzité
rozhodovat - mélo by to byt reSeni v pravomoci tohoto Uradu.

V takovém pripadé, pro takova reseni jako je ERP nebo eSSL miZze OVS vyuzit sdilené sluzby pouze na
IT technologické a platformové Urovni, SW feSeni mu musi poskytnuto maximalné tzv. multitenantni
formou (vice samostatnych najemnikd) na spole¢né technické infrastrukture, aby individualni
zodpovédnost OVS za ¢innost a Udaje zlstala zachovana.

Pravidla aplikacni architektury IS VS uradu

Popis centralné poskytovanych systéml a jejich sluzeb,
funkénich celkl a tematickych oblasti je popsan v ¢asti Popis
sdilenych sluzeb, funkénich celkd a tematickych oblasti
vefejné spravy CR.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcéni celky a

g0  tematické oblasti jsou popséany v &asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkcnich celkl a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady.

Zapracovani pravidel této vrstvy architektury popise Urad do
své informacni koncepce.

vV Vv

Z hlediska fizeni informatizace predstavuje aplikacni architektura tézisté fizeni efektivni IT podpory
vykonu verejné spravy. Rozvoj kazdého informacniho systému Uradu se déje prostfednictvim rozvoje
jeho aplika¢nich komponent, a to v kontextu vSech ostatnich aplika¢nich komponent Gradu a
dostupnych sdilenych aplika¢nich sluzeb eGovernmentu. Proto je aktualni model cilového stavu
aplikacni architektury Ufadu zakladem informacni koncepce kazdého Uradu, organu verejné spravy.

Informacni systémy verejné spravy slouzi pro podporu vykonu agendy Ci agend verejné spravy. Musi
tedy slouzit pro Urednika jako prostredek, ktery ho provadi jeho Ufedni innosti a ktery mu pomaha pfi
jeho Uredni praci, shromazduje a doplfiuje potfebné Udaje, hlida naplnéni urcitych povinnosti a nabizi
Fedeni, ale tfeba by mél byt schopen i pfipravit navrh rozhodnuti v dané véci. Ufednik by v ISVS, resp.
v AIS mél dostat komplexni nastroj, ktery za néj vyresi veSkerou ¢i alespon znacnou cast
administrativy a Urednik tak bude mit ¢as na praci s klientem a na skutecné spravni rozhodovani tam,
kde je takového rozhodovani tfeba. Strucné reCeno se méni evidencni Uloha téchto IS na Ulohu
procesni.

Principy klasifikace aplikaci dle referen¢niho modelu

Informacni systémy verejné spravy (ISVS), tak jak je definuji jejich agendové nebo jiné zdkony, se
tedy obvykle sklddaji z jedné nebo vice aplikacnich komponent. Aplika¢ni komponenty ISVS a
ostatnich informacnich systém( Uradu, Ize pro Ucely jejich spravy délit napriklad podle toho, jaké
skupiny byznys funkci Uradu podporuji, podle miry sdileni aplika¢nich sluzeb a podle klientl téchto
sluzeb, nebo podle vztahu IS k retézci obsluhy klientl verejné spravy.
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Vedouci informatiky Ufadu a technicti spravci ISVS jsou povinni ve spolupraci s jejich vécnymi spravci
vytvorit a udrZzovat aktualni model dekompozice aplikacnich komponent a aplikacnich funkci Gfadu a
jeji diagram, tzv. Mapu aplika¢niho portfolia/architektury Gradu.

Podporu pro rozhodovani pri fizeni zivotniho cyklu aplika¢nich komponent informacnich systémd VS a
soucasné vyjadreni nejlepsi praxe jejich inventarizace a tfidéni poskytuje tzv. Referenéni model
aplika¢ni architektury, ktery zakladem aplika¢ni mapy Uradu.

Vrstva pfistupu uzivatell a prezentace

\rstva kompozitnich (procesnich) aplikaci

\rstva znalosti, strategického fizeni a podpory rozhodovani

\rstva zpracovani transakci

\/rstva puiezovych a IT aplikaci

\rstva integraénich, komunikacnich a dalSich platforem

Déleni vychazi z ucelu aplikac¢nich komponent shora pocinaje Ulohou uzivatelského rozhrani a
navigace az po platformy, zcela nezavislé na druzich uZivatell a poskytovanych sluzeb Uradu. V
aplikani mapé se toto déleni uplatni jako vrstvy vertikalni dimenze.

Externi vztahy Interni zdroje
Kontrola Strategické fizeni Znalostni baze
Parlament, a komunikace a podpora rozhodovani
viada Informace a
média
Verejnost
Obsluzné a Odborné agendoveé Aplikace Aplikace pro | | Pokrocila personalistika
komunikaéni  aplikace agendového spravu zdroju | a interni spoluprace
aplikace (Middle-Office) zazemi Ufadu Zaméstnanci
Ob&ané (Front-Office) (Back-Office) (ERP)
Nakup Dodavatelé
a pokrocila logistika
Zasob
Organizace 5
Provozni Technologie,
- E——— a technologické systémy Facility, Majetek
Sprava dokument(, spist a pfipadd
Partnefi Spravované
registry

Dale déleni aplikaci vychazi z byznys logiky podporovanych byznys funkci, kde na jedné strané jsou to
funkce (sluzby) pro vnéjsi klienty, partnery a verejnost, na druhé strané jsou funkce detailné
podporujici jednotlivé klicové zdroje Uradu (znalosti, zaméstnance, majetek a zasoby (a jejich
dodavatele), pfipadné svérené registry).

Pokud zakon pro néjakou agendu definuje i zplsob IT podpory evidence Gdajd, a zmocnuje tak k
implementaci ISVS, neni tim stanoveno, ze by tento systém nemohl nékteré své komponenty vyuzivat
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spolecné s ostatnimi agendami (a agendovymi systémy) téhoz Uradu. Na druhou stranu dosud neni
mozné, nestanovuje-li to explicitné zakon, sdilet v ISVS aplika¢ni komponenty vlastnéné jinym Uradem
(ani prislusnou korporaci, tj. rezortem, krajem nebo ORP).

Z toho vyplyva aktualné proveditelny pozadavek na optimalizaci procest a aplikacniho portfolia Gradu
tak, Ze pro prlrezové procesy agend (podobné, pribuzné ¢i jednotné byznys funkce a procesy) vyuzije
jednotnych nebo dokonce centrdlnich sdilenych komponent aplika¢niho portfolia Gradu (napf. pro
obsluhu klientl na prepazkach, portalovou samoobsluhu, fizeni kontrol na misté, pfijem a parovani
plateb apod., transkripce jmen osob ze zemi pouzivajicich jiné pismo, nez latinka) v ramci svého
Uradu, pfipadné zakonem nebo jinym predpisem mu zpfistupnénych centralnich sdilenych aplika¢nich
sluzeb na vyssi Grovni VS (korporace, centralni eGovernment).

Pokud se takto sdili v ufadu nékolik komponent napfi¢ agendami, pouzivaji tyto pro externi
oznacovani klienta nikoli AIFO, ale nejlépe néjaké spole¢né verejné klientské Cislo ob¢ana a
organizace v ramci systému kmenovych dat Gradu. AIFO, jako neverejny identifikator, bude vyuzivano
pouze pri externi vyméné Gdajl o klientovi v agendé prostrednictvim Back-End integrace pres
referencni rozhrani.

Pruiezové, IT a bezpeénostni sluzby

Rozsah a obsah aplikaci pro obsluzné, odborné a funkce zézemi agend se lisi podle segment( verejné
spravy. Odlisnosti ostatnich kategorii jsou minimalni, pfevazuji obdobné a jednotné aplikacni funkce.

Obsah aplikaci pro prdrezové, IT a bezpecnostni sluzby je v referen¢nim modelu predstaven ve formé
typovych, logickych aplika¢nich komponent. Tyrkysové komponenty predstavuji vysledky zobecnéni
dosavadni praxe autorl, zatimco oranzové komponenty byly prevzaty z referen¢niho modelu EU
(EIRA).

Povinnosti feditele informatiky Gradu (technického spravce) je zohlednit vzajemnou podobnost
aplikaci podle jejich kategorie pri rozhodovani o konsolidaci aplikaci nebo o navrhu aplika¢ni podpory
v kategoriich, kde je tato nedostate¢na nebo chybi.

Referencni model aplikaéni architektury s plnym detailem tfidéni a s odliSnym obsahem klicovych
transakcnich komponent pro jednotlivé odliSujici se segmenty verejné spravy (napf. zdravotnictvi,
pojistné agendy, dotacni agendy, sprava sitové infrastruktury apod.) bude vydan v ndsledujicich
verzich NAP.

V. Prufezové, IT a bezpe¢nostni sluzby

] g1 g Kvalita 2 Datovy 5] Internet. 5| g 81 g]
TSM LM DMS al o) orofiizes CAD Gls IDM
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_ Data | Records mining nastroje Logy duvery duavéry

Pravidla pro uzivatelska rozhrani a pfistup k informaénim systémum

Uzivatelskd rozhrani ISVS i provoznich systémd musi byt predevsim ergonomicky optimalni pro
nejlepsi podporu odpovidajicich uzivatelskych roli a jejich vykonu externich i internich funkci verejné
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spravy.

 Utad musi mit vdechny svoje formulafe primarné v autentizované z6né portalu a umoznit
predvypinéni idajd z PPDF s vyuZitim zarucené identity klienta

e Agendové a mistni portaly se budou rozsifovat z informacnich na transakcni

e Transakcni obsah portalu (formulare nebo uzivatelska rozhrani portalovych aplikaci) musi byt
integrovan (federalizovan) s PVS - Portal obcana

 VyZaduje-li pravni predpis nebo vykon plsobnosti prokazani totoznosti, Ize umoznit prokazani
totoznosti s vyuzitim elektronické identifikace pouze prostfednictvim kvalifikovaného systému
elektronické identifikace. Tato identifikace je nyni zajiSténa pouze prostfednictvim narodniho
identitniho schématu

Kromé vyjimec¢né zdlvodnitelnych pripadd, napriklad modelovacich nebo GIS néastrojl, nebo pfi
nedostupnosti dostatecné propustného internetového pfipojeni, nesmi byt zadna byznys logika
obsaZzena v uzivatelském rozhrani, nybrz musi byt z aplika¢nich serverl dostupna jednotné pro
vsechny pouzité typy Ul (lokalni klient, webovy klient, mobilni klient). Ddvodem je usnadnéni jednotné
udrzby byznys logiky pfi neustalych zménach (parametrizaci) funkci IS.

NAP predpoklada postupné sjednocovani vzhledu a chovani portalovych aplikaci Ustfednich spravnich
Uradd pro dosazeni jednotného uzivatelského zazitku klienta. To plati zejména poté, co budou
elementarni sluzby Gradd dostupné ,proklikem” z portdlu obcana. Pro tento Gcel je zverejnény
graficky manual MVCR

Cilem je pro mensi Ustredni Urady a Gzemni samospravy umoznit misto budovani lokalnich portall
vyuzivat Saa$S sluzeb Portalu obcana v PVS, a to v prvnim kroku pro svérené sluzby statni spravy v
prenesené plsobnosti, pozdé&ji i pro sluzby samospravy a hospodarskou ¢innost obce. Proto tento Gcel
bude v PVS moznost sluzby graficky lokalizovat, avSak pri zachovani jednotné navigace a nastroju
obsluhy.

Pravidla pro obsluzné agendové aplikace (FO)

Cilové musi byt obsluzné aplikac¢ni funkce jednotné a centralizované v Uradu, resortu (nebo korporaci)
a statu tak, aby klientdm verejné spravy umoznovaly dobry a jednotny ,zazitek” a efektivni obsluhu, a
to Gmérné vyse uvedenému ¢lenéni obsluznych kanald verejné spravy a poZadavkl na jejich podporu.

To znamend, Ze aplikace obsluznych kanald stejného typu, napriklad externi portal, musi byt
hierarchicky federativné integrované nebo zcela centraini. Aplikace rlzného typu, napriklad
uzivatelské rozhrani pro fyzickou prepazku a pro portal musi byt vzajemné integrovany tak, ze uzivaji
spoleCnou aplikacni logiku komunikace s klienty, ktera neni vestavéna ani do portalu, ani do
prepazkového SW, ale pravé do spole¢ného aplika¢niho SW obsluznych kanald, také oznacovaného
CRM, coz ve verejné spravé znamena Citizen Relationship Management.

CRM spolec¢né s komunikacnimi technologiemi (web, mail, telefon, chat, SMS, DS, a dalsi) zajisti
jednotnou vicekanalovou obsluhu (multichannel, omnichannel).

Podstatnou ¢ast agendové byznys logiky Cerpaji a prezentuji obsluzné kandly z agendoveé specifickych
(MiddleOffice) systémui a ze systémU agendového zdzemi (Back-Office).
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Pravidla pro odborné (specifické) agendové aplikace (MO)

Ve vSech pripadech, kdy ma byt verejna sluzba v agendé zajistovana v prenesené plsobnosti nebo ve
vlastni plsobnosti plosné v poboc¢kové siti (Gzemni dekoncentraty - FR, 0SSZ, Okresni soudy) je
povinnosti Ustfedniho spravniho Gradu ohlasujiciho tuto agendu vystupovat jako vécny spravce jejiho
ISVS a zajistit pro takovou agendu centrdlni agendovy informacni systém, pokryvajici odborné
agendové funkce (MO), pripadné funkce agendového zazemi (BO).

Tento systém musi byt dostupny prostrednictvim sitové infrastruktury statu ve vSech obsluznych
mistech verejné spravy, agendovych i univerzalnich. Musi byt uzpUsoben k integraci na lokalni i na
celostatni aplikaéni komponenty pro obsluhu klientl (FO), pro lokalni spole¢né funkce zazemi agend
(platby, vedeni spisu apod.) (BO), zejména pak musi byt integrovatelny na lokaini spisovou sluzbu,
lokaIni saldokontni Gcetnictvi klientl a lokaIni EKIS Gradu.

UZivatelské rozhrani téchto centralnich AIS musi byt zafaditelné a volatelné z jednotné transakéni
navigace v centralnim portdlu Grednikl (intranetu verejné spravy) i (doc¢asné) v lokalnim intranetu
Uradu.

Pro aplikacni architekturu Uradu potom plati, ze Grad musi pro logicky centralizovany AIS bud:

1. vyuZivat tuto centrdiné sdilenou aplika¢ni komponentu, tj. poskytnout uzivateldm Gradu
uzivatelsky pristup k této komponenté prostiednictvim JIP/KAAS a integrovat tuto komponentu
na Back-Office s ostatnimi nezbytné mistnimi komponentami Uradu, jako je spisova sluzba
Uradu nebo systém fizeni obsluhy klientd.

2. b) vyuzivat vlastni standardizovany agendovy systém Uradu pro tuto agendu (nebo multi-
agendovy), integrovany na centralni sdilenou komponentu, slouzici jako jeji ,tlusty klient”,
avsak s plnou odpovédnosti Gfadu za jeho legislativni aktualizaci.

Pro obé varianty plati zdvazné jak pro vécného spravce centralniho systému, tak pro lokalni urad
architektonicky pozadavek, ze ani interni zaméstnanci, ani externi klient nesméji v ramci poskytnuti
jedné sluzby této agendy v zadném pripadé zadavat zadné Udaje dvakrat.

VysSe uvedend centraini odborna agendova aplikace musi byt sprdvcem (ohlaSovatelem agendy)
poskytnuta véetné samoobsluzného zékaznického portdlu ob¢ana/podnikatele, zajistujiciho spinéni
principu Once Only. Soucasné tato centralni aplikace publikuje v agendé evidované agendové Udaje
do PPDF a publikuje verejné Udaje agendy do VDF jako otevrena data.

Pravidla pro aplikace agendového zazemi (BO)

Pokud Urad je ¢inny ve vice agendach, které vsechny vedou na obdobné funkce zdzemi agend (BO),
napfiklad vedeni spisu, pfijem poplatku, vyplata davky, apod., bude pro tyto funkce uzivat sdilené
fesSeni (spisovou sluzbu, saldokontni G¢etnictvi, ...) a mél by postupné sjednotit legislativu a procesy v
téchto oblastech funkci.

Klicovou komponentou této oblasti z pohledu klientd i Gradu je komponenta pro vedeni kmene klientd
a jejich pohledavkovych/zavazkovych ¢t (saldokonto). Tyto komponenty by mély byt v kazdém
Urfadu centralni a jednotné, napfiC agendami.

Sdilena resSeni pro agendové zazemi mohou byt sdilena nejen pouze v Uradu, cilové ale také v
resortu/korporaci nebo celostatne, jakmile to bude legislativné a technicky mozné a dostupné.
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Systém elektronické spisové sluzby je z hlediska procest Gradu natolik zasadni a natolik specificky, ze
aC je dle definice nastrojem agendového zdzemi (BO), byla pro tyto systémy a pravidla pro né
vytvorena zvlastni kategorie, viz dale.

Pravidla pro aplikace spisové sluzby, spravy pripadu a workflow

Odlisné procesni naroky pro spravu klientskych pripad( a spist, jednoznacné vztazenych ke klientdim
(data vlastnéna klienty a proplj¢end do spravy Gradtm) a pripadl a spisl interni spravy OVS (bez
vazeb na klienta). Je doporuceno uvédomit si tyto odliSnosti, jim prizplsobit vazby na AlSy na jedné
strané a vazby na provozni systémy (ERP, HR, ndkup apod.) na druhé strané.

Z pohledu zakona o archivnictvi a spisové sluzbé existuje tzv. kategorie ,uréenych plvodc(”, ktera
ma povinnost vykondavat spisovou sluzbu v elektronické podobé v elektronickych systémech spisové
sluzby. | pres rozdily uvedené v predchozim odstavci o vazbach tedy kazdy urceny plvodce musi pro
evidenci vSech dokumentl zavést, provozovat a vyuzivat systém elektronické spisové sluzby, sdileny
vsemi agendami a Utvary Uradu, pokud se z pohledu dobrého hospodare nevyplati uzivat pro
neékterou agendu samostatnou evidenci podle zakona o archivnictvi. V takovém pripadeé musi byt obé
(vSechny) evidence integrovany v souladu s Narodnim standardem. Obdobné a pfimérené by méli k
vySe uvedené problematice s ohledem na architektonické principy pfistupovat i Grady, které nejsou
uré¢enymi ptvodci.

Pokud Urad pro své agendy vede vice dokument( v téZe véci, je povinen evidovat tyto dokumenty v
tzv. spisu. Proto by pak mél jako spolecnou a sdilenou komponentu zvazit pravé funkci spravy spisu.
Pokud navic postupné stale vice agend je ve svém vyfizovani elektronizovano a automatizovano jako
tzv. elektronického obéhu dokumentd (Workflow), mél by UGrad disponovat jedinou sdilenou
komponentou pro fizeni tohoto workflow nad elektronickymi dokumenty. Elektronicky nastroj pro
workflow by mél podporovat oba zakladni typy predavani prace:

e transakcni workflow - kdy mezi pracovniky prechazi odkaz na rozpracovanou transakci v
agendovém nebo provoznim IS, spole¢né s odkazy na odpovidajici dokumenty nebo spisy, které
jsou prilohou.

e dokumentové workflow - kdy mezi pracovniky prechazi jenom odkaz na dokument nebo spis ve
spisové sluzbé, pripadné, kdy je dokument nebo spis prostrednictvim workflow predavan

Uzivatelsky klientem pro workflow by mél(o) byt souc¢asné (optimalné):

e uzivatelské rozhrani aplikace AlS, provozniho systému nebo spisové sluzby, to podle typu
workflow, viz vyse

e spoleCné rozhrani pfistupujici do ,workflow-inboxu“ v Portalu Urednika, kde jsou odkazy na
veskera probihajici workflow

e rozhrani pro mailovou schranku Grednika umoznujici praci s workflow obou typUd"

Pravidla pro kategorii znalostnich systémi

Znalostni systémy v Urfadu musi byt konsolidovany tak, aby vSechny informace a znalosti Urfadu, s
vyjimkou informaci o individualnim vykonu moci v agendé a klasifikovanych informaci, byly dostupné
pro vzdélavani a podporu vykonu sluzeb pro vSechny zaméstnance Urfadu, se spolecnym
vyhledavanim informaci v intranetu Gradu / Portalu Grednika..
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Pro informacni systémy poskytujici informace o platném, historickém i pfipravovaném pravu plati, ze
v Ufadech mohou byt provozovany jenom takové systémy a pouze pro takové funkce, které nejsou
podporovany centralnim systémem eSbirka/eLegislativa.

Pravidla pro identity management (IDM)

Kazdy Grad je povinen zvazit ve své architekture porizeni reSeni pro centrdlni spravu identit a
opravnéni uzivatell (také zvané IDM (Identity Management), nebo IAM (ldentity & Access
Management)) Uradu a jeji integraci s persondlnim systémem Uradu na jedné strané a s centralnim
jednotnym identitnim prostorem Gfednikd VS CR na druhé strané (aktualné fesenf JIP/KAAS).

 Povinnost napojeni identifikace a autentizace klientl na kvalifikovany systém, ktery je v
soucasnosti pouze NIA

« Povinnost napojeni identifikace, autentizace a autorizace Urednikd na JIP/KAAS

 Doporuceni realizovat centralni spravu identit Gradu (IDM), napojenou u Urednikd na HR (HCM)

Pravidla pro integracni platformy

Castym problémem je, ze u spravcl ISVS jsou tyto informa¢ni systémy budované jako autonomni
bloky, které nejsou radné a spravné propojeny a integrovany s dalSimi informacnimi systémy a
komponentami v Gradu. Je nutno na to myslet jiZz pfi sestavovani prvotni architektury a dlsledné
zajistit tyto integrace, a to formou otevrenych, a predevsim popsanych a nahraditelnych rozhrani,
nikoliv jako blackboxy (peer-to-peer, P2P) na dohodé dodavateld.

Kazdy informacni systém verejné spravy musi byt integrovan s:

 Elektronickym systémem spisové sluzby - pro vedeni spisové sluzby, pfipadné se samostatnou
evidenci dokumentl pro odbornou spravu dokumentd a pro Gkony spojené s dokumenty, kdy
vySe uvedené systémy jsou nastroji bud pro vykon spisové sluzby, pfipadné pro evidenci
dokumentd. Tyto systémy musi pak byt vzdy v souladu s Narodnim standardem dle zédkona ¢.
499/2004 Sb

¢ Provoznimi systémy typu IDM a monitoringu

» Auditovacimi a logovacimi systémy - pro zajisténi logovani nakladani s Udaji evidovanymi v ISVS
vcetné ale nikoliv pouze osobnich Gdajl

e Ekonomickym informacnim systémem pro zajisténi financnich operaci a jejich evidence - u
systému pro agendy, kde se bud vyplaci, nebo prijimaji finan¢ni prostredky.

Preferovanym zplsobem integrace aplikaci je vyuziti standardni integracni platformy (téZ Enterprise
Application Integration, dale téz jen , EAI“, nebo synonymum Enterprise Service Bus, dale téZ jen ESB),
ktera nahradi P2P integraci Uradu a poskytuje funkce pro zejména asynchronni integraci (necekajici
na potvrzeni zapisu do databaze ¢i odpovéd), obslouzeni front, logovani apod.

Kazdy Urad bude vyuzivat vlastni nebo sdilenou EAI propojenou na centralni eGSB / ISSS.

Tato pravidla v souladu s NAP predpokladaji vicestupfiovou hierarchickou strukturu integracnich
platforem.

Pro zapojeni Uradl do sdileni v ramci propojeného datového fondu je vybudovana centraini integracni
platforma eGSB / ISSS. Na ni se Urady prednostné napojuji prostfednictvim korporatnich integracnich
platforem resortd (kraji, ORP) nebo prostrednictvim vlastnich EAI, pokud takovou maji.
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Korporatni EAIl slouzi primarné pro potfeby interni integrace v ramci kapitoly nebo verejné korporace,
jako externi integrace pro Urad ministerstva nebo Uzemniho celku a jako sdilend sluzba pro podfizené
organizace korporace, pro které neni vyhodné vybudovat EAI vlastni.

Mistni integracni platformy buduji ty Grady, pro které je investice do platformy jejich vnitfni i vnéjsi
aplika¢ni integrace vzhledem k Cetnosti a komplexnosti rozhrani nebo vzhledem k objemu
prenasenych zprav ekonomicky a provozné vyhodna.

Pravidla pro systémy zverejnujici a vyuzivajici oteviena data

Jako otevrena data jsou v kompletni podobé zverejiovany Udaje evidované v ISVS, pro které plati:

e povinnost zverejnéni v podobé otevrenych dat je vyslovné stanovena pravnim predpisem; nebo

e jde 0 ISVS, jehoZ obsah je zcela Ci zCasti verejny a zaroven se nejedna o predchozi pfipad. V
tomto pripadé je nutné provést posouzeni, zda zverejnéni (dajl v této formé nebude mit za
nasledek nepriméreny zdsah do prava na ochranu osobnich Gdajl, popf. se jim vyznamné zvysi
moznost naruseni bezpe&nosti CR.; nebo

* jde o Udaje, které by bylo mozné poskytnout na zakladé zadosti podle predpist upravujicich
svobodny pristup k informacim (srov. § 5 odst. 7 zakona o svobodném pristupu k informacim) a
zaroven se nejedna o predchozi dva pripady. V takovém pripadé zverejni Udaje ve formé
otevrenych dat jen v rozsahu, v jakém by bylo mozné je poskytnout, pokud by byly pfedmétem
Zadosti podle zakond upravujicich svobodny pristup informacim, pricemz je nutné provést téz
posouzeni, zda by zvefejnéni v této formé& znamenalo moznost naruseni bezpe&nosti CR.

Zverejnovat Udaje z ISVS jako otevrena data znamend povinnost poskytovat je véem odborniklm na
zpracovani dat (programatordim, datovym analytikdim a novinardm, védclm, studentdim, apod.) a OVS
v podobé, ktera aktivné podporuje jejich strojové zpracovani a replikaci, a zejména tomuto Ucelu
neklade zadné (technické, pravni ani ekonomické) prekazky.

V pripadé, ze jsou z ISVS zverejhovany Udaje v podobé otevienych dat, je téz naplnén pfipadny
legislativni poZzadavek poskytnuti verejného dalkového pristupu k témto tdajlm.

Sdileni verejnych Gdajd evidovanych v ISVS mezi organy verejné spravy musi byt zajisténo
prostrednictvim otevrenych dat ve VDF. OVS, jehoZ evidence Udajl v jim spravovaném ISVS je
primarni evidenci, je musi zverejhovat jako oteviena data. OVS, ktery tyto Udaje vyuziva v jim
spravovaném ISVS, je musi ziskavat jako otevrena data, pokud jsou jako oteviena data zverejiovany.

Tytéz Udaje je mozné ve verejné spravé zverejnovat jako oteviena data pouze jednou. V pripadé, ze
Udaje vedené v ISVS jsou predavany do jiného ISVS za Uc¢elem shromazdovani idajl od rlznych OVS a
nasledného zverejnéni, nejsou tyto predavané Gdaje zverejnovany jako otevrend data z prvniho ISVS,
ale pouze z druhého ISVS. Zverejnovani zajisti spravce druhého ISVS. V pfipadé centralnich
aplikacnich sluzeb jsou vedené (daje poskytovany v podobé otevrfenych dat spravcem centralni
aplikacni sluzby a samospravni Urad v takovém pripadé jiz své prislusné udaje jako oteviend data
nezverejiuje.

Pravidla pro vyuziti SaaS sluzeb eGC

SaaS sluzby eGC mohou byt teoreticky vyuzity pro nahrazeni kterékoliv sluzby na aplika¢ni vrstvée
architektury Uradu, resp. interni implementace dané sluzby (,funkce” z pohledu architektonického
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modelu) mlzZe byt nahrazena sluznou SaaS. Na Saa$S sluzby eGC budou kladeny stejné
architektonické pozadavky jako ISVS provozované on-premise a bezpecnostni poZzadavky odpovidajici
Urovni hodnoceni bezpecnostnich dopadd daného ISVS.

Praktické vyuZziti SaaS sluzeb eGC je olekdvano zejména a nejdrive v kategoriich podplrnych
systému, spisové sluzby a agendového zazemi, v pripadé obci i v kategorii agendovych aplikaci pro
samospravnou plsobnost.

Pravidla datové architektury IS VS

Popis centralné poskytovanych systéml a jejich sluzeb,
funkénich celkl a tematickych oblasti je popsan v ¢asti Popis
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
vefejné spravy CR.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkéni celky a

&  tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplisoby vyuZzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkd a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady.

Zapracovani pravidel této vrstvy architektury popise Urad do
své informacni koncepce.

~ Datova architektura IS VS je formalné soucasti jedné vrstvy
@ spolecné s aplikacni architekturou. Zde jsou popsany
rozdélené z ddvodu ddrazu na préaci a pravidla pro systém a

praci a pravidla pro data/Udaje, se kterymi pracuji.

Tato pravidla aktudlné nepredepisuji zadné povinné standardizované individualni prvky datové
architektury verejné spravy s vyjimkou téch, které jsou postupné publikovany jako soucast
referen¢nich a agendovych Gdajl vefejné spravy CR.

Zasadnim pozadavkem informacni koncepce je adopce (uplatnéni) spole¢ného pristupu k datové
architekture pro vSechny organy verejné spravy. Spravce kazdého informacniho systému musi vedét:

 Jaké udaje (data) se vyskytuji v informacnich systémech verejné spravy, které jsou vyuzivany
pro podporu agendy

e Odkud tato data pochazi. Tedy zda jde o Udaje vytvarené v ramci Cinnosti agendy, ziskané ze
zakladnich registrl, agendovych zdrojl, vyuZivané z jinych agend, z otevieného datové fondu a
podobné

» Komu Udaje poskytuje (at uz na zakladé opravnéni o vyuzivani Udajd jiné agendy nebo na
zadost)

* Jak zabezpecuje ochranu Udajl at uZ pfi pristupu k Udajdm, tak vedené zaznamu (logd) o
téchto pristupech a ochrana téchto logu.
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Pozadavky na zménu pristupu k datové architekture jsou tedy platné pro vSechny ISVS na tUzemi
statu.

Kazdy spravce ISVS, ktery obsahuje néjaky datovy fond, je povinen zajistit (spravce ISVS musi):

1. Referencnost - ztotoznit vSechny subjekty/objekty vedené v zakladnich registrech (fyzické
osoby - ROB, pravnické osoby - ROS, adresni body a dalsi Gzemni prvky - RUIAN) a zacit pfijimat
notifikace o zménach (daji o téchto subjektech/objektech jak ze zakladnich registrl, tak od
dalsich agendovych zdrojt.

2. Jednoznacnost - rozdélit si datovy fond na ¢asti

1. Referencni udaje - musi byt v souladu se zakladnimi registry

2. Agendové udaje - pochazi od editorl zakladnich registrd (napf. Evidence Obyvatel)
nebo jinych agendovych informacnich systém{ (napf. registr fidi¢l) v rdmci agendy jsou
pouze vyuzivany

3. Vlastni udaje agendy - Udaje vytvarené v ramci agendy (mohou byt dale poskytovany
jinym agendam jako agendové)

3. Bezpeénost a duvérnost - musi byt zajisténa jak z hlediska ochrany osobnich Gdajd, tak i z
hlediska zabezpeceni proti ztraté ¢i neopravnénému pozménéni Gdajl

Tento zplsob fizeni datové architektury musi Grad uplatfiovat nejenom pro jednotlivé ISVS, ale
souhrnné za cely OVS, jeho Urad a korporaci.

Vedouci informatiky Ufadu a technicti spravci ISVS jsou povinni ve spolupraci s jejich vécnymi spravci
vytvorit a udrzovat aktualni model zékladni (konceptualni) dekompozice Udajd Uradu a jeji diagram,
tzv. Mapu datové architektury Gradu.

Detailni referen¢ni modely datové architektury, rozpracovavajici zde uvedena pravidla, vcetné jejich
grafického vyjadreni tj. Map, stanovuje a publikuje OHA MV, ve spolupraci s OeG a organizacemi
zastupujicimi jednotlivé Grovné statni spravy a samospravy.

Rozdéleni / klasifikace dat ve verejné sprave

IKCR uklddd afaddm udrZzovat aktudlni klasifikace zékladnich informaénich (datovych) objektd
architektury Uradu. Tyto identifikované objekty musi byt klasifikovany do nasledujicich kategorii a je
nutné s nimi v aplika¢ni architekture nakladat zptisobem, odpovidajicim jejich klasifikaci.

VSechny Udaje spravované v IS Urfadu, tvofi tzv. datovy fond uradu. Zakladni existencialni (statické,
kartotéc¢ni) Udaje o subjektech (klientech, dodavatelich, zaméstnancich, apod.) a o objektech verejné
spravy (evidovand vozidla, kulturni pamatky, hospodarskd zvirata, vl. majetek Gradu, apod.)
predstavuji tzv. datovy kmen uradu, nebo jeho kmenova data. Naproti tomu Udaje o fizenich
(operacich, Ukonech) se subjekty nebo nad objekty verejné spravy se nazyvaji transakcni data

vvvvvv

kategorie dat jsou predstaveny nize.

Zasadnim pozadavkem informacni koncepce z hlediska klasifikace dat ve verejné spraveé je zavedeni
pojmu agendovy udaj. V soucasné dobé je jiz zaveden zakoné o zakladnich registrech (§ 2) pojem
referencni daj. Agendovy Udaj ma obdobnou datovou kvalitu pfi jeho vyuzivani, ale za jeho kvalitu a
zaruku ruci jeho poskytovatel, coZ je ve vétsiné pripadl ohlasovatel agendy. Jde napriklad o Udaje
tykajici se Tridi¢l, vozidel, vzdélani fyzickych osob, kvalifikace osob fyzickych ¢i pravnickych k
provadéni Cinnosti dle zakona (Iékar, vzdélavaci instituce, akreditacni stfedisko apod.).
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Pouzitim vyse uvedenych principl miZeme (daje vedené v datovém fondu informac¢niho systému
verejné spravy (agendé), a souhrnné v datovém fondu Uradu, rozdélit z nékolika hledisek. Prvotnim
hlediskem je klasifikace datovych objektl z hlediska zodpovédnosti za jejich validitu, viz vyse bod
jednoznacnost.

Déale mohou byt jednotlivé datové objekty datového fondu ISVS a Gradu klasifikovany dle jejich typu (z
hlediska stability, dynamiky ¢i zplsobu zachazeni):

e Kmenova data

e Transakcni data individudlnich fizeni v agendach

e Dokumenty

* Prostorova data

* Analytickd (agregovana, anonymizovana nebo jinak transformovana) data
Signalova data (datovy proud v redlném Case)

Metadata prostorovych dat, analytickych dat, dokumentd a multimedialnich objektd
Provozni a bezpecnostni auditni data (logy)

Parametrizacni, customizacni data, fidici Ciselniky (jazyky, mény, smérovaci Cisla, typy dani,
kategorie sazeb, druhy paliv, kategorie vozidel, NACE, atd.)

e Data programového kddu (zdrojovy kéd v databazi)

Dalsi zésadni klasifikace datovych objektl nejen v datovém kmeni, ale i v dalSich vyse uvedenych
datovych objektech je podle obsaZeni osobnich Gdajl:

¢ Obsahujici osobni Gdaje
 Obsahujici zvlastni kategorie osobnich Gdajd (drive jako citlivé osobni Gdaje)
» Neobsahujici osobni Udaje.

Z&akladnim nastrojem pro spravu datovych objektl o subjektech a objektech préva obsazenych v
datovém kmeni agendy je Registr prav a povinnosti. Pfi ohlaseni agendy je nutné uvést vycet Udajl
vedenych v agendé dle zakona 111/2009 Sb. o zakladnich registrech § 51 odst. 5) pism. h). Tyto
podklady slouzi pro oznamovatele jinych agendy, ktefi dle pismene j) tohoto ustanoveni registruji
pozadavek na vyuzivani téchto udaja.

V ramci RPP jsou udrzovany informace o takto poskytovanych a vyuzivanych ddajich z legislativniho
hlediska, tj. tak jak jsou uvedeny v odpovidajicim pravnim predpisu. Z hlediska technického vyuziti je
pak spravce ISVS, ktery Udaje poskytuje prostfednictvim eGSB / ISSS publikovat odpovidajici
technicky predpis jak XML Sablonu v ramci WSDL predpisu vyuzivani publikovanych sluzeb eGSB /
ISSS.

Z technického hlediska je tedy zavazny predpis, jakym jsou data publikovany pro vyuzivani na
rozhrani Informacniho systému zakladnich registri a eGSB/ISSS. Tim je sjednoceno referenéni
rozhrani verejné spravy a zajisténa jednoznacna technologickd prezentace pravnich pojmd z hlediska
prenasenych udaja.

Soucasné se nepredpoklada moznost vymény Udajd mezi informacnimi systémy verejné spravy
mimo referencni rozhrani.

Pravidla pro Ciselnikova data

Kazdy, kdo poskytuje Udaje v propojeném datovém fondu, ma povinnost zverejhovat s tim spojené
Ciselniky v podobé otevienych dat ve SVDF. Jedna se o Ciselniky, které vytvari v rdmci své ¢innosti,
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nikoli o Ciselniky vyuZivané pfi vedeni Gdaju.

Pokud tedy napfiklad v rdmci vyplovani Gdajl je pouzivan Ciselnik zemi (CZEM), pak tento &iselnik
spravce nepublikuje, pouze uvadi, Ze vyuziva dany &iselnik publikovany Ceskym statistickym Gfadem.

Pro kazdy Ciselnik tedy musi byt byt znamo:

e Spravce ciselniku (OVS)
» Misto publikace Ciselniku a jeho technicky format
 Zplsob aktualizace Ciselniku

Ciselniky evidované dle vy3e uvedenych principl jsou zadvazné pii vyméné udaji mezi agendami.

Pravidla pro referencni a agendova kmenova data

V rdmci svého lokalniho informacniho systému mohou, respektive musi byt uradem pro vykon agendy
vyuzivany referenéni a agendové Udaje. Tyto Udaje mohou byt vyuzivany on-line pfi jejich potrebé
dotazem na referen¢ni rozhrani (ISZR a eGSB/ISSS), nebo mize byt v uloZena jejich kopie pro subjekty
a objekty vedené v ramci agendy.

Agendovy udaij:

e Vznikd v dané agendé jeji Cinnosti (definovano prislusSnym zakonem) a spravce agendy je
zodpovédny za jeho spravnost - agendovy zdroj - soucasny stav

e Je vyuzivan v jinych agendach - soucasny stav (agenda ma pfi své Cinnosti opravnéni vyuzivat
Udaje jin agendy)

* Jeho pouziti z agendového zdroje zajistuje, ze je konano ,Ufedné spravné” obdobné jako u
referencniho Udaje - nutné legislativné doplnit

Povinnosti z hlediska agendovych udaju - zamér:

 Spravce (agendy) registruje u Registru prav a povinnosti Udaj jako agendovy

 Spravce publikuje Udaj v ramci vybraného kontextu s vazbou na subjekt/objekt prostrednictvim
eGSB / ISSS

 Spravce publikuje zmény agendového Udaje

e Spravce prijima reklamace na stav agendového Udaje

e Agenda vyuzivajici agendovy Udaj registruje tento pozadavek v Registru prav a povinnosti

» Agenda vyuziva Udaj prostrednictvim eGSB / ISSS

e Pokud agenda uklada ve svém datovém fondu tento Gdaj, pak ho udrzuje v souladu se
skutecnosti odbérem zmén

e Pokud je pri Cinnosti agendy zjiSténa pochybnost o spravnosti Udaje, pak oznami spravci Udaje

Z hlediska efektivity vykonu verejné spravy je zasadni, jak efektivné jsou referencni a agendové Udaje
z referencCniho rozhrani vyuzivany. Soucasné je nutné architektonicky zabezpecit, aby vykon verejné
spravy byl maximalné odolny vici vypadkim centralnich komponent.

1. Pokud nejsou tyto Udaje ve vétSim mnozstvi v ramci agendy vyuzivany, pak je nejefektivnéjsi a
nejbezpelnéjsi jejich vyuzivani na zakladé on-line dotazl v okamzZiku potreby. V datech agendy
pak nejsou Udaje trvale uloZeny, ale je uloZzen pouze jejich tvar ziskany v okamziku dotazu a v
souvislosti s danym ucelem.

2. Pokud jsou tyto Udaje vyuzivany agendou ve vétSim mnozstvi, nebo v pfipadé nedostupnosti
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centrédlnich systém0 hrozi nebezpeci z prodleni, pak je efektivni Udrzba lokalni kopie
referenénich a agendovych Gdajd o subjektech a objektech agendy pro potreby jejiho vykonu. V
tomto pripadé je nezbytné nutna systematicka Gdrzba téchto Udajl tak, aby byly v souladu s
Udaji vedenymi v zakladnich registrech a agendovych zdrojd. Za timto G¢elem je nutné vyuZivat
procesu notifikace zmén a aktualizace Udajd o subjektech a objektech, pro které byla tato
zmeéna notifikovana.

Princip notifikace je zasadné typu pull a bez predavani Gdajd pri notifikaci. Tedy agenda vyuzivajici
Udaje pozada o seznam subjektd ¢i objektl, pro které za uplynulé obdobi (typicky jeden den) doslo ke
zméné Gdaje. Dany seznam pak vyuZije k aktivnimu dotazu na zdroj Udajl, kde ziskava Udaje dle
svych opravnéni. Je tak tedy zajisténo, ze béhem notifikaci nemohou byt predany Udaje, na které
agenda nema opravnéni. Soucasné pfi dotazech na fyzickou ¢i pravnickou osobu je vytvoren zaznam
v zakladnich registrech a dotéeny subjekt prava ziska informaci o tom, ze agenda aktualizovala Udaje
0 ném ve svém datovém kmeni.

V prfipadé, ze OVS vyuziva vice nez jeden vlastni (lokalni) agendovy informacni systém a vyuziva
referenénich a agendovych kmenovych Gdaji, musi byt implementovéano lokalni reseni spravy
kmenovych dat, které po inicidlnim ztotoznéni udrzuje pfijimanim notifikaci z PPDF kmenova data
Uradu aktualni a nezatéZuje propojeny datovy fond prlibéznymi on-line dotazy. Osobni Gdaje ziskané
timto zplsobem jsou uloZzeny mimo jiné agendové informacni systémy a jednotlivymi systémy jsou
vyuzivany pouze v pripadé potreby. Tim je zajiSténo oddéleni a zabezpeceni osobnich Udajd s
nezpochybnitelnym auditem pristupu k osobnim tdajim.

Pravidla pro oteviena data (OD)

Pro OVS plati povinnost publikace Udajd VS v podobé otevienych dat dle nasledujicich pravidel:

* Pri publikaci verejnych informaci urCenych k Sirokému pouziti verejnosti je nutné dodrzovat
pravidla stanovené pro otevrend data (OD).

* Pri publikaci verejnych informaci urCenych ke sdileni mezi verejnopravnimi subjekty navzajem i
pro sdileni verejnych Udajli mezi verejnopravni a soukromopravni sférou, je nutné dodrzovat
pravidla stanovena pro verejny datovy fond (VDF).

Otevrena data musi predevsim naplnit legislativni poZzadavky ve smyslu zdkona 106/1999 Sb. o
svobodném pristupu k informacim se zohlednénim zakona o ochrané osobnich Gdajd a narizenim
GDPR. Navic musi zplsob jejich zverejnéni naplnit nasledujici podminky, jejichZ spinéni musi zajistit
OVS, ktery otevrena data zverejnuje:

e Otevrena data musi byt katalogizovana v NKOD v podobé jednotlivych datovych sad.

» Datova sada musi byt tvorena logicky souvisejicimi Gdaji, logicky organizovanymi do zaznamd
se stejnou datovou strukturou.

e Z datové sady nesmi byt zamérné odstranovany vybrané (daje nebo celé zdznamy, které
zverejnény byt mohou.

» Datova sada musi byt poskytovana v podobé jednoho ¢i vice datovych souborl ke stazeni z
Webu, které nazyvame distribuce datové sady.

» Distribuce datové sady se smi vzajemné liSit pouze v datovém formatu, nikoliv ve svém obsahu.
Kazda distribuce musi obsahovat kompletni mnozinu zaznam tvoricich datovou sadu.

 Alespon jedna z distribuci musi byt poskytovana v otevieném a strojové Citelném formatu ve
smyslu definice otevrenych dat podle § 3 odst. 11 zakona ¢.106/1999 Sb a musi:

o Byt opatfena podminkami uziti, které neomezuji zadné (legalni) uziti jejiho obsahu,
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predevsim nesmi zamezovat komer¢nimu uziti ¢i vyzadovat registraci uzivateld.

o Musi byt poskytovana bez zbytecnych prekdzek. Neni mozné podminovat pristup k
distribuci registraci, uzavrenim smlouvy, ziskdnim aplika¢niho klice, pfihlasovanim apod.
Pristup k distribuci mdze byt subjektu omezen pouze v pripadé a po dobu, kdy jeho
chovani pfi ziskavani distribuované datové sady vykazuje znamky kybernetického Gtoku.

o Musi byt publikovana dle otevfenych formalnich norem ve smyslu § 4b odst. 1 zakona C.
106/1999 Sb. o svobodném pfistupu k informacim, zverejnénych na Portalu otevrenych
dat (POD).

e Kazda distribuce v otevieném a strojové Citelném formatu musi byt opatrena logickym datovym
schématem vyjadifenym ve vhodném a bézné pouzivaném jazyku pro popis datovych schémat,
pokud takovy jazyk pro dany format existuje. Logické datové schéma popisuje reprezentaci
datové struktury zaznamu tvoricich datovou sadu v prislusném formatu. Distribuce musi byt
vici svému logickému datovému schématu validni.

e Datova sada musi byt detailné zdokumentovana predevsim za Ucelem maximalniho mozného
zamezeni dezinterpretace jejiho obsahu. V pripadé, ze z datové sady byly pred jejim
zverejnénim odstranény nékteré Udaje nebo celé zdznamy z dlvodu nemoznosti jejich
zverejnéni, musi byt tato skute¢nost uvedena v dokumentaci a zdlvodnéna. V pripadé, kdy je
datova sada anonymizovanou podobou, souhrnem nebo statistikou zdrojovych Gdajd, musi byt
zplsob anonymizace nebo vytvoreni souhrnu ¢i statistiky zdokumentovan.

e Obsah distribuci datové sady musi byt aktualizovan dle periodicity, kterou OVM deklarovalo pfi
katalogizaci datové sady v NKOD.

* Jsou povoleny pouze zpétné kompatibilni zmény v datové strukture zdznamu tvoricich datovou
sadu. Zmeény v datové strukture musi byt implementovany do logickych datovych schémat
distribuci.

e V pfipadé zmén, které nejsou zpétné kompatibilni, musi byt zaloZzena nova datova sada a
distribuce plvodni jiz nesmi byt aktualizovana.

e U datovych sad, jejichz distribuce jiz nejsou aktualizované, musi byt zajiSténa dostupnost jejich
distribuci po nejdelSi moznou dobu, minimalné vsak po dobu 3 let.

Pravidla pro data verejného datového fondu

Datova sada zverejnéna jako otevrena data ve VDF musi k vySe uvedenym podminkam pro oteviena
data splnovat jesté nasledujici dopliujici podminky, které zajisti pouzitelnost a ddvéru v data ve VDF:

e Prvky definované logickymi datovymi schématy distribuci datové sady, jejichz sémantika je
vyznamna, musi byt propojeny na pojmy sémantického slovniku pojmd za Ucelem harmonizace
sémantiky datovych sad dle k tomu urcené OFN zverejnéné na POD.

« V pripadé duplicit u publikovanych datovych sad, nebo doplnovani Udajd rdznymi publikujicimi
ke stejné publikované entité je nutné doplnit vazby na jiz publikované Gdaje ve VDF. Povinnost
doplnéni vazeb spada na toho publikujiciho, ktery publikuje doplfujici Udaje.

e U kazdé datové sady publikované do VDF musi byt uvedena informace o notifikaCnim
mechanismu o zménach dle prislusné OFN uvedené na POD.

e OVS, ktery datovou sadu zverejnuje, musi zajistit a garantovat dostupnost distribuci datové
sady v otevieném a strojoveé Citelném formatu pro vSechny OVS, které je vyuzivaji pfi vykonu
svych agend.

e Spravce ISVS, ze kterého je datova sada ziskana, zodpovida za vécnou spravnost obsahu datové
sady. To znamena, ze zodpovida za:

o spravnost jednotlivych zéznamd tvoricich datovou sadu a jednotlivych Udajl, které ji tvori,
o aktudlnost publikovanych datovych sad,
o pravidelnou aktualizaci datovych sad,
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o predavani oznameni o aktualizacich notifikacnimu HUBu.
Pravidla pro analyticka data

Kazdy urad, ktery ze zakona udrzuje primarni individualni evidencni data o subjektech ¢i objektech
prava ve svych agendovych systémech, mlze pro potrebu rizeni agend i pro jinou verejnou potrebu
vytvaret z téchto Udajl vytvaret anonymizované statistické udaje.

Anonymizované statistické daje jsou triditelné podle vSech parametr (kli¢d), které nejsou Udaji
specificky chranénymi a nezakladaji moznost profilace.

Statistickd data mohou byt vytvarena s primérenou periodou podle povahy evidovanych Gdajd v
primarni evidenci (den, tyden, mésic, Ctvrtleti, rok). Jako statistickd data budou zverejiiovana po
provedeni nezbytnych Uprav (napf. agregace) data, ktera jinak nemohou byt zverejnéna z dlvodu
ochrany osobnich Gdajd. Statistickd data jsou vytvarena tak, aby v nejvyssi mozné mire zachovavala
informac¢ni hodnotu pdvodnich dat.

Takto pripravované statistické Udaje musi byt zverejiovany jako otevfend data a mohou byt
zverejhovany na portalu Uradu také jako zrakoveé Citelné Udaje.

Ufady, jejichz specifické agendové zakony nepfedpokladaji vytvareni statistickych Gdajl a jejich
vyuzivani k fizeni a optimalizaci vykonu agendy a k zverejnéni jako otevrfena data, musi usilovat o
odpovidajici legislativni Gpravu.

Statistickd data téhoz (nebo velmi blizkého obsahu) je mozné ve verejné spravé vytvaret pouze
jedenkrat, proto je tim povéren spravce agendového informacniho systému primarni evidence
prislusného subjektu nebo objektu prava a prislusného Udaje.

Statistické Udaje, které mohou organy nyni ze zakona povérené sbérem takovych statistickych udajl
ziskat z jejich primarnich evidenci, nesméji byt duplicitné ziskavany sbérem od subjektd.

Pravidla pro prostorova data

Kazdy agendovy informacni systém spravujici prostorova data, ktera mohou byt sdilena v ramci
propojeného datového fondu verejné spravy, musi:

» Byt obsahové popsan do Urovné datovych prvkl v informaénim systému o informacnich
systémech verejné spravy do Urovné datovych prvk{. Datovy prvek odpovida tfidé prostorovych
dat v geografickych informacnich systémech.

 Publikovat sluzby sdileni prostorovych dat

» Datové prvky prostorovych dat, které jsou ve vztahu pribuznosti, podobnosti nebo identicity k
prvkdm RUIAN, musi obsahovat identifikdtor prvku RUIAN (napf. budovy digitaini technické
mapy, adresni mista agendou dotéenych nemovitosti, aj.)

Ve 7 7

Hierarchie povinnosti vyuzivani udaju dle jejich zavaznosti

1. Propojeny datovy fond
1. Referencni Udaje ze zakladnich registri (vyuziva se [sluzeb ISZR)
2. Udaje publikované agendami a jejich AISy (vyuZiva se eGSB / ISSS)
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2. Verejny datovy fond
1. Verejné rejstriky a seznamy publikované zplsobem umoznujicim dalkovy pristup)
2. Oteviend data z ISVS publikovana a se zapsanymi metadaty v NKOD)

Pravidla technologické / platformové architektury IS VS

Popis centralné poskytovanych systéml a jejich sluzeb,
funkénich celkl a tematickych oblasti je popsan v ¢asti Popis
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
vefejné spravy CR.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkéni celky a

£  tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplisoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkd a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady.

Zapracovani pravidel této vrstvy architektury popise Urad do
své informacni koncepce.

Klasifikace IT technologické architektury

IT technologicka architektury (také jako "platformova architektura") je vrstva zabyvajici se
technologiemi, které svymi funkcionalitami a sluzbami podporuji aplikace, systémy a obecné prvky z
aplikaCni architektury. Oblasti platformové architektury se daji rozdélit na:

1. Vypocetni vykon,
2. datova uloziste,
3. koncova zafizeni (Firewall, Switch, obecné aktivni prvky).

Pravidla navrhu a vyuziti On-Premise architektury

Veskeré IT technologie, s vyjimkou koncovych vstupné vystupnich zafizeni internich uzivateld musi
byt umisténa a provozovana v pro tento Ucel vyhrazenych prostorach, dale také zvanych serverovny
nebo datova centra, vyhovujicich stanovenym standarddm.

Standardy pro serverovny a datova centra bude vydavat MV ve spolupraci s bezpecnostnimi
organizacemi verejné spravy a odbornymi IT organizacemi.

Podle IKCR je nepfipustny vyskyt tzv. edého IT, tj. aplikaci a platformového SW a HW, pofizenych,
nebo umisténych nebo uzivanych v odbornych utvarech OVS bez dodrzeni centralniho dohledu
(governance) Utvaru IT Gradu.

Pokud je pro nékteré malé Urady nehospodarné nebo technicky ¢i personalné nemozné dodrzet tato
pravidla, je jedinou moznosti svéfit sva IT feSeni do péce jinych organizaci verejné spravy, u nichz
pravidla budou dodrZzena, a vyuZivat IT podporu svych procest verejné spravy jako jejich sluzbu.
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Pravidla vyuziti PaaS a laa$S sluzeb eGC

PaaS a laaS sluzby eGC mohou byt vyuzity pro nahrazeni kterékoliv sluzby na technologické vrstvée
architektury aradu, resp. interni implementace dané sluzby (,funkce” z pohledu architektonického
modelu) mdze byt nahrazena sluznou PaaS nebo laaS. Na PaaS a laaS sluzby eGC budou kladeny
minimalné stejné architektonické pozadavky jako na platformy provozované on-premise. Pro sluzby
eGC a on-premise budou stejné i bezpecnostni pozadavky odpovidajici drovni hodnoceni
bezpecnostnich dopadl ISVS tyto platformy vyuzivajici.

Praktické vyuziti PaaS a laaS sluzeb je oCekavano zejména ve formé skupin sluzeb odpovidajicich
provozni platformé urcitého ISVS nebo provozniho informacCniho systému, pripadné jeho jasné
definované Casti (napf. web front-end), a to bud na Urovni piné spravované technologické platformy
véetné spravy OS (PaaS), nebo na drovni virtualizovanych vypocetnich a diskovych zdrojd (laaS),
jejichz spravu bude Urad provadét vliastnimi silami nebo s vyuzitim sluzeb treti strany. Z pohledu eGC
je pro dosazeni vyssi Urovné efektivity preferovano pouziti sluzeb PaasS.

DalSim prikladem vyuZiti PaaS sluzeb je vyuziti pIné spravovanych platforem databazovych nebo
aplikac¢nich serverl vcetné zajisténi SW licenci.

Pravidla pro rezim Active - Active jednotlivych vypoéetnich uzld

Stavi-li se vypocetni platformy v rezimu Active - Active je nezbytné mit zajistény minimalné 3 lokality,
kdy 2 lokality slouzi pro samotné vypocetni platformy a treti lokalita pro umisténi technologii
dohledujici zbylé lokality a rozhodujici o jejich chovani.

Pravidla fyzické a komunikacni infrastruktury IS VS

Popis centralné poskytovanych systémd a jejich sluzeb,
funkénich celkl a tematickych oblasti je popsan v ¢asti Popis
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
verejné spravy CR.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcni celky a

&  tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplisoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkd a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady.

Zapracovani pravidel této vrstvy architektury popise Grad do
své informacni koncepce.

KIVS/CMS je systém, jehoz primarnim Ucelem je zprostfedkovavat fizené a evidované propojeni
informacnich systémd subjektl statni spravy a samospravy ke sluzbam (aplikacim), které poskytuji
informacni systémy jinych subjektl statni spravy a samospravy s definovanou bezpecnosti a SLA
parametry, tj. pristup ke sluzbam eGovernmentu. KIVS/CMS tak m{zeme nazvat privatni siti pro vykon
verejné spravy na Uzemi statu. KIVS/CMS jako privatni sit verejné spravy vyuziva dedikovanych resp.
pronajatych sitovych prostiedkd pro bezpecné propojeni Urednikd organt verejné spravy (OVS)
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pracujicich v agendach verejné spravy s jejich vzdalenymi agendovymi informacCnimi systémy, pro
bezpecné sitové propojeni agendovych systémd navzajem a pro bezpecny pristup jednotlivych OVS
do Internetu.

Pfipojeni k CMS je mozné realizovat prostfednictvim:

» Neverejného KIVS operatora (Krajské sité, Metropolitni sité, ITS Ministerstva vnitra a dalsi)
* Vefejného KIVS operéatora (SoutéZ KIVS operatora pres centralniho zadavatele MVCR)

e |Psec VPN

e SSL VPN

Pro OVS jsou pripustné pouze prvni 2 varianty - Neverejny a verejny KIVS operator, komunikace mezi
jednotlivymi OVS je tak vedena vyhradné prostrfednictvim KIVS/CMS, tzn. jednotlivé OVS maji
povinnost pristupovat k informacnim systémdm verejné spravy (ISVS) pouze prostrednictvim
KIVS/CMS.

S vyjimkou tzv. provoznich informacnich systémd, které jsou uvedeny v § 1 odst. 4 pism. a) az d)
zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy (ZolSVS), je § 6g odst. 3 tohoto
zakona spravclm ISVS ulozena povinnost poskytovat sluzby informacnich systémd verejné spravy
prostfednictvim CMS. Organtm verejné spravy je prostrednictvim § 6g odst. 4 ZoISVS uloZena
povinnost vyuZzivat sité elektronickych komunikaci CMS."

Protoze skrze CMS se publikuji sluzby tzv. referencniho rozhrani, definovaného v § 2 pism. j) ZolSVS,
ma vztah k CMS i povinnost ulozend v § 5 odst. pism. d) ZoISVS, tj. povinnost spravcd ISVS zajistit,
aby vazby jimi spravovaného ISVS na ISVS jiného spravce byly uskutecnovany prostrednictvim CMS.

S ohledem na vySe popsané vlastnosti CMS, jakoz i s ohledem na vySe popsané pravni aspekty, Ize
také dodat, Ze vyuzivani, popf. nevyuzivani CMS je relevantnim faktorem pro posuzovani plnéni
souvisejicich pravnich povinnosti, a to zejména povinnosti v oblasti kybernetické bezpecnosti nebo
ochrany osobnich Udajd, jakoz i povinnosti fadného a hospodarného nakladani s verejnymi finan¢nimi
prostredky a povinnosti k predchazeni vzniku skod.

Specificka pravidla pro architekturu dradu

Pravidla pro architekturu dle velikosti a moznosti Gfadi

Pro obce 1. a 2. typu ma vize architektury vefejné spravy nasledujici podobu:

Architekturu IT Gradu obce 1. a 2. typu (do urcité velikosti, viz nize) tvofi pouze koncova zafizeni pro
uzivatele, sitovou infrastrukturu jim jako sdilenou poskytuje kraj, aplikacni sluzby pro statni spravu v
prenesené plsobnosti poskytnou ohlasovatelé agend a aplikac¢ni sluzby pro samospravni ptsobnost
poskytne vyssi stupen Gzemni samospravy (ORP, kraj) jako sdilenou sluzbu.

Pro oblast samospravy tak vychazi koncepce z nasledujicich princip(:

1. NAP je zavazny pro vSechny subjekty samospravy, které maji vice nez 10 zafizeni.

2. Informacni systémy pro ¢innosti a agendy v prenesené plsobnosti prebiraji v plném rozsahu od
centralnich Gradd. Samospravné cinnosti si kazdy Gzemnéspravni celek zajistuje sam.

3. Subjekty s méné nez 10 zafizenimi si pofizuji pouze uzivatelsky HW a SW, tj. tato koncova
zafizeni, SW produkty pro vykon verejné spravy jim jako sluzbu zajistuji subjekty, v jejichz
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spravnim obvodé lezi.

Pravidla pro architekturu dle pozice tGfadu ve struktuie VS CR a vztahu ke
sdilenym sluzbam

Ufady, zodpovédné ze zakona jako vécni spravci sdilenych prvki sluzeb eGovernmentu, povazuji tyto
jim svérené prvky za nedilnou soucast architektury svého Gradu. Vedle celkové architektury svych
Uradd jesté samostatné modeluji modely architektury téchto svérenych sdilenych prvkd, a to i na
arovni podrobnosti tzv. architektury feseni. Tyto Urfady pro tyto prvky modeluji také tzv. rozsifené
modely, tj. modely zahrnujici také prvky typové (logické) prvky architektury na strané typovych
(typickych) odbératell jejich sdilenych sluzeb.

Ufady, uzivajici sluzeb sdilenych prvk eGovernmentu, nemodeluji tyto informaéni systémy v zadném
prfipadé jako aktivni prvky (aplikacni a technologické komponenty a rozhrani) - nemaji je v rozsahu
své zodpovédnosti, nybrz vyhradné jako sluzby (byznys, aplikacni nebo technologické a infrastrukturni
- podle potreby vyjadreni) a rozhrani vlastnich komponent na tyto systémy.

Ufady zodpov&dné za implementaci a provoz centrdlni registrli a AIS pro sluzby v pfenesené
pUsobnosti, modeluji architekturu svych Uradd prirozené i véetné téchto systému. Soucasné jsou
povinny vytvaret a udrzovat také tzv. rozsifené modely, tj. modely zahrnujici také prvky typové
(logické) prvky architektury na strané typovych (typickych) odbérateld jejich sdilenych sluzeb,
ukazujici veSkery potfebny kontext (napfiklad integraci centralniho AlIS na lokalni eSSL a EKIS).

Ufady uzivajici tyto centralni AIS pro sluzby v pfenesené plisobnosti, nemodeluji ve svych
architekturach dradu tyto jako aktivni prvky (nemaiji je ve své zodpovédnosti), nybrz jako sluzby
téchto systém a rozhrani vlastnich komponent na tyto systémy.

Pohledy celkové skladby architektury verejné spravy

Pohled urednika
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Popis sdilenych sluzeb, funkénich celku a
tematickych oblasti vefejné spravy CR

Tato kapitola nahlizi na sdilené sluzby, funk&ni celky a tematické oblasti vefejné spravy CR tzv.
,shora“ a prindsi jak definice klicovych pojm0 a prvk( architektury VS, tak prehled centrélnich
sdilenych sluzeb eGovernmentu, dostupnych pro pouziti v lokalnich architekturach Gradd. Zakladni
pilife a budouci sméry rozvoje eGovernmentu lze postihnout dale popsanymi klicovymi sdilenymi
sluzbami, funkénimi celky ¢i tematickymi oblastmi. Jejich prostfednictvim jsou poskytovany centralni
sdilené sluzby eGovernmentu i sdilené agendové sluzby, které jsou souhrnné zahrnuty do
architektonické vize eGovernmentu. V této ¢asti popisované sdilené sluzby, funkéni celky a tematické
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oblasti je povinné zohlednit v informacni koncepci Uradu a v architektufe Uradu na zakladé zakona
365/2000 Sb. a Informaéni koncepce CR dle Zplsobll vyuzivani sdilenych sluzeb, funkénich celk{ a
tematickych oblasti Urady.

Tematické oblasti

» Agendovy model verejné spravy

« Identifikace klientu verejné spravy
* Propojeny datovy fond - PPDF

* Verejny datovy fond CR - VDF
 Evidence subjektu

e Prostorova data

« Uplné elektronické podani - UEP

* Integrace informac¢nich systému

* Portaly vefejné spravy a soukromopravnich uzivatelt udaji
e Pristupnost informaci
 Elektronicka fakturace - eFaktura

Sdilené sluzby a funkcni celky

e Portdl obcana a portal verejné spravy - PO, PVS
Narodni identitni autorita - NIA
Referencni rozhrani verejné spravy - ZR, ISZR, eGSB/ISSS, FAIS
Univerzdlni kontaktni misto verejné spravy - CzechPOINT
Systém spravy dokumentu - eSSL
Systémy a sluzby spojené s pravnim radem a legislativou - eSelL
Elektronické ukony a dorucovani - ISDS
 Jednotny identitni prostor verejné spravy - JIP/KAAS
* Jednotné obsluzné kanaly a uzivatelska rozhrani ufedniku
» Sdilené sluzby INSPIRE
« Sdilené agendové IS v pfenesené plsobnosti
o napfiklad pro agendy v pfenesené plisobnosti Zivnostensky rejstfik, Evidence obyvatel,
Evidence ridi¢l a Registr motorovych vozidel, Informacni systém technické infrastruktury
atd.
 Sdilené agendové IS pro samostatnou pusobnost tzemnich samosprav
» Sdilené provozni informacni systémy
o napfiklad Informacni systém statni sluzby, Integrovany informacni systém statni
pokladny, Narodni elektronicky nastroj, MS2014+ atd.
Sdilené statistické, analytické a vykaznické systémy
o napriklad Business Inteligence
eGovernment Cloud
Narodni datova centra
Komunikacni infrastruktura verejné spravy- KIVS/CMS

Agendovy model verejné spravy

Popis architektury Gfadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
Gt vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
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Architektura Ufadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcni celky a

&y tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady.

Agendovy model je zakladem byznys architektury verejné spravy a zakladem fizeni vykonu digitalnich
sluzeb verejné spravy. VSechny agendy verejné spravy jsou zapsany spolu s legislativnim ukotvenim v
Registru prav a povinnosti véetné definice OVM v agendach plsobicich. V souladu s touto registraci
pak OVM museji vykonavat svoje Cinnosti a poskytovat svoje sluzby. Registr prav a povinnosti dale
definuje Udaje v agendach vedené a pravidla pro jejich vyuZzivani jinymi agendami resp. agendovymi
informacnimi systémy tyto agendy podporujicimi.

Agendovy model vykonu verejné spravy

Z&klad agendového modelu vykonu verejné spravy byl vytvoren pri implementaci zakladnich registrd
ve verejné spravé. Agendovy model definuje plsobnost a ¢innosti OVS v jednotlivych agendach -
souhrn vSech c¢innosti ve vSech agendach, ve kterych OVS plsobi, definuje plsobnost OVS. Organy
verejné spravy maji veskeré své verejnopravni cinnosti definovany popsanim plsobnosti v
jednotlivych agendach.

Agendy verejné spravy

Agendy verejné spravy jsou nejen pravni ramce pro fungovani organl verejné moci, ale i zakladni
ramce pro realizaci proces( jako ¢innosti a pro evidenci a spravovani a vyuzivani Gdajl v rdmci
principu propojeného datového fondu.

Existuje nasledujici obecny rozpad toho, co je evidovano k agendé v RPP a co to obecné znamena:

Agenda je soubor ¢innosti definovanych zakonem, ci zakony (priklad je agenda obcanskych
prukazd, statni socialni podpory, evidence Fidi¢a apod.)

1. Ohlasovatelem je OVM, ktery je gestorem dané pravni Upravy a ma tedy povinnost agendu a
Udaje o ni zapsat do Registru prav a povinnosti. Soucasti ohlaseni jsou:
2. Referencni Udaje o agendé
o nazev agendy a jeji Ciselny kdd, které jsou soucasti Ciselniku agend,
o ¢isla a nazvy pravnich predpisl a oznaceni jejich ustanoveni, na jejichz zakladé organ
verejné moci vykonava svoji plisobnost, nebo na jehoz zakladé je soukromopravni uzivatel
Udajd opravnén k vyuzivani (dajd ze zakladnich registrl nebo agendovych informacnich
systémd,
o vycet a popis Cinnosti, které maji byt vykonavany v agendg,
o vycty Cinnostnich roli,
o vyCet a popis Ukonl organl verejné moci vykonavanych v rdmci agendy na zadost
subjektu, ktery neni organem verejné moci, identifikator Ukonu, vymezeni subjektu, ktery
mdze podat Zadost, a forma Ukonu,
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o vyclet organd verejné moci a soukromopravnich uzivatell udajl, ktefi agendu vykonavaiji,
nebo jejich kategorie,

o nazev ohlaSovatele agendy a jeho identifikdtor organu verejné moci,

o vyCet organl verejné moci, které byly pro vykon agendy zaregistrovany, a jejich
identifikator organu verejné moci,

o vycet Udajl vedenych nebo vytvarenych podle jiného pravniho predpisu v rdmci agendy;
to neplati pro zpravodajské sluzby,

o vyCet Udajl vedenych v zakladnich registrech zpfistupnénych prostrednictvim
informacniho systému zakladnich registrd pro vykon agendy a rozsah opravnéni k
pristupu k témto Gdajlm,

o vycet Udajl vedenych v jinych agendovych informacnich systémech zpfistupnénych
prostfednictvim referencniho rozhrani pro vykon dané agendy a rozsah opravnéni k
pristupu k témto Gdajdm,

o ¢islo a nazev pravniho predpisu a oznaceni jeho ustanoveni, na jehoz zdkladé je organ
verejné moci nebo soukromopravni uzivatel (dajl opravnén vyuzivat Udaje ze zékladnich
registrl nebo z agendovych informacnich systémU anebo je zapisovat,

o adresa pracovisté organu verejné moci, které vykonava Ukon podle pismene d), vyjadrena
referencni vazbou (kédu Uzemniho prvku) na referencni Udaj v registru Gzemni
identifikace, nebo Udaj o prevedeni vykonu Ukonu podle pismene d) na jiny organ verejné
moci.

3. Definice agendovych cinnosti a cinnostnich roli: V ramci ohlaseni ohlaSovatel provede
dekompozici legislativy a sestavi strom agendovych Cinnosti (tedy postupu agendy a interakci
zejména z pohledu verejné spravy) a stanovi, jaké Cinnostni role budou jednotlivé Cinnosti
vykonavat.

4. PUsobnost v agendé: Je stanovena plsobnost jednotlivych organ( verejné moci (tfreba konkrétni
ministerstvo, ¢i souhrnné skupiny jako jsou obce, krajské Urady apod.) a u nich jsou stanoveny
¢innostni role pro vykon jednotlivych ¢innosti. Pisobnost stanovuje/ohlasuje ohlasovatel a dany
organ verejné moci se prihlasuje k této plsobnosti a k jejimu rozsahu, vse v rdmci agendovych
informacnich systémd v RPP.

5. Adresy pracovist OVM, kde jsou vykonavany Cinnosti agendy: Vytvafi faktickou mapu vykonu
dané agendy v Uzemi a kazdy OVM, ktery vykonava plsobnost je povinen ke svym ¢innostem
prifadit skute¢nou adresu vykonu (nikoliv sidlo OVM).

6. Agendové informacni systémy: Jsou stanoveny agendové informacni systémy, které organy
verejné moci vykonavajici plsobnost v dané agendé k této plsobnosti pouzivaji, témto
systémdm jsou pak stanovena i opravnéni vyuZzivat sluzby zakladnich registrd, a tedy vyuZivat
referencni Gdaje a Udaje z jinych agendovych informacnich systémi prostfednictvim eGon
Service Bus / Informacniho systému sdilené sluzby. RPP je metainformacnim systémem
definujicim datovy model verejné spravy, opravnéni a pravidla pro ukladani, vyuzivani a
zverejnovani Gdajd.

7. Vyména (poskytovani a vyuzivani (dajd) v agendé: Ohlasovatel stanovi, kdo a které Gdaje smi z
agendy vyuzivat anebo je naopak agendé ze svych AlS poskytuje.

8. Udaje v agendé@: Jsou ohla3eny véechny propojované a vedené Gdaje, v&etné jejich kontextd a
vCéetné technickych Udajd o nich.

9. Ukony na z&dost: Sou¢asti agendy je i seznam a forma Ukon{ na z&dost a urcenf toho, kdo smi
takovou Zadost podat

10. Formulare: soucasti povinnosti ohlaseni agendy je i predani elektronickych formulard ¢i odkazd
na né ministerstvu vnitra.

Klicové role OVS v agendovém modelu
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Existuji nasledujici klicové role, o kterych se hovofi i jinde v ramci architektonickych dokument(:

Klicové role OVS v
agendovém modelu
verejné spravy

Role

Popis/vyznam hlavni ¢innosti

Ohlasovatel agendy

OVM, ktery je zodpovédny za
legislativni rdmec agendy, a
tedy urcuje i zakladni
parametry jejiho vykonu

Je gestorem pravnich predpis(; koordinuje
vykon agendy; metodicky Fidi vykon
agendy; ohlasuje agendu v RPP a jeji
podrobnosti; stanovuje pdsobnost OVM;
poskytuje bud' centralizovany AIS, nebo
podminky a standardy pro
decentralizované reseni; ohlasuje a
spravuje Gdaje v RPP, v¢etné udajd v
rejstricich OVM a SPUU; v pripadé
centralizovaného AIS poskytuje Udaje pres
referencni rozhrani ISVS

Organ verejné moci
plsobici v agendé

OVM, ktery pUsobi v dané
agendé. To znamena, ze
vykonava fakticky néjakou
¢innost v ramci dané agendy a
k tomu vyuziva bud centralné
poskytnuty AIS, nebo svUj
vlastni

Prihlasuje se k pdsobnosti; vykonava jemu
svérené Cinnosti Uredniky v jejich
¢innostnich rolich; zapisuje do RPP Udaje o
své plsobnosti; vyuziva centralizovany AlS
nebo spravuje vlastni; eviduje a spravuje
Udaje v agendé; vykonava pripadné funkce
editora Udajl

Soukromopravni
uzivatel Gdajl

Subjekt, ktery ma na zakladé
zakona opravnéni k pfistupu k
Udajlm v zakladnich registrech
Ci AlSech a pfistupuje k nim
prostfednictvim AIS
spravovaného k tomu ur¢enym
OVM

Vyuziva Udaje podle opravnéni

Spravce
centralizovaného AlS
pro vykon agendy

OVM, ktery na zakladé zakona
spravuje centralizovany AIS a
poskytuje ho OVM plsobicim v
agendé

Spravuje centralizovany AlS; zpfistupnuje
AIS uZivatellm pUsobicich OVM; realizuje
vyuzivani referenc¢nich Udajl ze zakladnich
registrl do centralizovaného AIS; poskytuje
podporu uZivatellm; resi integra¢ni vazby
AlS na dalSi systémy

Spravce vlastniho AlS,
pokud neni k dispozici
centralizovany AlS

Jednotlivé OVM, které pro
podporu agendy vyuzivaji sviij
vlastni agendovy IS, protoze
neni k dispozici sdilené
centralizované reseni

Spravuje svUj vlastni AlS; zapisuje Udaje o
svém AIS do RPP; resi vazby na zakladni
registry; resi vazby na dalsi ISVS; resi
vazby na dalsi svoje informacni systémy;
spravuje a udrzuje datovy fond ve svém
AlSu

Organ verejné moci
spravujici AlS pro
pristup
soukromopravnich
uzivatell

OVM, ktery na zakladé zakona
vytvari a provozuje AlS, jehoz
prostrednictvim mohou
soukromopravni uzivatelé
pristupovat k Gdajim ze
zékladnich registrd ci jinych
AISU

Spravuje AIS pro SPU; zpfistupfiuje funkce
AlISu soukromopravnim uzivatellm;
realizuje dohled nad opravnénim k
vyuzivani Gdajl; poskytuje
soukromopravnim uzivatelim Gdaje;
zajistuje realizaci reklamaci Gdajd od SPU k

editor@im Gdajl

Pohled na ohlasovatele a vykonavatele agendy
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Fyzické osoba %
Subjekt Gdajii )
Podani Udaje Portdl obéana —O
! I
Pifjem podénf ((kon na Z&dost) (@) < lizuje D Poskytovani udaja (@]
reall

realizuje realizuje
QOrgén vefejné moci A QOrgan verejné moci B
Ohla3ovatel % Q Q Ohla3ovatel %
Vykon OVM A Vykon OVM B
Agendy @—0Ohla3uje agendu —# g - . D -Ohlasuje agendu —e Agendy
Samospravné [ Propojeny datovy fond Samospravné [
agend Tt | r——— agendh
Pasobici v % LEey JAEY Pasobici v %
Agendé ®-Vykonava agendu —# Vyuzivani O Zavédéni O ~+Vykonava agendu -8 Agends
Pienesené (A udaji z PPDF udaja do Penesené (1)
agendy [ S—— PPDF [—— agendy
Agendovy zakon A Agendovy zékon B
Provozni [ Zmény ddaja O Sdflenf adaja O Provozni [~
Prévo vést agendova data agendy v PPDF PPDF agendy Prévo vést agendova data
Bezpecnostni Q Bezpecnostni’ Q
Pravo pfistupu k referenénim agendy agendy Pravo piistupu k referenénim
datdm datdm
Prévo poskytovat agendova Dokumenty Prévo poskytovat agendové
data -Agenda je definovana : S data
Agenda je definovéna
Spisova sluzba Q Datové O Spisova sluzba Q

S E— schranky 7
Identifikace klientu verejné spravy

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkl do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura uUradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funk¢ni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Fyzicka identifikace

Fyzickou identifikaci je mySlena situace, kdy klient verejné spravy je osobné pritomen v miste, kde je
mu sluzba poskytovana nebo je po ném vyzadovana soucinnost. K fyzickému prokazani totoznosti se
pouzivaji identifikacni doklady, které musi obsahovat:

» Aktudlni a platné udaje o jeho drziteli
» Fotografii drzitele

Jako identifika¢ni doklad se pouZivd obéansky prikaz a cestovni pas. Identifika¢nim dokladem

Architektura eGovernmentu CR - https://archi.gov.cz/



2020/06/24 09:51 55/204 Narodni architektonicky plan

neni ridi¢sky prlkaz, protoze nespliiuje potfebné parametry pfi jeho vydavani, ackoliv obsahuje
napfiklad fotografii drzitele.

Aby mohla fyzicka identifikace fungovat jak pfi aktudini potrfebé (¢lovék se v dany Cas dostavi na
misto), tak i pfi historické potfebé (ovéreni platnosti identifikacniho dokladu z historické smlouvy),
budou sluzby eGovernmentu poskytované pres Referencni rozhrani rozsifeny o sluzbu, ktera na
jakékoliv historické cislo a typ identifikacniho dokladu vrati, zda byl v pozadované dobé platny a
aktualni Udaje drzitele tohoto historického identifikacniho dokladu.

Fyzicka identifikace pro osoby bez identifikacniho dokladu

Ackoliv predchazejici text predpoklada identifikaci pouze prostrednictvim identifikacnich dokladd,
existuji situace, kdy osoba nema moznost se timto identifikaCnim dokladem prokazat. Typicky jde o
déti pod 15 let ¢i cizince. Zakladnim predpokladem, aby mohla probéhnout identifikace i téchto osob
je jejich evidence v informacnim systému verejné spravy, napojeny na propojeny datovy fond a
nasledné vydavani potvrzeni ¢i Uredni/verejnou listinu, které mize zastat roli identifika¢niho dokladu.
Pro osoby do 15 let to mUze byt rodny list vedeny v jednom z editorskych agendovych informacnich
systémU nebo povoleni o prechodném pobytu pro cizince.

Nékteré z téchto listin - napriklad povoleni k trvalému pobytu, azylovy Stitek &i vizovy Stitek jsou jiz
dnes vedeny v zakladnim registru obyvatel, avsak jejich pouziti pro identifikaci neni pIné doreseno.

Elektronicka identifikace

Elektronickou identifikaci je mySlena situace, kdy klient verejné spravy neni pfitomen v misté
poskytovani sluzby. Identifikace tedy probihd vzdalené, bez fyzického kontaktu.

Pro jednoznacnou elektronickou identifikaci a autentizaci klientl verejné spravy byl vytvoren
technicky a pravni rdmec, ktery umoznuje vsem spravcim informacnich systémi verejné spravy tuto
ginnost vykonavat v souladu s Informaéni koncepci CR a bez nutnosti vytvafeni vlastnich nékladnych
reSeni a zvysovani administrativni zatéze.

Zakon ¢. 250/2017 Sbh., o elektronické identifikaci, zavadi v §2 povinnost provadét prokazani
totoznosti s vyuzitim elektronické identifikace pouze prostrednictvim kvalifikovaného systému
elektronické identifikace. Tento paragraf nabyva ucinnosti 1. Cervence 2020. Po tomto datu nebude
mozné pokracovat v praxi vydavani pristupovych Gdajd klientl verejné spravy mimo systémy
kvalifikovaného systému elektronické identifikace, pokud jiny zakon tuto cestu neumoziuje.

Podporu celého procesu elektronické identifikace prostfednictvim kvalifikovaného systému
elektronické identifikace je vytvorena platforma Narodni identitni autority (také jako NIA), ktera
vykonava cinnosti Narodniho bodu dle § 20 a nasledujicich a narodniho uzlu elDAS pro spolupraci s
oznamenymi systémy elektronické identifikace dle nafizeni Evropské parlamentu a Rady (EU) C.
910/2014 ze dne 23. Cervence 2014 o elektronické identifikaci a sluZzbach vytvarejicich ddvéru pro
elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruseni smérnice 1999/93/ES.

Pohledy na elektronickou identifikaci klientd VS
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Identifikaéni prostfedky vlastnéné fyzickou osobot

Priikaz totoZnosti Pseudonym - stykovy identifikator
4 4
Vlagtni Spraivuje
Fyzicka osoba 2
1 0
Bt = T2 . VYuziva Vyuziva
Poskytovani sluzeb vefejné sprav |
Poskytovana prezenéné -0 Poskytovana elektronicky ©
Sluzba vefejné sprav (@)
AN
Informaéni systémy a sluzby Real;zuje
Systémy €] Agendovy ] Informaéni €]
spravujici informaéni systém
Gleliumeidy Vlastni identifikator Sy Cisla dokladl Pseudonym Zakla.d?'?h
fyzické osoby slouzici pro prokazujici fyzické osoby - MR
vnitfni potfebu, totoznost - uzivatelsky
neposkytovany jinym fyzické doklady spravovany
Ufadim subjektu v ZR stykovy
identifikator
1 A A
Posk‘ytuje POSkyt‘UjE se Posky‘r‘uje se
Vlastni sluzby © Online dostupné ©
- Realizuji P> uradu —Slouzi—= <—Slouzi— sluzby Q"Realizuje """

Propojeny datovy fond

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkl do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura uradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkéni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Propojeny datovy fond (také jako PPDF) je tematicka oblast tvofena predevsim Informacnim
systémem zéakladnich registrd a eGON Service Bus / Informaénim systémem sdilené sluzby, jejichz
sluzby jsou publikovany prostfednictvim Centralniho mista sluzeb. PPDF a jeho systémy/sluzby jsou
fyzickou reprezentaci referenniho rozhrani verejné spravy. Zakladni funkci PPDF je realizace zdsad
,Once-only“ a ,Obihaji data, nikoli lidé“ do b&Zné praxe vefejné spravy CR. PPDF je primarnim
zdrojem platnych a pravné zavaznych Gdajd pro subjekty prava i pro vdechny OVM a SPUU pfi vykonu
jejich plsobnosti. Tak povede PPDF k nahradé manudlnich interakci mezi Urady pomoci
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automatizované vymény Gdajli mezi jednotlivymi Agendovymi informacnimi systémy.

Agendovy informacni systém je termin ze zakona 111/2009
Sb., a oznacuje takové Informacni systémy verejné spravy,
_ které slouzi k vykonu agendy. Texty k PPDF tedy obsahuiji jak
@ pojmy Informacni systém verejné spravy, tak Agendovy
informacni systém. Obsahuje i pojem Soukromopravni
systém pro vyuzivani Udajd, ktery je roven Agendovému
informacnimu systému, jen ma jiného spravce nez klasicky

organ verejné moci.

Propojeni mezi Agendovymi informacnimi systémy a zdkladnimi registry zajistuje Informacni systém
zakladnich registrd, propojeni mezi agendovymi informacnimi systémy navzajem zajistuje eGON
Service Bus / Informacni systém sdilené sluzby. Veskeré vazby ¢inéné v ramci PPDF jsou vzdy
propojeny se zakladnimi registry pomoci referen¢nich vazeb na referencni idaje o subjektech prava
(fyzickych osobach, pravnickych osobach a OVM) a referencni Udaje o objektech prava (Uzemni prvky
a prava a povinnosti). Pro referenéni vazby Udajd o fyzickych osobéach se vyuZzivd Agendovy
identifikator Fyzické osoby (AIFO), pro referencni vazby pravnickych osob Identifikacni Cislo osoby
(ICO), pro referenéni vazby Uzemnich prvk{ jejich pfisludné identifikatory pfidélené RUIAN. Kromé
rozvoje a podpory navazanych principl spravy datového kmene a pseudonymizace, je hlavnim cilem
PPDF rozvoj o dalSi agendové zdroje neverejnych Gdajd z klicovych oblasti vykonu verejné spravy
(doprava, zdravotnictvi, socialni sluzby...) jasné definovanym garantem a editorem. Mezi Clenskymi
staty EU se klade vétsi dliraz na interoperabilitu, PPDF bude pripraven poskytovat i sluzby pro
preshranicni vymeénu dat. V realiich roku 2020 je ke sluzbam PPDF pfipojeno cca 3 500 informacnich
systému z celkového poctu cca 7 000. Zakladnim cilem PPDF je kromé pripojeni vSech informacnich
systémU verejné spravy také zajisténi, aby pripojeni pro relevantni ISVS nebylo jen ¢tenarského typu
(Cerpani Udaju), ale i publikatorského typu (poskytuji své Gdaje). Teprve az budou vsechny relevantni
informacni systémy verejné spravy sluzby PPDF Cerpat a poskytovat, mlZe se hovofit o propojeném
datovém fondu.

Zakladnimi sluzbami PPDF pro opravnéné Ctenare PPDF jsou:

Ztotoznéni (pridéleni identifikatoru) subjektu/objektu prava vedeném v AIS a tim i podpora
pseudonymizace

Vydej Gdajl o subjektu/objektu prava dle pozadovaného kontextu v rozsahu opravnéni
vedenych v RPP pro pfislusSnou agendu podporovanou AlS

Notifikace o zménach referencnich a agendovych Udajd pro Udaje v AIS vedené

Podpora reklamace chybnych udajt

Pohled na propojeny datovy fond
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Verejny datovy fond

Popis architektury Gfadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do

£ informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.
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Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcni celky a

tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuZzivani

sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
& jednotlivymi Grady

Verejny datovy fond (také jako "VDF") je princip vytvareni a dotvareni obrazu propojeného datového
fondu dle principl otevrenych dat za G¢elem podpory sdileni Gdajd OVS pfi vykonu verejné spravy i
mimo jejich rozsah prav a povinnosti zachycenych v RPP a mimo PPDF.

VDF zastfeSuje a reprezentuje skutecné fyzické datové zdroje otevienych dat roztrousSené ve
webovém prostoru VS. Vlastni zastfeseni a vymezeni je realizovano nastroji urCenymi pro spravu
metadat otevfenych dat, coz nejen konkretizuje samotny pojem VDF, ale nabizi i prostfedky pro dalsi
kategorizace v ramci celého datového fondu CR.

Vyznam a role VDF se projevuje ve dvou oblastech VS.

Prvni se tyka interniho rezimu VS, kde je hlavnim prostredkem sdileni verejnych Gdajl mezi
verejnopravnimi subjekty navzajem a také rozSifuje vzajemné sdileni informaci o ty Udaje, které v
PPDF vibec nejsou. Vyznam VDF v této oblasti nejlépe vystihuje znéni dil¢iho cile 5.10 z Informacni
koncepce CR.

“Verejny datovy fond tvoreny publikovanymi verejnymi udaji verejné spravy je zakladni metodou pro
sdileni verejnych informaci mezi verejnopravnimi subjekty navzdjem i pro sdileni verejnych tudaji
mezi vefejnoprdvni a soukromopravni sférou v CR. Vefejny datovy fond se od pouhé publikace
automatizované citelnych Open Dat posune téz k publikaci pravné zavaznych, platnych a pravidelné
aktualizovanych datovych sad s jasné definovanou zodpovédnosti OVS za takové sady.”

Druhou ddleZitou oblasti, ve které VDF sehrava vyznamnou roli, je oblast sméfovani CR k otevfenému
vlddnuti a postupnému zpristupnovani informaci VS verejnosti. VDF je tvoren publikovanymi
informacemi VS v podobé otevienych dat a tak se stava soucdsti vSech verejné pfistupnych
otevienych dat v CR.

Datové zdroje VS CR

Datovy zdroj je zplsob pfistupu k datlim. Data VS CR jsou pfistupna prostiednictvim datovych zdrojt
v nasledujicich kategoriich:
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Datové zdroje VS CR

PPDF — propojeny datovy fond

oD VDF

(oteviena data) verejny datovy
fond

PPDF - propojeny datovy fond je popsan zde.

OD - otevrena data - je tvoren vsemi publikovanymi daty VS ve formatu otevfenych dat, ktera musi
splfovat pozadavky na oteviend data odpovidajici definici uvedené v § 3 odst. 11 zakona ¢.106/1999
Sb. Soucasti otevienych dat jsou také vSechna oteviena data samosprav, oteviend data vyuzivana v
konceptu SMART Cities a data publikovana v ramci VDF.

Pro data ve formatu otevrenych dat plati, Ze jsou:

* Volné pfistupna na webu jako datové soubory ke stazeni ve strojové Citelném a otevieném
formatu - CSV, XML, JSON, RDF a v dalSich formatech s otevienou specifikaci.

e Opatrena podminkami uziti neomezujicimi jejich uziti.

e Evidovana v Narodnim katalogu otevrenych dat (NKOD) jako datové sady opatfené primymi
odkazy na datové soubory, které je tvori.

e Opatrend Uplnou, volné dostupnou a otevienou dokumentaci.

» Opatrend kontaktem na kuratora pro zpétnou vazbu (chyby, zadost o rozsifeni, apod.)

e Jsou publikovany dle otevifenych formalnich norem ve smyslu § 4b odst. 1 zakona ¢. 106/1999
Sb. o svobodném pfistupu k informacim.

VDF - verejny datovy fond - je podmnoZinou otevfenych dat. Je tvofen datovymi zdroji, které verejné
zpristupnuji data dostupna v PPDF a datovymi zdroji, ktera verejné zpristupnuji data, jeZz PPDF vibec
neobsahuje, ve formatu otevrenych dat. Jedna se napf. o data nutna pro spravnou interpretaci dat z
PPDF (napf. Ciselniky) nebo o data obsazend v agendach, které nemaiji ze zakona povinnost publikovat
svoje Udaje jinym agendam, a tedy ani nejsou soucasti PPDF. VDF tedy slouzi ke zpfistupnéni dat
PPDF jednotlivym OVS v téch pripadech, kdy pfislusna OVS nemaji moznost tato data sdilet
prostrednictvim PPDF (nemaji pridélena prava v RPP), nebo takovych dat, které vibec nejsou soucasti
PPDF a v obou pripadech takova data ke své praci potrebuji. Veskera publikovana data ve VDF musi
byt ve formatu otevrfenych dat a musi splnovat pozadavky kladené na oteviena data dle zakona
¢.106/1999 Sb. a dale pak pozadavklm pravnich predpisl na zpracovani a ochranu osobnich Gdajd.
Nad ramec téchto pravidel musi poskytovatel u svych dat publikovanych ve VDF garantovat jejich
aktualnost, dostupnost a spravnost tak, aby je ostatni OVS mohly vyuzivat pfi své praci.

Soucasti VDF jsou rovnéz data s fizenym pfistupem. Jedna se o datové sady, které napliuji vSechny
stanovené podminky pro oteviena data s vyjimkou pozadavku, aby jejich poskytovatel nijak
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neomezoval jejich nasledné vyuziti. Prikladem takové praxe je podminéni poskytnuti dat pfedchozi
registraci, aby mohl poskytovatel sledovat, jak je s daty nakladano. Jedna se o takové pripady, kdy
Uplnému otevreni dat brani objektivni ddvody vyplyvajici naptiklad z legislativy nebo vécné
technického charakteru dané datové sady.

Ackoli data s fizenym pristupem nejsou oteviend data, hledi se na né v kontextu VDF jako na
otevrfena data a musi tedy splfovat vSechny pozadované podminky kladené na otevrena data véetné
katalogizace v NKOD, s vyjimkou upravenych podminek pro jejich uziti. Pro Upravu plati, ze v
podminkach uziti dat musi byt uvedena a zdlvodnéna vSechna stanovenad omezeni, musi byt
stanoveny podminky pro ziskani souhlasu k uziti a musi byt uveden kontakt na publikujici organizaci
pro zazadani o pristup k publikovanym datovym sadam.

Udélovani fyzického pristupu k takovym datovym sadam a spravu a registraci povolenych uzivateld
pIné spada na publikujici organizace.

Pfistupy k datum VS

OVM (ptipadné& SPUU) pfi vykonu vefejné spravy pouzivaji Gdaje vedené v systému zakladnich registrd
a Udaje vedené o jednotlivych entitach v jinych agendovych systémech, pokud maji dle zakona
povinnost publikovat svoje Udaje jinym agendam. Tyto Udaje tvori PPDF a jednotliva OVM k nim maji
pristup prostrednictvim referencniho rozhrani verejné spravy na zakladé svych prav a povinnosti
zachycenych v RPP.

OVM mize pro svou praci vyzadovat i Gdaje nad rdmec opravnéni definovanych v RPP, pripadné mize
potrebovat (daje, které PPDF neobsahuje. V takovych pripadech midze pristupovat k verejné
dostupnym udajlim prostrednictvim VDF a k ziskani potfebnych dat vyuzije vhodnou publikovanou
sadu otevrenych dat prostrednictvim NKOD.

Pokud takova sada neexistuje, pozada ohlasovatele odpovidajici agendy o doplnéni dajd v podobé
otevrenych dat do VDF.
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vykon verejné spravy

OVvM

SPUU

pristup k datim

pfistup k datiim

bez
opravnéni v RPP

dle opravnéni
v RPP

PPDF VDF oD

propojeny datovy verejny datovy fond otevrena data
fond

Datovy fond VS CR

Pristup verejnosti k
datim

Verejnost ma otevreny pristup ke vsem otevienym datdm a tedy také k udajim ve VDF
prostrednictvim NKOD a Portalu otevrfenych dat (POD).

Zakladni charakteristiky VDF

VDF obsahuje datové zdroje, které slouzi jako doplfikovy zdroj dat pro OVM v takovych pripadech, kdy
OVM nemaji k pouziti takovych dat pfimo z PPDF pridélena prava v RPP, nebo takova data PPDF vibec
neobsahuje.

V kone¢ném dlsledku se timto zplsobem rozsifuje sdileni Gdajl VS nad ramec zajistovany
referen¢nim rozhranim v propojeném datovém fondu (viz. cil 5.10 informacni koncepce). Vyznamnym
a hodnotnym efektem VDF je také jeho zpfistupnéni verejnosti ve formatu otevrenych dat v ramci
moznosti a podminek vymezenych v zdkonech u jednotlivych agend.

Data ve VDF musi byt poskytovany v podobé otevrenych dat a musi tak spliovat vSechny pozadavky
kladené na otevrend data dle zdkona ¢.106/1999 Sb. VDF je zdkladnim prostfedkem a metodou pro
sdileni verejnych informaci mezi verejnopravnimi subjekty navzajem a pro sdileni verejnych Gdajl
mezi verejnopravni a soukromopravni sférou.

Pokud OVS vyuziva data z VDF, povazuje je za spravna a nemusi ovérovat jejich spravnost.
Poskytovatel dat do VDF tudiz musi:

e garantovat spravnost publikovanych udajQ,
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e garantovat kvalitu publikovanych Gdajd,

» garantovat aktualnost publikovanych Gdajd,

 garantovat pravidelnost aktualizace publikovanych (dajd,

* zajistovat automatickou notifikaci vSech zmén zaregistrovanym zajemcdm s vyuzitim
funkcionality POD.

Nastroje VDF

VDF vytvoreny na zéakladé principl otevienych dat vytvari virtudini distribuovany datovy prostor, ve
kterém OVS sdili s verejnosti i mezi sebou navzajem verejné Udaje evidované v jimi spravovanych
ISVS. Sprava takového virtualniho prostredi a udrzeni kvality, konzistence a aktualnosti publikovanych
dat je zaloZena na spravé metadat publikovanych datovych sad, popisu datovych zdrojd a
sémantickém mapovani prvkl struktur datovych sad na sémanticky slovnik pojm& VS s pomoci k
tomu uréenych nastroju.

Sprava dat VDF bude v zakladu probihat stejnym zplsobem jako jsou jiz spravovana oteviena data VS
s nékolika dalSimi rozSifenimi. Zakladem bude katalog dat NKOD, ktery bude upraven a doplnén tak,
aby mohl rozliSovat jednotlivé kategorie dat, umoznoval registrace uzivatell a zajistoval notifikace
zmeén.

Prehled vSech nastrojl vyuzitych pri praci s daty VDF a otevienymi daty uvadi nasledujici obrazek.

oD VDF
verejny datovy
fond

(oteviena data)

POD Nastroje otevienych dat a VDF

Portal otevienych dat

Nastroj pro spravu

NKOD Sémanticky slovnik sémantického
pojmi slovniku pojmd
(NSSSP)
Katalog otevienych dat Katalog uzivateld
VDF otevienych dat (KUOD)
Katalogizace
oD Portal otevienych
Katalog otevienych dat Reqgistr poZadovanych dat (POD)
oD datovych sad VDF
Katalog uZivateld dat s Automaticka L0kél_n|' @lalugy Katalog alvplik'acri
pozadavkem nofifikace Notifikaéni HUB notifikace otevrenych dat nad otevienymi
ST Zmén LKOD daty

POD zastreSuje nastroje a funk¢ni oblasti NKOD nutné pro katalogizaci a spravu vsech kategorii dat v
PPDF.

Zakladni zajistované funkce:

« katalogizace otevrenych dat (VDF a OD),
e automaticka notifikace zmén v publikovanych datovych sadach.

Zakladni logické celky POD:
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e NKOD - upraveny a doplnény pro spravu informaci o jednotlivych kategoriich dat a jejich
zarazeni do VDF.

o NKOD je nastroj, ve kterém jednotlivé OVS katalogizuji jimi zverejiiovana otevrend data a
jiné OVS a verejnost v ném otevrena data vyhledava a ziskava k nim pristup.

o Existence NKOD a povinnost jednotlivych OVS v ném katalogizovat sva otevrfena data je
dana zakonem ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ktery zavadi definici
otevienych dat a zaklada existenci NKOD.

* Katalog uzivatelll otevienych dat (KUOD) - bude evidovat, jaké OVS vyuZivaji jaka otevrena data
ve VDF.

« Katalog (registr) uzivateld dat s poZadavkem notifikace zmén v publikovanych datovych sadach
- seznam uzivatell s pozadavky na zasilani notifikaci o zménach pro konkrétni publikované
datové sady.

* Notifika¢ni HUB - nastroj zajistujici s pomoci KUOD s pozadavkem notifikace automatickou
distribuci notifikaci zmén v publikovanych sadach pfi ohlaseni zmény ze strany publikujiciho
OVS. Pri registraci datové sady predava publikujicimu OVS URI pro zasilani informaci o
zmeénach.

* Registr pozadovanych datovych sad VDF - seznam pozadavk{d na doplnéni chybéjicich obrazd
PPDF do VDF.

Sémanticky slovnik pojmu - slovnik pojm( verejné spravy, jako nastroj harmonizace sémantiky
otevrenych dat, bude vytvoren na bazi vy¢tl Gdajd vedenych k agenddm v RPP dle § 51 odst. 5 pism.
g), h) a i) zdkona ¢. 111/2009 Sb. o zakladnich registrech a bude je postupné rozpracovavat do
podoby opakované pouzitelnych a sdilenych informac¢nich modeld (ontologii), které budou propojeny
na Udaje vedené k agendam a téz propojovany se slovniky a ontologiemi vznikajicimi z iniciativy EU
(napf. ISA Core Vocabularies). Logicka datova schémata popisujici jejich strojové (syntaktické)
vyjadreni na logické Grovni budou propojena na pojmy sémantického slovniku pojmd, ¢imz bude
realizovano propojeni sémantiky (vyznamu) dat napfi¢ jednotlivymi datovymi sadami a jejich zdroji.
Sémanticky slovnik pojm0 bude nedilnou soucasti VDF a stane se zdkladem popisu sémantiky
publikovanych dat a jejich vzajemného propojeni.

Nastroj pro spravu sémantického slovniku pojmu (NSSSP) - umozni spravu sémantického
slovniku pojmU véemi OVS a popisovat jejich data za Uc¢elem sémantické harmonizace.

Portal otevrenych dat (POD) - vstupni brdna do svéta otevienych dat VS. Obsahuje NKOD,
vzdélavaci informace, publikacni standardy, Sablony, doporucené postupy, souvisejici dokumenty a
informace o otevrenych datech zverejnénych ve Standardech publikace a katalogizace otevrenych dat

Lokalni katalog otevienych dat - LKOD - volitelné implementovan pro potreby katalogizace
otevrenych dat konkrétniho poskytovatele dat. NKOD pravidelné automaticky prebira informace o
zverejnénych datovych sadach z jednotlivych lokalnich katalogd.

Katalog aplikaci nad otevienymi daty - seznam vSech sluzeb (aplikaci) vyuzivajicich publikované
datové sady s moznostmi vyhledavani dle vyuzivanych datovych sad, nebo na zdkladé Zivotnich
situaci konzumenta dat.

Obsahové rozdéleni datovych zdroju VDF

VDF je tvoren dvéma druhy datovych zdroji:

 datové zdroje obsahujici verejny obraz PPDF,
 datové zdroje rozsifujici obraz PPDF o data, ktera v PPDF nejsou.
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Verejné pristupnym obrazem datového zdroje chapeme data z tohoto zdroje transformovana do
strojové Citelné podoby, kterou Ize zverejnit. V pripadé, Ze lze datovy zdroj zverejnit cely v jeho
plvodni podobé, je touto transformaci identita. Tj. datovy zdroj je v tomto pripadé sdm sobé verejné
pristupnym obrazem. U ostatnich datovych zdrojl transformace v maximalni mozné mire zachovava
detaily pdvodnich dat a provadi tak typicky jen nezbytné nutnou anonymizaci. Ta vétsinou znamena
bud projekci dat (tj. odstranéni nékterych typl Udajl z datové sady) nebo jejich statistickou agregaci.

VDF-vycet datovych zdrojt
Obrazy verejnych rejstfika pravnickych a fyzickych osob podle zikona ¢. 304/2013 Sh.
Obrazy udaji IS VS dle RPP.
Obrazy rejstfikt se stanovenym dalkovym piistupem ze zikona

Obrazy rejstiikt bez stanoveného dalkového piistupu — publikace agregaci

Ciselniky (véetné lokalnich &iselnik(), jejich konsolidace a souvisejici kontexty

Pro datové zdroje vytvarejici verejné pristupny obraz PPDF by méla platit nasledujici jednoducha
obecna pravidla.

e Pro kazdy datovy zdroj v PPDF musi existovat néjaky obraz ve VDF a to:
o pro datové zdroje s legislativné stanovenym dalkovym pristupem budou predmétem
publikace vzdy primdrni data,
o u datovych zdrojl bez legislativné stanoveného dalkového pristupu budou v pfipadé, ze
tomu nebude nic branit, publikovana primarni data, v opa¢ném pfipadé bude jejich
publikace provedena formou statistik a agregaci s co nejjemnéjsi granularitou.

Vyéet datovych zdroji tvofici obsah VDF

 Obrazy zakladnich registrl - jako obraz registru budou publikovany statistiky z registru
o ROS
o RUIAN
o RPP
o ROB
» Obrazy verejnych rejstrikd (verejné rejstriky pravnickych a fyzickych osob podle zékona ¢.
304/2013 Sb. (Zakon o verejnych rejstricich pravnickych a fyzickych osob.).
o spolkovy rejstrik,
o nadacni rejstrik,
o rejstrik Ustavd,
o rejstrik spolecenstvi vlastnikl jednotek,
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o obchodni rejstrik,
o rejstrik obecné prospésnych spole¢nosti.
» Obrazy Udajd evidovanych v RPP dle § 51 odst. 5 pism. h) zdkona ¢. 111/2009 Sb. o zékladnich
registrech.
e Obrazy vsSech rejstrikd, u kterych zakon definuje jejich dalkovy pristup, pokud neexistuji zadné
pravni prekazky nebo vyznamna rizika (v pripadé rejstrik(l bez stanoveného délkového pristupu
v zakonech - publikace agregaci nebo statistik).
 Publikované (i lokalni) Ciselniky, jejich sémantické provazani, pfipadna konsolidace a uvedeni
kontextl zachycujicich jejich pouZiti.
e Publikované statistiky a jiné Udaje vyuzivané OVS, a které jsou vhodné pro verejné zpfistupnéni.

Zjednoduseny koncept publikace dat do VDF

Cilem publikace dat VS do VDF je vytvoreni harmonizovaného a konzistentniho obrazu PPDF ve VDF,
sémanticky provazaného i na odpovidajici pojmy legislativy s pomoci Sémantického slovniku pojm,
vCetné zachycenych vzajemnych souvislosti. Aby byla zajisSténa konzistence VDF, a aby se z néj
vytvoril rovnocenny obraz PPDF je proto nutné, aby publikované datové sady datovych zdrojl v PPDF
byly publikované i na drovni propojenych dat. Toho se dosahne publikaci konkrétnich distribuci
datovych sad z PPDF se strojové Citelnou vazbou na sémanticky slovnik pojm.

» Zakladem publikace do VDF je tedy sémanticky slovnik pojm{ vytvoreny na zakladé Gdaji v
RPP, a ktery popisuje PPDF a tedy i budouci obrazy ve VDF.

e Vlastni publikace bude realizovana distribucemi datovych sad s vyuzitim takového formatu,
ktery umozni zaznamenani souvislosti v datech a vazeb na sémanticky slovnik pojm0 ve
strojové Citelné podobé.

Publikované obrazy datovych zdrojl PPDF ve VDF vytvori infrastrukturu pro vsechna otevrena data
VS, coz prakticky znamena, ze publikujici organizace nebudou muset pfi publikaci novych datovych
sad publikovat data, ktera jiz vypublikovana budou, ale pouze budou publikovat nové rozsifujici
informace k jednotlivym entitdm VDF. Do jejich povinnosti ale pfibude povinnost doplnit vazby nové
publikovanych Gdajd na jiz existujici entity ve VDF.

Publikovana datova sada z datového zdroje PPDF musi k tomu, aby se stala soucasti VDF:

e musi splfovat vSechny podminky kladené na otevrena data ve smyslu zakona ¢. 106/1999 Sb. o
svobodném pristupu k informacim,

e musi byt publikovdna dle predepsanych otevienych formalnich norem ve smyslu § 4b odst. 1
zakona ¢. 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu k informacim

e musi mit doplnén kontext, ktery mapuje strukturalni prvky datové sady na sémanticky slovnik
pojmu.

Dale plati nasledujici pravidla:

* V pripadé duplicit u publikovanych datovych sad ve VDF, nebo doplinovani Gdajd rlznymi
publikujicimi ke stejné publikované entité, spada povinnost doplnéni vazeb na jiz publikované
Udaje vzdy na toho publikujiciho, ktery publikuje dopliujici Gdaje.

e U kazdé datové sady publikované do VDF musi byt uvedena informace o notifika¢nim
mechanismu o zménach dle pfislusné OFN uvedené na POD.

K zajisténi pravni zavaznosti publikovanych dat musi byt garantovana jejich kvalita, aktualnost a
bezodkladna aktualizace, prostfednictvim organizacniho a procesniho zajiSténi v organizaci
poskytovatele dat.
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Sprava dat VS CR

Zapojeni VDF do vykonu verejné spravy vyzaduje zajisténou garanci kvality publikovanych datovych
sad, coZz znamena zajistit publikaci skute¢né pravné zavaznych, platnych a pravidelné
aktualizovanych datovych sad s jasné definovanou zodpovédnosti OVS za takové sady. Je zfejmé, Ze
takovy stav bude obtizné dosdhnout stavajicimi pristupy k publikaci otevienych dat ve VS, kdy
publikace probiha ne pfrilis koordinované, ¢asto nestandardnimi zplsoby a s absenci pouZzivani
doporuéenych standardd.

K zajisténi kvalitniho verejného datového fondu bude nutné pristoupit k planovanému a presné
definovanému vytvareni VDF a také ke zméné stédvajiciho paradigmatu spravy dat VS CR - oddélit
data VS od aplikaci a posunout je do centra fizeni informatiky v souladu s postavenim dat v
legislativé. Sprava a fizeni dat VS se zda byt v budoucnu nezbytna i ve svétle proklamaci, ze data jsou
to nejcennéjsi co organizace, a tedy i verejna sprava a v kone¢ném dlsledku i verejnost, maji.

K zajisténi kvality publikovanych datovych sad, budou vydany:

» “Pravidla a postupy publikace dat do VDF”,
* “Pravidla a postupy publikace otevienych dat”,
* “Datova politika VS CR”.

Déle budou k zajisténi snadného vyuziti publikovanych datovych sad soustavné rozvijeny stavajici a
vytvareny nové OFN (Otevrené formalni formy), urcujici koncep¢ni i technické vzory pro vlastni
publikaci dat. OFN jsou a budou publikovany na Portalu otevienych dat a jsou dle zakona ¢.106/1999
Sb. pro publikujici organizace zavazné.

Pohledy na verejny datovy fond

Legislativa Organ verejné moci eGovernment Klient VS
_ _— o [t
Plsobnostni zikon Lokalni katalog otevrenych dat -0 Konzument otevfenych dat
—
Pravo a povinnost T
zvefejnovat informace
Zvefejiiovani informaci jako oteviena O Zprostfedkovani O
data pristupu k otevienym
Y atum Fyzicka % Pravnicka %
Nafizeni viady & 425/2016 AN l osoba osoba
Povinnost zvefejfiovat Vykon OVM N Koordinator £ Portal otevienych dat <O
informace u vyjmenovanych 4B
I — Samospravna Q PFenesena Q Oteviiznidat
plsobnost plsobnost i
Narodni katalog =O
otevienych dat
Zakon 106/1999 Sb.
Procesy OVM =

Pravo zvefejiiovat informace
Tvorba publikacniho planu 5>
otevienych dat

Povinnost dodrZovat (P ———
Otevrené formalni normy PFiprava dat k publikaci jako 5>
oteviena data

Datové sady

Povinnost katalogizace
otevienych dat v Narodnim Verifikace publikovanych =
katalogu otevrenych dat otevienych dat dle Otevienych
formalnich norem

......... > Publikacni plany

Schvaleni publikaénich splant a =>
Zakon 123/1998 Sh. datovych sad
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Organ vefejné moci eGovernment Klient VS
Portal OVM {l Katalogizace do O NKOD {l Sluzba dat nad (@)
Open APl k —O D NKOD D otevienymi daty
datovym Souborys O
sadam datovymi sadami SPARQL O
4 endpoint s ]
obsahem
SPARQL endpoint s —O LD £]
o . ~ NKOD N
datovymi sadami
Zpracovani Q
Souberee =0 otevrenych dat
Zvetejnéni Gdajti ze systému O rozhrani | T
Publikace na O Anonymizace O Zajidténi pristupu k ddajam O
nartaln
A v
Systém zvefejnéni Udaji jako oteviena data ] Soubor s obsahem
NKOD
(.
Datovy kmen Systémy pro prenesenou =]
i plsobnost
Referencni udaje Rozhrani pro pfistup -O
P k tdajiim
Nereferenéni ddaje editord ZR Systémy pro ]
samospravnou plsobnost
[ Rozhrani pro piistup -O
Nereferencni Gdaje jinych agend oz ranll pl?? pristup B
k tdajim
Nereferencni Gdaje vlastni aicxoznil E
S — Rozhrani pro pfistup ~O
Vlastni nezverejnéné k Gdajam
Vlastni zverejnéné Bezpe&nostni systémy ]

Evidence subjektu

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkl do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkc¢ni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Propojeny datovy fond je postaven na vyméné (dajl o jednoznacné identifikovatelnych subjektech a
objektech. Pri evidenci, spravé a propojovani Udajd je nezbytné spravné vyuzivat k tomu urcené
identifikatory a nezneuzivat dosud evidované identifikatory.

Podstatnou sluzbou, kterd je soucdsti rozvoje sluzeb propojeného datového fondu je sluzba, ktera
vrati AIFO (agendovy identifikator fyzické osoby) pro soucasné i historické Cislo a typ dokladu. Tato
sluzba je nezbytna pro nahrazeni perzistentnich a vyznamovych identifikatort typu Rodného ¢isla jako
identifikatoru fyzické osoby nejen v procesech a dokumentech verejné spravy, ale i soukromopravni
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sfére.

Identifikatory fyzickych osob

V rémci propojeného datového fondu je stanoven soubor zavaznych architektonickych doporuceni
tykajicich se vymény Gdajl i vedeni datového fondu (evidence Gdajl). To se pochopitelné tyka i
fyzickych osob. Nize je tabulka s prehledem identifikatord tykajicich se fyzické osoby:

Nazev Popis Priklady Slouzi k
AIFO v agendé |Technicky identifikator pro ucely
Agendovy Identifikator, ktery pridéluje evidence jednoznacné identifikace fyzické osoby
identifikdtor |ORG pro danou agendu a je obyvatel, AIFO v |v agendé a jako identifikator osoby pfi
fyzické osoby |jedinecny pro osobu a agendé vyméné Udaju. Je pouze v agendé,
(AIFO) agendu. fidi¢skych nikdy se neposkytuje a nepredava,
prikazt preklada se vyhradné pres ORG.
BSI pro portal
Identifikator, ktery pridéluje|obCana, BSI pro |Specialni typ stykového identifikatoru
Pseudonym od |NIA pro kazdého portal CSSZ, BSI |pro Gcely jednoznaéné identifikace
NIA (BSI) kvalifikovaného pro vSeobecnou |fyzické osoby, ktery Ize proti sluzbam
poskytovatele sluzeb fakultni zakladnich registrl prelozit na AIFO.
nemocnici
Jednoznacny identifikator Vyuziva se pfi prezencni Ci listinné Ci
pochazejici z verejné elektronické komunikaci s klientem,
Stykovy listiny, kterym Ize Typ a &slo namisto nebo vedle KI. Podle ngj se
et identifikovat osobu pfi provede preklad na Kl pro vnitfni praci
ldentifikator K iKaci Y dokladu (OP, pas, d& a AIS i na AIFO e
(SI) omunikaci s verejnou |sp v agende a AlS, i na v agendeé pro
spravou. Jakykoliv stykovy komunikaci v ramci PPDF. AIS poté vi,
identifikator musi byt v jak AIFO, tak Kl, v systémech se tento
ROB, kromé BSI. identifikator (SI) neeviduje a neuklada.
Ufednf identifikator, na rozdil od AIFO
je prezentovan klientovi i Urednikovi.
Klientské Cislo pouZzivané v Vyuziva se pfi vnitfnim i vnéjSim
. . dané agendé nebo skupiné |, x x, Urednim styku v dané agendé nebo
K"e”t.-“.kY agend jednoho OVS, jako Dlg’v CV'SIO skupiné pribuznych agend, zpravidla
identifikator |7 o UL T o pojistence, 0 o 2
Urednikum i klientum . L vy se neposkytuje mimo, ale vyuziva se
(KI) . , , klientské cislo ) N : A
znamy bezvyznamovy jen v ramci této agendy. Klient si své
identifikator ¢islo mlze, ale nemusi pamatovat,
uzivat ¢i dokladat, k tomu slouzi
stykovy klientsky identifikator (SI).

Evidence jinych fyzickych osob

Pri vykonu verejné spravy nastava situace, kdy se poskytované sluzby netykaji subjektu, ktery je
vedeny v zakladnim registru obyvatel. Prikladem mdze byt koupé nemovitosti cizincem, ktery nema k
CR Zadny dali vztah. Takové osoba je vedena jen u spravce systému spravujici pravni vztahy k
nemovitostem (katastr nemovitosti). Zavaznym problémem se tato situace stane v okamziku, kdy
osoba, ktera je vedena v jenom systému pozaduje dalsi sluzby v jinych systémech, typicky mlze jit o
zaplaceni dani. V rlznych systémech se tedy vedou Udaje k jedné a té samé osobé a neni mozné si je
sdilet pomoci referencniho rozhrani, protoze neexistuje v zakladnim registru. Pro tento Gcel vznikla
tzv. Evidence jinych fyzickych osob, kterd ma shromazdovat Udaje o subjektech, ktefi maji interakci s
Ceskou verejnou spravou a nasledné tyto Udaje editovat do zakladniho registru obyvatel
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prostfednictvim cizineckého informacCniho systému. Kazdy spravce AIS, ktery eviduje subjekt, ktery
neni v zakladnim registru ma povinnost:

1. Zjistit o subjektu maximum dostupnych informaci. Minimalné vSak jméno, pfijmeni, datum
narozeni, Cislo a typ identifikacniho dokladu.

2. Editovat tyto Udaje do systému Evidence jinych fyzickych osob

3. Zaijisti aktualizaci (dajd, pokud o nich bude spravce AIS informovan

Identifikatory pravnickych osob

U pravnickych osob, které vznikaji a jsou evidované v ramci Ceské verejné spravy, je situace
nepomérné jednodussi. Naprostd vétSina pravnickych osob je vedena v Registru osob, na ktery nejsou
kladena takova opatreni tykajici se ochrany osobnich (dajl, nebot na rozdil od osobnich Gdajd
konkrétnich fyzickych osob je vétsina Gdajl o pravnickych osobach ze své podstaty verejna.

Presto je nutné pri vyuzivani a vyméné Udajl o pravnickych osobach dodrzovat spravné principy a
vyuzivat spravné identifikatory:

e Z4kladnim identifikdtorem pravnické osoby je identifika¢ni ¢&islo (ICO), to je také primarni
identifikator vedeny v ramci Registru osob, kde je vytvaren

e Ma-li pravnicka osoba vice provozoven, zakladnim identifikatorem provozovny je identifikaCni
&islo provozovny (ICP), ktery je také veden v rdmci Registru osob

Pri kontaktu pravnické osoby s verejnou spravou fakticky nejedna pravnicka osoba, ale jejim jménem
jedna konkrétni fyzicka osoba. | pfi pfipadném zretézeni nékolika pravnickych osob ve vysledku jedna
fyzickd osoba. Ta pritom musi byt k takovému jednani opravnéna.

Zakladni opravnéni jednani konkrétnich fyzickych osob jsou také vedena v ramci Registru osob jako
referencni Udaj. V pfislusnych editorskych informacnich systémech, jako jsou systémy verejnych
rejstrikl, mohou byt vedeny specifickd opravnéni pro zastupovani pravnické osoby. V ramci
propojeného datového fondu jsou vzdy dostupné vazby zapsané v Registru osob. Jiné vazby mohou
byt publikovany konkrétnim AIS, za jejich vyklad je vSak vzdy zodpoveédny Ctenafr.

Vzhledem k tomu, Ze se pfi komunikaci s pravnickou osobou se tedy fakticky jedna o komunikaci s
konkrétni fyzickou osobou jednajici jejim jménem, je nutné, aby prislusny organ verejné moci ve
vSech svych souvisejicich ¢innostech dodrzoval principy Evidence subjektd.

Identifikatory subjektd jsou vyuzivany pri Uredni komunikaci a interakci s klientem, pfi evidenci udajl
v prislusnych informacnich systémech, pri vyméné Gdajl s dalsimi informacnimi systémy.

Evidence jinych pravnickych osob

Podobné jako v pripadé evidence jinych fyzickych osob, nastava pfi vykonu verejné spravy situace,
kdy se poskytované sluzby netykaji subjektu, ktery je vedeny v zakladnim registru osob. V ramci
rozvoje zakladnich registrd a tim i celého PPDF se pocita s rozsifenim o evidenci jinych pravnickych
osob.

Kazdy spravce AlS, ktery eviduje subjekt, ktery neni v zadkladnim registru ma povinnost:

1. Zjistit o subjektu maximum dostupnych informaci. Minimalné vSak ndazev, typ zfizeni a dalsi
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Udaje o registraci pravnické osoby vcetné danovych a dalsich identifikator(
2. Zajisti aktualizaci udaji ve svém datovém fondu, pokud o nich bude spravce AIS informovan a
nasledné propagaci této zmény do evidence jinych pravnickych osob.

Pohled na identifikatory ve VS

Udaje fyzické osoby - identity vedené v zakladnich registrect

Udaje fyzické osoby

Typy identifikatorl fyzické osoby persistentné vedenych v IS

Vlastni identifikator AIFO AIS - Udaj obdrzeny ZIFO - identifikator
fyzické osoby slouzici pro od ZR po ztotoZnéni generovany kazdému
vnitfni potfebu, fyzické osoby subjektu v ZR
neposkytovany jinym
BTN Gisla doklad{i prokazuiici AIFO ZR - identifikator
totoznost - ¢erpana pro generovany kazdému
osoby v ZR pomoci subjektu v ZR
sluzeb ZR

Pseudonym fyzické
Poskytuje se —————r—— > osoby - uzivatelsky

spravovany stykovy
Cisla dokladl prokazujici
Poskytuje se = > totoznost - fyzické
Poskytuje doklady subjektu v ZR
Informacni systémy a sluzby
Spravuje Spravuje Spravuje
Systémy g] Agendovy  £] Informaéni ]
spravujici informacni systém
dokumenty systém zakladnich
registr
Vlastni sluzby O Online dostupné O
~-Realizuji > Utadu —Slouzi—=> <-Slouzi— sluzby A Realizuje ==

Prostorova data a sluzby nad prostorovymi daty

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych

vrstvach architektury a zapracovani pozadavkl do

informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti

Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich
it vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funk¢ni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
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jednotlivymi Grady

Prudky rozvoj ICT umoznil a vyvolava i mnohem vétsi rozsah praci s informacemi o Uzemi a jejich
vyuzivani v Zivoté celé spolecnosti. Tento vyvoj klade zdsadné nové pozadavky na Upravu podminek
pro nakladani s prostorovymi daty (data, jejichz nutnou soucasti jsou Udaje o poloze v prostoru
vyjadrend zpravidla ve formé souradnic a topologie) a prostorovymi informacemi (informace ziskané
interpretaci prostorovych dat a vztahl mezi nimi). Vzhledem k mimoradnému vyznamu prostorovych
informaci predevsim pro ochranu obyvatelstva, pfedchazeni zivelnim pohromam a zajisténi ochrany
zivotniho prostredi, navrhla Evropska komise na pocatku 21. stoleti zfidit ve spolupraci s jednotlivymi
¢lenskymi staty Infrastrukturu pro prostorové informace (soustava zdsad, znalosti, instituciondlnich
opatreni, technologii, dat a lidskych zdrojd, kterd umozni sdileni a efektivni vyuzivani prostorovych
informaci a sluzeb) v Evropském spolecenstvi nazvanou INSPIRE. Obecna pravidla pro jeji zfizeni
(propojenim infrastruktur pro prostorové informace budovanymi a rozvijenymi jednotlivymi ¢lenskymi
staty) byla stanovena Smérnici Evropského parlamentu a Rady 2007/2/ES, o zfizeni Infrastruktury pro
prostorové informace v Evropském spoleCenstvi (INSPIRE), ktera byla do Ceského pravniho fadu
transponovana zakonem ¢. 380/2009 Sb., kterym se méni zadkon ¢. 123/1998 Sb., o pravu na
informace o Zivotnim prostredi, ve znéni pozdéjSich predpist, a zdakon ¢. 200/1994 Sb., o
zemémérictvi a o zméné a doplnéni nékterych zédkond souvisejicich s jeho zavedenim, ve znéni
pozdéjsich predpisl. V pribéhu implementace principt smérnice INSPIRE do narodniho prostredi se
potvrdilo, Ze je UCelné rozsifit principy INSPIRE nad ramec 34 témat prostorovych dat smérnici
INSPIRE feSenych a na jejich zakladé koordinované rozvijet narodni infrastrukturu pro prostorové
informace (dale jen ,NIPI“).

Na budovani a vyuzivani NIPI se rlznym zplsobem a riznou mérou podileji verejna sprava (Ustredni
organy statni spravy, organy Uzemni samospravy, bezpecnostni slozky statu, slozky IZS, ...), profesni
samosprava, vyzkumné a vzdélavaci instituce, komercni sféra, neziskové nevladni organizace i
obcané, pricemz dotcené subjekty vystupuji v jedné i vice rolich (vlastnik, spravce, provozovatel,
pofizovatel, uzivatel apod.). Vyznamnou roli pfi budovani NIPI hraje verejna sprava, nebot velké
mnozstvi prostorovych dat vzniké v procesech agend a informacnich systému verejné spravy. Rozvoj
prostorovych dat a sluzeb nad prostorovymi daty a jejich vyuzivani v rdmci propojeného datového
fondu je podminén standardizaci datovych modell prostorovych dat vytvarenych jednotlivymi
agendami a standardizaci sluzeb nad prostorovymi daty. Standardizace sluzeb NIPI musi maximalné
vychazet ze stavajicich mezinarodnich a evropskych norem pro oblast prostorovych dat a sluzeb nad
prostorovymi daty.

Pofizeni a aktualizace prostorovych dat pouzivanych subjekty verejné spravy predstavuje soubor
dlouhodobych, odborné, technicky, organiza¢né a finan¢né naro¢nych utkoll. Do tohoto dlouhodobého
procesu vstupuji skute¢né a nepretrzité zmény v Gzemi, ménici se pozadavky uzivatell, potreba
harmonizace datovych sad na rdznych Grovnich rozliSeni podrobnosti, moznosti technologii a dalsi
vlivy.

V oblasti poskytovani sluzeb pro zpfistupnéni prostorovych informaci hraje zasadni roli smérnice
evropského parlamentu INSPIRE, kterd v ramci provadécich predpisl specifikuje pozadavky na
interoperabilni sitové sluzby. Specifikace vyuziva webové sluzby zalozené na standardech OGC - Web
Map Service (WMS), Web Map Tile Service, Web Feature Service (WFS), Web Coverage Service apod.
Interoperabilitu sluzeb pro zpfistupnéni prostorovych informaci na narodni Urovni je proto mozné
vysledku jsou sitové sluzby pozadované INSPIRE pouzivany v rdmci narodni i evropské infrastruktury
pro prostorové informace, zatimco harmonizované datové sady jsou poskytovany paralelné s
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neharmonizovanymi. Existujici vyhledavaci (katalogové) sluzby, prohlizeci sluzby, sluzby stahovani
dat a sluzby transformacni odpovidajici pozadavkdm INSPIRE Ize povazovat za klicové prvky NIPI,
které jiz pIni zakladni cile, tj. zpfistupnéni a sdileni prostorovych informaci mezi jinak heterogennimi
IS. Tyto sluzby jsou podobné jako soubory prostorovych informaci opatfeny metadaty (data, ktera
popisuji struktury a obsahy sad prostorovych dat, prostorové sluzby a jiné slozky IS; umoznuji a
usnadnuji jejich vyhledavani, tfidéni a pouzivani). Metadata jsou poskytovateli sluzeb zpfistupnéna
prostfednictvim katalogové sluzby podle standardu OGC CSW (Catalogue Service for Web), ktera
umoznuje aplikacim, které ji umi konzumovat, vyhledavani v metadatech, napfiklad podle tzv.
klicovych slov.

Sluzby zalozené na prostorovych datech

Narodni infrastruktura pro prostorové informace (NIPI): Bézné dostupné sluzby v ramci NIPI jsou
sluzby, které umoznuji vyhledani a zpfistupnéni metadat (katalogové sluzby), zpfistupnéni
prostorovych dat nejcastéji k nahledu (obvykle nazyvany zjednodusené jako sluzby mapové); v
posledni dobé jsou bézné také sluzby stahovani dat (online nebo formou predpfipravenych datovych
sad). Méné Casté, ale stale se rozvijejici, jsou sluzby analytické. Tvorba, sprava a aktualizace
prostorovych dat a jejich zpfistupnéni k nahledu nebo daldimu uziti m& v Ceské republice dlouhou
tradici, kterd je podporovana trvalym zajmem uZivatell. Tyto sluzby zpfistupnuje verejna sprava,
méné pak soukromé firmy. Stejné jako u prostorovych dat stanoveni minimalnich pozadavkd na tyto
sluzby pfipadné jejich zakotveni v Ceské legislativé bude koordinovano v rdmci plnéni Ak¢niho planu
GeolnfoStrategie.

Schéma NIPI

Lok v @ Irderna i * Digatsini -$- Maroded infrastrukiura pro prosiodoe informace
digitalni kancepce CF skensmika &
Tropé ppcietnast
Strategie rorveoge infrastnektury pe0 prostonve infoemace v Ceske ) Onceonty  [T] Interoperabiica [1] Direerybodnost (1] mevtencat s [1] Technobkogicks [T Uinenteisin  [J)
iepubbee do releu 2020 4 betpednesl Iransgareninesd neulrabia pinthnedl
Beboni Brvcboich il £ wdiloni Sedilersl hully £Gevemmenty
[T Focked  [7) Upermnd (5 Doprava  [7) Kuburs (5 175 & bertrowd (=) Tdrawcbnicha 7] Informadnd (o] Seokadry (7
nemavibasti a presiedi o planavani @ fizeni syFterTry plisiup k
zemdbenéfict ochrasa rezyaj dzermi wefeneé speivy mfermacim
Dopennia [7] Zemdddizhi a (-] Shawelnl fzeni (-] e | Pasmitkava [-] Obiena (-] Shalubdea  [-]
tezhriki lesrita reretng el Bortil velrind Infeceraini
il Bohateha sprirvy [ Portdl systdm datavich
bl sebranek
Maiodes sfenlslni Mieedni kalalog
aulnine etevterrch dat

Partaberei dedeni

Grepons (U7X Hircdm Hiresdni Pt itmerbnits Prartil cembdicn frcpml s Z CrachPOINT Minsdni digitiini
gropeil geopartil LB dopravy arche:
INSRIRL
Inlmatni =) Iefzemainl =
Fystm Fylem
siklsdnich ckibirl by
Agendot informadnd syshiey
M5z witrepniment 1
Il it Ird rmnadmi Il pmain nlameacni I=fzemacni ‘pgers by I prmadnd Cloud
Fytm DMVS Fyivem DT Fibém usermnihs syalér Fyibe disla gl SyEm Speivy
kg plinguini Alerbnich ifad Ay it & (e Frrctrgs b resen:
Wiredai [l Thajh Ls
Infairaes [P Regitts (aernnd T—— T 15 gt veliné oo onira
Fyrtém kabagsr ryehém tiemni ideraileace, adres ryrhém TARAGID ryrtém R dufbey m shaby
MREMICr T i rlentfkace a resmovab sty W5 ISFIRL KTvE g&l

Architektura eGovernmentu CR - https://archi.gov.cz/



2020/06/24 09:51

74/204

Narodni architektonicky plan

Systémy a sluzby prostorovych dat

business Prostorova data a sy [GIS) 7

Intern’ systémy organizace

Integrace na intemn’
systémy

‘Sprava majetku a fzen’
investic

spisovd Sulba 3
digitalnd spisovna

Business Intaligence )
Datovy skiad

\dentini syscém

*—>

fhidici procesy

vyhledavad

Tvorba a pofizeni dat

Transformace dat

Tiskové Ulohy

Extemi kfient Imterni kfient

i Resimuie

Zajitén’ ilelu organizace

Podplimé procesy

; :

[Tenky kient (browser)

Hiavni procesy

Khentzkd apikace

Apikacni shiby

ProhiZed Stahovad Spouttéd
A
A\
e
1
Systém pro spravu prostorovych dat
Spréva prostorovyjch dat Spriva merzdat anaijz
Harmonizace die INSPIRE Workfiow Opendata
Archiv Sprava datového modely

Prostorova data Metadata

Procesy spravy zdrojli

Provozni procesy

Transformadni

vinualizace

Statistky = reporting

Spriva oprévnén

Sdilens shuzby eGovemnmentu

Integrace na extem’

2 Informaénisystém
symémy

katastru nemovitosti
[iskn)

Registr izemnd
dentfikace, sdresa
nemavitost (RUIAN]

Narodn' kaizlog
otevienych dat VS ER
(]

Nérodni gscparts
INSFIRE

15 BMVS / 1S DTM

Uplné elektronické podani

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Gfadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkéni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuZzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkd a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Uplné elektronické podani (také jako "UEP") je mozné popsat tak, Zze klient/ob¢an, ale i zastupce
pravnické osoby, ma moznost vyfidit vSechnu svou potiebnou agendu zivotni situace, prostrednictvim
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elektronické interakce samoobsluzné kdykoli a odkudkoli Ci asistované z kteréhokoli univerzalniho
kontaktniho mista VS, bez nutnosti osobni navstévy na prislusnych Uradech, a nasledné moznost mit
prehled o stavu a vyvoji vSech svych fesenych zZivotnich udalosti.

Soutasné pojem UEP predstavuje pokrocilou variantu elektronického podani (elektronické formy
Ukonu klienta, ob&ana a/nebo organizace vii¢i vefejné spravé CR), kterd spliiuje sadu pozadovanych
vlastnosti, danych primarné tzv. architektonickymi principy eGovernmentu a dale vlastnosti
predpokladané pro podani vici verejné spravé pravnimi predpisy, zejm. spravnim radem a
agendovymi zakony.

Elektronické podani klienta vici verejné spravé je povazovano za Uplné, pokud splnuje vsechny
architektonické principy eGovernmentu a dalSi nalezitosti, zejména pak:

e Podporuje princip Digital by Default tim, ze je navrzeno jako vnitfné pIné digitalni (nikdy se
nemusi tisknout nebo osobné fesit), s tim, ze ale podporuje asistovanymi formami i tzv.
elektronicky handicapované.

* Podporuje princip Whole-of-Government tim, Ze je dostupné rovnocennym zplsobem ve vsech
elektronickych kanalech eGovernmentu (samoobsluznych i asistovanych), s upfednostnénim
univerzalnich kontaktnich mist (CzechPOINT a PO v PVS).

e Podporuje princip Once only tim, ze pro predvyplnéni formulare i pro navigaci a volbu sluzby
jsou vyuzity vSechny Gdaje o klientovi, které verejna sprava ma a ze zédkona je v dané situaci
smi pouzit.

e Podporuje principy Interoperability by Default a Cross-border by default tim, ze umoznuje
elektronicky obslouZit véechny klienty, rezidenty CR a EU, pro které je Gkon relevantni, a to i
vzdalené ze zahranici.

e je po podani automatizované strojoveé zpracovano, prevedeno do transakcniho zaznamu
agendového informacniho systému.

e Podporuje princip Inclusion and Accessibility tim, ze podporuje asistovanymi formami i tzv.
elektronicky (nebo jinak) handicapované.

 Vyuziva Jednotny identitni prostor verejné spravy a Elektronickou identifikaci pro klienty verejné
spravy .

» Umoznuje klientdm ucinit podani skrze rlizna elektronicka rozhrani (webova stranka, formular
nebo asistovana sluzba) a sledovat pribéh vyrizovani jejich podani skrze to samé rozhrani, pres
které bylo podani realizované nebo jiné klientem urcené.

VSechny obsluzné kanaly verejné spravy musi byt cilové vzajemné integrovany tak, aby mezi nimi
bylo mozno libovolné prechazet i v pribéhu vyrizovani podani a aby vSechny informace byly
zachovany, prenasely se do nich (mezi nimi).

Integrace informaénich systému

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych

vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do

informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
ol Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich
- vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcéni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
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sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Z ostatnich c¢asti NAP Ize vyvodit urcité povinnosti pro integraci mezi jednotlivymi informacnimi
systémy. Je nutno rozliSovat, zda se jedna o vnitfni Ci vnéjsi integraci a také, jaké Udaje a za jakym
Ucelem se v integraci vyménuiji. Integraci informacnich systémd mdzeme rozdélit nasledovné:

1. Integrace uvnitf jednoho ISVS mezi vice komponentami
2. Integrace uvnitr systémi jednoho spravce (vnitrni integrace)
o mezi dvéma informacnimi systémy verejné spravy
o mezi informacnim systémem a systémem spisové sluzby a mezi informacnim systémem a
jmennym rejstrikem
o mezi ISVS a provoznim informacnim systémem
o na portal za Ucelem zverejnéni
3. Integrace na systémy jiného spravce (externi integrace)

Integrace na systémy jiného spravce s pomoci eGSB / ISSS

Vzor integracnich platforem A2A

Popis:
- Zjednodusenj model integracnich platforem
- Ageda to Agenda
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Portaly vefejné spravy a soukromopravnich uzivateld udaju

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti

£ Architektura uradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkéni celky a
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tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
it jednotlivymi Grady

Portal je vniman jako cely funk¢ni celek obsahujici Front-end (logika zobrazujici chovani smérem ke
typy sluzeb dle Informaéni koncepce CR - Informacni, Interaktivni a Transakéni. Z tohoto mimo jiné
vyplyva, ze portal je informacnim systémem verejné spravy.

* V oblasti informacnich sluzeb poskytuje uzivateldm prehled a verejné dostupné informace z
oblasti, kterou portal obsahuje vetné popisu zivotnich situaci.
o Vinformacni ¢asti neni potreba fesit identifikaci, autentizaci a autorizaci uzivatele.
e V oblasti interak¢nich sluZzeb poskytuje uzivateldm personifikované Gdaje s vyuzitim vicero
informacnich kandll, zpétnou vazbu mezi jeho konanim, a to vcetné historie.
o Interakéni sluzby vyzaduji identifikaci, autentizaci a autorizaci uzivatele.
* V oblasti transak¢nich sluzeb poskytuje uzivateldm podani vsech typ(, v¢etné provedeni platby
nebo rezervace terminu pro prezencni jednani, ziskani potvrzeni a doruceni rozhodnuti Uradu.
o Transakéni sluzby vyzaduji identifikaci, autentizaci a autorizaci uzivatele.

Portaly tedy nemohou byt samostatné a nepropojené aplikace, ale naopak musi se jednat o
prostredek, ktery je integrovan s informacnimi systémy v Gradu. Predevsim s elektronickou spisovou
sluzbou, s agendovymi informacnimi systémy, ale tfeba i s ekonomickymi systémy tam, kde se jejich
prostrednictvim shromazduji idaje o vyplatach ¢i o poplatcich podle jednotlivych klientd. V pripadé
poskytovani vSech 3 typl sluzeb se jedna o tzv. integrované on-line sluzby verejné spravy dle
Informaéni koncepce CR.

Portal ma slouzit klientovi k ziskani informaci, jako prostfedek pro publikovani otevienych dat,
statistik a verejnych vystupd, pro elektronicka podani a komunikaci klienta s iradem. Portal musi téz
slouzit i drziteldm zarucené elektronické identifikace jako prostredek pro ziskani jejich Udajd, pro
rlzné notifikace, ale treba i pro interaktivni podani zadosti, ¢i podani zadosti o vypisy. Klientovi musi
poskytnout téz tzv. profil neboli personifikovanou ¢ast, kde si portal drzi zakladni Udaje o klientovi,
které zna Urad nebo které klient sdélit sdm ze své vdle.

Celkové chovani a interakce Portalu vici ob¢antm i Grednikdm se nazyva User Experience (UX). Do
UX patfi nejen grafickd podoba, ale také jazyk (forma, odbornost, ...), zplsob interakce, komunikacni
kanaly, obdobné zplsoby identifikace uZivatell atd. Pro snadné pouZivani ob¢anem je nutné, aby
kazdy portal pouzival jednotné, centralné defikované UX. Zjednodusené receno jde o obdobu chovani
a interakce, jakou ma popsany Portal oblana.

PO a PVS - Portal obcana a Portal verejné spravy

Portdlem obcana je myslena transakéni ¢ast Portalu verejné spravy, kde klient/ob¢an mlze skrze
samoobsluzné sluzby pod svou zarucenou elektronickou identitou ¢init podani vici verejné spravé a
vyuzivat jeji sluzby. Vice je v samostatném funkcnim celku
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Agendovy portal

Agendovym portalem je myslen portal poskytujici sluzby logicky centralizovaného systému pro jiné
organy verejné moci. Typicky jde tedy o portadl agendy v prenesené plsobnosti poskytovany
spravcem (ohlasovatelem) agendy. Klientem je mlze byt jak obcan, tak jiny organ verejné spravy.
Plati, ze sluzby pro klienta - ob¢ana musi byt publikovany dle jedné z forem federace do Portalu
obcana.

Portal uzemi

Portalem Uzemi je myslen portél poskytujici sluzby, které spadaji pod ur¢ité tzemi CR, typicky kraj,
obec, mésto, méstska ¢ast - souhrnné mozno oznacit za samospravy. Portal Gzemi mlze obsahovat
kromé samospravnich sluzeb jako napf. sprava mistnich poplatkd, i sluzby prenesené, avsak neméla
by nastat situace, kdy je sluzba prenesené plsobnosti vytvorena jen pro portal Gzemi. Je
zodpovédnost vécného spravce, aby vytvoril centralni prostredi pro vyfizovani sluzeb prenesené
plsobnosti, které portal Gzemi vyuzije, ale nevytvari. V pfipadé portald Uzemi se predpokladaji dva
trendy:

e Jednak budou lokalni portaly samosprav obsahovat obraceny smér navigace do Portalu obcana,
kde bude moci klient vyfidit vSe ostatni ze statni spravy, co pfipadné nenasel v mistnim portalu
a

* lokalni portaly budou moci byt v dlouhodobé perspektivé nahrazovany mistné prizplsobenymi
sluzbami centralniho Portalu obcana.

Portal soukromopravniho uzivatele udaju

V piipadé portalu soukromopravniho uzivatele Gdajd (také jako SPUU) se jednd o situaci, kdy vlastnik
portalu neni organ verejné moci, ale dle své povahy je podrizen zdkonu 111/2009 Sb. M{ze se jednat
o portaly poskytovatell zdravotnich sluzeb, soukromych pojistoven, bank, statnich podnikd, apod.
Takovéto portaly poskytuji sluzby, které mohou byt federovany do Portalu obCana, avsak pouze za
pfedpokladu, ze SPUU je ohldsen v rejstiiku a ma povinnost elektronicky ovéfovat totoZznost klienta.

Pohledy na portaly verejné spravy
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Klient %
Klient, ktery je identifikovan a

autentizovan udini podani tim,
Ze odsouhlasi (napf.
reautentizaci) vyplnéné Udaje.

Federace portal( (P\%) Nésledné se podani podepise

systémovym certifikatem Vnitini perimetr OVM
portalu, kterému bude eSSL vérit
Portal Vefejné Agendovy informadni a m.i
pracovat s nim, jako s
Sprayy <O portal podénim. esst
ePodatelna Datovy kmen AIS
Podani ¢inéné klientem jde do eSSL ———=>
Referenéni Gidaje
Spojeni mezi AIS a Portalem
— nenivhodné a OHA jej Nereferencni tidaje
nedoporucduje Podani se zpracovava v daném AlS
T Autoritativni idaje
AIS

NIA poskytuje portalu Identifikacni a Autentizacni sluzbu
Vlastni ddaje
NIA - Narodni bod pro
identifikaci a autentizaci
poskytuje Service Providerovi NIA
(Portal) statem garantovanou —_—
sluzbu identifikace a

autentizace.
Portal ¢erpa Gdaje pro subjekt Gdajd pfimo pfes eGSB

ISZR poskytuje NIA ztotoznéni a datovy kmen ZR

Back-end propojeného datového fondu

ISZR eGON service Bus

ORG Zakladni registry

Pristupnost informaci

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcéni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkcnich celkl a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Pristupnost informaci a sluZzeb ve smyslu “accessibility” je zplsob publikovani a provozovani tak, aby
s informacemi a sluzbami mohly na rovnopravném zakladé pracovat vsichni, véetné uzivateld se
specifickymi potfebami, zejména osoby se zdravotnim postizenim (dale také “OZP"). Tyto osoby
vyuzivaji moderni technologie zalozené na klasickych zafizenich typu pocitac, notebook, tablet i
mobilni telefon, maji na nich vsak tzv. “Asistivni software”, ktery jim umoznuje plnohodnotné pracovat
s internetem, pokud jsou pfislusné sluzby, aplikace a informace pristupné.

Pristupnost je v souladu s principy tzv. “Governance accessibility” feSena na trech Urovnich:

1. Pfistupnost sluzeb verejné spravy
2. Pristupnost internetovych stranek, mobilnich aplikaci, informacnich systémU a informaci se
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kterymi pracuje verejnost vCetné OZP
3. Pristupnost informacnich systémU vyuZivanych Uredniky a zaméstnanci véetné OZP

Obecné o pristupnosti

Pristupnost realizujeme proto, aby také OZP mohly na rovnopravném zakladé vyuzivat sluzby a
informace, jako osoby bez jakéhokoliv postizeni i specifickych potreb. Pristupnost ve verejné sprave
je jednou ze zdakladnich spolecenskych povinnosti, realizuje se ji soubor zakladnich prav a nutnosti
zabranit diskriminaci urcitych osob.

Pristupnost informaci je pak ryze technicka disciplina, ktera rikda, jakym zplsobem maji byt budovany
informacni systémy a jejich uzivatelskd rozhrani a jejich funkce tak, aby vystupem byly informace v
pristupné podobé (z technického hlediska). Sama pristupnost informaci nikterak nezasahuje do
samotného vytvareni informaci, ale do zpUsobu jejich prezentace a publikace navenek. Jedna se o
soubor technik, doporuceni, norem a pravidel a postup, jejichz dodrzeni se zajisti, aby s informacemi a

.....

Elektronicka fakturace

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Ufadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuZzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Elektronicka fakturace (také jako ,e-fakturace” ¢i ,efakturace”) je moderni prostfedek, jehoz
primarnim cilem je usnadnit a zefektivnit ekonomickym subjektim odesilani, prijem e-faktur a jejich
naslednou archivaci k dalSimu zpracovani v ramci Evropské unie. E-faktura je dokumentem v digitalni
podobé (elektronickym dokumentem) podle ustanoveni § 2 zakona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a
spisové sluzbé a o zméné nékterych zakonl a narizeni eIDAS. Mdze byt dorucena ve strukturovaném
nebo nestrukturovaném datovém forméatu. Mlze byt Gcetnim zdznamem podle zédkona ¢. 563/1991
Sb., o Ucetnictvi, danovym dokladem podle zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, mize
slouzit i pro jiné Gcely (napfr. jako dodaci list, zaru¢ni list, dikazni prostredek apod.)

E-fakturace v kombinaci s fadné vedenou spisovou sluzbou dle zdkona ¢.499/2004 Sb., o archivnictvi
a spisové sluzbé a s ekonomickym informacnim systémem uzplsobenym pro zpracovani
elektronickych faktur nabizi ekonomickym utvarim organd verejné spravy:

e Snizeni administrativni a transak¢ni zatéze nasledovano s vyraznym zvyseni produktivity pfi
zachazeni s danovymi doklady
* Rychla a snadna dohledatelnost dafiového dokladu
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e BezpeCny a spolehlivy prostfedek v kombinaci s kvalifikovanymi prostfedky pro vytvareni
ddvéryhodného podpisu dle nafizeni eIDAS ¢.910/2014
e Zajisténi preshranicni interoperability e-fakturace v ramci Evropské unie

Ekonomické aspekty

Evropska komise predpoklada, ze ,Masové prijeti elektronické fakturace v EU by vedlo k vyznamnym
hospodarskym prinoslim a odhaduje se, ze prechodem od papirovych faktur k fakturam elektronickym
se za obdobi Sesti let usetfi priblizné 240 miliard EUR.“1. Na zakladé tohoto zjisténi ,,Komise chce, aby
se elektronicka fakturace stala prevladajici metodou fakturace v Evropé do roku 2020.

Jako prostredek k dosazeni tohoto cile ma smérnice 2014/55/EU o elektronické fakturaci pfi zadavani
verejnych zakazek za cil usnadnit pouzivani elektronickych faktur hospodarskymi subjekty, které
dodavaji zbozi, prace a sluzby pro organy verejné spravy (B2G), jakoz i podporovat obchodovani mezi
samotnymi hospodarskymi subjekty (B2B). Vymezuje predevSim pravni ramec pro zavedeni a pfijeti
evropské normy (EN) pro sémanticky datovy model vytvoreny ze zakladnich prvkl elektronické
faktury (EN 169311:2017).

Norma EN 169311:2017 a jeji pomocné normalizaCni vystupy umozni sémantickou interoperabilitu
elektronickych faktur a pomohou odstranit bariéry na trhu a pfekdzky v obchodu vyplyvajici z
existence rozdilnych vnitrostatnich pravnich predpisdi a norem - a prispéji tak k dosazeni cill
stanovenych Evropskou komisi.

Prace s elektronickymi fakturami, ale zejména elektronizace celého ndkupniho retézce od sbéru
pozadavkdl, verejné vybérové fizeni, pres objednavku/smlouvu, potvrzeni dodavek, fakturu, po platbu
a rozUc¢tovani vydajl/nakladd prinese vyznamné Uspory transakéni i Uspory spojené s lepsim
rozhodovani a mnohem snaze a lépe provedenymi fidicimi kontrolami (1., 2., 3. a 4.) podle zékona ¢.
320/2001 Sb. o financni kontrole a vyhlasky ¢. 416/2004 Sb., kterou se provadi zdkon o financ¢ni
kontrole.

Portal ob¢ana a portal verejné spravy

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Gfadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkd a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Portdlem obcana je myslena transakcni ¢ast Portalu verejné spravy, kde klient/ob¢an mize skrze
samoobsluzné sluzby pod svou zarucenou elektronickou identitou ¢init podani vaci verejné spraveé a
vyuzivat jeji sluzby. Sluzby portalu oblana prejimaji veskeré sluzby CzechPOINT@home, ktery byl
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urcen pro obcany, ktefi nechtéji pro vypis z rejstfiku chodit na kontaktni misto Czech POINT a maiji
zfizenu vlastni datovou schranku fyzické osoby. Datova schranka zadatele slouZzi pro odeslani zadosti
a pro doruceni vystaveného vypisu z rejstiiku nebo jiné odpovédi.

V pripadé Portalu obcana, jakoZto soucdsti Portalu verejné spravy, stoji obCan jako samoobsluzny
uzivatel ,vné" verejné spravy a portal mu poskytuje jedno univerzalni vstupni misto dovnitf. Z toho
dlvodu jsou vsechny vécné (agendové) a do budoucna i mistni portaly se svymi sluzbami
federalizovany ,pod" timto Ustrednim portalem. Federace je na rdznych Urovnich, které Portal obcana
podporuje:

¢ Federace Single sing-on
o Zajisténi propojeni pomoci jednotné elektronické identity, ktera je realizovana systémem
Narodni idenitni autority. Na Portdlu ob¢ana je zverejnéna jen informace (link), na které
adrese na nachazi federovany portal.
 Federace s poskytovanim udajd
o Zajisténi propojeni pomoci jednotné elektronické identity, ktera je realizovana systémem
Narodni identitni autority. Na Portalu obCana je zverejnéna interaktivni Cast, ktera aktivné
poskytuje Udaje ze své plsobnosti.
» Federace s obslouzenim sluzeb
o Zajisténi propojeni pomoci jednotné elektronické identity, kterd je realizovana systémem
Narodni identitni autority. Na Portalu ob¢ana je zverejnéna cela sluzba, vcetné potrfebnych
formulard a logiky nutné k vyrizeni.

Portal obcana pro svou funkcionalitu vyuziva sluzby propojeného datového fondu, stejné tak sluzby
narodni identitni autority. Z pohledu propojeného datového fondu je Portal obcana jednim ze
Ctenarskych AIS, ktery ma zmocnéni dle agendy A344 zobrazovat subjektu prava jeho informace,
které o ném vede verejnd sprava. Portal obana v tomto musi zajistit, aby agenda, dle které se fidi
byla neustdle aktualizovana dle toho, jak se budou postupné rozsifovat sluzby a portaly poskytujici
Udaje. Technicky je Portal obcana pfipojeny jako Ctenarsky AIS na systém eGON Service Bus, skrze
ktery ¢erpa Udaje publikované agendami pomoci tzv. kontextd. V tomto musi Portal ob¢ana pouze
pravidelné aktualizovat ¢erpany seznam kontextl jinych agend. Z pohledu narodni identitni autority je
Portal ob¢ana poskytovatelem sluzeb Cerpajici zaru¢ené sluzby identifikace a autentizace.

Narodni identitni autorita

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v casti
Architektura Ufadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuZzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

NIA zajistuje organlim verejné spravy statem garantované sluzby identifikace a autentizace véetné
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federace (dajd o subjektu prava ze zadkladnich registrd a moznost predavani prihlasovaci identity dle
principy Single Sign-On. Pro osoby uvedené v ROB nebo pfihlasujici se identitou v ramci eIDAS z
¢lenskych statl EU nemusi OVS resit prihlasovaci identity pro své klienty samo. V sou¢asném stavu
ROB (stav As-Is) tedy pouze pro ob¢any CR a cizince s trvalym pobytem. V budoucim stavu (stav To-
Be) pro ob¢any CR, cizince s trvalym pobytem a jiné fyzické osoby (EjFO), které maji k CR pravni Ci
majetkovy vztah (zahrani¢ni vlastnik nemovitosti, zahranicni Iékar, zahranicni student, apod.).

Narodni identitni autorita vytvari federativni systém, ktery se sklada z nasledujicich komponent:

* Narodni bod jako centrdini bod federativniho systému, ktery zajistuje komunikaci a registraci
Ucastnikd federace. Tato komponenta zajistuje soucasné vzdy jednoznaéné ztotoznéni osoby,
kterad prokazuje svoji totoznost predloZzenim autentizacnich prostredkd

» Kvalifikovany spravce, ktery vydava jednoznacné identifikovanym fyzickym osobam
prostfedky pro vzdalenou autentizaci (prokazani totoznosti) a provadi veskeré innosti spojené
se spravou téchto prostredkd a prokazovanim totoznosti fyzické osoby

o Zakladni registry, které poskytuji jednoznacnou identifikaci osoby a zajisténi vazeb této osoby
vici referenénim Gdajlm o osobé

* Narodni uzel elDAS, ktery zajistuje prijimani vzdaleného prokazani totoznosti z ohldSenych
systémi dle nafizeni eIDAS a pfedavéni vzdalené identifikace a autentizace z Ceské republiky
ostatnim statdm EU. Ostatni staty EU budou muset akceptovat ¢eské identity od 13.9.2020, kdy
vyprsi Ihdta ohlaseného prostredku Elektronického obc¢anského prikazu.

Ackoliv nyni poskytuje NIA své sluzby pouze jako "Front-end" reSeni za pomoci SAML tokend, je
planovano i poskytovani sluzeb jako "Back-end" pro vyuziti prekladl identity a identifikatorl za
pomoci eGON sluzeb.

Atributy vydavané Service Providerim

Nasledujici atributy jsou NIA vydavany tzv. kvalifikovanym poskytovateldm sluzby. Problematika je
popsana také v ¢asti Portaly verejné spravy a soukromopravnich uzivateld Udajd. Tu¢né oznacené
atributy odpovidaji standardu elDAS, ostatni atributy sice standardu neodpovidaji, kvalifikovany
poskytovatel sluzby ma ale moznost pfi komunikaci v rdmci CR o jejich vydani zazadat.

Atribut/Element Nazev atributu Popis

PFijmeni CurrentFamilyName Referencni udaj - Prijmeni fyzické osoby. Viz eIDAS
reference.

Jméno CurrentGivenName Referencni udaj - Jméno, pripadneé jména fyzické

osoby. Viz elDAS reference.
Referencni Gdaj - Datum narozeni fyzické osoby. Viz

Datum narozeni DateOfBirth cIDAS reference.

Misto narozeni PlaceOfBirth Referencni udaj - Misto narozeni fyzicke osoby. Viz
elDAS reference.

Zemé narozen CountryCodeOfBirth Referencni Udaj - Zemé narozeni fyzické osoby,

predavana v kédu podle standardu ISO 3166-3.
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Atribut/Element Ndazev atributu Popis
Referencni Udaj - Adresa pobytu fyzické osoby, je
predavana zakddovana pomoci BASE64. Obsahuje
(pokud je uvedeno v ROB) nazev ulice (Thoroughfare),
nazev posty (PostName), PSC (PostCode), nazev obce,

Adresa pobytu CurrentAddress pripadné doplnénou o Cast obce (CvaddressArea) a
Cislo domovni/Cislo orientacni (LocatorDesignator).
Atribut vychazi z ISA Core Vocabulary a tam je také
uveden podrobnéjsi popis atributu.

. , Emailova adresa uvedena na eidentita.cz v sekci

Email Email v s
»Vase udaje”.

e star&f nez X IsAgeOver \éypocet je star§| nez X podle referencniho Udaje

atum narozeni.

Vak Age Vypocet/veku podle referencniho Udaje Datum
narozeni.

Telefon PhoneNumber Telgfqpm cislo uvedeno na eidentita.cz v sekci ,Vase
udaje”.
Referen¢ni Udaj - Adresa pobytu fyzické osoby je

Adresa pobytu predavana v kédech podle RUIAN. Obsahuje (pokud je

(pfedavana v podobé [TRadresalD uvedeno v ROB) kody pro okres, obec, Cast obce,

RUIAN kodt) ulici, PSC, stavebni objekt, adresni misto, Cislo
domovni a orientacni.

Level of Assurance Stupen (Uroven) jistoty nebo zajisténi. Viz eIDAS

LoA

(LoA) reference.

Pseudonym Personldentifier |dentifikator fyzické osoby.

Typ dokladu IdType Druh elektronicky citelného dokladu.

Cislo dokladu ldNumber Cislo elektronicky ¢itelného dokladu.

Pseudonym - bezvyznamovy smérovy identifikator

Pseudonym, neboli identifikator fyzické osoby, ktery se od NIA predava je pro kazdého
kvalifikovaného poskytovatele sluzby jedinecny a neménny. Neslouzi jako vefejny identifikator, ale
jako identifikator technicky. Pokud by doslo na situaci, kdy se pseudonym pro fyzickou osobu zméni,
bude Urad o této skutecnosti informovan prostrednictvim informacéniho systému zakladnich registrd,
protoZze se mu zméni i agendovy identifikator fyzické osoby. Soukromopravni uzivatel Udajd o této
zméné nebude notifikovan, protoze nemlze byt napojen na zéakladni registry neprimo, avsak tuto
sluzbu mu miZe zprostredkovat jeho nadfizeny Urad.

Pokud vSak chce mit kvalifikovany poskytovatel sluzby jistotu o aktualnosti pseudonymu, musi
postupovat dle pravidel propojeného datového fondu, tzn. mit ztotoznén sviij datovy kmen a odebirat
notifikace z informacniho systému zakladnich registra.

Mandaty, prava a role v elektronické identifikaci pro klienty verejné spravy

Kvalifikovany poskytovatel elektronickych sluzeb bude nadale zodpovédny za fizeni opravnéni
(autorizaci) fyzické osoby, ktera prokazala takto svoji totoZznost. Nadale tedy musi provadét spravu
opravnéni na zéakladé (dajl o osobé, které ziska z Propojeného datového fondu a vlastnich Gdajl
vedenych v agendé.
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Referencni rozhrani

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkl do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcéni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Referencnim rozhranim se v souladu s jeho definici zakotvenou zejména v zakoné ¢. 365/2000 Sb., o
informacnich systémech verejné spravy a zakoné ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech fakticky
rozumi rozhrani pro uskutecnovani vazeb mezi informacnimi systémy verejné spravy, a to predevsim
pfi realizaci propojeného datového fondu sdilenim Gdajl mezi jednotlivymi agendovymi informacnimi
systémy formou sdilenych sluzeb. Referencni rozhrani je tedy komunika¢nim rozhranim pro
poskytovani a vyuzivani sdilenych sluzeb jednotlivych spravcd informacnich systémd verejné spravy.

Referencni rozhrani se sklada ze tfi hlavnich komponent:

Komponenta Zkratka |Popis funkcnosti
Y (s . Poskytuje veskeré sluzby tykajici se vyuzivani udajd
Informacni system zakladnich ISZR ze zakladnich registrd, realizuje i sluzby pro editory

registru do ZR a pro sdilenf Gdajd editorl ZR

Rozhrani pro sdileni a vyménu Gdajl mezi ISVS a
uskutecnovani vazeb mezi nimi

Informacni systém pro hromadny Slouzi k zpracovani dotaz( a vydeji idajd ve formé
vydej Udajl v multiagendovych EAIS formulard, véetné hromadnych, a to i z vice ZR i
dotazech (Formularovy agendovy dalSich ISVS. Dotazy a vydeje jsou prenaseny
informacni systém) prostrednictvim Datovych schranek.

Informacni systém sdilené sluzby |eGSB/ISSS

Vyuzivani Udajd prostrednictvim referenéniho rozhrani je vzdy realizovano vyhradné na zakladé
prislusnych opravnéni evidovanych v RPP, to vSak neznamena, ze RPP fidi samotné vydavani udajl.
Za konec¢né rozhodnuti, zda Udaje poskytnout nebo neposkytnout, je vzdy zodpovédny zdrojovy AlS
(ten, o jehoz Gdaje se zada). Toto rozhodnuti ¢inni na zakladé referenc¢nich Gdajl o opravnénich
evidovanych v RPP. V ramci budouciho rozvoje PPDF se pocita s tim, Ze opravnéni na udaje Ci
konkrétni sluzby bude kontrolovat ISZR a eGSB/ISSS pomoci referencnich Gdaji z RPP. Koncovy stav
by tedy mél vypadat tak, ze zadajici systém volajici sluzbu obdrzi poZadované Udaje nebo informaci,
Ze nema potrebnda opravnéni pro prislusny poZadavek. Opravnéni, a tedy i pfistup k Gdajdm a
sluzbam, by tedy nemusel délat systém, respektive jeho spravce, ale vSe by se fidilo pomoci
referen¢nich Gdaji RPP.

Prostrednictvim referenc¢niho rozhrani se:

» Realizuje zapis a editace Udajd do zakladnich registrl
o Provadi editori zakladnich registrd s vyuzitim sluzeb vnéjsiho rozhrani ISZR
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* Realizuje vyuZivani Gdajl ze zakladnich registri
o S ohledem na opravnéni k pristupu k Udajd v zakladnich registrech, podle ohlaseni
jednotlivych agend v RPP, s vyuzitim sluzeb vnéjsiho rozhrani ISZR
o Realizuji se také sluzby notifikaci a aktualizaci Udaji zakladnich registrl s vyuzitim sluzeb
vnéjsiho rozhrani ISZR
* Realizuje vyména Udajl formou sdilenych sluzeb mezi jednotlivymi AIS
o Provadi OVM mezi sebou s vyuzitim sluzeb eGSB/ISSS a vymény Udajd. V pfipadé vymény
udajl o fyzickych osobach provadi eGSB/ISSS preklad AIFO prostrednictvim ISZR
* Realizuji sluzby hromadného vydeje (dajd a skladby dotazd a odpovédi na vice Udajd
o Realizuje komponenta FAIS a vyuzivaji OVM & SPUU s patfi¢nym opravnénim
o FAIS na zakladé Zadosti pfijaté pres datovou schranku provadi volani sluzeb ISZR a ISSS a
sestavenou odpoved vraci zadateli opét prostrednictvim datové schranky
* Realizuji sluzby notifikaci a aktualizaci Gdaji v jednotlivych agendach pomoci centralni
komponenty

Zakladni pravidla pro vyuzivani referencniho rozhrani

e Dodrzovat vyhlasky k zakonu 365/2000 Sb., prfedevsim o technickych a funkénich parametrech
pfipojeni k referencnimu rozhrani

e K referenénimu rozhrani pfistupuji OVM prostfednictvim svych AIS a SPUU pomoci
soukromopravniho systému pro vyuzivani idaji nebo prostrednictvim AlS jiného OVM

e Kazdy systém pristupujici k referencnimu rozhrani musi prokazovat svoji "identitu"
prostrednictvim systémového certifikatu vydaného Certifikacni autoritou ve spravé SZR

e Pri vyméné Udajl o subjektech prava ¢i objektech Gzemni identifikace se ovéruje, zda tyto
subjekty (ROB, ROS) ¢&i objekty (RUIAN, RPP) jsou uvedeny v zékladnich registrech (ovéfeni
referencni vazby)

e OVM, které pozaduje Udaje o konkrétnim subjektu, je zodpovédné za jeho fadné ztotoznéni ve
své agendé, tj. uvedeni AIFO, pokud jde o fyzickou osobu nebo ICO, pokud jde o pravnickou
osobu. Pokud subjekt neni fadné ztotoznén, pak ziskané Gdaje mohou byt pouze informativni

e Zdznamy (logy) o identifikaci zadajiciho systému, Casu odpovédi, strukture a obsahu
poskytnutych (dajd vede poskytujici systém. ldentifikaci poskytujiciho systému, ¢asu prijeti
odpovédi, strukture a obsahu Udajd vede prijimajici systém. Referen¢ni rozhrani zaznamenava
identifikaci obou systémd, ¢as a strukturu predavanych udajd.

e Procesni provazani s eSSL v pfipade, kdy je referencni rozhrani vyuzivano k predavani
dokumentl dle pravidel spisové sluzby. Toto se tyka jen téch situaci, kdy je obsahem skute¢né
dokument a nejednd se tedy jen o predavani dat.

Informaéni systém spravy ¢erpani a publikace idaji referenéniho rozhrani vefejné spravy
CR

Informaéni systém spravy ¢erpani a publikace Gdajl referenéniho rozhrani vefejné spravy CR (také
jako ,systém spravy napojeni“) je Informacni systém verejné spravy, ktery kterémukoliv subjektu,
ktery je napojen na referen¢ni rozhrani verejné spravy (dle zdkona 365/2000 Sb.), umozni spravovat
Udaje o informacnich systémech, které poskytuji nebo Cerpaji Udaje skrze referenéni rozhrani. Systém
spravy napojeni vznikne jako rozsifeni sou¢asného systému RAZR (registracni autorita zakladnich
registrd) nebo jako novy systém a musi podporovat funkcionality:

* Prihlaseni pomoci systému JIP/KAAS
e Prihlaseni pomoci systému NIA
e Evidence vSech pripojenych IS (agendové informacni systémy a soukromopravni systémy pro
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vyuzivani (dajd) dle rejstriku informacnich systémui verejné spravy
« Evidence vSech vécnych spravcl pripojenych IS a jejich administratord (editord)
« Evidence vSech kontextd dle agend definovanych v RPP
 Kontrola opravnéni na Udaje dle RPP
* Historie ¢erpani a publikace Gdajl pripojeného IS dle logd referencniho rozhrani
e Individualizace informaci pro pfihlaSeného a opravnéného uzivatele
e Umoznéni nahlaseni neopravnéného Cerpani / poskytnuti Gdajd, véetné sledovani pribéhu

vyfizeni

* Umoznéni nahlaseni zneuziti certifikatu, véetné sledovani pribéhu
* Umoznéni objednavky nového certifikatu, véetné sledovani priibéhu
e Umozneéni spravy kontextu (zalozeni, zména, smazani)

Agenda Al

Cerpéni Gdaji A

soukromopravni &] AIS étenaiské £
systém pro
vyuzivani udaji

Sluzby housingu o

Publiktor

Publikace / Cerpani dajii propojeného datového fondu o Agenda Al

Publikace ddajti (N

AN
AN

Informatni systém sprévy erpéni a publikace (RAZR) Bl AlS publikatni ]

JIP/KAAS £]

Informaéni systém sdflené sluzby

Slutbylsss O Sutbylsss O
étenaiim publikitordm

RPP €]

Webové sluzby -0

il ISZR £
Vnéjsi rozhrani ISZR €]
Suzby O Kompozitnl O Suzby O
poskyt sluzby poskytovan
< &endiim ditor
Vhitini rozhrani ISZR €]

Sluzby CMS20 o Slusby housingu O

Informacni systém zakladnich registru

Informacni systém zakladnich registrd legislativné zakotvuje zakon ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich
registrech. ISZR je informacnim systémem verejné spravy, jehoz prostrfednictvim je zajisStovano sdileni
dat mezi jednotlivymi zakladnimi registry navzajem, zakladnimi registry a agendovymi informacnimi
systémy a agendovymi informacnimi systémy navzajem, sprava opravnéni pristupu k datdm a dalsi

¢innosti.

ISZR se sklada ze dvou zakladnich rozhrani:

Rozhrani

Hlavni uzivatelé

Popis funkcnosti

Sluzby vnitfniho
rozhrani

Pouze ISZR vici
zakladnim registrim

Vnitrni sluzby, které mdize vyuzivat pouze ISZR pro
ziskavani a dereferenci Udajl z jednotlivych
zakladnich registrd

Sluzby vnéjsiho
rozhrani

Agendové informacni
systémy

Sluzby umoznujici vyuzivani udajl ze zakladnich
registrl a editord zédkladnich registrd

Prostfednictvim ISZR se zejména realizuje:

* Pristup k Udajiim vedenym v zakladnich registrech
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* Sluzby reklamace, zpochybnéni, notifikace, aktualizace (dajd ze zakladnich registrd
e Zapis a zmény Udajd do zakladnich registrl

« Preklad agendovych identifikatord fyzickych osob

e Zabezpeceni dodrzovani opravnéni zapsanych v Registru prav a povinnosti

Aby se mohli uzivatelé pripojit k zakladnim registrlim, postupuji podle niZze uvedené tabulky:

Uzivatel Cesta Zajistuje

Subjekt prava

Portal obCana, kontaktni mista verejné
spravy Ci FAIS (zaslani zadosti pres
datovou schranku) prostrednictvim
publikovanych formulard. Je zajistén vypis
Udajl a reklamace Udajd. Ziskané Udaje
mohou byt vyuZity ve formulafich jiného
spravce formulard OVM.

nemuUze primo pristoupit,
zprostredkované skrze portal
obcana nebo univerzalni kontaktni
mista a vypisy z néj

Organ verejné moci

svym Agendovym informacnim zajisti Sprava zakladnich registrl po
systémem splnéni podminek

Organ verejné moci

Agendovym informacnim

. o . zajisti spravce daného AlSu
systémem jiného spravce

Organ verejné moci  |pres rozhrani CzechPOINT@office

zajisti MV CR, spravce CzechPOINT@office
v soucinnosti s lokalnim administratorem

Soukromopravni Agendovym informacnim _— . ey
uzivatel udajl systémem vybudovanym OVM zajisti OVM, které spravuje prislusny AlS
Soukromopravni Soukromopravni systém pro Zajisti SPUU, které je opravnéné takovy
uzivatel Gdajl vyuzivani Gdajd systém provozovat

Pro pripojeni agendovych informacnich systémd k zakladnim registrlm museji byt spinény nékteré
zakladni podminky, které stanovuje Sprava zakladnich registrl svou provozni dokumentaci ISZR. A to
zejména:

1.
2.

Spravce AIS musi mit svij IS ohldsen v rejstriku ISVS v Registru prav a povinnosti
Musi mit v RPP ohlasenu plsobnost v agendé, kterou (které) timto AISem bude vykonavat pro
prislusné OVM

. Spravce AIS musi v RPP uvést, kterd OVM/SPUU mohou ptes jeho AIS pfistupovat k ZR nebo

jinym AIS.
AIS musi byt pfipojen na pfislusny pristupovy bod (KIVS nebo internet). Zplsob a proces
pripojeni AIS na KIVS je mimo oblast systému ZR

. AlS musi byt certifikovan pro pfistup k eGON rozhrani. Certifikace je proces v kompetenci SZR. V

ramci tohoto procesu je vymezena pUsobnost AIS - agenda., agendové role a OVM Tento proces
je popsan v samostatném dokumentu dostupném na webu SZR.

AIS musi mit vydan elektronicky klientsky certifikat. Vydani klientského certifikatu je posledni
krok v procesu certifikace AlIS, ktery provadi SZR

AIS musi mit v rdmci RAZR (Registracni autorita ZR) dle bezpecnostniho profilu povolen pfistup
ke konkrétnim eGON sluzbam. Opravnéni k jednotlivym Gdajiim je definovano na zakladé
kombinace OVM / agenda / agendova role, a vyplyva z informaci v RPP

Musi mit ve svém AIS implementovana volani sluzeb ISZR, respektive, musi byt schopen radné
volat, konzumovat a vyuzivat webové sluzby vnéjsiho rozhrani ISZR dle provozni dokumentace
ISZR
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Zakladni registry

Zakladni registry jsou zakladnim (referen¢nim) datovym zdrojem Gdajl o subjektech a objektech
prava a o vykonu verejné spravy.

Jednd se o referencni Udaje o

fyzickych osobach,

pravnickych osobdch,

adresach a Uzemnich prvcich a nemovitostech

organech verejné moci a soukromopravnich uzivatelich Gdaj,
agendach a plsobnosti vykonu verejné spravy,

nékterych rozhodnuti ménicich referenc¢ni Gdaje.

Vice o referenc¢nich Udajich je uvedeno v Referencni Udaje.

Zakladni registry tak tvori pater propojeného datového fondu verejné spravy véetné mechanismu
pseudonymizace a propojovani identifikaci z jednotlivych agend. Mimo to poskytuji zejména fyzickym
osobam prehled o vyuzivani jejich Gdajl jednotlivymi ¢tenafi (OVM, SPUU, atd.) a poskytovani jinym
osobam.

Registr obyvatel (ROB)

Registr obyvatel je zakladnim registrem podle Zakona ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ktery
eviduje referen¢ni Gdaje o fyzickych osobach. Spravcem Registru obyvatel je Ministerstvo vnitra.
Primarnimi editory jsou jednotlivé OVM prostfednictvim Informacniho systému evidence obyvatel a
Agendového informacniho systému cizincd.

Subjekty Udajl vedenych v registru obyvatel jsou

* statni obcané Ceské republiky,

* cizinci, ktefi pobyvaji na Gzemi Ceské republiky v rdmci trvalého pobytu anebo na zakladé
dlouhodobého viza nebo povoleni k dlouhodobému pobytu,

e obcané jinych clenskych statl Evropské unie, ob¢ané statd, které jsou vazany mezinarodni
smlouvou sjednanou s Evropskym spolecenstvim, obc¢ané statl, které jsou vazany smlouvou o
Evropském hospodafském prostoru, a jejich rodinni pfisludnici, ktefi pobyvaji na Gzemi Ceské
republiky v rdmci trvalého pobytu nebo kterym byl vydan doklad o pfechodném pobytu na
Uzemi Ceské republiky del$im nez 3 mésice,

e cizinci, kterym byla na Gzemi Ceské republiky udé&lena mezindrodni ochrana formou azylu nebo
doplnkové ochrany,

e jiné fyzické osoby, u nichz jiny pravni predpis vyzaduje agendovy identifikator fyzické osoby a
stanovi, ze tyto fyzické osoby budou vedeny v registru obyvatel.

Referencnimi Udaji o fyzickych osobach jsou:

e prijmeni, rodné pfijmeni

e jméno, popripadé jména,

e pohlavi,

e adresa mista pobytu, prfipadné téz adresa, na kterou maji byt dorucovany pisemnosti podle
jiného pravniho predpisu; uvedené adresy jsou vedeny ve formé referencni vazby (kdédu
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adresniho mista) na referencni Udaj o adrese v registru Uzemni identifikace; v pripadé adresy,
na kterou maji byt dorucovany pisemnosti podle jiného pravniho predpisu, se vede i Udaj o
identifikaci postovni prihradky nebo dodavaci schranky nebo adresa, kterd je mimo Uzemi
Ceské republiky a které nebyl pfidélen kéd adresniho mista v registru Gzemni identifikace; v
pfipadé adresy mista pobytu je tento Udaj oznacen jako adresa Uradu, pokud je stejnym
zplsobem oznacen v informacnim systému evidence obyvatel nebo informaénim systému
cizincd,

datum, misto a okres narozeni, u subjektu prava, ktery se narodil v ciziné, datum, misto a stat,
kde se narodil; Gdaj o misté a okrese narozeni na Gzemi Ceské republiky se vede ve formé
referencni vazby (kédu Uzemniho prvku) na referencni Gdaj v registru Uzemni identifikace,
datum, misto a okres umrti, jde-li o Umrti subjektu prdva mimo Gzemi Ceské republiky, vede se
datum Umrti, misto a stat, na jehoz Uzemi k Umrti doSlo; je-li vydano rozhodnuti soudu o
prohldseni za mrtvého, vede se den, ktery je v rozhodnuti uveden jako den smrti, popfipadé
jako den, ktery neprezil, a datum nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti; Udaj o misté a okrese
Umrti na Uzemi Ceské republiky se vede ve formé referenéni vazby (kédu Gzemniho prvku) na
referencCni Udaj v registru Gzemni identifikace,

statni obCanstvi, popfipadeé vice statnich obcanstvi,

omezeni svépravnosti,

rodinny stav nebo registrované partnerstvi,

&isla a druhy identifika¢nich dokladd a datum skonéeni jejich platnosti®,

typ datové schranky a identifikator datové schranky, je-li tato datova schranka zpfistupnéna.

0 fyzickych osobdch se v registru obyvatel vedou také Udaje, které nejsou referencni:

telefonni Cislo pro verejnou mobilni telefonni sit nebo adresa elektronické posty pro zasilani
zvoleného okruhu informaci,

sériové Cislo, vydavatel a platnost kvalifikovaného certifikatu pro elektronicky podpis.
Bezpecnostni osobni kdd, ktery je pro Ucely registru obyvatel autentizacnim Udajem. Vede se v
zasifrované podobé a je neverejny

Agendovy identifikator fyzické osoby, ktery je identifikdtorem pro agendu registru obyvatel

V registru obyvatel se dale vedou provozni Gdaje

zdznam o vyuzivani (dajl z registru obyvatel pro potreby agendovych informacnich systém,
zdznam o poskytnuti (Gdajd subjektu prava nebo jiné osobé, ktery obsahuje datum a ¢as vydeje,
identifikator souhlasu subjektu prava s poskytnutim Udajl jiné fyzické nebo pravnické osobé a
identifikaci toho, kdo Udaje poskytl,

datum posledni zmény kazdého Udaje vedeného v registru obyvatel,

zdznam o udéleni nebo odvolani souhlasu subjektu prava s poskytnutim Udajd jiné fyzické nebo
pravnické osobé.

Editory Gdajl jsou:

U ob&and Ceské republiky je editorem Ministerstvo vnitra, které zapisuje Udaje prostiednictvim
agendového informacniho systému evidence obyvatel a agendového informacniho systému
obcanskych prikazd a agendového informacniho systému cestovnich dokladd.

U cizincl je editorem Policie Ceské republiky nebo Ministerstvo vnitra, které zapisuji Udaje
prostrednictvim agendového informacniho systému cizincd.

U datovych schranek je editorem Ministerstvo vnitra jako spravce Informacniho systému
datovych schranek.

Editorem provoznich Udajl je Sprava zakladnich registrl prostrednictvim informacniho systému
zakladnich registrt
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Registr osob (ROS)

Registr osob je zakladnim registrem podle Zakona ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ktery
eviduje referenéni Gdaje. Spradvcem registru osob je Cesky statisticky Gfad. Primarnimi editory jsou
organy a instituce, které jiz v soucasnosti maji zdkonnou povinnost osoby registrovat. Jedna se o
obchodni rejstrik, rejstrik zivnostenského podnikani, evidence nebo informacni systémy vybranych
ministerstev a Ustfednich organl statni spravy, profesnich komor, obci, krajd apod. Sekundarnim
editorem je Ministerstvo vnitra se systém Datovych schranek (ISDS).

Subjekty udaji vedenych v registru osob jsou:

e pravnicka osoba,

e organizacni slozka a organizacni jednotka pravnické osoby,

e organizac¢ni slozka statu,

e vnitfni organizacni jednotka organizacni slozky statu, pokud je této vnitfni organizacni jednotce
zakonem svérena vlastni pdsobnost,

* podnikajici fyzicka osoba,

 zahranicCni osoba a organizacni slozka zahranicni osoby,

e sverensky fond, pokud jsou zapsany do evidence podle tohoto zakona nebo jiného pravniho
predpisu.

Referencnimi Udaji o pravnickych osobach jsou:

e obchodni firma nebo nazev nebo oznaceni nebo jméno, popfipadé jména, a pfijmeni, pokud neni
podnikajici fyzickd osoba zapsana do obchodniho rejstriku,

e jméno, popfipadé jména, a prijmeni podnikajici fyzické osoby nebo zahrani¢ni osobu a
organizacni slozku zahrani¢ni osoby; jde-li o0 osobu vedenou v registru obyvatel, vede se tento
Udaj ve formé referencni vazby (agendového identifikatoru fyzické osoby) na referencni Udaj v
registru obyvatel,

e agendovy identifikator fyzické osoby pro agendu registru osob,

« identifikacni ¢islo osoby,

 datum vzniku nebo datum zépisu do evidence podle jinych pravnich predpist,

 datum zaniku nebo datum vymazu z evidence podle jinych pravnich predpisd,

e pravni forma,

e typ datové schranky a identifikator datové schranky, je-li tato datova schranka zpfistupnéna,

» statutarni organ vyjadreny referencni vazbou na registr obyvatel anebo na registr osob nebo
Udajem o jménu, popfipadé jménech, pfijmeni a bydlisti u fyzické osoby nebo Udajem o nadzvu a
sidle pravnické osoby, nevedou-li se tyto osoby v registru obyvatel nebo registru osob,

e likvidator vyjadreny referen¢ni vazbou na registr obyvatel nebo na registr osob anebo Udajem o
jménu, popfipadé jménech, prijmeni a bydlisti u fyzické osoby nebo Udajem o nazvu a sidle
pravnické osoby, nevedou-li se tyto osoby v registru obyvatel nebo registru osob,

 opatrovnik pravnické osoby vyjadreny referenéni vazbou na registr obyvatel nebo na registr
osob anebo Udajem o jménu, popfipadé jménech, pfijmeni a bydlisti u fyzické osoby nebo
Udajem o ndzvu a sidle pravnické osoby, nevedou-li se tyto osoby v registru obyvatel nebo
registru osob,

e insolvencni spravce vyjadreny referencni vazbou na registr obyvatel nebo na registr osob anebo
Udajem o jménu, popfipadé jménech, prijmeni a bydlisti u fyzické osoby nebo Udajem o ndzvu a
sidle pravnické osoby, nevedou-li se tyto osoby v registru obyvatel nebo registru osob,

e nuceny spravce vyjadreny referencni vazbou na registr obyvatel anebo Udajem o jménu,
popfipadé jménech, pfijmeni a bydlisti, nevede-li se tato osoba v registru obyvatel,

e pravni stav,
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e adresa sidla osoby; jde-li o stavebni objekt vedeny v registru Uzemni identifikace, vede se tento
Udaj ve formé referencni vazby (kédu adresniho mista) na referencni (daj o adrese v registru
Uzemni identifikace,

e datum zahajeni provozovani ¢innosti v provozovng,

« identifikacni Cislo provozovny,

e datum ukonceni provozovani Cinnosti v provozovné,

 adresa mista provozovny; jde-li o stavebni objekt vedeny v registru Uzemni identifikace, vede se
tento Udaj ve formé referencni vazby (kédu adresniho mista) na referen¢ni Udaj o adrese v
registru Uzemni identifikace,

* adresa mista pobytu v Ceské republice ve formé referenéni vazby (kédu adresniho mista) na
referen¢ni Udaj o adrese v registru Uzemni identifikace, popfipadé bydlisté v zahranici
podnikajici fyzicka osoba, zahrani¢ni osoba a organizacni slozka zahranicni osoby; jde-li o osoby
vedené v registru obyvatel, vede se adresa mista pobytu ve formé referencni vazby (kédu
agendového identifikatoru fyzické osoby) na referenc¢ni Udaj o fyzické osobé v registru obyvatel,

e preruseni nebo pozastaveni ¢innosti podle jiného pravniho predpisu; v pfipadé Cinnosti, jimz
odpovida jedna agenda, preruseni vsech takovych Cinnosti.

O pravnickych osobdach se v registru osob vedou také Udaje, které nejsou referencni:

7 7/

« telefonni ¢islo pro verejnou mobilni telefonni sit nebo adresa elektronické posty pro zasilani
zvoleného okruhu informaci.

V registru osob se dale vedou provozni Udaje:

 kéd agendy,

« identifika¢ni ¢islo osoby editora,

e datum prvotniho zapisu do registru osob,

e datum posledni zmény Udaje vedeného v registru osob,
e zdznam o vyuzivani (dajd z registru osob.

Editory Udajd jsou:

e Referencni Udaje o subjektech advokati, autorizovani architekti, autorizovani inZzenyfi a technici,
investicni zprostfedkovatelé, osoby s povolenim ke sménarenské a devizové Cinnosti,
pojistovaci zprostfedkovatelé, poskytovatelé platebnich sluzeb malého rozsahu, samostatni
likvidatofi pojistnych udalosti, vazani zastupci, osoby provadéjici hornickou ¢innost a Cinnost
provadénou hornickym zplsobem, podnikatelé v elektronickych komunikacich, drzitelé licenci
pro podnikani v energetickych odvétvich, soudni exekutori, Auditofi, danovi poradci, patentovi
zastupci, veterinarni lékari opravnéni k vykonu veterinarni 1éCebné a preventivni Cinnosti,
soudni znalci a tlumocnici, cirkve a nabozenské spolecnosti, Restauratori, evropska seskupeni
pro Uzemni spoluprdci, insolvenc¢ni spravci, Mediatori, sSkolské pravnické osoby, verejné
vyzkumné instituce, Ceskd néarodni banka, Ceskd televize, Cesky rozhlas, Regionalni rada
regionu soudrznosti, VSeobecna zdravotni pojistovna, organizacni slozky statu, politické strany a
politickd hnuti, statni fondy, statni prispévkové organizace, verejné a statni vysoké sSkoly,
verejnopravni korporace - kraj, obec, hlavni mésto Praha, zemédélsky podnikatelé,
provozovatelé zoologické zahrady, agentury prace, honebni spoleCenstva, provozovatelé stanic
meéreni emisi, dobrovolné svazky obci, poskytovatelé sluzeb zdravotni péce, poskytovatelé
socialnich sluzeb, provozovatelé stanic technické kontroly, komunalini prispévkové organizace
zapsané v obchodnim rejstfiku, nadace a nadacni fondy, obecné prospésné spolecnosti,
obchodni spoleCnosti, druzstva, org.slozky podniku, ostatni osoby zapsané v obchodnim
rejstriku, odborové organizace a organizace zaméstnavatell, pobo¢na odborovéa organizace a
organizace zaméstnavatell, mezinarodni odborova organizace, mezinarodni organizace
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zaméstnavatell, pobo¢na mezinarodni odborova organizace, pobo¢na mezinarodni organizace
zaméstnavatell, spolecenstvi vlastnikl jednotek, spolky (byv. ob¢anska sdruzeni), poboc¢né
spolky (byv. organizacni jednotka ob¢anského sdruzeni), Ustav, zahrani¢ni pravnicka osoba,
odstépny zavod zahrani¢ni pravnické osoby, odstépny zavod zahrani¢ni fyzické osoby,
zahrani¢ni spolek, zahrani¢ni pobocni spolek, zajmové sdruzeni pravnickych osob, zvlastni
organizace pro zastoupeni zajm@ CR v mezinarodnich nevldnich organizacich, organiza¢ni
jednotka zvlastni organizace pro zastoupeni ¢eskych zajm{ v mezinarodnich nevladnich
organizacich, mezinarodni nevladni organizace, organizacni jednotka mezinarodni nevladni
organizace, fyzické osoby provozujici Zzivnost (zivnostnici), Notafi, poskytovatelé audiovizualnich
medialnich sluzeb, provozovatelé rozhlasového a televizniho vysilani, osoby nakladajici s vysoce
rizikovymi biologickymi agens a toxiny, osoby vyuZzivajici jadernou energii a ionizujici zareni,
osoby provozujici vyrobu a distribuci léCiv, provozovatelé odbornych veterinarnich Cinnosti,
provozovatelé leteckych praci a provozovatelé letist
o Zapisuje Mistné prislusny krajsky Grad, Ministerstvo zemédélstvi, Mistné prisluSna ORP,
Notafskd komora CR, Ministerstvo Zivotniho prostfedi, Ceskd komora architektd,
Ministerstvo spravedinosti, Krajské soudy, Komora veterinarnich lékafl CR, Cesky barisky
Ufad, Ministerstvo kultury, Exekutorskd komora CR, Ceskd néarodni banka, Ceska
advokatni komora, Cesky telekomunika¢ni Gfad, Statni veterinarni prava, Ministerstvo pro
mistni rozvoj, Rada pro rozhlasové a televizni vysilani, Ministerstvo prace a socialnich
véci, Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, Statni Urad pro jadernou bezpecnost,
Komora patentovych zastupcl CR, Komora dafiovych poradct CR, Statni Gstav pro
kontrolu 1é¢iv, Ceskd komora autorizovanych inzenyr(l a technikd ¢innych ve vystavbé,
Mistén prislusny rejstrikovy soud
« u nereferen¢nich Gdajl je editorem Cesky statisticky Gfad.

Registr tzemni identifikace adres a nemovitosti (RUIAN)

Registr Uzemni identifikace adres a nemovitosti je zakladnim registrem podle Zakona ¢. 111/2009 Sb.,
o zakladnich registrech, ktery eviduje zakladni Gzemni prvky a adresy. Spravcem registru Gzemni
identifikace je Cesky Ufad zemé&méficky a katastralni. Primarnimi editory jsou katastralni Gfady,
prostfednictvim informacniho systému katastru nemovitosti, stavebni Gfady prostfednictvim
informaéniho systému Uzemni identifikace, obce a Cesky statisticky Gfad.

Registr Uzemni identifikace obsahuje Udaje o téchto zakladnich zemnich prvcich:

e Uzemi statu,

e Uzemi regionu soudrznosti podle jiného pravniho predpisu,
* Uzemi vysSiho Uzemniho samospravného celku,

e Uzemi kraje,

e Uzemi okresu,

* spravni obvod obce s rozsirenou pulsobnosti,

e spravni obvod obce s povérenym obecnim Uradem,
 Uzemi obce,

¢ Uzemi vojenského Ujezdu,

e spravni obvod v hlavnim mésté Praze,

e Uzemi méstského obvodu v hlavnim mésté Praze,

e Uzemi meéstské Casti v hlavnim mésté Praze,

e Uzemi méstského obvodu a méstské ¢asti Uzemné clenéného statutarniho mésta,
e katastrdIni Uzemi,

 Uzemi zékladni sidelni jednotky,
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* stavebni objekt,
e adresni misto,
e pozemek v podobé parcely

Registr Uzemni identifikace obsahuje téz Udaje o Ulelovych Uzemnich prvcich, pomoci kterych je
vyjadreno Uzemi jinym pravnim predpisem, pokud jiny pravni predpis stanovi, Zze se tyto Udaje do
registru Uzemni identifikace zapisuji, a pokud tyto Ucelové Gzemni prvky jsou bezezbytku skladebné
alespon z nékterych zakladnich Gzemnich prvkd.

Registr Uzemni identifikace dale obsahuje Gdaje o téchto itzemné evidencnich jednotkach

e Cast obce
e ulice nebo jiné verejné prostranstvi

Referencnimi Udaji v registru Gzemni identifikace jsou:

* identifika¢ni Gdaje,

* (daje o vazbdach na ostatni Gzemni prvky, pfipadné na Gzemné evidencni jednotky,

* Udaje o druhu a zpUsobu vyuZiti pozemku a jeho technickoekonomické atributy,

* Udaje o typu a zplsobu vyuziti stavebniho objektu,

* Udaje o typu a zpldsobu ochrany nemovitosti,

e adresy,

* |okaliza¢ni Udaje katastralnich Gzemi a nadrazenych prvkd,

* lokaliza¢ni Gidaje Gzemnich prvkd a Gzemné evidencnich jednotek - pouze v téch katastralnich
Uzemich, ve kterych je katastralni mapa vedena v digitalni forme.

Registr prav a povinnosti (RPP)

Registr prav a povinnosti spravuje Ministerstvo vnitra a obsahuje informace pro fizeni pfistupu k
Udajlm ostatnich zakladnich registrl; zéroven v tomto registru vznika zakladni prehled o agendéch,
které organy verejné moci provadéji; o obCanech a pravnickych osobach jsou v tomto registru vedeny
informace o rozhodnutich, kterd vedla ke zméné (dajl v zékladnich registrech. Dale RPP slouzi jako
zdroj informaci pro ISZR pfi fizeni pristupu uzivatell k Udajdm v jednotlivych registrech a agendovych
informacnich systémech. To znamena, ze kdykoliv se dany subjekt pokusi ziskat urcity daj, nebo ho
dokonce zménit (editovat), systém posuzuje, zda subjektu bude dovolené na zakladé zakonného
zmocnéni pracovat s Udaji poskytované verfejnou spravou a tim se stavad RPP vyznamnou
komponentou ZR v ramci koncepce vyuziti propojeného datového fondu a sdileni idaj napfi¢ nejen
statni spravou pro fizeni vykonu verejné spravy. RPP obsahuje zejména:

e Agendy verejné spravy a jejich povinnosti

Seznam Organ( verejné moci a soukromopravnich uzivateld Gdajl ze zakladnich registrl

Mapu plsobnosti organd verejné moci v rdmci agendového modelu

Udaje o Gdajich vedenych v agendach a o jejich poskytovani a vyuzivani

Udaje o opravnénich organl vefejné moci a soukromopravnich uzivatell k pfistupu k Udajlim ze
zakladnich registrl a agendovych informacnich systéml

Rozhodnuti, na zakladé kterych se méni referencni Udaje v Registru obyvatel a Registru osob
Seznam informacnich systémU verejné spravy a jejich vazba na agendy a Udaje v nich vedené

Soucasti RPP je i technicka struktura (dajd, jejichz popis je stanoven vyhlaskou k zékonu 111/2009
Sb. Ddlezitym z pohledu rozvoje je pridani odkazu na ciselnik, tedy datovou sadu publikovanou ve
verejném datovém fondu v ramci Narodniho katalogu otevrenych dat.
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« Ciselnik: Odkaz na datovou sadu reprezentujici ¢iselnik zvefejnény v Narodnim katalogu
otevrenych dat dle pravidel Verejného datového fondu. Pokud Udaj v agendé vznika, jedna se o
odkaz, ktery rika, ze Gdaj je zdrojem Ciselniku, pokud se jednd o prebirany Udaj, jedna se o
odkaz na Ciselnik publikovany jinym subjektem.

Spravcem Registru prav a povinnosti je Ministerstvo vnitra, primarnimi editory jsou ohlasovatelé
agend verejné spravy.

V RPP jsou vedeny zakladni elementy pro agendovy model verejné spravy. Déle je zde mapa
sdilitelnych udajd jednotlivych agend a technické (daje o Gdajich vedenych v rdmci jednotlivych
agend a opravnéni k pristupu k Gdajdm.

Dalsi soucasti RPP je evidence informacnich systémd verejné spravy, jejich vazba na agendy, Gdaje o
jejich spravcich, apod.

Metodika pro evidenci sluzeb VS, jejich Gkonl a planu digitalizace je uvedena zde.

Klicové role v souvislosti se zakladnimi registry

V souvislosti s vyuzivanim zakladnich registrd jsou definovany nésledujici role a takto se o nich hovori
i vtomto dokumentu:

Role Popis a vyznam Priklady

Spravece Orgén vefejné moci, ktery spravuje U ROB a RPP je to MV, u ROS je to CSU, u
zakladniho MY P . . v

registru prislusny zakladni registr RUIAN je to CUZK

Organ verejneé moci, ktery ze zakona U ROB je to Ministerstvo vnitra (tfeba

Editor provadi editaci a zapis referencnich rostfednictvim ohlagoven a matrik), u
referencnich Udajl, a tedy zodpovida za jejich P . , ; . '

) o : . . Y v ROS a RUIAN jsou to jednotliva

udaju spravnost a je povinen resit reklamace a

) AT agendova mista dle pfislusnych zakond
aktualizace dajd 9 P y

Organ verejné moci, nebo

Uzivatel soukromopravni uzivatel, ktery je na
referencnich zakladé zmocnéni povinen Ci opravnén
Gdajud (¢tenar) vyuzivat referen¢ni Udaje a za timto
Ucelem pfristupuje k ZR

Jednotlivé OVM pUsobici v agendach,
spravci AlSQ, samy subjekty Gdajd

kazda fyzicka nebo pravnicka osoba pro
svoje Udaje. Pravnicka osoba je vzdy
spjata s fyzickou osobou.

U agendy matrik Ministerstvo vnitra, u
agendy zdravotnich sluzeb Ministerstvo
zdravotnictvi, u agendy dlchodl MPSV

V agendé matrik jednotlivé obecni
Orgdn verejné moci, ktery ze zdkona Urady, v agendach socidlnich davek
vykonava plsobnost v agendé (viz tfeba Ufad prace a ORP, v agendach
Agendovy model verejné spravy) stavebniho zdkona MMR a jednotlivé
stavebni urady.

Konkrétni fyzicka nebo pravnicka osoba,

Subjekt prava 0 niz jsou vedeny v registrech Udaje

Ohlasovatel OhlaSovatel agendy vedené v RPP (viz
agendy Agendovy model verejné spravy)

Organ pusobici v
agendé

7 7

Referencni udaje

Referencni Udaje jsou Udaje vedené v zakladnim registru, které jsou oznacené jako referencni. Plati
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obecna pravni a procesni premisa, Ze referencni Udaje jsou pfi vykonu verejné spravy povazovany za
platné, pokud se neprokaze opak, nebo pokud nejsou prislusnym editorem oznaceny za zpochybnéné.

Plati tedy, Ze verejna sprava musi jednat na zakladé téchto referenc¢nich (dajd a naopak, ze jedna-li
verejna sprava na zakladé téchto referencnich Gdajd, nemlze dojit k nespravnému Grednimu postupu
diky nesouladu se skutecnosti.

Zapis a editace referenénich udaju

Za editaci a zapis referencnich Udaji zodpovida vzdy prislusny editor. Plati pfitom, Ze rozliseni
zodpovédnosti editora neni po subjektu, ale i po jednotlivych Gdajich. Nastava i situace, kdy neni u
jednoho subjektu editor jen jeden, ale vicero. V takovém pfipadé se editofi déli na primarni a
sekundarni. Primarni editor je zodpovédny za samotnou existenci celého zaznamu (vCetné vytvoreni,
aktualizaci a smazani), kdezto sekundarni pouze za jednotlivé Udaje o subjektu (vCetné jejich
aktualizaci). Typickym prikladem situace primarniho a sekundarniho editora jsou pravnické osoby, kde
za zaloZeni a evidenci prislusnych zakladnich dajd zodpovida prislusny primarni editor (rejstrikovy
soud, krajsky Urad, zivnostensky odbor obce apod.) a za doplfikové Udaje napf. o datové schrance
zodpovida sekundarni editor (Ministerstvo vnitra jako spravce ISDS). Sekundarni editor tedy nemize
subjekt zalozit ani zrusSit, pouze ho dopliuje o dalsi udaje.

Zakladni povinnosti editora tedy jsou:

e Zapisovat a editovat Udaje na zakladé procesniho vykonu agendy, ktery stanovi, zda k vykonu
existuje dokumentt evidovany ve spisové sluzbé

* Resdit proces reklamace, v¢etné zpochybnéni spravnosti (daj od spravce zakladniho registru,
editora samotného nebo kteréhokoliv orgdnu verejné moci

o Redit spravnost a aktuélnost (dajd

Dokumenty, na zakladé kterych editor vykonaval své povinnosti se musi fidit povinnostmi spisové
sluzby.

Virtudlni referencni udaje

Virtualni referencni Udaje jsou takové Udaje, které vznikaji odvozenim, slou¢enim ¢i jinou Upravou jiz
existujicich referenc¢nich (dajd. Tyto Udaje tedy nesplnuji nékteré pozadavky na klasické referenc¢ni
Udaje jako je zodpovédnost konkrétniho editora. Virtualni referen¢ni Gdaje maji své oznaceni, svoji
definici i popsany postup jak vznikaji v kazdé konkrétni sluzbé, kterd je mize poskytnout. Typickym
prikladem mdze byt virtualni referenéni Gdaje ,celé jméno”, které se slozi z referen¢nich Gdajd
,Jjméno, pfipadné jména“ a ,pfijmeni“. Dalsi takové virtualni idaje mohou byt:

e Vék

* Jméno bez diakritiky

e Adresa pouze velkymi pismeny - uppercase
e Pocet dni do expirace identifika¢niho dokladu

e Telefonni ¢islo v mezinadrodnim formatu
e Apod.

Virtudlni referencni Gdaje nemusi byt explicitné zminény v zakoné jako obsah konkrétniho zakladniho
registru, protoze vznikaji a zanikaji s volanim dané sluzby ISZR nebo ISSS. Jsou tedy pouze obsahem
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popisu sluzby.

V soucasné dobé nedisponuje zadna sluzba ISZR nebo ISSS moznosti poskytnuti virtualniho
referencniho Udaje. S touto funkcionalitou se pocita v ramci rozvoje PPDF.

Udaje typu indikator

Indikator je referenCni Udaj vedeny v zakladnim registru, ktery slouzi k informaci, ze o subjektu jsou
vedeny potencialné dllezité Gdaje v jinych informacnich systémech. Smyslem Gdajd typu indikator je
predejit zbyte¢nym dotazlm do informacnich systém( v pripadech, kdy v nich takova informace
vedena neni.

Za povolenou mnozinu indikator(, vcetné jejich ndzvl, zodpovida spravce zakladniho registru.

Editorem Udaje typu indikator je spravce informacniho systému, ktery vede indikované Udaje a do
zakladniho registru jsou zapisovany stejné jako Udaje referencni, tedy automatickymi procesy.
Indikator mUZe byt i virtudlnim Udajem zadkladniho registru a k jednomu subjektu se mdze vztahovat
vice indikatord.

Udaj typu indikator méa zékladni atributy:

e nazev - jednoznacny nazev indikatoru, pfiklad: COVID-19,

identifikator AIS + identifikator agendy,

nepovinny identifikator kontextu, v ramci néhoz Ize ziskat pres ISSS detailni data,
» Necislovany seznam nepovinny kdd upfesnéni,

nepovinné textové upresnéni.

Udaj typu indikator obsahuje dali standardni atributy:

e datum a Cas pocatku platnosti,
e datum a Cas konce platnosti,
 datum a Cas prvotniho zapisu,
e datum a Cas posledni zmény,
e stav (S, N, X, F).

V soucasné dobé nedisponuje Zadna sluzba ISZR nebo ISSS moznosti poskytnuti indikatoru. S touto
funkcionalitou se pocitd v rdmci rozvoje PPDF, kdy pro zavedeni téchto Udajl vyzaduji nasledujici
Upravy:

e Do Autorizacelnfo pridat textovou polozku Seznamlindikatoru, typ fetézec, a struktury pro zapis
a Cteni. Do Seznamindikatoru se zadavaji jména priznakl, které se maji vratit/zapsat. Je to
ekvivalent SeznamUdaju a ISZR kontroluje, ze dotazujici se AIS ma na konkrétni indikator
opravneéni jej Cist nebo zapisovat.

e Pristup k udajim typu indikator je fizen standardnim zplsobem registrem prav a povinnosti.
Uzivatel (OVM, agenda, ¢innostni role) musi mit povolen pfistup k indikatoru s danym nazvem.

e Pfidani nového indikatoru nesmi vyzadovat Upravy XSD, nebo dokonce nové ohlaseni agendy,
aby bylo maximalné operativni.

Proces reklamace spravnosti tdaje
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Proces reklamace spravnosti Udaje miZze spustit kdokoliv, kdo ma pochybnosti o spravnosti Udaje.
Samotny proces nasledné fesi vzdy primarni zdroj Udaje - tedy jeho editor. Proces zacind pfijetim
zpravy, kterd obsahuje pochybnosti o spravnosti Udaje (od jiného OVM, subjektu prava, spravce
registru, apod.). Editor je v tomto povinen oznacit dany Udaj jako zpochybnény. Nasledné editor Udaje
musi provést ovéreni jeho spravnosti, coz mlze vyustit v uzavreni reklamace jako neopravnéné (a
tedy zachovani hodnoty Udaje) nebo opravnéné (a tedy zménou na spravnou hodnotu). SoucCasné s
uzavienim reklamace odstrani z Udaje pochybnost. Samotny proces reklamace se fidi spravnim
radem.

Vyuzivani referenénich udaju

Kazdy organ verejné moci je v rozsahu stanoveném mu pdsobnosti v jednotlivych agendach povinen
vyuzivat referencni daje ze zakladnich registrd. Postupuje pritom tak, ze bud vyuziva sluzeb ISZR a
napojuje svoje agendové informacni systémy, nebo vyuZziva néktery z jinych nastroji Referencniho
rozhrani.

Zakladnimi povinnostmi OVM a SPUU uzivajicich Udaje tedy jsou:

 Vyuzivat v agendach referenc¢ni Udaje
e Vyuzivat aktualni referencni Udaje, coz Ize zajistit jednim ze dvou ndsledujicich, vzdy vSak v
souladu s provozni dokumentaci ISZR:
1. Vyuzivanim mechanismu notifikaci 0 zménach referen¢nich Gdajd a nasledné aktualizace ,
nebo
2. dotazovanim se pri kazdé transakci do zakladnich registrd.
e Pokud zjisti nesoulad referen¢nich Gdajl se skutec¢nosti, realizovat reklamaci Udajd vici
editorovi Gdajl
» Nevyzadovat Udaje vedené v registrech od subjektu prava

Editorské AIS

Systémy jejichZ udaje jsou publikované kompozitnimi sluzbami ISZR. Kompozitnimi sluzbami se
rozumi sluzby ISZR, které poskytuji Udaje vedené v editorskych systémech ZR s vazbou na referen¢ni
Udaje vedené v ZR:

* Evidence obyvatel - AISEO (Spravcem je Ministerstvo vnitra CR)

Agendovy informacni systém cizincl - AISC(Spravcem je Policie CR)

Evidence cestovnich doklad(i - AIESCD (Spravcem je Ministerstvo vnitra CR)

Evidence ob¢anskych prlikazl - AISEOP (Spravcem je Ministerstvo vnitra CR)

Informaéni systém katastru nemovitosti - ISKN (Spradvcem je Cesky Gfad zeméméficky a
katastralni)

Informaéni systém Uzemni identifikace - ISUlI (Spradvcem je Cesky U(fad zeméméficky a
katastralni)

AlS Plisobnostni - AISP (Spravcem je Ministerstvo vnitra CR)

« eldentita - (sprdvcem je Ministerstvo vnitra CR)

Kazdy ZR ma své editory, ktefi edituji Udaje. Editofi zapisuji Gdaje do jednotlivych ZR a spolecné s
vécnym spravcem kazdého z editord se tim udrzuji Gdaje v ZR spravné a aktudlni. Pro aktuélnost a
spravnost se vyuzivd mechanizmu reklamace Gdajd. Editofi edituji Gdaje v ZR pomoci svych
editacnich informacnich systém( na zakladé procesniho vykonu agendy, ktery stanovi, zda k vykonu
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existuje dokumentd evidovany ve spisové sluzbé nebo samostatnych evidenci dokumentd v souladu s
pravnimi predpisy.

Ctendf maze erpat nereferenéni Gdaje formou tzv. kompozitnich sluzeb. JelikoZ v ZR se nachézeji
pouze Udaje k aktudlnimu stavu, které jsou spravné a garantované statem (kromé Gdajl
nereferen¢nich vedenych v zakladnich registrech), v rémci kompozitnich sluzeb je mozné ziskat z
editacnich systém0 editorl ostatni nereferen¢ni Gdaje (napf. historické (daje o subjektu prava nebo
dalsi uzitecné Udaje, které se v ZR nenachazi).

Informace o kompozitnich sluzbach jsou k dispozici na strankach SZR.
eGovernment Service Bus / Informacni systém sdilené sluzby

eGovernment On-Line Service Bus (eGSB), dle legislativniho znéni také Informacni systém sdilené
sluzby (ISSS), je unifikované rozhrani pro sdileni Udaji mezi jednotlivymi informacnimi systémy
verejné spravy. Je soucast referencniho rozhrani umoznujici jednotlivym AIS Cerpat a publikovat Gdaje
vedené o jednotlivych subjektech prava. Pokud agenda dle zdkona vede svou evidenci Udajd, ma
povinnost publikovat svoje Udaje jinym agendam skrze eGSB / ISSS, jakozto bezpecnym, standardnim
a dokumentovanym rozhranim pro opravnéné Ctenare. Spravuje a provozuje jej Sprava zakladnich
registrl. Rozhrani eGSB / ISSS umozniuje:

* Publikovat sluzby pro sdileni (dajd tykajicich se konkrétnich subjektl a objektd prava

« Vyuzivat sdileni Gdajl na zadkladé publikovanych sluzeb

 Preklad agendovych identifikatorl fyzickych osob, u nichz jsou vyménovany Udaje mezi
jednotlivymi agendami (preklad AIFO)

* Vyménu datovych souborl s Udaji o subjektech na zakladé pseudonymizovanych identifikatord
ve vazbeé na prelozené AIFO identifikatory

* Poskytovani sluzeb reklamace, notifikace a aktualizace Gdajd poskytovanych sluzbami AIS

e Zajisténi nezavislého auditu vymény 0dajl (uklada informace identifikujici dotaz a odpovéd a
technicky kryptograficky otisk zpravy - hash)

Cilem je, aby klienti verejné spravy nebyli nuceni dokladat skutecnosti, o kterych verejna sprava jiz vi,
¢i které vznikly dokonce na zakladé rozhodnuti verejné spravy. Vétsina skutecnosti potfebnych pro
rozhodovani verejné spravy je jiz nékde evidovana, a to formou Udaji v informacnich systémech
verejné spravy. Dale existuji skute¢nosti, které sice jsou na zakladé rozhodovani verejné spravy,
nicméné nejsou dosud vedeny v AlS jako Udaje (prikladem je potvrzeni o studiu, dohoda o chranéné
dilné apod.). Zmapovanim Gdaji v jednotlivych agendach, které probihd nyni v rdmci novych
povinnosti ohlasovatell vi¢i RPP je postupné zjisténa zakladni mapa Udajd evidovanych,
vyzadovanych a poskytovanych v ramci jednotlivych agend a to, kde a jakym zplsobem jsou
evidovany a v jakém AIS. Tim, jak jiz bylo popsano vyse, vznikne zakladni datova mapa verejné
spravy, a je tedy mozné ji zanalyzovat a identifikovat ty Udaje a skutec¢nosti, které jsou pouzivany ve
vice agendach

Na referencnich Udajich vedenych v zakladnich registrech je ovéfena funkCnost principu, kdy tyto
Udaje a jejich zmény klient nemusi dokladat, ale celd verfejna sprava si tyto Udaje ziskava
prostrednictvim sluzeb ISZR a na zakladé nich pak rozhoduje. Princip sdileni Gdajd skrze eGSB / ISSS
je pouze rozsifenim tohoto funkéniho celku i o dalsi Udaje.

Pro vyuzivani eGSB / ISSS jsou definovany dvé hlavni role:
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Role Popis Co zajistuje
Spravce ISVS, ze
kterého se poskytuji
Udaje

Publikator
(poskytovatel)

Sluzby publikujici Udaje prostrednictvim eGSB / ISSS,
vychdazi se z agendy poskytujici Udaje z daného AIS

Napojeni na eGSB / ISSS a volani sluzeb publikatora (i
OVM ziskavaijici Udaje z |vice AIS dané agendy), vyuziva se prekladu AIFO z
Ctenar (uzivatel)  |jiné agendy na zakladé |agendy poskytovatele, Etendf volé podle AIFO své
svého opravnéni v RPP |agendy v pripadé fyzické osoby. Pro pravnickou osobu
se zadny preklad nevyuziva.

V souvislosti se sdilenim Gdajl prostrednictvim eGSB / ISSS plati nasledujici aspekty:

« Udaje jsou ohladeny v registru prav a povinnosti jako Udaje, které agenda zpracovavé na
zakladé zakonného zmocnéni

« Udaj musi byt vedeny v AIS

e U Udaje je jasné, jak vznikl, kdo je zodpovédny za jeho zapis, zmény a spravu, v jakém AIS je
veden a jakym zplsobem mdze byt zménén ¢i zrusen.

» Poskytovatelem Udaje je vzdy spravce AlS, v némz je Udaj veden a evidovan.

« Udaj je vzdy vazan na subjekt prava, ¢i objekt prava v ZR.

» Bude umoznéno subjektu prava si poridit vypis (dajl jako vypis z informacniho systému verejné
spravy.

Protoze cilem je efektivni a zaroven ucelné propojovani Udajl predevsim za Gcelem omezovani
nutnosti klienta dokladat skutecnosti, budou Udaje moci byt organem verejné moci ziskavany:

1. na zakladé souhlasu subjektu prava (jménem subjektu prava), nebo
2. na zéakladé zakonného zmocnéni vedeni Gdajl v agendé s oznacenim cerpani v RPP (z moci
uredni)

Informace k informa¢nimu systému sdileni Gdajl jsou k dispozici na strankach MV,

Kontext eGSB / ISSS

Kazda agenda je vymezena prislusnymi pravnimi predpisy. V ramci agendy se pak o subjektech a
objektech vedou Udaje potrebné a specifické pro jeji vykon. Tyto Gdaje je mozné evidovat také jen na
zakladé prislusnych ustanoveni pravnich predpisl. O subjektech a objektech se jedné v ramci urcité
agendy v urcitych souvislostech (danych pravnimi predpisy), tedy subjekty a objekty jsou v rdmci
vykonu této agendy chapany v urc¢itém ,kontextu“. Tyto kontexty se pri vykonu rlznych agend lisi,
coZz se mimo jiné projevuje tim, Ze se v ramci rliznych agend jedna o jinych objektech ve vztahu k
subjektldm a o subjektech a objektech se eviduji a pfipadné vyménuji rizné Udaje. Mizeme tedy fici,
Ze kontext:

« urcCuje pravni postaveni entity (subjektu nebo objektu) v ramci agend a
* jsou s nim spojené specifické Udaje (atributy) entity definované v dané agendé.

Metodiky k tvorbé kontextd resi detailnéjsi postup

 Metodika tvorby kontextd
» Metodika realizace nového kontextu subjektu i objektu prava predavaného prostfednictvim
eGSB/ISSS
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Metodika tvorby kontextl zavadi dvé roviny kontextu - technickou a konceptualni. Technicka rovina
kontextu je tvorena XSD schématem, které definuje syntaxi XML zprav, ve kterych jsou vyjadreny
sdilené Udaje. Pro vyuzivani sluzeb eGSB/ISSS pro propojeny datovy fond je nutno znat zejména:

e Agendu, ze které chce Ctenar Udaje vyuzivat,
» Agendu, kterou ¢tendr provadi a v niz Udaje Cte,
e Kontext pro dotazovani na Udaje z publikujiciho AlS.

Pfed vyuZzitim eGSB/ISSS si musi Ctenar nejprve zjistit kontext a jeho XSD schéma, podle kterého bude
dostavat odpovédi na dotazy ve sluzbach eGSB/ISSS. Proto si nejdfive musi zavolat zvlastni sluzbu
eGSBY/ISSS pro ¢teni Katalogu kontextd, ve kterém pak zjisti, jaky kontext musi volat, aby mohl ziskat
Udaje z poskytujici agendy.

Konceptualni modely kontextu

Konceptualni rovina kontextu je tvofena konceptualnim modelem, ktery definuje sémantiku (vyznam)
kontextu popisem jeho sémantickych (vyznamovych) vazeb na ostatni kontexty vedené v ramci téze
agendy, ale i v jinych agendach a popisem jeho sémantickych vazeb na ontologii verejné spravy.
Ontologie verejné spravy definuje zakladni pojmy verejné spravy, které existuji napfi¢ pravnim radem
CR, a sémantické vazby mezi nimi. Piikladem takovych pojm@ jsou subjekt prava, objekt prava,
fyzicka osoba, pravnicka osoba, apod.

Ambici konceptudlniho modelu kontextu neni modelovat realny svét, ale jeho abstrakci popisujici
subjekty a objekty Udajl, Udaje o nich a vztahy mezi nimi tak, jak jsou definovany v legislativé a jak
jsou chapany v dané agendé. Konceptualni model je odvozen z obecnych vyznam{ definovanych v
ontologii verejné spravy, ty prebird, specializuje a rozsifuje a v pripadé potreby také redefinuje. Prvky
konceptualniho modelu jsou propojeny na odpovidajici legislativni ustanoveni, ze kterych vyplyvaiji.
ProtoZe je konceptuaini model kontextu provazan na konceptuaini modely souvisejicich kontextl a na
ontologii verejné spravy, je sam o sobé ontologii. Soubor konceptualnich modeld vSech kontextd pak
tvori ontologii popisujici

subjekty a objekty prava,

kontexty, ve kterych existuji,

Udaje, které jsou o nich v kontextech vedeny
vzajemné sémantické souvislosti

Tim tvori konceptualni sémantickou mapu Udaji vedenych verejnou spravou.

Pohled na propojeni integracnich platforem
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Vzor integracnich platforem A2A

Perimetr Uradu 1

Podpora (A Podpora (A Podpora (N
nu viastai fkonu viastni fkonu vastni

Obecny AlS Obecny AlS Obecny AlS

v v v ‘ ‘ Integraéni platforma
Integraéni platforma EG &teni PU -O £G PROBE PU-O €6 éteni CT -O EG PROBE CT-O

7 g o Chovani jako odesilatel / publikator
Chovéni jako ogsilatel / publikitor

AIS publikaéni PU éteni EG -O PU éteni EG -O AIS publikaéni

PU PROBE EG-O

PU PROBE £G-O

po— ctens Chovani jako pijemce / ctenai
Chovani jako pijlemce / étena

AIS Etenaské T éteni G -O T éteni €6 -O AIS Etenaské

€T PROBE EG -O. J [ T PROBE EG -O

Rozhrani IS pro davkovou vyménu udaju

Formularovy AIS (FAIS) je komponentou ISZR, ktery prostfednictvim specialnich formularove
orientovanych sluzeb umoziuje pozadat o vydej vice Udajl ze zakladnich registrl a nasledné
zprostredkuje davkové vydani téchto hromadnych Gdajd prostrednictvim datové schranky. VyuZiva se
pro pripady, kdy je stanoveno zakonnym zmocnénim, Ze se vyuzivaji referen¢ni Gdaje ve skupinach
vice subjektl. Takovym pripadem jsou napfiklad vydeje voli¢skych seznamd.

FAIS dale slouzi k vyrizovani vydeje Udajl ze zékladnich registrd formou formuldrovych zadosti do
datové schranky SZR a odpovédi do datové schranky Zzadatele. Takovym zplsobem se kuprikladu
vyrizuji zadosti o vypisy Udajd, prehledy o vyuziti idaji apod. FAIS ma rozhrani na spisovou sluzbu dle
Narodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluzby

FAIS tedy poskytuje mimo jiné:

* Voli¢ské seznamy poskytované volebnim organdim obci

* Vydej hromadnych davek Gdajl podle opravnéni v pfislusné agendé

* Vyfizeni zadosti subjektu prava o vypis Udajd ze systémU pripojenych na referenéni rozhrani,
tedy celého PPDF

« Sestavovani prehledu vypisu vyuziti Gdajd zasilaného do datové schranky subjektu prava

FAIS funguje podle nasledujicich bod{:

1. Zadatelem je sestavena zadost o vydej Gdajl, a ta je odesldna jako formulaf do datové
schranky SZR

2. FAIS jako komponenta ISZR si vyzvedne datovou zpravu s formulafem zadosti a zpracuje
Zadost, pritom ovéri opravnéni k Gdajlim a vydej jednotlivych Gdajd

3. FAIS po vyuziti sluzeb ISZR sestavi odpovéd, a tu v daném formatu zasle zpét do datové
schranky zadatele.

FAIS neni primarné urCen k vyuziti agendovymi informacnimi systémy, ale ke zpracovani
formularovych zadosti ovérenych identitou odesilatele zadosti prostfednictvim jeho datové schranky.
Pro vyuziti vydeje Udajl ze zakladnich registri slouzi agendovym informac¢nim systémidm Sluzby
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vnéjsiho rozhrani ISZR.

FAIS bude zajistovat odpovidajici proces vydeje (dajl prostrednictvim datovych schranek pro veskeré
Udaje publikované na PPDF.

Univerzalni kontaktni misto verejné spravy

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Ufadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuZzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Univerzaini kontaktni mista predstavuji obsluzné kanaly, tj. mista a prostfedky, kterymi klienti verejné
spravy mohou realizovat sluzby verejné spravy, bez ohledu na vécnou a mistni prislusnost sluzby a
sluzebniho Uradu, a to jak samoobsluzné (Portal obCana jako soucast Portalu verejné spravy), tak
asistované. Asistovana kontaktni mista se dale déli na specializovana a univerzalni, a to predevsim z
dlvodu komplexity a naro¢nosti nékterych sluzeb, které vyzaduji vysoce kvalifikovany personal, ktery
neni mozné zarucit pro univerzalni kontaktni mista.

Pfi rostouci elektronizaci sluzeb klientdm bude nezbytnym dalSim univerzainim kontaktnim mistem
také multikanalové (hlas, mail, chat, SMS, ...) kontaktni centrum / Call-centrum, primarné urené na
podporu uZivateld samoobsluznych elektronickych kanald.

Kromé univerzalni kontaktnich mist existuji i specializovana kontaktni mista, opét v rozliSeni na
samoobsluznd a asistovana. Jejich Ukolem je poskytnout sluzby VS presahujici rozsahem nebo
slozitosti moznosti univerzalnich kontaktnich mist.

Samoobsluzna univerzalni kontaktni mista

Samoobsluzna kontaktni mista maji za svij cil omezit pfimy kontakt klienta verejné spravy s Grady
verejné spravy. Pro spInéni tohoto cile musi spinit podminky uzivatelské pfivétivosti a zajistit, ze
samoobsluzna alternativa sluzby je rovnocennd asistované verzi. Ministerstvo vnitra CR vybudovalo a
provozuje ddlezité systémy a sluzby, bez kterych by samoobsluzna kontaktni mista nemohla fungovat
Ci by jejich potencial nemohl byt naplnén jako napf. Portal obcana, Narodni identitni autoritu nebo
Centralni misto sluzeb. Samoobluzné univerzalni kontaktni misto mdze narozdil od asistovaného
univerzdlniho kontaktniho mista obsahovat i sluzby, které jsou vysoce specializované, protoze jde o
vili klienta vyuzit sluzbu a je si védom vsech na néj kladenych pozadavk{. Samoobsluzné univerzalni
kontaktni misto vzdy klientovi poskytne dostatek informaci a navodd, jak danou sluzbu spravné
vyuzit. V ramci vSech poskytovanych sluzeb se planuje rozvoj, ktery se zameéruje na rozSireni
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dostupnych sluzeb ¢i zajisténi bezodstavkového rezimu 24x7.

Samoobsluzna specializovana kontaktni mista

Specializovand samoobsluzna kontaktni mista slouzi pro pfipady, kdy je vyfreSeni sluzeb na
univerzalnim samoobluzném misté nepfimérené naro¢né pro jeho spravu a Udrzbu. Klienti vSak stale
musi mit moznost vyuzit sluzeb samoobsluznych kontaktnich mist. Jedna se ve vétsiné pripadl o
specializovany agendovy portal.

Asistovana univerzalni kontaktni mista

Ministerstvo vnitra CR vybudovalo Czech POINT (zkratka pro Cesky Podaci Ovéfovaci Informaéni
Narodni Terminal), jakozto soucast Asistovaného univerzalniho kontaktniho mista s cilem vytvofit
univerzalni podatelnu, ovérovaci misto a informacni centrum, kde by bylo mozné na jednom misté
ziskat veskeré Udaje, opisy a vypisy, které jsou vedeny v centralnich verfejnych evidencich a
registrech, jakoz i v centralnich neverejnych evidencich a registrech ke své osobé&, vécem a pravim.
Misto, kde je dale mozné ovérit dokumenty, listiny, podpisy a také elektronickou podobu dokumentl a
ucinit podani ke kterémukoli Gradu verejné spravy. Hlavni sluzby tedy jsou:

* Sluzba autorizovaného vypisu z informacniho systému verejné spravy
e Sluzba autorizovaného podani do informacniho systému verejné spravy
* Sluzba autorizované konverze dokumentt

Aktualné Ize na pracovistich Czech POINT ziskat napfiklad vypis z katastru nemovitosti, obchodniho
rejstriku ¢i rejstriku trestl. Kompletni seznam sluzeb je zverejnén zde
https://www.czechpoint.cz/public/verejnost/sluzby/.

Asistovana kontaktni mista Czech POINT budou rozvijena v nasledujicich letech do té miry, ze jejich
prostrednictvim bude mozné ucinit podobny rozsah podani, ziskat podobny rozsah (dajd a informace
o prlbéhu rizeni ve vsech vécech, které stat k jeho osobé vede, jakd budou nabizet samoobsluzna
kontaktni mista. Neni vSak redlné, ze by asistované univerzalni kontaktni misto nékdy obsahlo
veskeré sluzby a informace, které Ize ziskat samoobsluzné Ci na specializovaném kontaktnim misté.
Dlvodem je vysoka mira specializace nékterych sluzeb (napf. dafové priznani), které zabranuji tomu,
aby vSechny sluzby dokazal asistované zprostredkovat ¢lovék na univerzadlnim kontaktnim misteé.

V planu je rovnéz vyuziti kontaktnich mist Czech POINT pro podani zadosti o vydani rlznych typl
dokladd, pricemz nepravdépodobnéji pljde v prvni fazi o tzv. profesni prikaz.

Sluzby CzechPOINT
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Kategorie
sluzby

Nazev sluzby

Poskytovatel
sluzby

Obsah sluzby

Cilova skupina
sluzby

Co je potieba k
vyuziti sluzby

Poplatky

Legislativa

Vypisy z
informacnich
systém( verejné
spravy

Vydani
ovéreného
vystupu ze
Seznamu
kvalifikovanych
dodavateld

Ministerstvo
pro mistni
rozvoj

Seznam kvalifikovanych dodavateld je
veden Ministerstvem mistniho rozvoje jako
soucést Informacniho systému o verejnych
zakazkach. Ministerstvo mistniho rozvoje do
seznamu zapisuje dodavatele, ktefi splnili
kvalifikaci podle zdkona ¢. 134/2016 Sb., o
zadavani verejnych zakazek, splnéni
kvalifikace doloZili ministerstvu prislusnymi
doklady a zaplatili spravni poplatek.

Tato sluzba je
predevsim
ur¢ena firmam a
dodavateldim,
kteri maji zéjem
se uchézet o
verejné zakdazky.
Vypisem ze
Seznamu
kvalifikovanych
dodavatell tak
miize dodavatel
v zadavacim
fizeni nahradit
doklady
prokazujici
splnéni
zakladnich a
profesnich
kvalifika¢nich
kritérif.
Zadavatel je
povinen vypis ze
seznamu uznat,
neni-li starsi vice
nez 3 mésice.
Jde o verejny
rejstrik, pozadat
o0 vystup mlze
kdokoliv.

Pro ziskani vystupu ze
Seznamu
kvalifikovanych
dodavatell je nutné znat
pouze identifikacni ¢islo
organizace.

Vydani prvni
strany vypisu je
zpoplatnéno
Castkou, jejiz
maximalni vyse je
zakonem omezena
na 100,- K¢; kazda
dalsi strana vypisu
je zpoplatnéna
Castkou, jejiz
maximalni vyse je
zakonem omezena
na 50,- K¢.

zakon ¢. 37/2006
Sb., o verejnych
zakdzkach, ve
znéni pozdéjsich
predpisl

Vypisy z
informacnich
systém( verejné
spravy

Vypis z
bodového
hodnoceni fidice

Ministerstvo
dopravy

Tato sluzba umozfiuje ob¢antim zjistit na
kontaktnim misté verejné spravy stav
trestnych bodd (bez bodd ve spravnim fizeni).
Vypis je poskytovan z Centrélniho registru
fidi¢d vedeného Ministerstvem dopravy, jehoz
soucdsti je pravé i evidence bodového
hodnoceni. Tento vypis méa pouze informativni
charakter pro ob¢any, nenahrazuje vypis z
karty fidi¢e pro styk s Grady. Vydavani vypist
o trestnych bodech fidi¢t kontaktnimi misty
verejné spravy je upraveno zakonem ¢.
480/2008 Sb.

0 vypis mlze
zazadat pouze
zadatel sadm,
nebo jim urceny
zmocnénec.
Vypis Ize vydat i
cizinclm, kteff
maji napriklad
trvalé bydlisté v
Ceské republice.

Osoba, kterd na
pracovisti Czech POINT o
vypis zadda, musi mit
platny doklad totoznosti
(obcansky prikaz,
cestovni pas) a musi mit
pridéleno rodné Cislo.
Pro dohledéni fidice v
registru je mozné
nepovinné zadat i ¢islo
fidi¢ského prlikazu.

Spravni poplatek,
ktery zadatel
zaplati na
samospravnich
Uradech je za
prvni strdnku max.
100,-K¢ a za
kazdou dalsi max.
50,-K¢. U ostatnich
provozovatel{
kontaktnich mist
(Ceské posta,
Hospodarska
komora, notdri) se
poplatek ridi

zakon ¢.
480/2008 Sb.,
kterym se ménf
zakon ¢.
274/2008 Sb.,
kterym se méni
nékteré zakony,
v souvislosti s
prijetim zékona o
Policii Ceské
republiky,
zakon ¢.
361/2000 Sb., o
provozu na
pozemnich
komunikacich a o
zménach
nékterych
zakon{ (zakon o
silni¢nim
provozu), ve

Vypisy z
informacnich
systém( verejné
spravy

Vypis z
insolven¢niho
rejstriku

Ministerstvo
spravedInosti

vnitnimi &ni poxdéisich
sazebniky Zneni pozdejsic
jednotlivych pll'edplsvu,
organizaci. zakon €.
141/1961 Sb., o
trestnim fizeni
soudnim (trestn{
rad), ve znéni
pozdéjsich
predpisti
Jednd se o verejné
Insolvencni rejstrik je informacni systém pristupny rejstrik, neni
verejné spravy, ktery je tedy nutné ovérovat Poplatek za zakon ¢.
spravovan Ministerstvem spravedinosti CR. totoZnost zadatele. V ovéreny vypis se |182/2006 Sb., o
Jeho zékladni Ulohou je zajistit maximaini miru rejstriku je mozné fidi zékonem o Upadku a

publicity o insolvenénich fizenich a umoznit
sledovani jejich prlbéhu. Prostfednictvim
insolvencniho rejstriku jsou zverejfiovany
veskeré relevantni informace tykajici se
insolven¢nich spravcd, dokumenty z
insolven¢nich spisd i zdkonem stanovené
informace tykajici se dluznika.

Pro verejnost

vyhledavat na zékladé
dvou parametrl -
identifika¢niho ¢isla
organizace (hledani
prislusné organizace) a
podle osobnich Gdajt
(hledani konkrétni
osoby).

spravnich
poplatcich, tzn.
100 K¢ za prvni
stranu a 50 K¢ za
kazdou nasledujici
stranu.

zplsobech jeho
reseni
(insolven¢nfi
zakon), ve znén{
pozdéjsich
predpisl
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Kategorie < 5 Poskytovatel M Cilova skupina |Co je potfeba k .
sluzby Nazev sluzby sluzby Obsah sluzby sluby vyusiti slusby Poplatky Legislativa
* Pokud zadatel zada
vypis podle listu
vlastnictvi, musi znat
katastralni Gzemf a ¢islo
listu vlastnictvi.
* Pokud Zadatel Zada o
vypis podle seznamu
nemovitosti, mél by znat
katastrélni Uzemi a déle
bud parcelni¢islo ooy g zadatel
pozadovane = =~ 5444 \ypis
nemovitosti, jedna-li se !
podle listu
0 pozemek, nebo I
. vlastnictvi nebo
- ek Y stavebni parcelu
O vypis z Katastru nemovitosti Ceské Pro verejnost. O |~ .- L .. |podle seznamu
; oy 2 - S pfipadné cislo popisné, Ay
republiky mize pozadat anonymni Zadatel. vypis z Katastru | T nemovitosti:
- M : . A jedna-li se o stavbu. o
Vypis |ze pozadovat na zakladé nemovitosti « 0 Wpis Ize zazadat i V obou pfipadech,
« listu vlastnictvi, Ceské republiky odleygeznamu vydani prvni zakon ¢.
Vypisy z Cesky Gfad * seznamu nemovitosti, mUZe pozadat 'pednotek v pfinadé, e strany vypisu je  |256/2013 Sb., o
informacnich Vypis z Katastru Y « seznamu jednotek. anonymni ) v pripade, zpoplatnéno katastru

systémi verejné
spravy

nemovitostf

zemémeéricsky
a katastralni

Na kontaktnich mistech Ize zadat o
« Uplny vypis z Katastru nemovitosti,

zadatel. Vypis
Ize pozadovat na

budova je délena na
jednotky, coz je typické
u vétsich staveb,

castkou, jejiz
maximalni vyse je

nemovitosti, ve
znéni pozdéjsich

« astecny vypis z Katastru nemovitosti, kdy |zékladé listu o - .. |zdkonem omezena|predpist
Ize vydat vypis napr. pouze s nékterymi vlastnictvi nebo geyuchaf;igaajtzdr\\/otl|ve na 100,- K¢; kazda
nemovitostmi, uvedenymi na listu vlastnictvi. |podle seznamu tg’rrzlt'og Fioads : dalsi strana vypisu
* vypis snimku z katastralni mapy. nemovitosti. pripad . je zpoplatnéna
pochopitelné musi v oy
v . . castkou, jejiz
zadatel znat nejen PV
opisné ¢islo domu, ale i mlammalm Vyse je
popisne ¢ ! zakonem omezena
presné Cislo bytu v na 50.- K¢
domé. o
* Pokud zadatel zada o
vypis snimku z
katastralni mapy, musf
Zadatel znat v piipadé
pozemku Udaje o
parcele (kmenové Cislo a
poddéleni ¢isla), nebo v
pripadé stavby typ a
Cislo stavby.
Zadatel o vypis z
Rejstiiku trestd musi mit
platny doklad totoZnosti
a musi mit pridéleno 1.V pfipadé
Pro vefeinost rodné ¢islo. To elektronického
Podle §1J1a oc.ist znamena, ze vypis Ize  |vypisu: Zadatel
1 zékona ¢ " |vydat i cizinclm, ktefi |pfevezme vypis a
260/1994 S'b o maji napfiklad trvalé zaplati spravni
Zadatel mdze pozadat, aby do vypisu byly Rejstiiku trestd, Egdllgltiig i;ske ‘Igglla(tée:(b\s vysl
zahrnuty také Gdaje z Rejstfiku trestl z jiného |v platném znéni rgcoviétl:ch Czech ohledu na pocet
Clenského statu EU, v némz Zadatel pobyval. |Ize vydat vypis z gOINT ze vydévat stran. v soEIadu se
Na zakladé podepsané pisemné zadosti odesle evidence Wpisy i v za’korllem ¢
pracovnik Czech POINT elektronickou zadost |Rejstiiku trestd ypisy < o " .
- o , . Cov s s . . zplnomocnénclim, ktefi |634/2004 Sb., o
na Rejstrik trestd, ktery odpovi bud pfedanim |osobé, které se |[L5 - "0~ o e
- X F Y Py, . PR z&daji o vypis z Rejstfiku |spravnich c M
vypisu, nebo informaci o zafazeni zadosti do  |vypis tyka, trestél na zakladé oplatcich ve zakon €.
Vypisy z i o |tzv. manudliniho zpracovani. pouze na PR . popla vive 269/1994 Sb., o
. Y - . v |Rejstrik trestl - ve ey Lty o PR : < . . |Ufedné ovérené plné znéni pozdéjsich v o
informacnich Vypis z Rejstiiku Ministerstvo V pfipadé, Ze Rejstrik trestd odpovi pfedanim |zakladé pisemné moci. V dal&im kroku se |pfedpist). Spravni Rejstfiku trestd,
systém( verejné |trestl spravedinosti elektronického vypisu, se tento vypis vytiskne, |zddosti. Tuto v tisl.<ne sadost o vydani po Igtek '.e P ve znéni
spravy P doplni ovérovaci dolozkou a zkompletuje. zadost neni vY isu, kterou iada){el phPmem cl)véf'u'l'ci pozdéjsich
V piipadé tzv. manualniho zpracovéni je treba ru¢né )(;Ee |"§e gbjce Na ) predpist
Zadateli pouze vytistén tzv. Satni listek, ktery |vyplrovat, klient 5 Ffpadé elektronického oskltnut’ Wois
obsahuije Ihéitu, do kdy by mé&l byt vypis ji obdrzi Pripad 0 poskytnuty vyp
% 5 A ; . . vypisu zadatel pfevezme|se nevylepuje
pfipraven. Zadatel v daném terminu dorazi vyplnénou k na misté vWpis a zaplati |3adny kolek
libovolné kontaktni misto a na zékladé Satniho |podpisu predtim, niste vyp P Y <olex.
P Y e . M =0 spravni poplatek. 2.V pfipadé tzv.
listku a dokladu totoznosti si necha vydat nez mu je vypis |\ s qaty manualniho
vypis z Rejstiiku trestd. 2 Rejstiiku trestd| "’ P p,l ho 21 - L
vydan. Tato manualniho zpracovani |zpracovani:
3adost se zadatel v daném Zadatel uhradi
archivuie dle terminu dorazf libovolné |spravni poplatek
zékonaJ kontaktni misto a na ve vysi 100 K¢ bez
: zakladé satniho listku a |ohledu na pocet
dokladu totoznosti si stran.
nechd vydat vypis z
Rejstiiku trestl. A
zaplati spravni poplatek.
zakon ¢.

Vypisy z
informacnich
systémi verejné
spravy

Vypis z RejstFiku
trestl pravnické
osoby

Rejstiik trestd -
Ministerstvo
spravedInosti

V souvislosti s prijetim zdkona ¢. 418/2011
Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a
fizeni proti nim, a zakona ¢. 420/2011 Sb., o
zméné nékterych zakon( v souvislosti s
prijetim zékona o trestni odpovédnosti
pravnickych osob a fizeni proti nim, vznikla na
Ministerstvu spravedinosti evidence Rejstiiku
trestd pravnické osoby.

Z této evidence je vydavan vypis z Rejstriku
trest(l pravnické osoby. Udaje z evidence
Rejstiiku trestl pravnickych osob, které se
uvadeéji ve vypisu, jsou verejné pristupné,
Zadatelem mdze byt kterakoliv fyzicka osoba.
Z tohoto d@vodu se pfi podani zadosti o vypis
tykajici se pravnické osoby neovéruje
totoznost osoby, ktera zadost podava. Zadost
se netiskne, ani nearchivuje.

Pro verejnost,
Zadatelem miize
byt fyzicka
osoba

Identifika¢ni ¢islo osoby.
V pripadé, ze subjekt
nemé v Ceské republice
pridéleno identifika¢ni
Cislo osoby, nelze vydat
vypis na pockani.
Zadatel se miize obratit
pfimo na Rejstfik trestd,
Soudni 140 66, Praha 4.
Vzor zadosti o vypis Ize
nalézt zde.

Spravni poplatek
za vydani vypisu
je ve vysi max.
100 K¢ za prvni
stranu a za kazdou
nasledujici max.
50 K¢.

418/2011 Sb., o
trestni
odpovédnosti
pravnickych osob
a rizeni proti nim,
zakona ¢.
420/2011 Sb., o
zméné nékterych
z&konl v
souvislosti s
prijetim zékona o
trestnf
odpovédnosti
pravnickych osob
a fizeni proti nim,
ve znénfi
pozdéjsich
predpisl
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Kategorie < 5 Poskytovatel M Cilova skupina |Co je potfeba k .
sluzby Nazev sluzby sluzby Obsah sluzby sluby vyusiti slusby Poplatky Legislativa
O vypis z Verejnych rejstfikd (viz zakon ¢.
304/2013 Sb., o verejnych rejstricich
pravnickych a fyzickych osob) méze pozadat
anonymni Zadatel. Vydani prvni
Verejnymi rejstfiky pravnickych a fyzickych strany vypisu je
0sob se rozumi: zpoplatnéno zakon ¢.
« spolkovy rejstrik x - “ Castkou, jejiz 304/2013 Sb., o
- « nadacni rejstrik . ICo. )/yplsvlze pozqdovat maximalni vyse je |verejnych
Vypisy 2 Vypis z « rejstiik Ustavl Pro verejnost.  na zaklade znalosti zékonem omezena rejstricich
informacnich V?F)e'n'ch Ministerstvo « rejstiik spolec¢enstvi viastniki jednotek Maze pozddat |identifikacniho isla na 100 K¢; kazda |pravnickych a
systém( verejné | = A spravedInosti ) polece! J anonymni osoby (ICO) zapsané v v s kazda | pravnicky
< rejstriku « obchodni rejstrik M . v dalsi strana vypisu [fyzickych osob,
spravy L M P y . zadatel. jednom z verejnych . y A
« rejstfik obecné prospésnych spolecnosti reistiikd je zpoplatnéna ve zneni
Pracovnik kontaktniho mista Czech POINT ) ’ Castkou, jejiz pozdéjsich
miiZe vydat: maximalni vyse je |predpisd
« Uplny vypis - jsou v ném obsazeny vsechny zakonem omezena
informace, které byly zapsany v obchodnim na 50 K¢.
rejstiku po dobu existence firmy.
« Vypis platnych - obsahuje souhrn informaci
o firmé k aktudInimu datu.
Vydani prvni
strany vypisu je
- zpoplatnéno
Pro verejnost. O castkou, jejiz .
yypis z * maximalni vyge je [23K0N &
Vypisy z - - Zivnostenského |(ICO. Vypis Ize pozadovat |_ Y3€ 1€ 14551991 Sb., o
. - Vypis z Ministerstvo PESN . v . e X p . 9 ; zékonem omezenal,, .
informacnich M 4 o O vypis z Zivnostenského rejstiiku Ceské rejstifku Ceské |na zdkladé znalosti Y. Ly 44 |ZIVNOstenském
(oo v .. |Zivnostenského |primyslu a ; oy 5z . ) oy | ey ey na 100,- K¢; kazda P
systém{ verejné reistfiku obchodu republiky mize pozadat anonymni Zadatel. republiky mdze |identifikaCniho Cisla dalé{ strana wpisu podnikani, ve
spravy ) pozadat (ICO) organizace. ie 700 Iatnén);p znéni pozdéjsich
anonymni J€ zpoplatner predpisl
radatel castkou, jejiz -
: maximalni vyse je
zakonem omezena
na 50,- K¢.
Vyhlaska ¢. 352/2008 Sb., o podrobnostech
naklddani s autovraky, definuje informacni
systém sledovani tokd vybranych autovrakd
pro evidenci pfijatych autovrakd.
Pro evidenci autovrakd je nutné, aby se
provozovatelé autovrakovist zaregistrovali na
MA ISOH, coz je jim pravé umoznéno pres
Czech POINT. Provozovatelé autovrakovist
potrebuji ziskat pristupové Udaje do systému Vydani prvni
evidence autovrakd. Pfistupové ddaje obsahuiji Pro vydéni pfistupovych Y prvnl
vy P L P P . |strany vypisu je
pfihlaSovaci jméno a heslo, které jednozna¢né udajl do MA ISOH musi Zooplatnéno
identifikuji provozovatele a provozovnu zadatel predlozit: Zpop sy
T y , o ) e castkou, jejiz
zafizen{ ke sbéru vybranych autovrakd. « identifikaci AV (vpa x
e P P maximalni vyse je |vyhldska ¢.
- Pristup do systému muze ziskat pouze provozovatele .
Podéni do dnikatelsky subiekt. ktery k - Pro identifikacni &isl zakonem 352/2008 Sb., o
Loy registru Ministerstvo poan gte§ y subje t', tery provozovan podnikatelsky (i ent! acni cislo stanovena na 100 podrobnostech
Podani vUci GEastnikéi Sivotniho ¢innosti sbéru vybranych autovrakd ziskal subiekt: organizace), K& kazda dalsi nakladani s
verejné spraveé MY povoleni od prislusného krajského Gradu. Jext: . |* platny dokladu ! PN
provozu modulu |prostfedi  |D" " LT provozovatelé strana vypisu je  |autovraky, ve

autovrakd ISOH

autovrakd jsou k dispozici na

autovrakovist

totoznosti,
* plnou moc k prevzeti

zpoplatnéna

znéni pozdéjsich

Podani vici
verejné spravé

Prijeti podani
podle
Zivnostenského
zakona (§ 72):

Ministerstvo
prmyslu a
obchodu

/lautovraky.cenia.cz/ v sekci Odpadové opravnéni k pfistupu do ;ajtk;:'lf“z,ée e predpisd

hospodérstvi. MA ISOH v pripadé, ze zék)(()lnem tvyse)

Kontaktni mista Czech POINT mohou provést se nejednd o statutarni stanovena na 50

nasledujici ¢innosti souvisejici s MA ISOH: organ provozovatele. Ke

« registrace a vydani pfistupovych Gdajt, '

* zména v pfifazeni provozoven k

uzivatelskym G¢tam,

* vygenerovani jednordzového hesla k

existujicim a¢tam.

Pracovnik kontaktniho mista provadi kontrolu

totoZnosti Zadatele pouze za Ucelem ovéreni,

zda je dany Zadatel oprédvnén jednat za

prislusnou instituci.
Spravni poplatek
vybirany
pracovistém
Czech POINT ¢ini v
pfipadé
samospravnich

. . Ufadl 50 K¢ za
ot i s o
. e P f Zadatel pfi podani ostatnich
zakona), Ize veskera podani obecnim Fedklada vypinany kontaktnich
Zivnostenskym Gradim predat p ypneny zakon ¢.

prostrednictvim kontaktniho mista verejné
spravy. Jde o:

« ohldseni zivnosti

« ohladeni idajd, vedenych v Zivnostenském
rejstriku, nebo jejich zmén

* z&dost o udéleni koncese

* z&dost o zménu rozhodnuti o udélenf
koncese.

Pro verejnost

jednotny registra¢ni
formuldr, ktery ziské na
Ministerstvu prlimyslu a
obchodu. Listinnou
formu podéni pracovnik
Czech POINTu prevezme
a odesle na zvoleny
Zivnostensky Grad.

mistech Czech
POINT podle
ceniku. Dalsf
poplatek se vybira
dle druhu podani.
Tento druhy
poplatek je uréen
pro Zivnostensky
Urad, na ktery je
poté kontaktnim
mistem Czech
POINT zasilan.
Zména v RZP je
aktivni do 5

pracovnich dni.

455/1991 Sb., o
Zivnostenském
podnikéni, ve
znéni pozdéjsich
predpist
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Is(lztiebgyorle Nazev sluzby :IT: silg’tovatel Obsah sluzby ::IIL;‘II:( skupina S; J;ii:'?(;'l:fill))?(k Poplatky Legislativa
Zadatel se musi v
Vydani verejné listiny o identifikaci osoby prlpkalde tfyZ'fEe osoby
podle § 10 zakona & 253/2008 Sb., o {’rf aza t.p'” av,zergv 4xon &
nékterych opatrenich proti legalizaci vynosl z otoznostl, v pripace zakon c.
trestné ¢innosti a financovani terorismu Pro verejnost - Zmocnence také uregne 253/20,08 sb.. o
Vydéni verejné  |Financni Zprostredkovana identifikace spociva v . FO, PO ovérenou plnou moci. Spravni poplatek nékterych
Zprostredkovana Jistin nalvticky dfad lovéfeni totoznosti sadatele, ziigtani z 't né Zadatel zadajici jako 72 vydani vefeiné opatrenich proti
identifikace stinyo analyticky urad jovereni totoznostl zadate e, ZJiste o \zastoupena pravnicka osoba se musi a vydani verejne legalizaci vynosti
osoby identifikaci -.M|n|s,terstvo ?otrebnych |nformag| a Pr_ev,zejn .podkladu od jednaﬂqml prokazat prékazem listiny je stvanoven 2 trestné innosti
osoby financi zadatele a vystaveni verejné listiny o osobami) nebo na 200,- K&.

identifikaci. Pfilohou verejné listiny jsou kopie
dokumentd, které byly pouZity pro identifikaci

jejich zmocnénci

totoznosti a predlozit
doklady o opravnéni

a financovéni, ve
znéni pozdéjsich

daného subjektu. O provedeni identifikace se i)es(j)rl;aut f/a ;;::a;/ggckou predpisd
ucini zdznam do interni evidence. ovpripade
zmocnénce téz Uredné
ovérenou plnou moci.
Cena za vypis je
standardné dle . M
L o - Sazebniku zakon €.
Vypis Gdaji z Ministerstvo Jadatel mive v tét d& pozadat o Vi Provad P svnich 111/2009 Sb., o
. P registru vnitra Odbor adatel muze v teto agenae pozadat o vypis . rovadi se overeni spravnic zakladnich
Zakladni registry obyvatel (ROB) -|spravnich referencnich udaju, které jsou o jeho osobé Pro verejnost totoznosti zadatele nebo |poplatkd, tedy registrech. ve
yvatel | 5P ; vedeny v registru obyvatel (ROB). zmochnitele. max. 100 K¢ za gist
neverejny Cinnosti p znéni pozdéjsich
prvni stranu za Fedpisd)
kazdou dal&i max. |Pr€P
50 K¢
Cena za vypis je
S Saveomiky | jadkone
Vypis Udajll 2 = V této agendé Ize pozadat o vypis spravnich 111/2009 Sb., 0
registru osob Cesky Neprovadi se ovéreni zakladnich

Z&kladni registry

(ROS) -

statisticky drad

referen¢nich udaj podnikajici fyzické osoby,
evidované v registru osob (ROS).

Pro verejnost.

totoznosti zadatele

poplatkd, tedy
max. 100 K¢ za

registrech, ve

neverejny prvni stranu za zrjéni .ptl),zdéjél’ch
kazdou dalsi max. predpisd
50 K¢.
Cena za vypis je
standarfine dle Z4kon &.
8 Sazebniku 111/2009 Sb., 0
Verejny vypis Cesky Zadatel mlze pozadat o vypis referenénich Neprovadi se ovéfeni spravnich Zékladnich v
Zakladn/ registry |Udajd z registrd statisytick‘ Gfad Gdajl libovolné podnikajici fyzické osoby Ci Pro verejnost totginosti sadatele poplatkd, tedy registrech, ve
osob (ROS) Y organizace, evidované v registru osob (ROS). max. 100 K¢ za gist d h
prvni stranu za zr}e(rjn pozdejsic
kazdou dal&i max. |Pre@Pist
50 K¢
Cena za vypis je
standardné dle . Y
5 oy 9z - $ioz . zékon ¢.
Ministerstvo Zadatel mdze pozadat o vypis vyuzivani Prlkaz totoznosti sazebniku 111/2009 Sb., o
Vypis o vyuziti referen¢nich udajli o jeho osobé v ROB organy : spravnich v

Z&akladni registry

Gdajl z registru

vnitra Odbor

verejné moci (,kdo se na mé, kdy a za jakym

Pro verejnost

Provadi se ovéreni

poplatkd, tedy

zakladnich

Z&akladni registry

obyvatel (ROB) §pravn|§h Gcelem dival“). Voli se obdobi, za které se tOtoanSt' Zadatele nebo max. 100 K¢ za reglsltrech,vv.?l
cinnosti P M . zmochnitele B znéni pozdéjsich
vypis pozaduje prvni stranu za Fedoist
kazdou daléi max. [PT€°P
50 K.
Prlkaz totoZnosti. Cena za Vypis Je
- oy . standardné dle . Y
5 oy 5z . S0z Provadi se ovéreni . zékon ¢.
Zadatel mUze pozadat o vypis vyuzivani totoznosti adatele Sazebniku 111/2009 Sb., o
Vypis o vyuziti Cesky referencnich Udajd podnikajici fyzické osoby i Zadatel musf byt osobou spravnich Zakladnich

Gdajt z registru

statisticky Grad

organizace v ROS orgény verejné moci (,kdo

Pro verejnost

opravnénou jednat za

poplatkd, tedy

registrech, ve

Zakladni registry

osob (ROS) se na mé, kdy a za jakym ucelem dival“). Voli danou oraanizaci & max. 100 K¢ za Znéni pozdéidich
se obdobi, za které se vypis pozaduje. u 9 o .. |prvni stranu za nen! pozae]
pfimo danou podnikajici kadou daldi predpist
fyzickou osobou azgou dalsi max.
50 K¢.
Zadatel mdze pozédat o zménu nespravnych zakon ¢.

Zé&dost 0 zménu
(dajd v registru

Ministerstvo
vnitra Odbor

referencnich udaj, které jsou o ném vedeny v
registru obyvatel (ROB). Zadatel mize zadat o

Pro verejnost

Prlkaz totoznosti.
Provédi se ovérenf

Zdarma

111/2009 Sb., o
zakladnich

Zékladni registry

obyvatel spravnich zménu svych Udajd osobné, nebo totosnosti sadatele registrech, ve
cinnosti prostrednictvim zmocnénce ¢i zakonného znéni pozdéjsich
zéstupce. predpist
N Prlkaz totoznosti.
. . » o oo;?ébvenéné Prov?dl’ se PvéFenl’ zakon ¢.
} ) Zadatel mlize pozadat o zménu nespravnych |. dnat za danou totoZnosti Zadatele. 111/2009 Sb., o
Zé&dost o zménu |Cesky referenénich udajt, které jsou o podnikajici je Zadatel musi byt osobou zakladnich

Vv registru osob

statisticky Grad

fyzické osobé ¢i organizaci vedeny v registru
osob (ROS).

organizaci i
pfimo dana
podnikajici

opravnénou jednat za
danou organizaci Ci

Zdarma

registrech, ve
znéni pozdéjsich

LA pfimo danou podnikajici predpist
fyzicka osoba. fyzickou osobou
Zadatel mdze pozédat (nebo odvolat) 5 oy zakon ¢.
S 4dost o Ministerstvo  |poskytovani svych referenénich udajt z ?ggggflog)f:épﬁizg 111/2009 Sb., o
. P " vnitra Odbor  |registru obyvatel (ROB) a jejich zmén treti . L zakladnich
Zakladni registry |poskytovani soravnich 0s0b&. Referencni tidaie isou nasledna Pro verejnost prostrednictvim Zdarma registrech. ve
Gdajt jiné osobé 5P ) udaje ) P zmocnénce Ci gist
cinnosti zasilany do datové schranky treti osoby v znéni pozdéjsich

rozsahu, ktery si ur¢i Zadatel

zakonného zastupce

predpisl
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Kategorie
sluzby

Nazev sluzby

Poskytovatel
sluzby

Obsah sluzby

Cilova skupina
sluzby

Co je potieba k
vyuziti sluzby

Poplatky

Legislativa

Na zékladé zakona ¢. 300/2008 Sb., o
elektronickych tkonech a autorizované
konverzi dokumentd, vede systém Czech
POINT centrdlni evidenci vSech doloZek o
provedeni konverze.

Prostrednictvim webového rozhrani je mozné
oveérit vystup konverze na adrese
/Iwww.czechpoint.cz/overovacidolozky/. Pro
kontrolu je nutné zadat do pole Identifika¢nf

Identifika¢ni ¢islo

Zékon C.
300/2008 Sb. o
elektronickych
Ukonech

a autorizované
konverzi
dokumentd, ve
znéni pozdéjsich
predpis, zavadi
termin

Centralni » Cislo ovéFovaci'd'oIoiky —Vél'slo provedené ovéFovac! dolozky - &slo (autorizovana)
Konverze na dlosicte Ministerstvo konverze, které je umisténo na dokumentu provedené konverze konverze
zadost a e P vnitra, odbor  |pod 2D kédem. Systém pak zobrazi plivodni  |Pro vefejnost C. P ! Zdarma dokumentd.
oo s |ovéfovacich 5 . L1 které je umisténo na c s
souvisejici sluzby dolozek eGovernmentu |dolozku o provedeni konverze z centrélniho dokumentu pod 2D Technické
Ulozisté ovérovacich dolozek tak, jak byla Kédem parametry ke
vytvorena pri samotné konverzi. konverzi
V pripadé, ze nedojde ke shodé ¢isla v specifikuje
centralnim GloZisti ovérovacich dolozek s vyhlaska ¢.
Cislem dolozky zadanym ke kontrole, tak se 193/2009, o
jedna o dokument, ktery v zadném pripadé stanoveni
nevznikl provedenim konverze dokumentd. podrobnosti
V takovém pfipadé nelze povazovat provadéni
kontrolovany dokument za vystup z konverze autorizované
dokumentd. konverze
dokumentd
Uschovna dokumentt je podplrny systém pro
konverzi dokumentd. Vyuziva se pro do¢asné Zakon &
ulozeni dokumentd v ramci konverze. 300/200'8 Sb. o
Pri konverzi dokumentu v listinné podobé do elektronick'éh
dokumentu obsazeného v datové zpravé nebo ik h Y
datovém souboru na kontaktnim misté Czech Y onteg .
POINT Ize zkonvertovany dokument pro dalsi annlil:rr;izovane
pouzitf ulozit do Uschovny. Zkonvertovany dokumentd. ve
dokument bude v Uschovné ulozen po dobu 3 Znéni pozdéjél’ch
dnd. PSS P
Pfi konverzi dokumentu obsazeného v datové ?gfr:?:u' zavadi
zp[’é\(é n,ebo dats)vém sou,boru do (jokumentu (autorizovana)
Konverze na Uschovna Ministerstvo vlll§t|nnde p,od(;]be muze btyvt zj/st.utpr]l dfk#r?ent konverze
zadost a systému vnitra, odbor | ozg|r1 0 ubsc t()ivn?llpfos rté nic \,“mho, oko Pro verejnost / Zdarma dokumentd.
souvisejici sluzby |CzechPoint eGovernmentu ﬁgrta u. nebo odesanim 2 atovle schranky. Technické
asledné mize byt na kontaktnim misté arametry ke
Czech POINT konvertovén do listinné podoby. Eonverzi Y
Dokument ur¢eny pro konverzi mize byt specifikuje
ulozen v Uschovné az 30 dnd. whidka &
Dokument uloZeny pro potreby konverze musi 1)53/2009 '0
byt ve formatu PDF verze 1.3 a vyssi. Dale an ven|"
musi byt dokument v pfipadé provedeni S ad ob H
konverze na zadost opatfen uznadvanym po r?dgo§ !
elektronickym podpisem, znackou ¢i peceti. g:zzﬁizgclané
Nevyzvednuté ¢i nezkonvertované dokumenty Konverze
po uplynuti stanovené doby budou dokument®

automaticky smazany.
//www.czechpoint.cz/uschovna/
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Kategorie
sluzby

Nazev sluzby

Poskytovatel
sluzby

Obsah sluzby

Cilova skupina
sluzby

Co je potieba k
vyuziti sluzby

Poplatky

Legislativa

Konverze na
zadost a
souvisejici sluzby

Autorizovand
konverze na
zadost

Ministerstvo
vnitra, odbor
eGovernmentu

Konverze dokumentu v listinné podobé do
dokumentu obsazeného v datové zpravé nebo
datovém souboru - zakaznik prinese listinu,
kterou chce konvertovat, a zvoli si formu
vystupu - CD/DVD nebo moznost zaslani do
tzv. Uschovny, tedy do GloZisté
konvertovanych dokumentd, kde si jej
nejpozdéji do 7 dnil vyzvedne. Uhrada nosice
CD/DVD je provedena v ramci Ghrady poplatku
za konverzi. Vystupem konverze bude
dokument ve formétu PDF verze 1.7 a vyssi.

Konverze dokumentu obsazeného v datové
zpravé nebo datovém souboru do dokumentu
v listinné podobé - dokument, ktery chce
zakaznik konvertovat, je mozné prinést na
CD/DVD nebo vlozit do Uschovny (datového
Ulozisté) rucné ¢i poslanim z datové schranky
zékaznika. V tomto pripadé s sebou zékaznik
prinese potvrzeni o vlozeni dokumentu do
datového Ulozisté pro potieby konverze, které
obsahuje jeho jednoznacnou identifikaci.
Vstupni dokument musi byt ve formatu PDF
verze 1.3 a vyssi.

Organy verejné moci mohou vyuzivat konverzi
z moci Gredni pro vykon své pdsobnosti.

Pro verejnost

Zakon ¢. 300/2008 Sb. o
elektronickych Ukonech
a autorizované konverzi
dokumentd, zavadi
termin konverze
dokumentd. Technické
parametry ke konverzi
specifikuje vyhlaska ¢.
193/2009, o stanoveni
podrobnosti provadéni
autorizované konverze
dokumentti

Konverze je:

1. UpIné prevedeni
dokumentu v listinné
podobé do dokumentu
obsazeného v datové
zpravé nebo datovém
souboru zplisobem
zajistujicim shodu
obsahu téchto
dokumentd a pfipojeni
dolozky o provedeni
konverze, nebo

2. UpIné prevedeni
dokumentu obsazeného
v datové zpravé ¢i
datovém souboru do
dokumentu v listinné
podobé zplsobem
zajistujicim shodu
obsahu téchto
dokumentd a pfipojeni
dolozky o provedeni
konverze.

3. dokument, ktery
provedenim konverze
vznikne, ma stejné
pravni Gcinky jako
dokument, jehoz
prevedenim vystup
vznikl. Konverzi se
nepotvrzuje spravnost a
pravdivost ddajt
obsazenych ve vstupu a
jejich soulad s pravnimi
predpisy. Dolozka o
provedeni konverze se
uklada do Centrainiho
UloZisté ovérovacich
dolozek.

Pro verejnost je uréena
tzv. konverze na zadost,
kterd funguje
nasledujicim zplisobem.

Poplatek za nosi¢
(CD/DVD) a
konverzi

Zékon €.
300/2008 Sb. o
elektronickych
ukonech

a autorizované
konverzi
dokumentd, ve
znéni pozdéjsich
predpis(, zavadi
termin
(autorizovand)
konverze
dokumentd.
Technické
parametry ke
konverzi
specifikuje
vyhlaska ¢.
193/2009, o
stanoveni
podrobnosti
provadéni
autorizované
konverze
dokumentd

Datové schranky

Zadost o ztizeni
datové schranky

Ministerstvo
vnitra, odbor
eGovernmentu

Na kontaktnich mistech verejné spravy Czech
POINT je mozné podat zadost o zfizeni datové
schranky. Zadatel predlozi doklad totoZnosti.
Zé&dost vyplni pracovnik prepazky
elektronicky, nasledné ji vytiskne a predlozi
zakaznikovi ke kontrole a k podpisu. Datova
schranka bude zfizena do tii dnd. Poté obdrzi
zakaznik pfistupové Udaje postovni zasilkou
do vlastnich rukou

Pro verejnost

1. platny doklad
totoznosti. Zastupuje-li
zadatel jinou osobu,
musi byt touto osobou
zplnomocnén na zékladé
plné moci, kterd je
sepsdna za timto
Ucelem a je notérsky
ovérena.

2.V pripadé, ze je
zfizovana datova
schranka pro pravnickou
osobu na zadost, je
nutné navic k zadosti
dolozit jmenovaci
dekret, usneseni valné
hromady, ¢i jakykoliv
jiny dokument, ktery
uréuje danou osobu jako
jednatele ¢i statutarni
organ za danou
pravnickou osobu. |
tento dokument musf
byt Gredné ovéren.
VSechny prilozené
dokumenty k zadosti
jsou konvertovany do
elektronické podoby.
Zédosti pak vzdy spadajf
do spravniho fizeni.
Konverze je v téchto
pfipadech provedena
zdarma.

Cinnosti v rdmci
informacniho
systému datovych
schranek jsou
provadény
zdarma.
Zpoplatnéna je
pouze konverze na
z4dost (30 K¢ za
stranku) a
opakované vydani
pristupovych
(dajd (200 K&).

Zakon C.
300/2008 Sb. o
elektronickych
tkonech

a autorizované
konverzi
dokumentd
zavadi termin
(autorizovand)
konverze
dokumentd, ve
znéni pozdéjsich
pristup(.
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Kategorie
sluzby

Nazev sluzby

Poskytovatel
sluzby

Obsah sluzby

Cilova skupina
sluzby

Co je potieba k
vyuziti sluzby

Poplatky

Legislativa

Datové schranky

Zadost o
znepfistupnéni
datové schranky

Ministerstvo
vnitra, odbor
eGovernmentu

PouZije se v pfipadé, kdy Zadatel potrebuje
znepfristupnit datovou schranku podle § 11
odst. 4 zdkona ¢. 300/2008 Sb., o
elektronickych Ukonech a autorizované
konverzi dokumentd.

Pro verejnost

1. platny doklad
totoznosti. Zastupuje-li
zadatel jinou osobu,
musi byt touto osobou
zplnomocnén na zékladé
pIné moci, kterd je
sepsana za timto
Ucelem a je notérsky
ovérena.

2.V pripadé, Ze je
zfizovana datova
schranka pro pravnickou
osobu na zadost, je
nutné navic k zadosti
dolozit jmenovaci
dekret, usneseni valné
hromady, ¢i jakykoliv
jiny dokument, ktery
urcuje danou osobu jako
jednatele Ci statutarni
orgéan za danou
pravnickou osobu. |
tento dokument musf
byt Ufedné ovéren.
V8echny prilozené
dokumenty k zadosti
jsou konvertovany do
elektronické podoby.
Zédosti pak vzdy spadajf
do spravniho fizeni.
Konverze je v téchto
pfipadech provedena
zdarma.

Cinnosti v rdmci
informacniho
systému datovych
schranek jsou
provadény
zdarma.
Zpoplatnéna je
pouze konverze na
zadost (30 K¢ za
stranku) a
opakované vydani
pfistupovych
Gdajd (200 K&).

Zékon ¢.
300/2008 Sb. o
elektronickych
tkonech

a autorizované
konverzi
dokumentd
zavadi termin
(autorizovana)
konverze
dokumentd, ve
znéni pozdéjsich
pristup(.

Datové schranky

Zadost o
opétovné
zpristupnéni
datové schranky

Ministerstvo
vnitra, odbor
eGovernmentu

PouZije se k obnoveni dfive znepfistupnéné
datové schranky

Pro verejnost

1. platny doklad
totoznosti. Zastupuje-li
zadatel jinou osobu,
musi byt touto osobou
zplnomocnén na zakladé
plné moci, kterd je
sepsdana za timto
Ucelem a je notérsky
ovérena.

2.V pripadé, ze je
zfizovéna datovd
schranka pro pravnickou
osobu na zadost, je
nutné navic k zadosti
dolozit jmenovaci
dekret, usneseni valné
hromady, ¢i jakykoliv
jiny dokument, ktery
urcuje danou osobu jako
jednatele Ci statutarni
orgéan za danou
pravnickou osobu. |
tento dokument musf
byt Gredné ovéren.
Vechny prilozené
dokumenty k zadosti
jsou konvertovany do
elektronické podoby.
Zé&dosti pak vzdy spadajf
do spravniho fizeni.
Konverze je v téchto
pripadech provedena
zdarma.

Cinnosti v ramci
informacniho
systému datovych
schranek jsou
provadény
zdarma.
Zpoplatnéna je
pouze konverze na
zadost (30 K¢ za
stranku) a
opakované vydani
pristupovych
Gdajd (200 K&).

Zékon €.
300/2008 Sb. o
elektronickych
tkonech

a autorizované
konverzi
dokumentd
zavadi termin
(autorizovand)
konverze
dokumentd, ve
znéni pozdéjsich
pristup(.
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Kategorie
sluzby

Nazev sluzby

Poskytovatel
sluzby

Obsah sluzby

Cilova skupina
sluzby

Co je potieba k
vyuziti sluzby

Poplatky

Legislativa

Datové schranky

Podéni zadosti o
zneplatnéni
pfistupovych
(dajt do datové
schranky a
vydani novych

Ministerstvo
vnitra, odbor
eGovernmentu

V pripadé ztraty, nebo odcizeni pfistupovych
(dajd do datové schranky mlze opravnéna
osoba k datové schrance pozadat o
zneplatnéni pfistupovych Gdajd a vystaveni
novych. Zadatel predlozi doklad totoznosti.
Zé&dost vyplni pracovnik prepazky
elektronicky, nasledné ji vytiskne a predlozi
zakaznikovi ke kontrole a k podpisu. Ke
zneplatnéni stavajicich pfistupovych Gdajd
dojde okamzité, poté bude automaticky
odeslan e-mail s odkazem na aktivacni portal,
kde si Zadatel vyzvedne nové pristupové
Gdaje

Pro verejnost

1. platny doklad
totoznosti. Zastupuje-li
zadatel jinou osobu,
musi byt touto osobou
zplnomocnén na zékladé
pIné moci, kterd je
sepsana za timto
Ucelem a je notérsky
ovérena.

2.V pripadé, Ze je
zfizovana datova
schranka pro pravnickou
osobu na zadost, je
nutné navic k zadosti
dolozit jmenovaci
dekret, usneseni valné
hromady, ¢i jakykoliv
jiny dokument, ktery
urcuje danou osobu jako
jednatele Ci statutarni
orgéan za danou
pravnickou osobu. |
tento dokument musf
byt Ufedné ovéren.
V8echny prilozené
dokumenty k zadosti
jsou konvertovany do
elektronické podoby.
Zédosti pak vzdy spadajf
do spravniho fizeni.
Konverze je v téchto
pfipadech provedena
zdarma.

Cinnosti v rdmci
informacniho
systému datovych
schranek jsou
provadény
zdarma.
Zpoplatnéna je
pouze konverze na
zadost (30 K¢ za
stranku) a
opakované vydani
pfistupovych
Gdajd (200 K&).

Zékon ¢.
300/2008 Sb. o
elektronickych
tkonech

a autorizované
konverzi
dokumentd
zavadi termin
(autorizovana)
konverze
dokumentd, ve
znéni pozdéjsich
pristup(.

Datové schranky

Vyfizeni
reklamace
obdrzenf{
pristupovych
Gdajt a vydani
novych

Ministerstvo
vnitra, odbor
eGovernmentu

Timto zplisobem Ize zjistit stav Zadosti o
zaslani novych pfistupovych Gdajd k datové
schrance. Vyuzit jej mohou zadatelé, kteri
pozadovali zaslani pfistupovych ddajt
prostrednictvim emailové adresy, a z néjakého
dlivodu jim pfistupové Gdaje nebyly doruceny.
Pracovnik kontaktniho mista nalezne pomoci
formulare chybu, vyresi ji a dokonci doruceni
novych pfistupovych Gdajl k datové schrance.

Pro verejnost

1. platny doklad
totoznosti. Zastupuje-li
zadatel jinou osobu,
musi byt touto osobou
zplnomocnén na zakladé
plné moci, kterd je
sepsdana za timto
Ucelem a je notérsky
ovérena.

2.V pripadé, ze je
zfizovéna datovd
schranka pro pravnickou
osobu na zadost, je
nutné navic k zadosti
dolozit jmenovaci
dekret, usneseni valné
hromady, ¢i jakykoliv
jiny dokument, ktery
urcuje danou osobu jako
jednatele Ci statutarni
organ za danou
pravnickou osobu. |
tento dokument musf
byt Gredné ovéren.
Vechny prilozené
dokumenty k zadosti
jsou konvertovany do
elektronické podoby.
Zé&dosti pak vzdy spadajf
do spravniho fizeni.
Konverze je v téchto
pripadech provedena

zdarma.

Cinnosti v ramci
informacniho
systému datovych
schranek jsou
provadény
zdarma.
Zpoplatnéna je
pouze konverze na
zadost (30 K¢ za
stranku) a
opakované vydani
pristupovych
Gdajd (200 K&).

Zékon €.
300/2008 Sb. o
elektronickych
tkonech

a autorizované
konverzi
dokumentd
zavadi termin
(autorizovand)
konverze
dokumentd, ve
znéni pozdéjsich
pristup(.
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Kategorie
sluzby

Nazev sluzby

Poskytovatel
sluzby

Obsah sluzby

Cilova skupina
sluzby

Co je potieba k
vyuziti sluzby

Poplatky

Legislativa

Datové schranky

Pridani povérené
osoby k pristupu
do datové
schranky

Ministerstvo
vnitra, odbor
eGovernmentu

Dojde k pridani povérené osoby k pfistupu do
datové schranky. V ozndmeni je nutné zvolit
typ opravnéni (povérena osoba,
administrator). Dale je potfeba nastavit prava
pro pfistup povérené osoby.

Pro verejnost

1. platny doklad
totoznosti. Zastupuje-li
zadatel jinou osobu,
musi byt touto osobou
zplnomocnén na zékladé
pIné moci, kterd je
sepsana za timto
Ucelem a je notérsky
ovérena.

2.V pripadé, Ze je
zfizovana datova
schranka pro pravnickou
osobu na zadost, je
nutné navic k zadosti
dolozit jmenovaci
dekret, usneseni valné
hromady, ¢i jakykoliv
jiny dokument, ktery
urcuje danou osobu jako
jednatele Ci statutarni
orgéan za danou
pravnickou osobu. |
tento dokument musf
byt Ufedné ovéren.
V8echny prilozené
dokumenty k zadosti
jsou konvertovany do
elektronické podoby.
Zédosti pak vzdy spadajf
do spravniho fizeni.
Konverze je v téchto
pfipadech provedena
zdarma.

Cinnosti v rdmci
informacniho
systému datovych
schranek jsou
provadény
zdarma.
Zpoplatnéna je
pouze konverze na
zadost (30 K¢ za
stranku) a
opakované vydani
pfistupovych
Gdajd (200 K&).

Zékon ¢.
300/2008 Sb. o
elektronickych
tkonech

a autorizované
konverzi
dokumentd
zavadi termin
(autorizovana)
konverze
dokumentd, ve
znéni pozdéjsich
pristup(.

Datové schranky

Zneplatnéni
pristupovych
Udajl povérené
osoby (zruseni
osoby)

Ministerstvo
vnitra, odbor
eGovernmentu

Dojde ke smazani povérené osoby, kterd ma
pristup k datové schrance. Smazénim
povérené osoby dojde ke zneplatnéni jejich
pfistupovych ddajd.

Pro verejnost

1. platny doklad
totoznosti. Zastupuje-li
zadatel jinou osobu,
musi byt touto osobou
zplnomocnén na zakladé
plné moci, kterd je
sepsdana za timto
Ucelem a je notérsky
ovérena.

2.V pripadé, ze je
zfizovéna datovd
schranka pro pravnickou
osobu na zadost, je
nutné navic k zadosti
dolozit jmenovaci
dekret, usneseni valné
hromady, ¢i jakykoliv
jiny dokument, ktery
urcuje danou osobu jako
jednatele Ci statutarni
orgéan za danou
pravnickou osobu. |
tento dokument musf
byt Gredné ovéren.
Vechny prilozené
dokumenty k zadosti
jsou konvertovany do
elektronické podoby.
Zé&dosti pak vzdy spadajf
do spravniho fizeni.
Konverze je v téchto
pripadech provedena
zdarma.

Cinnosti v ramci
informacniho
systému datovych
schranek jsou
provadény
zdarma.
Zpoplatnéna je
pouze konverze na
zadost (30 K¢ za
stranku) a
opakované vydani
pristupovych
Gdajd (200 K&).

Zékon €.
300/2008 Sb. o
elektronickych
tkonech

a autorizované
konverzi
dokumentd
zavadi termin
(autorizovand)
konverze
dokumentd, ve
znéni pozdéjsich
pristup(.
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Kategorie
sluzby

Nazev sluzby

Poskytovatel
sluzby

Obsah sluzby

Cilova skupina
sluzby

Co je potieba k
vyuziti sluzby

Poplatky

Legislativa

1. platny doklad
totoznosti. Zastupuje-li
zadatel jinou osobu,
musi byt touto osobou
zplnomocnén na zékladé
pIné moci, kterd je
sepsana za timto
Ucelem a je notérsky
ovérena.

2.V pripadé, Ze je
zfizovana datova

Cinnosti v rdmci

Zékon ¢.

schranka pro pravnickou |informac¢niho 300/2008 Sb. o

osobu na zadost, je systému datovych |elektronickych

nutné navic k zadosti schranek jsou ukonech
Povoleni Datova schranka se nastavi do specidlniho dolozit jmenovaci provadény a autorizované
PO/PFO/FO Ministerstvo . : . M P dekret, usneseni valné |zdarma. konverzi

Datové schranky |dodavani vnitra, odbor ~ |Lc4MY: kd¥ Je mozne Eiorucov,at komercnl Pro verejnost hromady, ¢i jakykoliv Zpoplatnéna je dokumentd
y o § datové zpravy do dané datové schranky. Tato ) L ¥, ¢l jakykoli pop ) Py ,
dokumentl od |eGovernmentu Spha M M jiny dokument, ktery pouze konverze na|zavadi termin
sluzba je na strané ISDS zpoplatnéna. g ; P ) ! .

PO/PFO/FO urcuje danou osobu jako zadost (30 KC za  |(autorizovana)

jednatele ¢i statutdrni  |strdnku) a konverze

orgéan za danou opakované vydani |dokumentd, ve

pravnickou osobu. | pfistupovych znéni pozdéjsich

tento dokument musi  |udajd (200 K¢). pristup(.

byt Ufedné ovéren.

V8echny prilozené

dokumenty k zadosti

jsou konvertovany do

elektronické podoby.

Zédosti pak vzdy spadajf

do spravniho fizeni.

Konverze je v téchto

pfipadech provedena

zdarma.

1. platny doklad

totoznosti. Zastupuje-li

zadatel jinou osobu,

musi byt touto osobou

zplnomocnén na zakladé

plné moci, kterd je

sepsdana za timto

Ucelem a je notérsky

ovérena.

2.V pripadé, ze je

zfizovéna datovd Cinnosti v rdmci  |Zakon €.

schranka pro pravnickou |informac¢niho 300/2008 Sb. o

osobu na zadost, je systému datovych |elektronickych

nutné navic k zadosti schranek jsou Ukonech
Zruseni dolozit jmenovaci provadény a autorizované
PO/PFO/FO Ministerstvo Zrusi se dorucovani komer¢nich zprav do dekret, usneseni valné |zdarma. konverzi

Datové schranky |dodavani vnitra, odbor  |datové schranky. Je mozné pouze Pro verejnost hromady, ¢i jakykoliv  |Zpoplatnéna je dokumentd

dokumentd od  |eGovernmentu |komunikovat s organy vefejné moci. jiny dokument, ktery pouze konverze na|zavadi termin
PO/PFO/FO urtuje danou osobu jako |Z&dost (30 K¢ za  |(autorizovana)

jednatele ¢i statutdrni  |strdnku) a konverze

orgéan za danou opakované vydani |[dokumentd, ve

pravnickou osobu. | pristupovych znéni pozdéjsich

tento dokument musf
byt Gredné ovéren.
Vechny prilozené
dokumenty k zadosti
jsou konvertovany do
elektronické podoby.
Zé&dosti pak vzdy spadajf
do spravniho fizeni.
Konverze je v téchto
pripadech provedena
zdarma.

Gdajtl (200 Ke).

pristup(.
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Kategorie
sluzby

Nazev sluzby

Poskytovatel
sluzby

Obsah sluzby

Cilova skupina
sluzby

Co je potieba k
vyuziti sluzby

Poplatky

Legislativa

Aktivace
identifikacniho
prostredku na
kontaktnim misté
Czech POINT

Aktivace
identifika¢niho
prostredku na
kontaktnim
misté Czech
POINT

Ministerstvo
vnitra, odbor
eGovernmentu

Pokud jste se rozhodli aktivovat sv{j
uzivatelsky Gcet (identifikaCni prostredek
Jméno, heslo a SMS) poskytnutim referencnich
Gdajh z registru obyvatel jiné osobé na
pobocce Czech POINT, postupujte dle
nasledujiciho navodu, ktery jsme pro Vas
pfipravili. Jako prvni krok je nutné podat
Zédost o poskytnuti referen¢nich ddaijti z
registru obyvatel jiné osobé, kterou je v tomto
pfipadé Sprava zakladnich registr(. Podani
zadosti mlzete provést bezplatné na
jakémkoli kontaktnim misté Czech POINT. V
z&dosti vypliiované na kontaktnim misté je
nutné vlozit do zpravy pro pfijemce Vas
identifikacni kéd pro pripojeni souhlasu, ktery
je zasilan po dokonceni registrace
uzivatelského Uctu na Vami vypinénou e-
mailovou adresu. Stejny kod je zaroven zaslan
i na vypInéné telefonni ¢islo.

Pro verejnost

* V&s doklad totoznosti
* V&s identifikacni kod
Nésledné si vyberte
kteroukoliv z pobocek
Czech POINT. Kontaktni
mista se nachazeji na
pobockéch Ceské posty
nebo na obecnich ¢i
méstskych Gradech.
Pokud si nejste jisti
adresou kontaktniho
mista, mlzete najit
polohu nejblizsiho
kontaktniho mista na
strankach Czech POINT.
1. U prepazky sdélte
Urednikovi, ze byste radi
poskytli ,Zadost o
poskytnuti referen¢nich
(dajl z registru obyvatel
jiné osobé".

2. Predlozte sv(ij priikaz
totoznosti.

3. Sdélte, ze chcete
poskytnout svéa osobnfi
data pravnické osobé s
ICO 72054506. Jedna se
0 ICO Spréavy zakladnich
registrd.

4. Pfi dotazu na rozsah
poskytnutych Gdajt
volte polozky ,Datum
narozeni“ a ,Cisla
elektronicky Citelnych
dokladd*.

5. Nasledné do zpravy
pro pfijemce nahlaste
Vas identifika¢ni kdd.

6. Nakonec zvolte
variantu jednorazového
poskytnuti.

Obsluha Vam vytiskne
ke kontrole a podepsani
vyplnény formuldr
zadosti. Na tomto
formuldri zkontrolujte
zejména Vase osobni
(daje, spravné ICO
identifikujici Spravu
z&kladnich registrd,
rozsah poskytnutych
(dajll (datum narozeni a
¢isla dokladd) a
zkontrolujte si ve zpravé
pro prijemce Vas
identifika¢ni kéd. V
pripadé, ze jsou vsechny
Udaje v poradku,
dokument podepiste a
vratte zpét obsluze na
prepazce. Ta provede
odeslani Vasi zadosti a
vytiskne Vam potvrzeni.
Aktivace Vaseho Uctu
jako identifika¢niho
prostredku pro
pfihlasovani mimo portal
nérodniho bodu
probéhne obvykle do
nékolika minut a tento
prostiedek je mozné
plnohodnotné vyuzivat
pro pristup k online
sluzbam.

Zdarma

Pohled na univerzalni kontaktni misto
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Asistovana specializovana kontaktni mista

Specializovana asistovana kontaktni mista slouzi pro klienty, ktefi z jakéhokoliv dldvodu nemohou
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vyuzit sluzeb samoobsluznych kontaktnich mist, a zaroven neni sluzba kvli své specializaci dostupna
v univerzalnim asistovaném kontaktnim misté. Jedna se ve vétsiné pripadl o prepazky dradd, na
kterych sluzby vyrizuje personal proskoleny pro danou specializaci. Prikladem mize byt Finan¢ni Grad
(danové povinnosti), Katastralni Grad (vlastnictvi nemovitosti) nebo Ministerstvo zemédélstvi
(zemédélské dotace). Jakkoliv je vSak sluzba specializovana, nemélo by to branit v jeji zverejnéni jako
samoobsluzna varianta v univerzalnim kontaktnim miste.

Systém spravy dokumentu

Popis architektury Gfadu a verejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura uUradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Obecné o spisové sluzbé

Podle zakona ¢. 499/2004 Sb. vykonavaji spisovou sluzbu tzv. uréeni pdvodci, pficemz zakon rovnéz
stanovi, pro které subjekty je povinnost vykondvani spisové sluzby v elektronické podobé v
systémech elektronické spisové sluzby. Vykonem spisové sluzby se rozumi ,zajisténi odborné spravy
dokumentd vzniklych z ¢innosti plvodce, popfipadé z ¢innosti jeho pravnich predchddcd, zahrnujici
jejich radny pfrijem, evidenci, rozdélovani, obéh, vyfizovani, vyhotovovani, podepisovani, odesilani,
ukladani a vyfazovani ve skartaCnim fizeni, a to vCetné kontroly téchto Cinnosti“. Zakon o archivnictvi
a spisové sluzbé definuje pojem ,dokument” jako kazdou pisemnou, obrazovou, zvukovou nebo jinou
zaznamenanou informaci, at jiz v podobé analogové ¢i digitalni, ktera byla vytvorena plivodcem nebo
byla pdvodci doru¢ena. Zakon o archivnictvi a spisové sluzbé definuje téz pojem ,metadata” jako data
popisujici souvislosti, obsah a strukturu dokumentd a jejich spravu v prdbéhu ¢asu.

Narfizeni (EU) ¢. 910/2014 ze dne 23. Cervence 2014 o elektronické identifikaci a sluzbach
vytvarejicich ddvéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruseni smérnice 1999/93/ES
(dale jen ,elDAS“) definuje pojem ,elektronicky dokument" jako jakykoli obsah uchovavany v
elektronické podobé, zejména jako text nebo zvukovou, vizudlni nebo audiovizudini nahravku.

Legislativni ramec pro vykon spisové sluzby urCuje zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové
sluzbé a provadéci Vyhlaska ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby. Narodni
standard pro eSSL vydany ministerstvem vnitra pak stanovuje podrobné technické pozadavky na
aplika¢ni a byznysové funkce eSSL a dalSich systém spravujicich dokumenty (ISSD).

Z hlediska ,nosice” mizeme pak dokumenty rozdélit na skupinu analogovych (typicky dokument
vyhotoveny na papiru) a na skupinu elektronickych dokumentd (viz nafizeni elDAS).
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Zakon o archivnictvi a spisové sluzbé zavadi pojem ,vystupni datové formaty dokumentl“, tj.
formaty, které musi verejnopravni pdvodci prijimat. Definice téchto formatl je uvedena v § 23
vyhlasky ¢. 259/2012 Sb.

Zakon o archivnictvi a spisové sluzbé v § 3, odst. 5) stanovi podminky pro dokumenty v digitalni
podobé, kde se jejich uchovavanim rozumi rovnéz zajisténi vérohodnosti plivodu dokumentd,
neporusitelnosti jejich obsahu a Citelnosti, tvorba a sprava metadat nalezejicich k témto dokumentlm
v souladu s timto zakonem a pripojeni Udajl prokazujicich existenci dokumentu v ¢ase. Tyto vlastnosti
musi byt zachovany do doby provedeni vybéru archivalii.

Zakon o archivnictvi a spisové sluzbé téz stanovi specifické podminky pro praci s dokumenty v
digitalni podobé jako je napriklad pfevod mezi analogovou a digitalni podobou nebo zména datového
formatu.

Zéakon téz pamatuje na situace, kdy mohou verejnopravni plvodci plnit své povinnosti evidenci
dokumentl i mimo systémy spisovych sluzeb v tzv. samostatnych evidencich dokumentd, kdy tyto
evidence obdobné jako systémy elektronické spisové sluzby musi spliiovat pozadavky Narodniho
standardu.

Shrneme-li zakladni pozadavky, pak povinné subjekty musi:

1. Vykonavat spisovou sluzbu tak, ze eviduje dokumenty v elektronickém systému spisové sluzby,
nebo v samostatné evidenci dokumentd.

2. Zajistit soulad eSSL a vsech samostatnych evidenci dokumentl vedenych v elektronické podobé
s pozadavky NSESSS.

3. Mit jeden elektronicky systém spisové sluzby.

4. Zajistit integraci ostatnich informacnich systéml na eSSL ¢i samostatnou evidenci dokument(
dle pozadavkd Narodniho standardu.

5. Vést jmenny rejstrik, prifazovat subjektdm bezvyznamové identifikatory a vytvaret a spravovat
vazby vsech dokumentl obsahujicich osobni idaje na osoby ve jmenném rejstriku.

6. Radné uchovéavat a spravovat digitaIni dokumenty a jejich komponenty v eSSL nebo samostatné
evidenci dokumentd.

7. Provadét evidenci metadat o spisech, dokumentech a dalSich entitach a zajistit evidenci vSech
transakci a definovanych operaci v eSSL ¢i v samostatné evidenci v souladu s pozadavky
Narodniho standardu

8. Zaijistit prijem, evidenci, rozdélovani, obéh, vyfizovani, vyhotovovani, podepisovani, odesilani,
ukladani a vyrazovani dokumentl ve skartaénim fizeni v souladu s archivnim zakonem,
spisovou vyhlaskou a Narodnim standardem

9. Zajistit radné ovéreni autenticity a integrity doruc¢enych dokumentl v digitéini podobé v
souladu s narizenim elDAS a zakonem ¢. 297/2016 Sb. a zajistit v souladu s uvedenymi predpisy
radné pripojeni autentizac¢nich a autoriza¢nich prvkl na dokumenty v digitalni podobé
vyhotovené plivodcem

10. Uchovavat dokumenty a umoznit vybér archivalii, vybrané archivalie v analogové podobé
predavat prislusnému statnimu archivu a archivalie v digitalni podobé prislusnému digitalnimu
archivu.

Digitalni kontinuita

Digitalni kontinuita je soubor proces(, opatfeni a prostfedkl nutnych k tomu, aby byl plvodce
schopen zajistit dlouhodobou dlvéryhodnost informaci a dokumentd. S ohledem na odliSny charakter
¢innosti soukromopravnich plvodcd dokumentd a verejnopravnich plvodcl je u verejnopravnich
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plvodcd situace jednodussi. Pro obé skupiny plvodcl Ize vSak vychazet ze zakladnich princip@
obsazenych v ISO norméch, zejména pak v CSN 1SO 30300 Systémy spravy dokumentt, CSN ISO
15489 Sprava dokument(l, CSN I1SO 16363 Audit a certifikace divéryhodnych digitalnich GloZit. Vyse
uvedené normy upravuji vazby podnikovych procest a dokumentd, zajisténi vypovidaci hodnoty,
koncepty a principy spravy dokumentl od zrodu az k uloZeni a zajisténi dlouhodobé dlvéryhodnosti.

Autenticitou dokumentu se rozumi otdzka, zda jde o plvodni dokument: dokument je autenticky,
pokud nedoslo k Zadné jeho zméné. V pripadé elektronickych dokumentl dokazi jejich neménnost
(oznacovanou téZ jako integritu) zajistit vSechny druhy kryptografickych elektronickych podpis,
peceti a Casovych razitek. Tedy zaruCeny elektronicky podpis, stejné jako vSechny vyssi druhy
elektronickych podpisl (zaruceny elektronicky podpis, zalozeny na kvalifikovaném certifikatu, i
kvalifikovany elektronicky podpis), zarucena elektronickd pecet, stejné jako vSechny vyssi druhy
elektronickych peceti, a také elektronické Casové razitko.

Pravosti dokumentu se rozumi otdzka, zda dokument pochazi od toho, koho povazujeme za jeho
plvodce, a obecné se dovozuje z autentizacnich prvkd, kterymi je dokument opatren. V pripadé
elektronickych dokumentl jde o elektronické podpisy, elektronické peceti a elektronickad ¢asova
razitka. U nich se nejprve zkouma (ovéruje) jejich platnost, ktera je technickym pojmem a je zavisla
na splnéni urcitych technickych podminek (podrobnéji popsanych v ¢lanku 32, resp. 40 nafizeni
elDAS). Teprve v pfipadé prokazani jejich platnosti je mozné, v zavislosti na druhu elektronického
podpisu ¢i peceti, z technické platnosti dovozovat i pravni pravost prislusnych autentiza¢nich prvkd
(podpisl a peceti) , a z ni nasledné i pravost elektronického dokumentu jako takového.

V souvislosti s tim je nutné zdUraznit, Ze moznost ovérit (technickou) platnost elektronickych podpist
a peceti, stejné jako Casovych razitek, se s postupem cCasu ztraci. Jde o zakladni vlastnost, jakousi
¢asovou pojistku, charakteristickou pro vSechny zaruc¢ené (a vyssi) druhy elektronickych podpis(,
peceti a razitek. Jejim Ucelem je chranit jiz vytvorené elektronické dokumenty pred zastardvanim a
oslabovanim kryptografickych postupd a algoritmd, pouzitych u jejich podpisl (ale i peceti a ¢asovych
razitek). Bez této ¢asovém pojistky by po uplynuti urcité doby jiz nebylo mozné z technické platnosti
dovozovat pravni pravost podpist, a tim ani celych dokumentt: vzhledem k oslabeni kryptografickych
algoritm(, pouzitych u plvodné podepsaného dokumentu, by jiZz bylo mozné reédiné najit (vypocitat)
jiny dokument, ktery je tzv. kolizni vici plivodné podepsanému dokumentu. Tedy takovy dokument,
ktery ma jiny obsah, ale stejny elektronicky podpis. Pak by bylo mozné prenést elektronicky podpis z
plvodné podepsaného dokumentu na onen pozdéji vytvoreny kolizni dokument, a v obou pripadech
by byl takovyto podpis ovéren jako (technicky) platny - a nebylo by tak jiz mozné spolehlivé prokazat,
ktery dokument je pravy (ktery byl pivodné podepsan).

Problematika digitalni kontinuity elektronickych dokumentl naopak nezahrnuje otazku jejich
pravdivosti, neboli spravnosti obsahu téchto elektronickych dokumentd. PoZzadavek na dlouhodobé
zajisténi, resp. dlouhodobé udrzovani digitalni kontinuity elektronickych dokumentl se v praxi tyka
jen téch elektronickych dokumentd, u kterych je néjaky ddvod pro zachovani moznosti prokazat jejich
autenticitu a pravost.

Ridici dokumenty

V ramci vykonu spisové sluzby jsou ridicimi dokumenty zejména:

e Legislativa
1. Zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé
2. Vyhlaska €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby
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e Technické a architektonické pozadavky
1. Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby
2. Narodni architektonicky plan
e Vnitrni rfidici dokumenty Uradu
1. Spisovy rad
2. Spisovy plan
3. Informacni koncepce Uradu
e Dokumentace k elektronickému systému spisové sluzby
1. Dokumentace k ESSL
2. Dokumentace k integracim ESSL
3. Dokumentace souvisejici s vykonem spisové sluzby

Dalsi zdroje

V souvislosti s vykonem spisové sluzby existuje cela rada dalsich zdrojd informaci a metodickych
dokument( publikovanych zejména Odborem archivnictvi a spisové sluzby (OAS) Ministerstva vnitra a
N&rodnim archivem CR.

Pohled na systém spravy dokumentt
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Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkl do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkc¢ni celky a

tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Verejna sprava se ridi primarné legislativou. Proto je nesmirné dllezité jednak pravnimu radu dobre
rozumét a jednak zahrnout legislativu jako motivacni a kontraktacni rdmec do architektur.

Zakladni komponenty pravnich systému statu

Zakladni informacdni systémy a sluzby statu tykajici se prava a legislativy

Systém Spravce Popis Priklady uziti
Pomoci sluzeb rozhrani ESEL bude
mozné automatizované prebirat
- Elektronicka sbirka pravnich _dekomponované plrévm’ pFedpisy a mit
. Ministerstvo P S . . |je tak jako vazbové zdroje pro
eSbirka . predpisu s jejich konsolidovanym ol p
vnitra Easovym znénim motivacni a procesni a byznysovou
architekturu. eSbirka bude
predstavovat vychozi referencni zdroj
znéni a zmén pravnich predpist
V ramci sluzeb ESEL bude k dispozici
Informacni systém pro podporu |sledovani stavu pripravy a
Mini tvorby a projednavani navrhi projednavani zmén a navrhd, ale také
. . inisterstvo . Dot v v . . . 0
elLegislativa vnitra legislativnich zmén a pro prostredi a nastroje pro tvorbu navrhu
elektronizaci procesu prijimani  |na legislativni Upravy (mlze pochazet z
legislativy vysledkd navrhl optimalizace dle
architektury)
V tomto informacnim systému jsou
IS pro obéh dokumentd uréenych [dokumenty a informace v rdmci vladni
ODOK Ufad vlady pro vladni agendu a pro jednani |agendy, podklady pro jednani viady,
vlady a jejich organl ale jeho prostrednictvim se sleduji i
vladni a legislativni Gkoly
Elektronickd knihovna
legislativniho procesu slouzi jako
EKLEP Ufad vlady IS pro podporu celého procesu
projedndvan’, pfipominkovani a
schvalovani legislativnich navrh(
Je publikovano i schematicky podle
VEKLEP  |Ufad viddy  |VeFejna st knihovny EKLEP | <ML schémat metadat a jako opendata,
takze se da vyuzit v fadeé pripadu jako
informacni zdroj
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Systém |Spravce Popis Priklady uziti
V Registru prav a povinnosti jsou
také referencni a zavazné Udaje
Ministerstvo |0 jednotlivych agendach, SlouZzi jako autoritativni a referencni
vnitra vazbach na legislativu, zdroj o vykonu verejné spravy
plsobnostech OVM a Ukonech a
cinnostech v téchto agendach

RPP

Kazdy z téchto IS mlze a méa byt vyuZivan jednak jako zdroj informaci pro Urady a jednak jako jeden z
komponent pfi optimalizaci ¢innosti Uradu. Kupfikladu, chceme-li v Gfadu optimalizovat agendu, méli
bychom mit jeji architekturu. Jednim ze vstupl pro tuto architekturu je legislativa (zdroj ESEL) a
agendovy model dané agendy (zdroj RPP). Po navrhu procesni optimalizace bude pravdépodobné
nutné novelizovat i legislativu, k Cemuz zase poslouZzi i vySe zminéné informacni systémy.

Elektronické ukony a dorucovani

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkl do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcéni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Pro zajisténi dlvéryhodné, bezpecné a prikazné elektronické komunikace mezi organy verejné moci
na strané jedné a fyzickymi &i pravnickymi na strané druhé, jakoz i mezi organy verejné moci
navzajem, provozuje Ministerstvo vnitra CR informacni systém datovych schrének (také jako "ISDS").
Ministerstvo vnitra CR a spolupracujici subjekty se pfi provozovani ISDS tidi provoznim fadem, ktery je
pro né zavazny.

Organy verejné moci jsou povinni mezi sebou komunikovat prostfednictvim ISDS, stejné tak s

klientem verejné spravy, pokud datovou schranku vlastni.

Typy datové schranky

ZpUsob, resp. proces zfizeni datové schranky se lisi podle typu subjektu, pro ktery méa byt datova
schranka zfizena. Typ subjektu urCuje, zda se jedna o datovou schranku zfizovanou ze zakona, tedy
automaticky, nebo o datovou schranku zfizovanou na zadost dle nasledujici tabulky

Typ subjektu Typ datové schranky v ISDS |Zfizena
Organ verejné moci OVM (10) Ze zakona
Fyzicka osoba, ktera je v roli OVM OVM FO (14) Ze zakona
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Typ subjektu Typ datové schranky v ISDS (ZFizena
Podnikajici fyzicka osoba, ktera je v roli OVM OVM _PFO (15) Ze zakona
Pravnicka osoba v roli OVM OVM PO (16) Ze zakona
Pravnicka osoba zapsana v obchodnim rejstriku PO (20) Ze zdkona
Podnikajici fyzicka osoba - advokat PFO_ADVOK (31) Ze zakona
Podnikajici fyzicka osoba - danovy poradce PFO_DANPOR (32) Ze zakona
Podnikajici fyzicka osoba - insolvencni spravce PFO_INSSPR (33) Ze zakona
Podnvikajl’ci fyzicka osoba - statutarni auditor (OSVC nebo PFO_AUDITOR (34) 76 74kona
zameéstnanec)

Fyzicka osoba FO (40) Na zadost
Podnikajici fyzicka osoba PFO (30) Na zadost
Pravnicka osoba - na zadost PO _REQ (22) Na zadost
Schranka OVM zfizena na zadost OVM REQ (13 Na zadost

Zapis rozhodnuti do Registru prav a povinnosti

Zakon o zakladnich registrech vyzaduje, aby pfi kazdé zméné referencniho Udaje v zakladnich
registrech doslo také k zapisu o pfislusném rozhodnuti, na jehoz zékladé byl Udaj zménén, do Registru
prav a povinnosti. Ministerstvo vnitra je v agendé datovych schranek editorem jediného referen¢niho
Udaje - identifikatoru datové schranky. Pfi kazdém zapisu i vymazu tohoto Udaje do Registru obyvatel
nebo Registru osob proto ISDS provadi zaroven zapis do Registru prav a povinnosti.

Vyuziti udaju zakladnich registru (ZR)

Ministerstvo vnitra rozsahle vyuziva referen¢ni Udaje zakladnich registrd pro Ucely spravy datovych

vvvvvv

schranky zfizovany i znepfistupfiovany a také aktualizovany identifikacni Udaje datovych schranek a
jejich uzivateld.

Zrizovani datovych schranek ze zdkona

Na zakladé informaci z Registru osob jsou zfizovany datové schranky subjektlm, kterym se datova
schranka zfizuje ze zdkona. Vyjimku predstavuje malda mnozina subjekt{, které v Registru osob nejsou
vedeny, protoZe nemaji pfidéleno své unikétni ICO (orgény vefejné moci bez pravni subjektivity).

Znepristupnovani datovych schranek

Na zédkladé informaci z Registru osob jsou znepristupriovany datové schranky subjektl, u kterych bylo
v Registru osob vyplnéno datum zaniku. Obdobnég, jakmile je u fyzické osoby v Registru obyvatel
vyplnéno datum Umrti, datova schranka je k tomuto datu znepfristupnéna.

Aktualizace udaji datovych schranek

Pro datové schranky vsech typl plati, Ze pokud je subjekt veden v zakladnich registrech, identifikacni
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Udaje datové schranky jsou automatizované prebirdny ze Zakladnich registrd. Tzn. zmény nazvu
subjektu nebo adresy sidla neni nutné Ministerstvu hldsit - zmény jsou promitnuty automaticky.

Pridani / odebrani Opravnéné osoby

Opravnéné osoby u datovych schranek téch subjektl, které jsou zapsany v Registru osob, jsou
aktualizovany podle zmén ve vyctu statutarnich zastupcd vedenych u daného subjektu v Registru
osob. Tzn. je-li do registru zapsan novy statutarni zastupce, automatizované mu je zfizen ucet
Opravnéné osoby u datové schranky subjektu a naopak, je-li statutarni zastupce z registru odebran,
jeho Gcet Opravnéné osoby u datové schranky je zrusen.

Aktualizace osobnich udaju uzivatelu datovych schranek

U vSech uZivateld datovych schranek se Ministerstvo vnitra pokousi o jejich automatizované
ztotoznéni vici prislusnému zdznamu v Registru obyvatel. U téch uzivatel(, kde se ztotoznéni zdafilo,
jsou automatizované prebirany aktualni referenCni Udaje z Registru obyvatel. Tzn. napf. v pfipadé
zmeény pfijmeni nebo adresy pobytu nemusi drzitel datové schranky Ministerstvu vnitra nic hlasit -
zmeéna je promitnuta automaticky.

Jednotny identitni prostor verejné spravy

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Gfadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkd a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Jednotny identitni prostor (JIP) informacnich systémU verejné spravy a Katalog autentizacnich a
autorizacnich sluzeb (KAAS) je autentizacni informacni systém podle § 56a zakona o zakladnich
registrech a jeho spravcem je Ministerstvo vnitra. Na zakladé znéni zakona zavedeni jakékoli osoby do
tohoto autentiza¢niho informacniho systému vyzaduje jeji jednoznacné ztotoznéni oproti zdkladnimu
registru obyvatel. Ministerstvo dale spravuje prostiedky pro autentizaci, které vydava.

..... v/

V ramci soucasného stavu (As-Is 2018) predpoklada co nejsirsi pouzivani autentizacniho informacniho
systému JIP/KAAS pro spinéni zasadnich podminek pro identifikaci a autentizaci internich uZivatell
informacnich systém( verejné spravy. Pro ty informacni systémy, kde interni uzivatelé
informacniho systému jsou zavadéni urady, které nejsou spravci tohoto informacniho
systému, je pouziti autentizacniho informacniho systému JIP/KAAS povinnosti.
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V réamci budouciho stavu (To-Be 2020) bude vyuZiti systému JIP/KAAS mozné i s pomoci prostredkl
narodniho identitniho prostoru, a to tim, Ze se stane jednim z kvalifikovanych poskytovateld (tzv.
service provider). Aby prihlasovani do JIP/KAAS bylo umoznéno i jinymi prostfedky narodniho
identitniho prostoru, nez je napf. ob¢ansky prlkaz nebo jméno+heslo+sms, je potreba zajistit
uredniklm jiny prostredek jednim z nasledujicich zplsobu:

e Sekce pro statni sluzbu na MV zajisti jednotny prostredek identity Urednika v rdémci narodniho
identitniho prostoru.

e Jiny organ verejné moci zajisti vydavani profesnich identit v rdmci narodniho identitniho
prostoru z nichZ poZzadavky na Uredni identitu (véetné zajisténi financ¢nich prostredkd) sdéli
Sekce pro statni sluzbu na MV.

Unikatni a jednotna identita zaméstnance v rdmci verejné spravy jako celku je nutna ve dvou
rovinach, jako:

 Aktivni identita a identifikace - opravfiuje zaméstnance k pfistupu k informacim a informacnim
systémUm, (+ k prostordm a zafizenim) - zaméstnanec jako subjekt

e Pasivni identita a identifikace - jednoznacné oznacuje predmétného (vétSinou zodpovédného)
zaméstnance v ramci centralnich nastrojd fizeni a koordinace verejné spravy - zaméstnanec
jako objekt evidence (totéz pro pozici - sluzebni misto a vzajemny vztah k zaméstnanci).

Stavaijici reSeni JIP/KAAS nebylo uréeno pro takto Siroké ucely a koncepcné ani fyzicky nevyhovuje
zménénym néarokd. Jeho budouci rozvoj musi vychazet z diskuse o readlnych potfebach vsech
zainteresovanych. Predpokladem budouciho efektivniho vyuzivani jednotného identitniho prostoru
verejné spravy a naplnéni nékterych konceptl architektonické vize eGovernmentu, jako je napriklad
transakcni Portal Urednika, poskytujici kromé jiného i spolecné personalni, vzdélavaci, ndkupni a dalsi
funkce, musi dojit ke sjednoceni identit a identifikaci pracovnikl verejné spravy bez ohledu na typ
zameéstnaneckého/ sluzebniho poméru, tj. spole¢né pro:

e statni sluzbu, dle zak. ¢. 234/2014 Sb., o statni sluzbé,

e sluzebni pomér, dle zak. ¢. 361/2003 Sb. o sluzebnim poméru prislusnikl bezpecnostnich sbord,
e pomér dle zak. ¢. 312/2002 Sbh. Zakon o Grednicich Gzemnich samospravnych celkd,

e zaméstnanecky pomér, dle zak. €. 262/2006 Sb. Zakonik prace.

DUleZité je, Ze vznik a zejména zanik identifikace a opravnéni k roli musi v JIP vznikat na zakladé jeho
integrace s lokalnimi personalnimi systémy, resp. s centralnimi sluzebnimi a zaméstnaneckymi
registry na jedné strané a v integraci na lokalni IDM/IAM systémy na druhé strané. Tyto zadkladni
pozadavky a potreby budou formovat budouci architekturu JIP a nezbytnych spolupracujicich systémd.

Pohledy na jednotny identitni prostor
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Jednotné obsluzné kanaly a uzivatelska rozhrani ufedniku

Popis architektury Gfadu a verejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Urfadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Ve shodé s cilem a s principy poskytnout Gredniklm efektivni navigacni a uZzivatelské prostredi pro
elektronické Uradovani, pro elektronickou spravu zdroji Gradu a pro zaméstnaneckou samoobsluhu je
potreba vyrazné posilit a rozvinou, prfipadné nahradit dosavadni moznosti sdilenych sluzeb Portdl
Urednika a CzechPOINT@Office.
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Portal urednika

Aktudlné Castecné plini tuto roli pouze portal IS o Statni sluzbé (1SoSS), ktery ma dvé Casti - verejnou
Cast a Cast pro sluzebni Grady, s pristupem pres JIP/KAAS.

Verejnd ¢ast poskytuje 3 funkce:

e PrihlaSovani na Urednickou zkousku
 Evidence obsazovanych sluzebnich mist
* Evidence provedenych Urednickych zkousek

Portal 1SoSS v sekci pro sluzebni Gfady umoziuje:

* VkI4dani ndvrhil na systemizaci pracovnich mist (a dale také Vlastni kontrola navrh(, Uprava
navrhl, Odesilani navrhl do schvalovaciho procesu, Moznost vkladani odlvodnéni k navrhu,
Prohlizeni postupu schvalovaciho procesu navrhu)

Podle architektonické vize eGovernmentu pro kazdého Urednika bude v jeho ,kmenovém* Uradé
poskytnuto jednotné univerzalni vnitini navigacni prostiedi a webové uzivatelské pracovni prostredi,
umoznujici mu pristup do vSech mistnich a do vSech centralnich informacnich systémd, k nimz je z
titulu svych roli v OVS opravnén.

Portal Ufednika (PU) bude federativni (federalizovany) obrdcenym zplsobem nez PVS. Tj. budou
existovat jednotlivé centralni portalové sluzby (HR, vzdélavani, NEN, IISSP, ...), které budou
pfipojovany do lokalniho transakéniho PU, do néhoZ by se mél postupné transformovat kazdy tzv.
Intranet Gfadu. Vedlo toho se jeden z centralnich portéld VS, IKCR navrhuje, aby to byl bud personélini
portal 1SoSS, pfipadné portal odvozeny od Portalu obCana, rozsifi tak, aby pro Urfedni osoby a
zamé&stnance Gfadl, pro néZ je nehospodarné spravovat svij vlastni PU, poskytl sluzbu
zprostredkovani vsech centrélnich internich portald na jednom misté.

Vedlo toho se jeden z centralnich portald VS, IKCR navrhuje, aby to byl persondini portal 1SoSS, rozsiti
tak, aby pro Gfedni osoby a zamé&stnance Gfadl, pro néz je nehospodéarné spravovat svij vlastni PU,
poskytl sluzbu zprostredkovani vSech centralnich internich portall na jednom misté.

VSechny funkce portalu Urednika, presahujici hranice ,domovského“ OVS budou dostupné vyhradné s
vyuzitim JIP/KAAS. Proto musi byt i lokalni IS dostupné se stejnou identitou nebo musi mit Grad pro
Portal Urednika a do néj zarazené IS vybudovany lokdIni Single-Sign-On feseni, integrované s JIP/KAAS.

CzechPOINT@Office

Jde o neverejné pracovisté Uradu, kde Urednik samostatné Cerpd informace, ovéfuje a predklada
podani v ramci k eGovernmentu. Je ur¢eno pro Uredniky organl verejné moci, ktefi ze zakona
pristupuji k rejstrikim nebo provadéji autorizovanou konverzi dokumentl z moci Gredni. (Napf. misto
toho, aby ob¢an nebo podnikatel dokladal Vypis z rejstriku trestl, Urednik si poridi nutny doklad
pomoci Czech POINT@Office).

Jedna se o pracovisté na libovolném Gradé, s technickym vybavenim stejnym jako v pfipadé verejnosti
pristupnych pracovist Czech POINT, tzn. standardni pocital s pfistupem na internet, webovy,
formularfovy a dokumentovy prohlize¢, Ucet pro pouzivani Czech POINT@Office (pfistup pomoci
dvojice certifikdtl pro autentizaci a podpis Zadosti).
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Systém Czech POINT poskytuje rozhrani CzechPOINT@office, které je urCeno pro organy verejné moci.
Pomoci formularl, dostupnych v rozhrani CzechPOINT@office, mohou Urednici vyuzivat pro vykon své
plsobnosti. Jedna se zejména o:

* vypis a opis z Rejstriku trestd

* vypisy ze zdkladnich registrd

e autorizovanou konverzi z moci Uredni
¢ agendy matrik

e agendy ohlasoven

* agendy soudU

Do oblasti nastrojt pro Uredniky patfi také podpora provadéni autorizované konverze z moci Gredni
(také jako KzMU). K dispozici jsou dvé API rozhrani systému CzechPOINT pro tuto Glohu.

Sluzby CzechPOINT@Office budou predstavovat jedny z prvnich centralnich sdilenych sluzeb pro
Portaly Urednika, CzechPOINT@Office bude postupné konvergovat k Portalu Ufednika, splyne s nim
nebo bude nahrazen a spolecné vytvori jedno efektivni interni obsluzné rozhrani.

Pohled na jednotné obsluzné kanaly uredniku
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Sdilené sluzby INSPIRE

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkl do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcéni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Evropska smérnice INSPIRE uklada ¢lenskym statlim povinnost zajistit zprfistupnéni prostorovych dat a
souvisejicich sitovych sluzeb, které nalezi k 34 tématlm 3 pfiloh Smérnice INSPIRE. V Ceské republice
se tak déje prostrednictvim Narodniho geoportalu INSPIRE (gesce Ministerstva Zivotniho prostredi),
jehoz soucasti je centrdini metadatovy katalog, ktery obsahuje metadata prostorovych dat, sitovych
sluzeb a z nich vytvorenych mapovych kompozic. Narodni geoportal INSPIRE zpfistupnuje prostorova
data a sluzby nad prostorovymi daty i pro narodni Ucely, pro potreby verejné spravy a ostatnich
subjekt(l (vefejnost, soukromé firmy) Ceské republiky.

business nsPIRE/

IMinisterstvo Evotnino, koordnadnivibor pro
prostied INSPIRE (KOVIN)

(cestor nirodni datové,

sady INSPIRE [Gestor

3 nosi) N
sivae By Koordinditor

sin§ paskytovatel povinny subjekt

Zajiténi povinnosti INSPIRE 2 68

Smémice INSPIRE <} Technické pokyny
[niafzeni Komise (£U)}

< yhiszes 103201058
B

‘Geoportil systému spravuicho prostorova data

i

Siudby pro zpfistupnéni dat, metadat a suleb =~ vyhledsvacisiutby probifiedishulby

‘Systém pro sprévu prostorovych dat ‘Systém pro sprdvu Nrodniho geoportiu INSPIRE

Prostorova data

Spréiva metadat Spréva prostorovyeh dat Harmonizace dat

Metadata ———

Spréva prostorovych dat Spréva informaci Mapové zobrazeni

Smérnice INSPIRE zavadi jednotné zavazné standardy formou nafizeni a doporucujicich i technickych
provadécich pokynl, které jednotliva narizeni doplnuji. Vychodiskem pro narizeni a pokyny jsou
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celosvétové platné ISO normy rady 19 1XX nebo dokumenty znamé jako standardy OGC (Open
Geospatial Consorcium), INSPIRE vSak zavadi nékteré dalsi specifikace. Technické provadéci pokyny
tykajici se sluzeb nad prostorovymi daty jsou publikovdny na
http://inspire.ec.europa.eu/index.cfm/pageid/761. Infrastruktura INSPIRE disponuje obdobnym vyctem
typl sluzeb jako infrastruktura narodni, v ramci INSPIRE jsou vsSak sluzby nad prostorovymi daty
presné pojmenovany a specifikovany. Jedna se o sluzby vyhledavaci (sluzby, které umoznuji vyhledani
a zpristupnéni metadat), prohlizeci, stahovaci (online nebo formou predpfipravenych datovych sad),
transformacni sluzby a sluzby umoznujici spusténi sluzeb nad prostorovymi daty. Tyto sluzby jsou pak
v ramci infrastruktury INSPIRE rozdéleny na harmonizované (nad INSPIRE datovymi sadami),
interoperabilni (zpfistupnujici data v geodetickém referenc¢nim systému ETRS89) a vyhledatelné
(popsané metadaty). Uvedené sluzby nemusi zajiStovat kazdy poskytovatel sam, pro zajisténi
povinnosti vic¢i Smérnici INSPIRE Ize vyuZit i nastroji Narodniho geoportalu INSPIRE. Vzhledem k
rozdilnym termin&m pro soulad sluZeb a interoperabilitu prostorovych dat zobrazuiji, s vyjimkou CUZK,
vdechny pfistupné prohlizeci sluzby data neharmonizovand (nekonformni). CUZK, jako Ustfedni
spravni Gfad zeméméfictvi a katastru nemovitosti Ceské republiky odpovidajici za geodetické systémy
zavazné na Uzemi statu, provozuje i sluzbu transformacni umozniujici transformaci souradnic ze
systému S-JTSK do ETRS89 s vyuzitim zpresnénych transformacnich kli¢a.

Zakon 123/1998 Sb. povinuje poskytovatele zpfistupfiovanim prostorovych dat na zakladé licencnich
smluv. Souvisejici narizeni Komise (EUS) ¢. 268/2010 pak urCuje termin pro doruceni dat a sluzeb
vyzadanych organy a institucemi EU (20 dni od poddani zadosti). Provadéci pokyny k tomuto nafizeni
doporucuji pro zrychleni komunikace vyuzit pro INSPIRE data a sluzby dva typy licen¢nich smluv a to
smlouvu zakladni (pro data bezplatna s Ucelem uziti, ke kterému byl primarné vytvoren i INSPIRE) a
specifickou (kde jiz mdze byt pozadovana Uhrada, Gcely uziti mohou byt rozsireny atd.)

Sdilené agendové IS v pfenesené pusobnosti

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura uUradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcéni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Sdilené agendové informacni systémy pro agendy v prenesené pusobnosti, jako jsou napf.
Zivnostensky rejstfik, Evidence obyvatel, Evidence Fidi¢l a Registr motorovych vozidel, budou
rozSifeny i na dalsi agendy jejich ohlaSovatele tak, ze pokud je nékdo ohlaSovatelem agendy s
vykonem v prenesené plsobnosti, musi zajistit i centraini agendovy informacni systém (jeho Middle-
Office a agendovy portal) s moznosti integrace na lokalni systémy Gradd v Gzemi.
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Pohled na sdilené agendové IS v pfenesené pusobnosti
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Sdilené agendové IS pro samostatnou pusobnost tuzemnich
samosprav

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Gradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkéni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti ZpUsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkd a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Specificka role samospravy, kdy kazdy samospravny celek je autonomni v oblasti samospravnych
¢innosti méa rozhodujici vliv na jakékoliv sdileni v IT. Rozmanitost velikosti municipalit (od krajd po
nejmensi obce) ma vliv na velikost jejich Utvard, které se zabyvaji ICT. Nejmensi municipality, které
disponuji ICT Utvary, jsou obce s rozsifenou plsobnosti (ORP). Ve spravnim obvodé ORP je pocet
subjektl, kterym jsou poskytovany sdilené sluzby nebo data dostate¢né velky, aby sdileni bylo
efektivni, a souCasné pocCet umoziuje efektivni fizeni. Existence dtvaru ICT je rozhodujici pro
poskytovani jakéhokoliv sdileni (sluzby, data). V soucasné dobé jiz frada ORP ve svém spravnim
obvodé tyto sluzby poskytuje.

Sdilené provozni informacni systémy
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Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Grfadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkéni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkd a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Dal$i provozni systémy (existujici i planované) budou zahrnuty po zpracovani podkladi od
vécnych spravcu.

Centralni financni planovaci a rozpocetnickeé IS (ERP)

Integrovany informacni systém Statni pokladny (také jako "lISSP") je Gcinny, transparentni,
efektivni a centralizovany ndstroj pro fizeni verejnych financi, centralizaci Ucetnich informaci statu,
konsolidaci vybranych ekonomickych ukazatell za verejnou spravu a komplexni presné a véasné
vykaznictvi za cely verejny sektor v souladu s mezinarodnimi standardy.

Implementovany informacni systém integruje zakladni funkéni bloky Statni pokladny zamérené na
rizeni specifickych proces( fizeni a kontroly verejnych financi, kterymi jsou:

Rozpoctovy informacni systém (RISPR a RISRE)

CentralIni G¢etni systém (CSUIS)

Rizeni statniho dluhu (RSD)

Platebni styk (PS)

Prezentacni vrstva - Monitor Statni pokladny (Statni monitor, Krajsky monitor a Obecni monitor)

Statni pokladna ma pred sebou nékolik moznych smérd rozvoje, napriklad integraci na nakupni resenti,
na Registr smluv nebo podporu controllingu (nakladové, manazerské Ucetnictvi) verejné spravy.

Monitor Statni pokladny je specializovany informacni portal Ministerstva financi, ktery umoznuje
verejnosti volny pfistup k rozpoctovym a Ucetnim informacim ze vSech Urovni statni spravy a
samospravy. Prezentované informace pochazeji ze systému Statni pokladny a Centralniho systému
UcCetnich informaci statu a jsou Ctvrtletné aktualizovany. Monitor zahrnuje grafickou webovou cast,
analytickou ¢dast a strojové Citelnd zdrojova data.

Centralni registr administrativnich budov (CRAB) ma vyresit dosavadni absenci aktualniho
celostatniho prehledu o administrativnich objektech v majetku statu, o jejich obsazenosti a dislokaci
statnich zaméstnancd. Registr na zakladé ziskanych informaci umozni maximalni vyuziti statnich
objektd. Ve své ¢innosti se opird o Usneseni vlady Ceské republiky ze dne 20. prosince 2012 ¢. 954 o
Centralnim registru administrativnich budov.

Informacni systém CEDR jako celek je nastrojem zejména pro poskytovani, evidenci a kontrolu
dotaci a pro vykon rfady s tim souvisejicich agend. Systém se sklada z rady vzajemné provazanych
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subsystémd, které jsou provozovany na MF- GFR, resortech, agenturdch a Gzemnich organech
finan¢ni spravy.

V informacnim systému CEDR jsou shromazdovany Udaje o vSech dotacich a ndvratnych financnich
vypomocich ze statniho rozpoctu, statnich fondd, statnich financnich aktiv a Narodniho fondu a jejich
prijemcich na zakladé Usneseni vlady ¢. 584/1997Sb. (subsystém CEDRIII).

» CEDR - resorty: Udaje jsou do IS CEDR zaznamendavany bud pomoci subsystému CEDR -
resorty, ktery mohou vyuzivat vSichni poskytovatelé dotaci, nebo prostfednictvim jinych
informacnich systémd, ve kterych jsou vsechny pozadované (daje také shromazdovany (napfr.
EDS/SMVS, MSC2007). Predavani Udajd do IS CEDR ukladéd zdkon ¢. 218/2000 Sb., o
rozpoc¢tovych pravidlech, §75. Lhlty pro predavani dat a povinné polozky stanovi vyhlaska ¢.
296/2005 Sb., o centrdIni evidenci dotaci.

« CEDR Il - Kontrolni ttvary FU - V3echny Udaje, shromazdéné v IS CEDR lll, jsou pfedavany
do subsystému CEDR I, ktery vyuzivaji kontrolni Gtvary finan¢nich Gradd. CEDR Il proto
obsahuje i moduly pro podporu evidence kontrol a vymahani nedoplatkll nebo ¢astek, které
maji byt vraceny v pripadé zjiSténi poruSeni rozpocCtové kazné. Informace o vysledcich
provedenych kontrol jsou na vyzadani zpfistupnény prislusnym poskytovateldim dotaci.

» CEDR Ill - Verejnost: Verejné udaje z databaze CEDR jsou zpfistupnény prostfednictvim
subsystému CEDR - web na Internetu MF, ktery umoznuje i tvorby sestav a vybérd.

ISPROFIN-EDS/SMVS - Informacni Systém PROgramového FINancovani (ISPROFIN) je manazersky
systém pro rizeni a kontrolu ¢erpani polozek statniho rozpoctu. Déli se na:

e EDS - Evidencni Dotacni Systém eviduje a Fidi poskytovani navratnych financnich vypomoci a
dotaci ze statniho rozpoctu na pofizeni nebo technické zhodnoceni dlouhodobého hmotného a
nehmotného majetku

e SMVS - Sprava Majetku ve Vlastnictvi Statu ridi poskytovani prostredkll ze statniho rozpoctu na
porizeni nebo technické zhodnoceni hmotného a nehmotného dlouhodobého majetku statu.

MS2014+ - Informacni systém MS2014+, oficialni monitorovaci systém evropskych strukturalnich a
investi¢nich fondl (ESIF) pro programové obdobi 2014 -2020. Je uréen k procesnimu i datovému
zabezpeceni kompletniho fizeni a administrativnich procesd nad projekty dotacnich programi ze
strukturdinich fond( EU v Ceské republice v programovém obdobi 2014 - 2020.

Funkcionalita systému Monit2014+ pokryva veSkeré zakladni procesy Zivotniho cyklu dotacnich
programd i v rdmci nich realizovanych konkrétnich projektd.

Monit2014+ je napojen fadou rozhrani na desitky informacnich systém statni spravy Ceské republiky
i Evropské unie podilejicich se na implementaci dotacnich programt EU.

Centralni systém nakupu a verejnych zakazek

Narodni elektronicky nastroj (NEN), jako klicovy prvek soustavy Narodni infrastruktury pro
elektronické zadavani verejnych zakazek (NIPEZ), je komplexni elektronicky nastroj pro administraci a
zadavani verejnych zakazek a koncesi pro vSechny kategorie verejnych zakdzek a vSechny kategorie
zadavatell, v¢. sektorovych. NEN podporuje vSechny rozsahy elektronizace od evidence zadavacich
fizeni po pIné elektronické postupy.

NEN umozni provazani (elektronickou procesni integraci) na interni systémy zadavateld i dodavateld
&i systémy eGovernmentu v CR. PIné podpofi plénovaci aktivity, nebot ¢asto bude vyuzivan pro

Architektura eGovernmentu CR - https://archi.gov.cz/



2020/06/24 09:51 137/204 Narodni architektonicky plan

verejné zakazky realizované v ramci dlouhodobych investi¢nich projektd.

Pro operace relevantni pro Statni rozpoCet musi byt NEN integrovan jak na lokalni rozpocetnictvi
Uradd, tak zejména na RIS-PR a RIS-RE z IISSP.

UZivatelské rozhrani NEN musi byt zafazeno do centrainiho Portalu Ufednika (PU), dostupného pro ty
OVS, pro néZ by bylo nehospodarné budovat svij lokani PU. Dale musi byt uzp(isobeno tak, aby je]
ostatni OVS jako jednu z mnoha centralnich sluzeb mohly rady zaradit do svych lokalnich Portall
Urednika (Intranet).

UZivatelé NEN se k nému musi prihlasovat pomoci JIP. To znamena klienti VS (dodavatelé) pomoci NIA
a Urednici pomoci JIP/KAAS.

Sdilené statistické, analytické a vykaznické systémy

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Gfadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkéni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkd a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

Statistické, analytické a vykaznické systémy systémy (existujici i planované) budou
zahrnuty po zpracovani podkladu od vécnych spravcu.

eGovernment Cloud

Popis architektury Gfadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura uUradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady
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eGovernment Cloud (také jako eGC), jehoz zakladnim cilem je naplnéni strategie 3E pfi souCasném
zvyseni kvality a bezpecnosti pfi pofizovani a provozu informacnich systémU verejné spravy
vyuzivanim sdilenych cloudovych sluzeb eGC. DalSim cilem projektu eGC je v maximalni mire
usnadnit jednotlivym spravctim ISVS architektonické, bezpecnostni, ndkupni a projektové procesy
vyuzivanim sluzeb eGC. Z celkového a dlouhodobého pohledu je souvisejicim cilem eGC také
konsolidace datovych center a ICT platforem vefejné spravy.

Informacni koncepce CR zohledfuje zékladni cile a koncepty eGC, stanovené usnesenim VIady CR ve
Strategickém ramci Narodniho cloud computingu (UV 1050/2016) a rozpracovavané v ramci projektu
Pfiprava vybudovani eGovernment cloudu, jehoZ vystupy ddle upresiovat standardy eGC a pravidla
jeho provozu i vyuzivani.

Sluzby eGC zahrnuji tfi hlavni kategorie cloudovych sluzeb: laaS (Infrastructure as a Service - sluzby
na urovni datovych center, siti a HW), PaaS (Platform as a Service - sluzby na Urovni standardnich SW
platforem, jako jsou databdze, webové servery) a SaaS (Software as a Service - kompletni
funkcionalita standardnich nebo standardizovatelnych aplikaci poskytovana jako sluzba, napf. e-mail,
ekonomicky systém, spisova sluzba apod.).

Sluzby eGC jsou rozdélen do dvou casti - komercni cast (KeGC - sluzby provozované komerénimi
subjekty s vyuzitim jejich vlastnich datovych center a komunikacni infrastruktury) a statni ¢ast (SeGC
- sluzby provozované v datovych centrech a na HW a SW platformach v majetku statu a provozované
organizacemi fizenymi statem).

Jednim ze dvou hlavnich kritérii pro vyuZiti sluzeb SeGC nebo KeGC je Groven bezpecnostnich dopad{
daného IS. SeGC zajisti maximalni Groven bezpecnosti a je urCen pro provoz sluzeb eGC bezpecnostni
Urovné 4 (Kritickd). KeGC je urcen pro provoz sluzeb eGC bezpecnostnich Urovni 1-3 (Nizkd, Stfedni,
Vysokd) a v maximalni mife umoznuje vyuziti trznich mechanismd pro zajisténi optimalnich cen.
Druhym rozhodujicim kritériem pro vyuziti sluzeb eGC je kalkulace a porovnani naklad( vlastnictvi
(TCO) jednotlivych IS v modelu provozu on-premise (na vlastni infrastrukture) a s vyuzitim sluzeb
eGC. K oboum zplsoblim stanoveni bezpecnosti a ekonomické naroc¢nosti vznikly metodické pomdicky
dostupné na:

 Stanoveni ekonomické naro¢nosti
o Metodika
o Pomocny excel
« Stanoveni pozadavk{ na bezpecnost
o Metodika
o Pomocny excel

Ridici orgdn eGovernment Cloudu (také jako ROeGC) koordinuje budovéni a rozvoj eGC, rozviji a
udrzuje metodické postupy pro eGC, kontroluje a fidi soutézni mechanismus KeGC a nabidku sluzeb
SeGC. ROeGC vybuduje a bude spravovat Portdl eGC, na kterém bude zvefejfiovat Katalogy sluzeb
eGC a poskytovat spravctim IS informacni a metodickou podporu pro vyuzivani eGC.

Spravce eGC zverejni dynamicky nakupni systém (také jako DNS) pro nakup eGC sluzeb vedenych v
jeho katalogu. Portdl pro objednavani a spravu sluzeb nebude spustén spolu s DNS, ale jeho spusténi
se da oCekavat v prvni poloviné roku 2020.

V nasledujici fazi budovani eGC, dlouhé zhruba dva roky (2021), bude umistovani IS do eGC (vyuzivani
sluzeb eGC) dobrovolné. Dlouhodobé bude uplatnén princip cloud-first - povinné umisténi IS do eGC,
pokud kalkulace TCO neprokaze nakladové efektivnéjsi provoz onpremise.
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Sluzby eGC budou definovany a popsany v centralné rfizeném Katalogu sluzeb eGC. Provozovatelé
sluzeb eGC musi spliiovat centralné stanovované bezpecnostni a provozni podminky. Splnéni
podminek bude ovérovano atestacnimi stredisky.

Narodni datova centra

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Gfadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
sdilenych sluzeb, funkénich celkd a tematickych oblasti
jednotlivymi Urady

Cilové jsou i NDC nadéale nedilnou sou¢asti IKCR, budou se rozvijet vedle eGC a ¢asto dokonce ve
stejnych prostorach a se stejnymi kvalitativnimi parametry, napriklad bezpecnosti. Jejich role je pro
radu centralnich systém{ eGovernmentu nezastupitelna.

Lze predpokladat, ze bude spole¢né s pozadavky na parametry eGC definovan povinny minimalni
standard pro NDC a Ze jeSté nékolik resortnich DC bude ,povyseno” na NDC. Soucasné lze
predpokladat, Ze ¢asti nékterych NDC se zapoji jako vyznamné soucdsti statni ¢asti eGC a budou své
sluzby nabizet vedle prfimé dodavky ,kmenovym klientdm" - organizacim svého zfizovatele, také
volné, komukoli za podminek eGovernment Cloudu. Narodni Datové Centrum jako sdilena sluzba IT
poskytuje:

e Sluzby bezpecného prostredi vypocetniho centra

e Sluzby virtualni vypocetni kapacity

* Sluzby databazovych serverl

e Sluzby datového zalohovani

e Sluzby vystaveni publikovanych sluzeb v DMZ1 a DMZ2 v CMS KIVS

Komunikacni infrastruktura verejné spravy

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych

vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do

informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
: Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich
E  vrstvach architektury.

Pravidla pro jednotlivé sdilené sluzby, funkcéni celky a
tematické oblasti jsou popsany v ¢asti Zplsoby vyuzivani
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sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
jednotlivymi Grady

KIVS/CMS je centralni funkcni celek, jehoz primarnim Ucelem je zprostiedkovavat fizené a evidované
propojeni informacnich systém( subjektd statni spravy a samospravy ke sluzbam (aplikacim), které
poskytuji informacéni systémy jinych subjektl statni spravy a samospravy s definovanou bezpecnosti a
SLA parametry, tj. pfistup ke sluzbam eGovernmentu. KIVS/CMS tak m{zeme nazvat privatni siti pro
vykon verejné spravy na Uzemi statu. KIVS/CMS jako privatni sit verejné spravy vyuziva dedikovanych
resp. pronajatych sitovych prostredkd pro bezpecné propojeni Grednikd organd verejné spravy (OVS)
pracujicich v agendach verejné spravy s jejich vzdalenymi agendovymi informacnimi systémy, pro
bezpecné sitové propojeni agendovych systémd navzajem a pro bezpecny pristup jednotlivych OVS
do Internetu.

Pfipojeni k CMS je mozné realizovat prostfednictvim:

» Neverejného KIVS operatora (Krajské sité, Metropolitni sité, ITS Ministerstva vnitra a dalsi)
* Verejného KIVS operatora (SoutéZ KIVS operatora pfes centralniho zadavatele MVCR)

¢ [Psec VPN

e SSL VPN

Pro OVS jsou pripustné pouze prvni 2 varianty - Neverejny a verejny KIVS operator, komunikace mezi
jednotlivymi OVS je tak vedena vyhradné prostfednictvim KIVS/CMS, tzn. jednotlivé OVS maji
povinnost pristupovat k informacnim systémim verejné spravy (ISVS) pouze prostiednictvim
KIVS/CMS.

Pohled na CMS/KIVS
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Zpusoby vyuzivani sdilenych sluzeb,
funkénich celku a tematickych oblasti
jednotlivymi urady

Tato kapitola popisuje zplsoby vyuzivani sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti v
celé Siri (v celé architekture) véetné pravidel, ndvodl a dobrych praktik k jejich zaneseni do
informacni koncepce a architektury Gradu. Jde o jiny pfistup k popisu pozadavkd na vyuzivani systémd
a sluzeb eGovernmentu nez v Casti Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich vrstvach
architektury, kde se pozadavky popisuji skrze jednotlivé vrstvy architektury Gradu.

Funkcni celek je logicka struktura obsahujici vSechny vrstvy architektury (primarné Byznys, Aplikace,
Platformy, Komunikace), a ktery se nejCastéji tvofi kolem informacniho systému verejné spravy.
Typickym prikladem funkéniho celku mlze byt "sprava dokument(". Tento celek kromé samotného
informacniho systému typu elektronicka spisova sluzba a ddvéryhodné Glozisté obsahuje i procesy a
postupy v Uradu (skartacni plan, prijem dokumentd atd.), potfebny HW a SW, komunikacni propojeni,
bezpecnostni pozadavky, standardy, pravidla a dalsSi. To, Ze se funkcni celek popisuje skrze vSechny
vrstvy architektury ale neznamena, ze jsou jeho nedilnou soucasti. Napfiklad u vrstvy HW a SW
vybaveni se pocitd s tim, ze jde o sdilenou platformu, ktera neni pfimo soucasti funkcniho celku, ale
vyuziva jeji sluzby.

Skladba této kapitoly odpovida sdilenym sluzbam, funkénim celkdm a tematickym oblastem z ¢asti
Popis sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti vefejné spravy CR:
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Tematické oblasti

e Agendovy model verejné spravy

« Identifikace klientu vefejné spravy
* Propojeny datovy fond - PPDF

« Vefejny datovy fond CR - VDF

* Evidence subjektt

¢ Prostorova data

« Uplné elektronické podani - UEP

* Integrace informac¢nich systému

* Portaly vefejné spravy a soukromopravnich uzivateld udaja
* Pristupnost informaci

 Elektronicka fakturace - eFaktura

Sdilené sluzby a funkc¢ni celky

e Portdl obcana a portal verejné spravy - PO, PVS

Narodni identitni autorita - NIA

Referencni rozhrani verejné spravy - ZR, ISZR, eGSB/ISSS, FAIS
Univerzalni kontaktni misto verejné spravy - CzechPOINT
Systém spravy dokumentu - eSSL

e Systémy a sluzby spojené s pravnim radem a legislativou - eSelL
 Elektronické ukony a dorucovani - Datové schranky

 Jednotny identitni prostor verejné spravy - JIP/KAAS

* Jednotné obsluzné kanaly a uzivatelska rozhrani ufedniku

e Sdilené sluzby INSPIRE

» Sdilené agendové IS v pfenesené pusobnosti

 Sdilené agendové IS pro samostatnou pusobnost tzemnich samosprav

Sdilené provozni informacni systémy

Sdilené statistické, analytické a vykaznické systémy
eGovernment Cloud

Narodni datova centra

Komunikacni infrastruktura verejné spravy- KIVS/CMS

Pravidla pro Agendovy model verejné spravy

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Grfadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systémd a jejich sluzeb,
funkc¢nich celkd a tematickych oblasti v rdmci agendového
modelu verejné spravy je popsan na samostatné strance zde
nebo v ramci ¢asti Popis sdilenych sluzeb, funkénich celkd a
tematickych oblasti vefejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pristupu k agendovému modelu VS popise
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Urad do své informacni koncepce.

Zakladni povinnosti ohlasovatele agendy

OhlaSovatel agendy je podle zakona ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech zodpovédny za radné
ohlaseni agendy a za aktualizace agendy, a predevsim za spravnost a pravdivost Udajl uvedenych v
agendé. Zjisti-li kdokoliv nesoulad reality s Gdaji, mél by to jako u dalsich referenénich Gdaj ohlasit
ohlasovateli, a ten musi agendu upravit do souladu se skutecnosti. To se netyka jen zakladnich
informaci, ale i vSech dalsich referencnich a nereferencnich Gdajd, jako jsou ¢innosti, plisobnosti OVM,
Udaje v agendé, agendové informacni systémy apod.

Zakladnimi povinnostmi ohlasovatele jsou:

e Tam, kde je gestorem legislativy, dodrzovat veskeré principy pro legislativu, véetné zasad
Digitalné privétivé legislativy

e Ohlasit agendu

e Ohlasit kazdou jeji zménu

* Ohlasit plisobnost vsech OVM a definovat vykon jim svérenych ¢innosti

e Zajistit vyuzivani Gdajl ze zakladnich registrl a souvisejici opravnéni pro jejich vyuzivani pro
podporu vykonu agendy

 Ohlasit agendové informacni systémy, které spravuje a které jsou poskytovany OVM plisobicim

v agendé

Ohlasit udaje v agendé vedenych, Cerpanych i poskytovanych

K centralizovanym agendovym informacni systémdm vydavat provozni rad

Metodicky ridit vykon agendy u OVM, ktery v agendé pUsobi

Spravovat, tzn. ohlasovat a udrzovat aktudlni, Gdaje v rejstfiku OVM/SPUU. U SPUU se jedna o

vsechny subjekty, které jsou povinné dle pravnich predpisd spadajici do agendy, jejichz je OVM

ohlasovatel. Ohlasovat mUZze ustanovit jiné OVM, které bude tyto Gkony cinit.

Zakladni povinnosti OVM pusobiciho v agendé

V ramci agendy verejné spravy mohou verejnopravni ¢innosti vykonavat pouze ty organy verejné
moci, které jsou v ramci ohldSeni agendy vyznaceny jako organy verejné moci vykonavajici
plsobnost, a to v rdmci konkrétnich ¢innosti. To znamena, Ze po aplikaci principu referenc¢nich tdaji v
Registru prav a povinnosti Ize konstatovat, ze pokud v ramci dané agendy vykonava verejnopravni
¢innost organ verejné moci, ktery nema vyznacenou plsobnost, jedna se o poruseni zédkona a
ohlasovatel agendy musi neprodlené toto napravit. To se tyka nejen samotného seznamu pusobicich
organl verejné moci, ale také prirazeni jejich ¢innosti. Vykon ¢innosti je byznysovou vazbou a
odborné jej nazyvame "Cinnostni roli".

Zakladnimi povinnostmi organd verejné moci plsobicich v agendé tedy jsou:

Vykondvat Cinnosti dle ohlaseni agendy

Pokud OVM gzjisti nesoulad skute¢nosti a (dajd v ohlaseni agendy, je povinen pozadovat po
ohlaSovateli napravu.

Pokud sam spravuje agendovy informacni systém pro vykon agendy (neni poskytovan
centrdlné), ohldsit tento systém do RPP jako ISVS.

Pokud existuje centralizovany agendovy informacni systém, tak tento vyuzivat.
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* Pristupovat k Udajiim v zéakladnich registrech a dalSich ISVS vyhradné na zakladé opravnéni
ohlaseného v agendé.

e Spravovat jen ty Udaje, které jsou ohlaSeny v dané agendé.

 Pokud zjisti nesoulad referenc¢nich Gdajd v jednotlivych zakladnich registrech se skutec¢nosti,
zahajit proces reklamace u prislusného editora.

Pravidla pro identifikaci klientd vefejné spravy

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Ufadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systéml a jejich sluzeb,

& funkénich celkli a tematickych oblasti v ramci identifikace
klientd verejné spravy je popsan na samostatné strance zde
nebo v rdmci ¢asti Popis sdilenych sluzeb, funkénich celkd a
tematickych oblasti vefejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pristupu k elektronické identifikaci klientd
VS popiSe Urad do své informacni koncepce.

Fyzicka identifikace

Fyzickou identifikaci je myslena situace, kdy klient verejné spravy je osobné pfitomen v misté, kde je
mu sluzba poskytovana nebo je po ném vyzZadovana soucinnost. K fyzickému prokazani totoznosti se
pouzivaji identifikacni doklady, které musi obsahovat:

e Aktualni a platné Gdaje o jeho drziteli
 Fotografii drzitele

Jako identifika¢ni doklad se pouzivé obéansky prikaz a cestovni pas. Identifika¢nim dokladem
neni ridi¢sky prlkaz, protoZe nespliuje potrebné parametry pfi jeho vydavani, ackoliv obsahuje
napriklad fotografii drzitele.

Samotny obcansky prlkaz, ktery mUze slouzit i k elektronické identifikaci, Ize pouZit k fyzické
identifikaci na rzné Urovni:

e Stredni Uroven

o Zjisténi, zda nejde o padélany obc¢ansky prikaz
= Strojové Citelné obcanské prikazy
= Ostatni obc¢anské prikazy

o Zjisténi, zda je predloZeny obcansky prikaz platny
= Seznam platnych obcanskych prikaz{
= Seznam neplatnych obcanskych prikaz{

o Kontrola fotografie a idajl na ob¢anském prikaze proti klientovi, ktery jej predlozil
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* Vysoka Uroven
o Zjisténi, zda nejde o padélany obc¢ansky prikaz
= Strojoveé Citelné obc¢anské prikazy
= Ostatni obc¢anské prikazy
o Zjisténi, zda je predlozeny obcansky prikaz platny
= Seznam platnych obcanskych prikaz({
= Seznam neplatnych ob¢anskych prikaz
o Kontrola fotografie a idajl na ob¢anském prikaze proti klientovi, ktery jej predlozil
o Vyzadani si aktudlnich Gdajl, véetné fotografie, o klientovi, ktery jej predlozil a jejich
kontrola

Elektronicka identifikace

Elektronickou identifikaci je mySlena situace, kdy klient verejné spravy neni pfitomen v misté
poskytovani sluzby. Identifikace tedy probihd vzdalené, bez fyzického kontaktu.

Pro jednoznacnou elektronickou identifikaci a autentizaci klientld verejné spravy byl vytvoren
technicky a pravni rdmec, ktery umoznuje vsem spravcim informacnich systémi verejné spravy tuto
g¢innost vykonavat v souladu s Informaéni koncepci CR a bez nutnosti vytvafeni vlastnich nékladnych
reSeni a zvysovani administrativni zatéze.

Zakon ¢. 250/2017 Sbh., o elektronické identifikaci, zavadi v §2 povinnost provadét prokazani
totoznosti s vyuzitim elektronické identifikace pouze prostiednictvim kvalifikovaného systému
elektronické identifikace. Tento paragraf nabyva Ucinnosti 1. Cervence 2020. Po tomto datu nebude
mozné pokracovat v praxi vydavani pristupovych Gdajd klientl verejné spravy mimo systémy
kvalifikovaného systému elektronické identifikace, pokud jiny zakon tuto cestu neumoziuje.

Podporu celého procesu elektronické identifikace prostfednictvim kvalifikovaného systému
elektronické identifikace je vytvorena platforma Narodni identitni autority (také jako NIA), ktera
vykonava cinnosti Narodniho bodu dle § 20 a nasledujicich a narodniho uzlu elDAS pro spolupraci s
oznamenymi systémy elektronické identifikace dle nafizeni Evropské parlamentu a Rady (EU) C.
910/2014 ze dne 23. Cervence 2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich ddvéru pro
elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruseni smérnice 1999/93/ES.

Pravidla pro elektronickou identifikaci tedy primarné obsahuje Narodni identitni autorita

Pravidla pro Propojeny datovy fond

Popis architektury Gfadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v casti
Architektura Ufadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systéml a jejich sluzeb,
funk¢nich celkl a tematickych oblasti v rdmci propojeného
datového fondu je popsan na samostatné strance zde nebo v
ramci ¢asti Popis sdilenych sluzeb, funkénich celkl a
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tematickych oblasti vefejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pfistupu k propojenému datovému fondu
& popiSe Ufad do své informacni koncepce.

Udaje, dokumenty, vystupy a vypisy

v ViV

rozdilu mezi Poskytovanim/Vyuzivanim udajd, Poskytovanim/Vyuzivanim dokumentd,
Vystupum z informaéniho systému a Vypisem z informaéniho systému.

7 =0

Poskytovani / Vyuzivani udaj

Na business vrstvé organ verejné moci, ktery provadi vykon verejné spravy, ptsobi v agendé, kterou
ma radné ohlasenou v RPP, ma povinnost vyuzivat pro tyto Ucely aktudlni stdtem garantovana data ze
ZR a dale publikovat a Cerpat agendové Udaje pres eGon Service Bus / Informacni systém sdilené
sluzby. Soukromopravni subjekt prava (také jako SPUU) mUze také za dodrzeni zakonného zmocnéni
pro vykon verejné spravy a plsobeni v urcité agendé ohlasené OVM, Cerpat Udaje ze zakladnich
registrl, ovsem vyhradné pres AlIS OVM nebo formulare Czech POINT. V zakoné ¢. 111/2009 Sb. -
Zakon o zakladnich registrech, bude nové zakotveno globalni zmocnéni na ¢erpani Gdaji OVM ze ZR,
pricemzZ RPP slouzi jako zdroj informaci pro informacni systém ZR pfi fizeni pristupu uzivateld k
Udajdm v jednotlivych registrech a agendovych informacnich systémech. To znamena, Ze kdykoliv se
dany subjekt pokusi ziskat urcity Gdaj, nebo ho dokonce zménit (editovat), systém posuzuje, zda
subjektu bude dovolené na zakladé zakonného zmocnéni pracovat s Udaji poskytované verfejnou
spravou. V RPP jakozto metainformacnim systému vykonu verejné spravy jsou uvedeny opravnéni v
ramci agend pro Cerpani Udajl ze ZR, ale také veskeré (daje, které stani sprava a samosprava
publikuje za pomoci eGon Service Bus / Informacni systém sdilené sluzby napfi¢ verejnou spravou.
Dulezitym faktorem na business vrstvé v ramci ¢erpani Udajl ze ZR a také publikovani a Cerpani
Udajl v ramci jednotlivych AIS OVM je mit radné hlasenou agendu v RPP, coz je nezbytnou
podminkou.

Seznam agend vedenych v RPP je k dispozici na strankach:
https://rpp-ais.egon.gov.cz/gen/agendy-detail/

Na aplikacni vrstvé, prostfednictvim webovych sluzeb jednotlivych referencnich rozhrani, ke kterym
patfi informacdni systém spravy zakladnich registrd, eGon Service Bus / Informacni systém sdilené
sluzby, sluzby Czech POINT a formuldfového agendového informacniho systému FAIS, ma povinnost
instituce Cerpat referenc¢ni Udaje ze ZR svymi AlS a dale poskytovat a vyuzivat Udaje pres leGon
Service Bus / Informacni systém sdilené sluzby napfi¢ verfejnou spravou. Dale je mozné Cerpat
referenCni Udaje ze ZR i pres datové schranky.

Jednim z pravidel ziskavani referen¢nich Gdajd webovymi sluzbami je nejdrive ztotoznit svij datovy
kmen vic¢i ZR a nasledné se prihlasit pro prijem notifikaci o zménach. Dalsi moznosti, ovsem v
krajnich pripadech, pokud datovy kmen instituce neni pfilis rozsahly, je mozné provadét pravidelnou
aktualizaci Udajl celého datového kmene pro ztotoznéni subjektu prava prava pfi vykonu verejné
Spravy.

Dal$im pravidlem pro nakladani s osobnimi Udaji je pseudonymizace Udajd, coZz znamena ulozeni dat
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technikou oddéleni agendovych a identifikacnich Udajli a jejich propojeni pomoci agendového
identifikatoru fyzickych osob (také jako AIFO), aby byly naplnény podminky bezpecnosti a jednotlivych
zakon( a narizeni, které z téchto okolnosti plynou. Ziskané AIFO nesmi za zadnych okolnosti opustit
AIS, které ho ze sluzeb ISZR ziskalo a pfi jeho predavani (za Ucelem predavani informaci o fyzické
osobé) se musi vzdy pouzit sluzeb ISZR. Vice informaci o zplsobu vyuziti AIFO v ramci
pseudonymizace je uvedeno zde.

* Informace ohledné ZR jsou k dispozici na strankach: http://www.szrcr.cz/vyvojari

« Informace, jakym zplsobem pfipojit svij AIS nebo komunikacni sbérnici do ISZR jsou k dispozici
na strankach: http://www.szrcr.cz/file/170/

Informace, jakym zplsobem vyuzivat notifikace ze ZR je k dispozici na strankéch:
http://www.szrcr.cz/spravny-postup-prace-s-notifikacemi-a-udrzovani-datoveho

Informace k popisu sluzeb ZR: http://www.szrcr.cz/file/175/display/

Podrobny popis sluzeb ZR:
http://www.szrcr.cz/vyvojari/podrobny-popis-egon-sluzeb-zakladnich-registru

Z pohledu technologické vrstvy, je Cisté na jednotlivé instituci, jakou si zvoli platformu v ramci
vnitfniho fungovani Uradu a pfipojeni se pro vyuzivani sluzeb propojeného datového fondu, pricemz
pristupovat do ZR je mozné pies ISZR pfimo AlSem nebo komunikacni sbérnici.

Na komunikacni vrstvé je povinnost instituce pfi vykonu verejné spravy vyuzivat CMS. CMS je systém,
jehoz priméarnim Ucelem je zprostiedkovavat fizené a evidované propojeni informacnich systém
subjektl verejné spravy ke sluzbam (aplikacim), které poskytuji informacni systémy jinych subjektd
verejné spravy s definovanou bezpecnosti a SLA parametry, tj. pfistup ke sluzbam eGovernmentu.
CMS tak mlzeme nazvat privatni siti pro vykon verejné spravy na Gzemi statu. CMS jako privatni sit
verejné spravy vyuziva dedikovanych resp. pronajatych sitovych prostredk( pro bezpec¢né propojeni
urednikl organl verejné spravy (také jako OVS) pracujicich v agendach verejné spravy s jejich
vzdalenymi agendovymi informacnimi systémy, pro bezpecné sitové propojeni agendovych systém{
navzajem a pro bezpecny pristup jednotlivych OVS do Internetu.

Poskytovani / Vyuzivani dokumenti

Dokumenty se prenasi skrze referencni rozhrani ve vazbé na subjekt ¢i objekt prava prostrednictvim
eGON Service Bus / Informacniho systému sdilené sluzby, nebo také prostfednictvim informacniho
systému datovych schranek. Dokumenty se tvori vystupem z informacniho systému verejné spravy
dle zédkona ¢.365/2000 Sb.

Vypisy z informacniho systému verejné spravy

Vypis z informacniho systému verejné spravy je dokument, ktery se vytvafi se z vefejnych i
neverejnych evidenci. Vypis mlze mit podobu ¢astecného nebo plného vypisu ze vSech Gdajl, které
se v informacnim systému verejné spravy vedou.

* Vypis z verejné evidence: Vypis neni urcen pro konkrétni osobu a vSechny obsazené informace
jsou verejné.

* \ypis z neverejné evidence: Vypis je urcen pro konkrétni osobu, ktera je subjektem prava nebo
jinou opravnénou osobu a obsahuje i neverejné Udaje.

Vypisy se tvori dle zakona €. 365/2000 Sb.
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Vystupy z informacniho systému verejné spravy

Vystup z informacniho systému verejné spravy je elektronicky dokument, ktery je vypisem z
informacniho systému verejné spravy, ale je zaroven zabezpecen zplsobem zajistujici integritu dat.
Tedy je to takovy vypis z informacniho systému verejné spravy, ktery je vydavajicim informacnim
systémem verejné spravy elektronicky opecetén/podepsan a orazen ¢asovym razitkem.

Existuje i specialni varianta vystupu z informacniho systému verejné spravy, tzv. ovéreny vystup,
ktery vznikne Uplnym pfevodem vystupu z informacniho systému verejné spravy z elektronické do
listinné podoby a obsahuje ndlezitosti dle zakona ¢.365/2000 Sbh.. Ovéreny vystup je tedy vzdy v
listinné podobé.

Verejna listina

Verejna listina je dle oblanského zakoniku listina vydana organem verejné moci v mezich jeho
pravomoci nebo listina, kterou za verejnou listinu prohlasi zakon. Je-li néjaka skutecnost potvrzena ve
verejné listing, zaklada to vici kazdému piny ddkaz o plvodu listiny od organu nebo osoby, které ji
ztidily, o dobé porizeni listiny, jakoZ i o skutec¢nosti, o niz plvodce verejné listiny potvrdil, Ze se za
jeho pritomnosti udala nebo byla provedena, dokud neni prokdzan opak. Zachycuje-li verejna listina
projev vlle osoby pfi pravnim jednani a je-li jednajicim podepsana, zaklada to vici kazdému plny
ddkaz o takovém projevu vile. To plati i v pripadé, ze byl podpis jednajiciho nahrazen zplsobem,
ktery stanovi zakon.

Verejnou listinou jsou vsechny:

e listinné vypisy z informacniho systému verejné spravy,
e vystupy z informacniho systému verejné spravy,
e ovérené vystupy z informacniho systému verejné spravy.

Pravidla pro Verejny datovy fond

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Ufadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systéml a jejich sluzeb,

&  funkcnich celkl a tematickych oblasti v rdmci verejného
datového fondu je popsan na samostatné strance zde nebo v
ramci Casti Popis sdilenych sluzeb, funkénich celkd a
tematickych oblasti vefejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pristupu k verejnému datovému fondu
popiSe Urad do své informacni koncepce.
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VDF je tvoren otevfenymi daty poskytovanymi jednotlivymi OVS za Ucelem sdileni s dalSimi OVS a je
podmnozinou vSech otevienych dat VS. Je tedy nutné zajistit, aby vSechny funkcni celky architektury
jednotlivych Gradl VS respektovaly a dodrzovaly pravidla platna pro:

 otevriend data (legislativné podporena zakonem ¢.106/1999 Sb.),
e data VDF - pravidla pro oteviend data navic doplnénda o dalsi specifika odvozend od
charakteristik VDF.

Otevrena data

Otevrena data jsou:

» Volné pfistupna na webu jako datové soubory ke stazeni ve strojové Citelném a otevieném
formatu - CSV, XML, JSON, RDF (JSON-LD, Turtle, ...) a dalsi formaty s otevienou specifikaci.

e Opatrend podminkami uziti neomezujicimi jejich uziti.

e Evidovana v Narodnim katalogu otevrenych dat (NKOD) jako datové sady opatfené primymi
odkazy na datové soubory, které je tvori.

e Opatrena Uplnou dokumentaci.

» Opatfend kontaktem na kuratora pro zpétnou vazbu (chyby, zadost o rozsifeni, apod.).

e Jsou publikovany dle otevienych formalnich norem ve smyslu § 4b odst. 1 zakona ¢. 106/1999
Sb. o svobodném pfistupu k informacim.

Vyuzivani otevienych dat pri vykonu verejné spravy

Nejsou stanovené zadné pozadavky na zplsoby pouziti publikovanych otevrenych dat, data Ize
libovolné importovat do vhodnych aplikaci a informacnich systémd. Publikovana data jsou
zpristupnéna prostrednictvim NKOD (POD) a Ize je ziskat jako soubory s datovymi sadami. K dattim Ize
také pristupovat s vyuzitim aplikaci tretich stran, které prislusné data vyuzivaiji.

Publikace otevienych dat

PFiprava ISVS pro export otevienych dat

Zasadni je zajisténi pristupu k datdm IS. Provozovany IS tedy musi:

e umoznovat pristup k databazi nebo

e mit moznost stahovat volitelné strukturovana data (tabulky) z reportingového modulu systému,
nebo

* nabidnout API, ze kterého se daji pravidelné ziskavat kompletni data v podobé datovych
soubord.

Vhodné otevrené formaty:

« tabulkova data - CSV, XML, JSON, RDF (JSON-LD, Turtle, ...),

e hierarchicka data - XML, JSON, RDF (JSON-LD, Turtle, ...),

 grafova data - RDF (JSON-LD, Turtle, ...),

e geodata(prostorova data) - GeoJSON, ESRI Shapefile, OGC GML, OGC GeoPackage.
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Struktura dat musi byt zdokumentovana lidsky Citelnym dokumentem, ale také strojové Citelnym
schématem. Doporucené jazyky pro definici schémat schémata:

e CSV - schéma CSV on the Web,
e XML - XML Schema,

* JSON - JSON schema,

¢ RDF - RDFS, OWL, SHACL

Pri dodrZeni vyse uvedenych bodl jsou ziskana kompletni data z IS pripravena k publikaci formou
otevrenych dat.

Export dat nebo API v proprietarnim formatu

Pokud se jedna o rozsiteni existujiciho IS, ktery neumoziuje export dat nebo nenabizi API ve strojové
Citelném a otevieném formatu a takovou Upravu nelze v IS provést, vyuZije se stavajici export i API,
které jiz systém nabizi (napf. do MS Excel), a tento vystup se dale zpracuje do otevrfeného formatu
pomoci dalSich nastrojl tak, aby bylo dosaZeno stavu jako v pripadé pfimého exportu do otevieného
formatu.

Zavérecna priprava dat k publikaci v podobé otevienych dat

Data ziskana z IS jednim z popsanych zplsobl je nasledné treba publikovat jako otevrena data. To
znamena minimalné:

1. V pfipadé API zajistit jeho vytézeni pro ziskani kompletnich dat k publikaci (tj. pfipadna pfima
publikace API nenaplfiuje podminky otevienych dat)

2. Zajistit pravidelnou aktualizaci ziskanych dat (dle charakteru dat to mize byt ve frekvenci napr.
denné, mésicné nebo rocne)

3. Publikovat ziskana data na web ke stazeni a nasledné publikovat kazdou jejich aktualizaci

4. Opatfit je dokumentaci, podminkami uZiti a kontaktem na kuratora

5. Katalogizovat je v Narodnim katalogu otevienych dat (NKOD)

K tomu Ize vyuZzit nastrojd pro pripravu, publikaci a katalogizaci otevienych dat, jako je treba
LinkedPipes ETL. Publikace otevienych dat by méla byt zajiSténa koncepcné na Urovni celé
organizace. Kompletni postupy jsou k dispozici na POD, véetné vyzadovanych standardd.

Data VDF

Otevrena data ve VDF

Ve VDF jsou poskytovana oteviena data, kterd jsou uréena mj. k vyuziti jinymi OVS pfi vykonu verejné
spravy i mimo jejich rozsah prav a povinnosti zachycenych v RPP. Nad ramec otevrenych dat plati pro
otevrena data ve VDF nasledujici:

e Pokud OVS vyuziva data z VDF, povaZuje je za spravna a nemusi ovérovat jejich spravnost.
* Poskytovatel dat do VDF garantuje spravnost, kvalitu, aktualnost a pravidelnou aktualizaci Udajd
publikovanych ve VDF.
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Poskytovatel dat do VDF zajistuje automatickou notifikaci vSech zmén v Udajich publikovanych
ve VDF zaregistrovanym zajemcdm s vyuzitim funkcionality Portélu otevienych dat.

Vyuzivani otevienych dat z VDF pri vykonu verejné spravy

Pri vykonu verejné spravy mize OVS potrebovat Gdaje jinych OVS, kterym ale nema pfistup v rdmci
rozsahu stanoveného v RPP. Pokud se jedna o verejné Udaje, pfistupuje k nim prostfednictvim VDF.
Jsou-li data ve VDF dostupnd, neni Zadny jiny zplsob pristupu k datdim a sdileni dat povolen. Typicky
jsou data z VDF vyuzivana nasledujicim zplsobem:

ruéni vyhledani potfebnych datovych sad v NKOD a zjisténi odkazl ke stazeni dat,

nastaveni skriptd k pravidelnému importu nalezenych datovych sad do vlastniho IS ze
zjisténych odkazd,

import datovych sad do IS VS,

registrace v Notifika¢nim hubu k pravidelnému a strojovému ziskavani aktualizaci,

nastaveni skriptl k importu zmén ziskanych z Notifika¢niho hubu do IS VS.

Publikace otevienych dat do VDF

Pro publikaci otevienych dat do VDF plati stejna pravidla jako pro publikaci otevienych dat uvedena

vyse.

Navic musi byt dodrzena nasledujici pravidla:

Publikovana data jsou popsana sémantickym slovnikem pojmd, ktery je vytvoren na zakladé
udajl v RPP. Popis dat sémantickym slovnikem pojm0 je vytvoren a publikovéan dle oteviené
formalni normy “Popis dat sémantickym slovnikem pojm0”. Sémanticky slovnik pojmu je tvoren
a publikovan dle otevrené formalni normy “Sémanticky slovnik pojmd”.

K identifikaci entit, o nichz jsou publikovany Udaje ve VDF, jsou pouzita IRI dle otevfené formalni
normy “Propojend data”.

V publikovanych datech se nepublikuji duplicitni Udaje s jiz publikovanymi Gdaji ve VDF. V
pripadé, ze OVS publikuje Udaje o entité, o niz jiz publikuje ve VDF Udaje jiny OVS, publikuje
OVS pouze nové dopliujici Udaje k této entité. V pripadé, ze zavadi vlastni IRl k identifikaci
entity neZ jiny OVS, propoji vlastni IRI s plivodnim dle otevrené formalni normy “Propojena
data”.

Souvislosti mezi entitami v datech stejného poskytovatele i rliznych poskytovatell jsou
reprezentovany dle otevrené formalni normy “Propojena data”. Poskytovatel udajl ve VDF se
snazi maximalné propojit entity, o nichZ publikuje Udaje, na entity, o nichz publikuji Gdaje jiné
OVS.

Udaje povinné zverfejiiované ve VDF

Ve VDF jsou jako otevrena data povinne zverejiiovany nasledujici Udaje:

Poskytovatel zvefejiujici . g Zpusob

s Zverejnované udaje v e ox .
udaje ve VDF zverejnéni
Cesky statisticky Gfad Ciselniky zavedené sdélenim ve Sbirce zakontl Dle OFN Ciselniky
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Zpusob
zverejnéni

Poskytovatel zverejnujici

tidaje ve VDF Zverejnované udaje

Ciselniky kédujici Udaje uvedené v registru prav a
Ohlasovatel agendy ve smyslu |povinnosti dle § 51 odst. 5 pism. h) zakona C.

§ 48 pism. f) zakona C. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech. OhlaSovatel Dle OFN Ciselnik
111/2009 Sb. o zakladnich agendy Ciselnik zverejnuje ve VDF, pokud jiz y
registrech Ciselnik nezverejnuje Cesky statisticky Urad nebo

jiny ohlasovatel.

Spolecna pravidla pro otevrena data i data VDF
Organizacni a procesni zajisténi publikace dat

Zapojeni VDF do vykonu verejné spravy vyzaduje publikaci skutecné pravné zavaznych, platnych a
pravidelné aktualizovanych datovych sad s jasné definovanou zodpovédnosti OVS za takové sady.
Publikujici organizace musi pro spinéni uvedenych pozadavk{ realizovat vhodna organizac¢ni opatreni,
prifadit pracovnikdim prislusné procesni role a implementovat ¢innosti publika¢nich procesd do
pracovnich naplni pracovnikl. Jako minimum je vyZadovano prifazeni téchto klicovych procesnich roli:

Koordinator otevirani dat, do jehoz kompetenci a povinnosti spada:

* zajisténi soucinnosti a kontroly vystupl vSech ostatnich roli, které se na otevirani dat podileji,
e komunikace se vSemi zapojenymi pracovniky do publikace dat,

externi komunikace s uzivateli otevrenych dat VS,

komunikace a spoluprace s Narodnim koordinatorem otevienych dat,

komunikace s Datovou kancelafi a s pfislusSnym Chief data officer (CDO).

Kurator dat - klicova role pro:

* zajisténi kvality, spravnosti, aktudlnosti a tim i pravni zadvaznosti dat konkrétni agendy,
* publikaci datovych sad v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy CR a Standardy publikace a
katalogizace otevienych dat VS CR.

Kompletni doporuceni, vhodné vzory internich dokumentd, vSechny navrzené procesni role a
standardni publika¢ni procesy jsou uvedeny na Portale otevienych dat.

Ochrana osobnich udaju

Pokud jsou predmétem evidence informacniho systému osobni Udaje ve smyslu zakona ¢. 110/2019
Sb., o zpracovani osobnich Udajl a narizeni (EU) ¢. 2016/679, Obecné narizeni o ochrané osobnich
udajl (GDPR), neznamena to, Ze nelze ze systému publikovat oteviena data. V téchto pripadech plati
nasledujici doporuceni.

1. V pfipadé, ze se jedna o verejnou evidenci Ci rejstfik a zvlastni pravni predpis nafizuje
zverejnéni informaci, Ize zverejnit osobni Udaje v podobé otevrenych dat.

2. Ochranu osobnich Udajd Ize zajistit Anonymizaci ¢i Pseudonymizaci. Z dat se odstrani osobni
Udaje a pripadné se nahradi bezvyznamovym umélym identifikatorem. Data bez osobnich Udajd
se pak mohou zverejnit v podobé otevienych dat. V zavislosti na charakteru dat je ale nutné
zkontrolovat, zda data ve své kombinaci neumoznuiji identifikaci konkrétni osoby i po odstranéni
zjevnych osobnich Gdajd. Mlze se jednat o kombinace typu mésto, vék a pohlavi a podobné.
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3. Data, ktera neni mozné nebo vhodné zverejnit dle predchoziho bodu, Ize zverejnit v agregované
podobé. Tedy v podobé statistik. V pripadé zverejnéni statistik je ale zddouci pouzit co
nejjemné;jsi granularitu dat a ¢asové clenéni.

Pravni aspekty

Legislativni rémec otevienych dat v Ceské republice tvofi jejich Uprava obsazend v Zakoné ¢&.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim a v Nafizeni vlady €. 425/2016 Sb., o seznamu
informaci zverejnovanych jako oteviena data, které stanovuje vybranym organdm verejné spravy
povinnost zverejnovat data z konkrétnich jimi spravovanych informacnich systém( ve formé
otevrenych dat. Podrobnéjsi informace o strategickych dokumentech, akénich planech a souvisejicich
piedpisech CR i EU jsou k dispozici v aktualizované podobé& na strdnkach Portalu otevfenych dat
(POD).

Pravidla pro Evidenci subjektu

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkl do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systémd a jejich sluzeb,

&  funkcnich celkl a tematickych oblasti v rémci agendového
modelu verejné spravy je popsan na samostatné strance zde
nebo v ramci ¢asti Popis sdilenych sluzeb, funkénich celkd a
tematickych oblasti vefejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pfistupu k agendovému modelu VS popise
Urad do své informacni koncepce.

Principy pro vyuzivani jednotlivych identifikatoru

Jako identifikator fyzické osoby (a potazmo i pravnické, protoze za pravnickou osobu vzdy jedna
fyzickd osoba), se v rlznych agendach pouzivaji rlzné druhy identifikdtord, a to jak pro uUcely
vnitfnich procest a sluzeb (uvnitf Gradu), tak i pfi vyméné (dajd (ven z Gradu). Identifikatory subjektd
se vyuZivaji pri Gredni komunikaci a interakci s klientem, pri evidenci Udaji v prislusnych informacnich
systémech a ve spisové dokumentaci a pfi vyméné Udajl s dalSimi informacnimi systémy.

Pfi evidenci subjektt v datovém kmenu tfadu

Cilem PPDF a pseudonymizace je zavést jednotnou formu identifikace subjektu pfi jeho evidenci.
Nelze naddle vyuzivat dosud zneuZivané persistentni identifikatory, ale je naopak nutné rychle se
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prizplsobit povinnostem pseudonymizace. Proto je nutno respektovat nize uvedené zakladni principy
pro evidenci subjektd:

1.

Identifikdtorem pro komunikaci mezi jednotlivymi agendovymi informacnimi systémy je vzdy
AIFO (AIFO se preklada pres sluzby ISZR a ISSS).

. AIFO se nikdy v systému nezobrazi a Urednik k nému nesmi mit zadny pristup.

Ufednim/klientskym identifikdtorem fyzické osoby nesmi byt AIFO, ale vzdy klientské ¢&islo pro
danou agendu, které pridéli spravce dané agendy a které se vyuziva jako prezentovany
identifikator v AlSu a pro Urednika. Tento identifikator musi byt bezvyznamovy, nelze tedy z néj
odvodit dalSi osobni Udaje fyzické osoby. Agenda pfidélujici klientsky identifikator musi
poskytovat sluzby pro jeho ziskani na zakladé stykového identifikatoru ¢i AIFO a zpét. Soucasné
ridi opravnéni k pouziti takové sluzby.

Pri komunikaci s klientem (osobni jednani na prepazce i zpracovani doru¢enych dokumentd a
zprav) se vyuzivaji stykové identifikatory, jako jsou typ a Cislo dokladu a vyuzije se sluzba
jednorazového prekladu na AIFO a sluzby vydavatele klientského identifikatoru pro ziskani
tohoto identifikatoru.

Stykové identifikatory si primarné neeviduji, leda by byly zaroven klientskym cislem.

AIFO osoby se nikdy nesmi pfimo poskytnout, vzdy se vyuziva sluzeb prekladu z mého AIFO na
AIFO prijemce vymeény Udaju.

. Pokud k tomu nejsou specifické dlvody, tak pfi vyméné (daji se vyménuje pouze AIFO a

nepridavaji se dalsi identifikatory nebo udaje.

Sluzby pro preklad aktualniho stykového identifikatoru musi byt poskytovany s drovni dostupnosti
kritickd - jedna se o ztotoznéni osoby. Vydavatel ¢i spravce stykového identifikdtoru musi zajistit jeho
historickou jednoznacnost a sluzby zajistujici preklad na AIFO i pro historické hodnoty identifikatoru
(pro historické hodnoty je pozadovana Uroven dostupnosti - primarni sluzba).

Pri interakci s klientem

Pri osobnim jednani s klientem nebo pfi jeho prezencnim ztotoznéni se vyuzije typ a Cislo dokladu,
ktery klient predlozil, nebo jinak ovéreny stykovy identifikator.

Klient predlozi doklad s uvedenym identifikatorem, ktery je stykovym identifikatorem.
Prostrednictvim daného AIS se zavola sluzba jednordzového ztotoZznéni osoby prelozenim
stykového identifikatoru na dané AIFO v jeho agendé.

Dale Urednik pracuje v AlIS podle AIFO subjektu (které sdm na obrazovce nevidi), stykovy
identifikator si dale neuchovava. Pokud existuje klientsky identifikator, ten pfi komunikaci
uchovat mize.

Prfi komunikaci s ostatnimi AISy a ostatnimi agendami vyuZije sluzby svého AISu (kdy AIS
prostrednictvim ISSS zajisti vyménu Udajl po prekladu AIFO).

Pri zpracovani formulard pak nastavaji tyto tfi situace a z nich plynouci postupy:

1. Elektronicky formuldf: Formuldf musi byt vytvoren tak, aby umozioval jiz prfenos identity

2.

klienta, a pri jeho zpracovani provede AIS dohledani aktualnich Gdaji podle AIFO subjektd.
Listinny formular: Na listinném formulari se vyzaduje kombinace Udajl kfestni jméno, pfijmeni a
typ a Cislo dokladu, nebo jiny stykovy identifikator. Pfi zpracovani formuldre se opét v AIS
provede zavolani prislusné sluzby pro jednorazovy preklad stykového identifikatoru na AIFO, a
tim i ztotoznéni subjektu pro dany AIS. V tomto pripadé se vsechny Udaje (v¢etné identifikator()
pamatuji z ddvodu nutnosti uchovavani samotného formulare.
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3. Asistované podani: Pri asistovaném podani na prepazce prislusny pracovnik provede prezencni
ztotoznéni podle dokladu, a pokud na zdkladé jednani na prepazce bude Cinit néco jménem
subjektu, bude k tomu vyuZzivat prislusné sluzby. Pokud bude pak ¢init Gkon jménem OVM, opét
pri zapisu do AIS tento AIS zavola sluzbu jednordzového prekladu stykového identifikatoru na
AIFO.

Pravidla pro Prostorova data a sluzby nad prostorovymi
daty

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkl do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systémd a jejich sluzeb,
funkénich celkd a tematickych oblasti v ramci Gplného
elektronického podani je popsan na samostatné strance zde
nebo v ramci ¢asti Popis sdilenych sluzeb, funkénich celkd a
tematickych oblasti vefejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pristupu k prostorovym datdim a sluzbami
nad prostorovymi daty popiSe Ufad do své informacni
koncepce.

Verejna sprava vyuziva prostorova data ve vSech agendach (a jsou jejich nedilnou soucasti), které
zajistuje, napr. se jedna o agendy v oblastech dopravy, regionalnim rozvoji, ochrané zivotniho
prostredi, tzemnim planovani, stavebni ¢innosti, zemédélstvi, lesnictvi, pfi reSeni danovych potreb
statu, v oblasti evidence a spravy majetku, pro ochranu kulturniho dédictvi. Prostorova data maji
mimoradny vyznam pro bezpecnost statu, ochranu obyvatelstva, pro pfedchazeni havariim a Zivelnim
pohromam a feseni mimoradnych situaci. Aktualni, jednotnd a rychle dostupna prostorova data jsou
nezbytna pro kvalitni operacni a krizové fizeni na vSech Urovnich.

Pro zajisténi sdileni a efektivniho vyuZzivani prostorovych dat a informaci je nezbytné vytvofit
odpovidajici soustavu zasad, znalosti, institucionalnich opatreni, technologii, dat a lidskych zdrojd,
ktera se oznacuje jako infrastruktura pro prostorové informace. V fadé zemi je narodni infrastruktura
pro prostorové informace (NIPI) upravena a definovdna, v Ceské republice doposud uceleng,
prehledné, systematické a formalné zakotvené stanoveni NIPI schazi, proto byla alespor stanovena
strategie rozvoje této infrastruktury, viz Strategie rozvoje infrastruktury pro prostorové informace v
Ceské republice do roku 2020.

Aby bylo mozné NIPI efektivné budovat, je kromé centralnich prvkl infrastruktury a sdilenych sluzeb,
vhodné definovat typovou funkcionalitu (na obecné Urovni) pro informacni systém spravujici
prostorova data jako soucast informacnich systémui verejné spravy prislusného organu verejné moci.
Protoze prostorova data a sluzby jsou pouhym nastrojem pro podporu vykonu agend verejné spravy,
at jiz na Urovni statni spravy, tak i na Urovni samospravy, je pro stanoveni obecného modelu na
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arovni business architektury zasadni definovat klicové konzumenty poskytovanych sluzeb ve formé
agend a cinnosti (dle terminologie zékladniho registru agend organ( verejné moci a nékterych prav a
povinnosti). Je zfejmé, Ze business vrstva bude odliSna pro jednotlivé segmenty, nicméné vykazuje
urcité spolecné rysy, zejména v ridicich, podplrnych a provoznich ¢innostech. Z pohledu podpory tzv.
hlavnich ¢innosti je dilezitd vazba na Registr prav a povinnosti zakladajici urcité kompetence pro
vykon konkrétnich agend ve smyslu vazby na legislativu a jednotlivé aktéry (UcCastniky).

Uplatnéni prostorovych dat a sluzeb Ize tedy fakticky nalézt ve vSech oblastech, typicky, bez ohledu
na konkrétni segment, pfi:

o formulovani strategickych dokumentd souvisejicich zejména s rozvojem Uzemi, sluzeb a
segmentl (napf. zdravotnictvi, Skolstvi, socialni sluzby) ¢i spravou zdrojd,

e podpore vykonu agend verejné spravy souvisejici napf. s tzemnim planovanim, vystavbou,
zivotnim prostredim, dopravou, pamatkami, lesnim hospodarstvim Ci integrovanym zachrannym
systémem,

e sprave majetku, zejména pfi evidovani, udrzbé a opravé, investovani (napr. budovy, pozemky,
komunikace, zelen, infrastruktura),

» planovani kontrolnich Cinnosti Ci fizeni rizik v kontextu prostorovych souvislosti.

Soucasti business architektury je rovnéz identifikace klicovych aktér(l. Mezi externi lze zaradit
verejnost (fyzické osoby, fyzické osoby podnikajici, pravnické osoby), odbornou verejnost, partnery a
dodavatelé. Mezi interni patfi napf. politicka reprezentace, vedeni OVM, zaméstnanci vykonavajici
konkrétni agendy a Cinnosti a také zastupci ICT Utvaru jako poskytovatelé ICT (GIS) sluzeb. Pri popisu
aplika¢ni architektury je kromé vlastni funkcionality tykajici se tvorby a spravy prostorovych dat
potfebné se zamérit také na sdileni dat nejen uvnitr vlastni organizace, ale také vici ostatnim
informacnim systémlim verejné spravy.

Vlastni funkce systému pro spravu prostorovych dat tvofi na obecné Grovni zejména:

e tvorba a pofizeni dat

e sprava prostorovych dat
e sprava metadat

e transformace dat

e vizualizace

e analyzy

e workflow

« statistiky a reporting

e harmonizace dat INSPIRE
» tiskové Ulohy

e opendata

e archiv

Pro publikaci a sdileni jsou klicové sluzby vyhledavaci sluzby, prohlizeci, stahovaci, transformacni a
spoustéci. Z pohledu vnitfniho propojeni s ostatnimi prvky ICT infrastruktury organizace jsou zasadni
integrace na:

» Agendové informacni systémy (napr. stavebni a Uzemni fizeni, statni sprava lest, pamatkova
péce), kde GIS pomaha zejména s vizualizaci agendovych Udajd v mapé, vizualizaci souvislosti
¢i trend(, s jejich tematizaci.

* Elektronicky systém spisové sluzby vCetné spisovny; vztah mezi spisovou sluzbu a digitalni
spisovnou a GIS neni zpravidla realizovan, prestoZze mnozstvi vstupl a vystupl z GIS ma
charakter dokumentu v kontextu zakona ¢. 499/2004 Sb. a narodniho standardu (NSESSS). GIS
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se v takovych pripadech chova jako samostatna evidence dokumentl, nicméné nerespektuje
prislusné legislativni povinnosti. Jednim z moznych feSeni je realizace vazby pravé na spisovou

sluzbu.

e Sprava majetku a fizeni investic, kdy majetek je primarné evidovan a spravovan v ERP
(zpravidla v provazanych modulech evidence a Udrzby majetku a fizeni investic s vazbou na
UcCetni evidenci a rozpocet). Pro spravu majetku jsou kliCova data katastru nemovitosti (vedena
v ISKN) obsahujici jak popisnou, tak i grafickou slozku. Tato data ISKN jsou zpravidla v
pravidelnych intervalech davkové aktualizovdna (lze vSak rovnéz vyuzit webovych sluzeb
dalkového pfistupu katastru nemovitosti CUZK), pficemz dochdzi k ¢asto k duplicitni spravé dat
(vCetné pravidelnych aktualizaci) rovnéz v GIS. Optimalni je zajistit spolecnou spravu

referencnich dat, zajistit jejich sdileni a vzajemnou iteraci na Grovni klientd.

vvvvv

¢ Registr Uzemni identifikace, adres a nemovitosti

Informacni systém katastru nemovitosti
Narodni geoportal INSPIRE

Digitalni technickd mapa CR (IS DMVS)
Informacni systém identifikacniho Cisla stavby

Pravidla pro Uplné elektronické podani

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Gradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systémd a jejich sluzeb,
funkcénich celkl a tematickych oblasti v rdmci Gplného
elektronického podani je popsan na samostatné strance zde
nebo v ramci ¢asti Popis sdilenych sluzeb, funkénich celkd a
tematickych oblasti vefejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pristupu k Gplnému elektronickému podani
popise Urad do své informacni koncepce.

Ufad musi respektovat véechny navazné funkéni celky jako napf. propojeny datovy fond, portaly
verejné spravy ¢i komunikaéni infrastrukturu verejné spravy a procesné zajistit zpracovani podani tak,

aby probihalo elektronicky po celou dobu jeho Zivotniho cyklu.

Ufad pro splnéni pozadavkd kladenych na Gplné elektronické podani musi splnit svymi obsluznymi

kanaly (napf. portal):

e Vyuziti Jednotného identitniho prostor verejné spravy pro Uredni osoby a Elektronickou

identifikaci pro klienty verejné spravy.

e Predvyplnéni podani vsemi statu znamymi Gdaji klientovi po prokazani elektronickou identitou.

Architektura eGovernmentu CR - https://archi.gov.cz/


https://archi.gov.cz/nap:uplne_elektronicke_podani
https://archi.gov.cz/nap:jednotny_identitni_prostor_verejne_spravy
https://archi.gov.cz/nap:elektronicka_identifikace_pro_klienty_verejne_spravy
https://archi.gov.cz/nap:elektronicka_identifikace_pro_klienty_verejne_spravy

2020/06/24 09:51 158/204 Narodni architektonicky plan

Zajisténi tohoto poZzadavku se spini ¢erpanim Gdajl z Propojeného datového fondu.

M4 sluzby svych agend v rdmci UEP a jejich IT aplikace navrzeny tak, aby sluzby bylo moZno v
obsluznych kanalech kombinovat pro efektivnim reseni Zivotnich udalosti.

Umoznuje klientdm ucinit podani skrze rdzna elektronicka rozhrani (webova stranka, formular
nebo asistovana sluzba) a sledovat pribéh vyrizovani jejich podani skrze to samé rozhrani, pres
které bylo podani realizované nebo jiné klientem urcené.

Postupné vSechna existujici prava a povinnosti ze vztahu k VS budou doprovazena transakéni
sluzbou (nejenom popisem navodu) v Portalu obcana, a to v téch vSech pfipadech, kdy
elektronicka transakéni sluzba bude proveditelnd a bude odpovidat opravnénym zajmdm klient(
a soucasné i uradd.

Elektronické podani formou UEP Ize uskute¢nit i papirové (off-line), tzn. pljde stahnout
predvyplnény formular, rucné vyplnit, zaslat datovou schrankou nebo elektronicky podepsané
dorucit jakkoli jinak (i mailem, vlozenim do portélu), pfipadné vlozit do elektronické aplikace
Uradu.

V pripadé mensi Cetnosti podani staci jeden z obou kanall (on-line nebo off-line), musi vsak
umoznovat dobrou (personalizovanou) navigaci ke sluzbé a k jejimu predvyplnéni.

Stejnou sluzbu Ize ziskat s pomoci sluzby Urednika na kterémkoli fyzickém kontaktnim misté
asistovanou formou. Pro typové a jednoduché podani pro feSeni typovych Zivotnich situaci to
takto bude mozné na Univerzalnich asistovanych kontaktnich mistech.

ZUstanou zachovany tradi¢ni kanaly pro prijem listinnych podani osobné, diktatem do protokolu
nebo postou - Uredni pfepazky a podatelny. Jejich Ukolem ale bude obdrzené vstupy neprodlené
plné digitalizovat, aby celé dalsi nasledné zpracovani bylo jednotné piné elektronické.

Nedilnou soucasti rfady podani je spinéni financni povinnosti (poplatku, dane€). Platebni brana
tedy musi byt soucasti obsluzného rozhrani. Pro agendy v samostatné plsobnosti je platebni
brana plné v zodpovédnosti koncového Gradu, pro agendy v prenesené plsobnosti musi o
zpUsobu rozhodnout spravce agendy.

Elektronické samoobsluzné sluzby pro klienty/obCany i pro pravnické osoby musi byt doplnény
interaktivnim podplrnym a poradenskym kanalem (service-desk, call-me-back, apod.).

Podani nemusi vzdy Cinit ta osoba, kterd je prihlasena elektronickou identitou, ale mlze se
jednat o osobu zastupuijici jinou osobu. Ufad tedy musi zajisti spravu mandatg.

Pro individualni prizplsobeni uZivatelského rozhrani musi Grad vyuZivat tzv. klientské profily.
Kazdy jedinecny a jednoznacné identifikovany klient ma profil jenom jeden. V tomto profilu jsou
uchovavany osobni i agendové Udaje ve shodé se pravidly spravy Gdajd Pravni aspekty pro
pseudonymizaci.

Podani zadané ¢&i zpracované v ramci fe$eni pro UeP musi byt vzdy pfijiméno na podatelné a
evidovano v systému eSSL nebo samostatné evidenci dokumentl v souladu se zékonem o
archivnictvi a spisové sluzbé. Jejich prijeti musi byt potvrzeno prisluSnou odpovédni zpravou.

Pravidla pro Integraci informacnich systému

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych

vrstvach architektury a zapracovani pozadavkl do

informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti

Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich
&) vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systémd a jejich sluzeb,
funkénich celkd a tematickych oblasti v ramci Gplného
elektronického podani je popsan na samostatné strance zde
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nebo v ramci ¢asti Popis sdilenych sluzeb, funkénich celkd a
tematickych oblasti vefejné spravy CR.

a3 Vyuziti a popis k pristupu k integraci informacnich systémd
popise Urad do své informacni koncepce.

Vnitrni integrace u jednoho spravce ¢i v jednom AIS

Integrace mezi informacCnimi systémy jednoho spravce je primarné zodpoveédnosti a oblasti onoho
spravce. To neznamena, ze takova integrace nepodléha spinéni EG principl, ale primarné se ji OHA
nezabyva, dokud spravce ISVS dolozi soulad se zde uvedenymi principy (jako je evidence subjektd,
nebo propojeny datovy fond).

Technicky je doporucenou optimalni metodou vybudovat jednu integrac¢ni platformu a integraci mezi
jednotlivymi informacnimi systémy zajistit formou sluzeb volanych a orchestrovanych v této
integrac¢ni platformé. | pfi integraci (respektive vyméné Gdajl mezi jednotlivymi IS ¢i agendami se
musi ale myslet napriklad na radné logovani transakci a audit zpracovani osobnich Udajd, zejména
pokud se jedna o Udaje o fyzickych Ci pravnickych osobach.

Pro vnitfni integraci ale vzdy plati nasleduijici:

* Jako identifikator subjektu pro vyménu Gdajl i ve vnitini integraci se vyuzije AIFO, pokud se
integrace zajistuje prekladem pres eGSB/ISSS.

e Pokud se integrace odehrdva jen v perimetru spravce, a tedy mimo preklad pres eGSB/ISSS, tak
se jako identifikator vyuzije bud klientské Cislo, nebo stykovy identifikdtor. To plati i v
multiagendovém provozu, kdy jsou subjekty integrovany v jedné evidenci jednoho AIS
slouziciho pro podporu vice agend.

« |dentifikator AIFO se v zadném pfipadé nevyuZije pfi integraci AlIS na provozni systémy, pokud
tyto systémy nevyuzivaji AIFO v jejich agendé. V pripadé integrace subjektd mezi AIS a
provoznimi systémy, které nemaji pro subjekt pridélené AIFO v podporované agendg, se vyuzije
klientsky identifikator.

¢ AIFO se neeviduje a neposkytuje ve spolecnych evidencich a v multiagendovych AlSech, AIFO se
Udajd pro konkrétni agendu. Mezi vice agendami v jednom ISVS se pro propojeni vyuzije
klientsky identifikdtor a AIFA jsou zapsdna jen v komponentach AlISu pro jednotlivé agendy,

vvvvv

eGSB/ISSS ¢i ISZR prostrednictvim svého AIFO.
Vnéjsi integrace na AIS jiného spravce

Pfi vnéjsi integraci se v maximalni mife vyuziva referencni rozhrani, a to zejména eGSB/ISSS jako
technicky zplsob vymény (dajl o subjektech a objektech prava. Technicka realizace integrace
prostrednictvim eGSB/ISSS se fidi pfislusnou provozni dokumentaci eGSB/ISSS.

vvvvv

* pfi vyméné Udajl o subjektu (fyzickd osoba) preklad AIFO identifikatorl, nikdy se nevyuZije
pfima vyména prostrednictvim jiného identifikatoru,
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* pfi vyméné Udajd o objektu (tfeba vozidlo) jeho identifikator (tfeba RZ), ale je-li soucasti i sada
Udajl o subjektu, pak se u fyzickych osob (tfeba vlastnik vozidla) vyuZije opét preklad AIFO
mezi dvéma agendami.

Vyména udaju o subjektech p¥i integraci IS

Jednim z dlivod{ integrace mezi vice AlS je realizace propojeného datového fondu, tedy vymény Gdajl
o subjektech a objektech prava.

PFi vnitrni integraci u jednoho spravce

Pfi vnitfni integraci mezi komponentami a systémy jednoho spravce se primarné AIFO nevyuziva,
protoze se vyuZije klientsky identifikdtor. Pomoci klientského identifikatoru a vazby vsech (dajd
vedenych o subjektu ve vSech agendach (vzdy pres jednotlivy AIS) se da naplnit povinnost
nevyzadovat jiz jednou vedené Gdaje a v kombinaci s jednotnou evidenci pripadd Ize snadno zajistit
povinnosti poskytnout subjektu prava z ISVS a mit prehled o Udajich, které o ném vedeme a o
rozhodnych skutecnostech, které se ho tykaiji.

Pokud se jedna o integraci mezi AIS a provoznimi informacnimi systémy, tak provozni IS kromé ESSL
nevyuzivaji AIFO ve svych agendach. | proto je nutno vyuzivat klientsky identifikator, nebo si na Urade
zavést jiny klidné i neverejny identifikator, kterym provazeme Udaje vedené i v provoznich
systémech. V Zadném pripadé k tomu nevyuzivdme néktery z AIFO identifikatort, kterym bychom
nahrazovali vlastni identifikator v Gradu.

vvvvv

Pri vyméné (dajl v rdmci propojeného datového fondu se vzdy vyuZije mechanismus vymény
prostrednictvim prekladu agendovych identifikatorl (AIFO) pres ORG. Integrace se uskuteliuje
prostrednictvim sluzeb eGSB/ISSS. | v situaci, kdy OVM vede nékteré dalsi identifikatory o subjektu,
vzdy postupuje v souladu s § 8, odst. 3, zakona o zakladnich registrech a vyuzije volani sluzby
poskytované agendovym informacnim systémem poskytujicim Udaje, sluzbu vola pres eGSB/ISSS a
vold ji s identifikaci subjektu svym AIFO, kdy nasledné eGSB/ISSS zajisti preklad AIFO, poskytujici AIS
pak opét pres eGSB/ISSS zasle odpoved, a to zase s prelozenych AIFO tazatele. Jiné identifikatory tedy
nejsou nutné.

Obé strany integrace pochopitelné vSechny transakce loguji a samotné eGSB/ISSS uchovava informaci
o0 vyuziti sluzby.

Chce-li néjaké OVM ziskat z jiného AlSu Udaje o subjektu, musi si nejprve dany subjekt ztotoznit a mit
k nému pridélené AIFO své agendy. Neziska-li od poskytovatele Udaje tfeba proto, Ze nejsou spravné
nastavena opravnéni k Udajiim v RPP, nebo protoze poskytovatel nema radné ztotoznény subjekt a
nema k nému AIFO, reklamuje to u poskytovatele jako poruseni povinnosti podle zdkona o zakladnich
registrech. Poskytovatel pak zjedna napravu.

Pozor: U Udajl takto ziskanych z jinych agend se jedna o Udaje, které Grad vede (i kdyz je technicky
ziskal z jiného AIS), a tedy Urad musi postupovat podle paragrafu 6, odst. 2, Spravniho fadu a po
subjektu je nevyzaduje a nepozaduje jejich dolozeni.
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Pravidla pro Portdly verejné spravy a soukromopravnich
uzivatelu udaju

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Gradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systémd a jejich sluzeb,

g  funkenich celkd a tematickych oblasti v rémci portél(l verejné
spravy a soukromopravnich uzivatell Udaje je popsan na
samostatné strance zde nebo v ramci Casti Architektura
sdilenych sluzeb verejné spravy.

Vyuziti a popis k pristupu k portalim VS a SPUU popiSe Urad
do své informacni koncepce.

Ufad musi pfi provozovani portalu zavést a zménit sou¢asné procesy orientované pfedevsim na
osobni kontakt s klientem. Soucasné portaly jiz musi disponovat funkcionalitou propojeni se
zarucenou identitou dle zadkona 250/2017 Sb. a musi se umét prizpUsobit situaci, kdy klient verejné
spravy bude komunikovat pouze elektronicky. Zacina se tedy samotnym uzivatelsky privétivym
prostfedim, které musi byt v souladu s grafickym manudlem MVCR. Déle je potfeba formulafovy
engine, ktery umozni nejen prfedvyplnit veskeré statu jiz znamé Udaje z propojeného datového fondu
a elektronické identity poskytnuté narodni identitni autoritou. V neposledni fadé je potfeba zajistit
predavani vsech podani uc¢inéné v portalu do agendovych informacnich systémd, ve kterych se dle
agendy podani fesi a zaroven do spisové sluzby uradu.

Portal podporuje samoobsluzného klienta, ktery obsahuje jak prenesenou, tak samospravnou
plsobnost a obsahuje popis Zivotnich situaci, ve kterych se resi mandaty v elektronické komunikaci.
Pokud portal vykonava a podporuje agendu verejné spravy dle registru prav a povinnosti, musi se
chovat jako jakykoliv jiny agendovy informacni systém a pracovat dle definice agendy.

Pfi predavani podani z portalu je tak potfeba mit zajisSténou funkcionalitu, ktera z podani vytvori
"lidsky cCitelné" a "strojoveé Citelné" informace v ramci jednoho dokumentu, typicky formatu PDF/A3 a
vysSi. Tento ,kontejnerovy” format pak slouzi jak pro pinéni pozadavku ,citelnosti“ tak i pro zajisténi
pozadavku na automatizované zpracovani dat (vlozené XML s Udaji pro automatizované zpracovani).
Dokument musi byt dale pak opatrfen nalezitostmi dle zédkona ¢. 297/2016 Sb., typicky elektronickym
podpisem nebo elektronickou peceti a ¢asovym razitkem. Lidsky citelny format, typicky PDF, jde do
spisové sluzby pro evidenci a strojove Citelny format jde od agendového systému. Pfi provozu portalu
nezalezi na technologiich, ani infrastruktufe. Neni tedy preferované ani On Premise feseni, ani
cloudové feSeni, vSe zalezi na potifebach daného Urfadu a moznostech, které technologie dokazi
nabidnout. Je vZzdy potfeba myslet na rozlozeni zatéze, napriklad danové pfiznani z pfijmu fyzickych
0sob se podava 1x ro¢né a neni proto nutné klast na infrastrukturu celoroni nepretrzity provoz.
Kazdé reSeni vSak musi podporovat pristup k centralnim sluzbam eGovernmentu a dalSim sluzbam
verejné spravy skrze zabezpecenou infrastrukturu Referencniho rozhrani verejné spravy.
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Agendovy portal

Agendovym portalem je myslen portal poskytujici sluzby logicky centralizovaného systému pro jiné
organy verejné spravy. Typicky jde tedy o portadl agendy v prenesené plsobnosti poskytovany
spravcem (ohlasovatelem) agendy.

Takovy portal musi splnit nékolik podminek:

e Musi byt registrovany jako informacni systém verejné spravy v systému o informacnich
systémech verejné spravy

* Musi byt federovany do portalu obcana

e Musi dle svého agendového zakona byt schopny Cerpat a poskytovat Udaje skrze systém eGON
Service Bus / Informacni systém sdilené sluzby

e Musi dle svého agendového zakona byt schopny Cerpat Udaje z informacCniho systému
zakladnich registrt

e Musi byt ohlasen jako kvalifikovany poskytovatel sluzeb

e Musi vyuzivat stejnou strukturu katalogu sluzeb a Zivotnich situaci, jaka je v RPP

Portal uzemi

V pripadé portall samosprav se predpokladaji dva trendy: a) jednak budou lokalni portaly samosprav
obsahovat obraceny smér navigace do Portadlu obcana, kde bude moci klient vyfidit vSe ostatni ze
statni spravy, co pfipadné nenasel v mistnim portalu a b) lokdlIni portaly budou moci byt v dlouhodobé
perspektivé nahrazovany mistné prizplsobenymi sluzbami centralniho Portalu obc¢ana v PVS. Takovy
portal musi splnit nékolik podminek:

» Musi byt pro kazdy Urad jeden - je na ném dostupné vse, v ¢em ma Urad plsobnost

e Musi byt registrovany jako informacni systém verejné spravy v systému o informacnich
systémech verejné spravy

» Musi byt federovany do portalu obcana

e Musi dle svého agendového zdkona byt schopny Cerpat a poskytovat Udaje skrze systém eGON
Service Bus / Informacni systém sdilené sluzby

e Musi dle svého agendového zakona byt schopny Cerpat Udaje z informacniho systému
zakladnich registrd

e Musi byt ohladsen jako kvalifikovany poskytovatel sluzeb

» Musi vyuzivat stejnou strukturu katalogu sluzeb a Zivotnich situaci, jaka je v RPP

Portal soukromopravniho uzivatele udaju

V piipadé portélu soukromopravniho uzivatele Gdajé (také jako SPUU) se jednd o situaci, kdy vlastnik
portdlu neni orgadn vefejné moci, ale dle své povahy je podfizen zadkonu 111/2009 Sb. SPUU je
podnikajici fyzicka osoba nebo pravnicka osoba, ktera neni orgdnem verejné moci a je podle jiného
pravniho predpisu opravnéna vyuzivat Gdaje ze zakladniho registru nebo z agendového informacniho
systému MUze se jednat o portaly poskytovatell zdravotnich sluzeb, soukromych pojistoven, bank,
statnich podnikd, apod. Takovy portal a jeho vlastnik musi splnit nékolik podminek:

1. Musi mit zfizenou datovou schranku pro komunikaci s verejnou spravou
o Pravnické osoby maji datovou schranku zfizenou ze zakona
o Zfidit datovou schranku je mozné dle informaci na webu Ceské posty

Architektura eGovernmentu CR - https://archi.gov.cz/


https://rpp-ais.egon.gov.cz/AISP/verejne
https://rpp-ais.egon.gov.cz/AISP/verejne
https://archi.gov.cz/nap:portal_obcana
https://www.eidentita.cz/Resources/SeP_p%C5%99%C3%ADru%C4%8Dka_1v2_20181009.pdf
https://rpp-ais.egon.gov.cz/AISP/verejne
https://rpp-ais.egon.gov.cz/AISP/verejne
https://archi.gov.cz/nap:portal_obcana
https://www.eidentita.cz/Resources/SeP_p%C5%99%C3%ADru%C4%8Dka_1v2_20181009.pdf
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-111#p2-1-d
https://www.ceskaposta.cz/sluzby/egovernment/datove-schranky/zrizeni-datove-schranky

2020/06/24 09:51 163/204 Narodni architektonicky plan

o

2. Musi

Datova schranka se muUze obsluhovat skrze webové rozhrani na adrese
www.mojedatovaschranka.cz nebo mit funkcionality integrovany do vnitfnich systém
organizace. Nejcastéji se jedna o elektronickou spisovou sluzbu.

byt ohldsen v rejstfiku SPUU v registru prav a povinnosti. Zde je moznost kontroly

https://rpp-ais.egon.gov.cz/AISP/verejne/katalog-spuu.

o

(e}

o

3. Musi

Ohlddeni do rejstfiku SPUU probihd pomoci agendového informaéniho systému
plsobnostniho viz https://rpp-ais.egon.gov.cz/AISP/. Do tohoto systému ma pristup kazdy
ohlasovatel agendy.

Pokud tedy existuje agenda, v rdmci které je SPUU opravnén ¢erpat (daje ze zakladnich
registrd nebo z agendového informacniho systému, je tfeba kontaktovat spravce agendy
a pozadovat zavedeni do rejstiku SPUU.

Pokud neni soukromopravni uzivatel Gdaji ohldsen v AISP a spravce agendy, ani jiné OVM,
jej ohlasit nechce, mlZe SPUU kontaktovat spravce Registru prav a povinnosti
(posta@mvcr.cz) se zadosti o ohladeni do rejst¥iku SPUU s t&mito Udaji (Nazev organizace,
adresa organizace, 1CO, DIC, zakon a paragraf opraviujici k pfistupu do zdkladnich
registrl nebo agendovému informa¢nimu systému, kontaktni osoba)

byt ohlasen jako kvalifikovany poskytovatel sluzeb online sluzeb (dale téz Service

Provider). Vice také zde https://www.eidentita.cz/Home/Ovm. Ohlaseni mlze probéhnout
automatizované skrze formular, pokud to umoziuje typ zfizeni datové schranky (typ 10, 14, 15,
16). Pokud Zadatel tento typ nema, je nutné kontaktovat Spravu zéakladnich registrl skrze
datovou schranku napfimo s pozadavkem obsahujic vSechny Udaje, jako v pfipadé
automatizovaného zplsobu:

o

ICO subjektu

Nazev kvalifikovaného poskytovatele (SeP)

Popis kvalifikovaného poskytovatele

URL adresa odkazujici na Gvodni webové strank

URL adresa pro odeslani pozadavkd

Adresa pro pfijem vydaného tokenu (URL)

URL adresa, na kterou bude uZzivatel presmérovan pfi odhlaseni z Vaseho webu
Nacteni certifikatu

Adresa pro nacteni verejné Casti Sifrovaciho certifikatu z metadat (URL). Touto verejnou
Casti budou Sifrovana data v tokenu

Logo kvalifikovaného poskytovatele

4. Musi umét prijimat a zpracovavat data pomoci standardd SAML2 nebo WS-Federation

Postup ohlaseni portalu jako kvalifikovaného poskytovatele sluzby

Nasledujici

kroky popisuji jednotlivé ¢asti procesu, ktery je naznacen nize, na zakladé ovéreni pres

ISDS. Aktualné je registrace organizace prostrednictvim portalu narodniho bodu pristupna pouze pro
organy verejné moci (OVM), ostatni subjekty musi provést registraci pfimo u Spravy zakladnich
registr (viz krok 8). Kompletni prirucka je dostupna zde.

1. Uzivatel jako zastupce organizace pozaduje po portalu narodniho bodu, ktery je Service
Providerem, sluzbu umoznujici registraci dané organizace. Tato registrace umozni fungovani
dané organizace v NIA a vytvareni jednotlivych Service Providerd.

2. Portdl narodniho bodu kontaktuje Narodni identitni autoritu, kterd ovéreni zprostfedkovava, s
pozadavkem na ovéreni dané osoby (uZivatele).

3. Pro ovéreni uzivatele pro registraci organizace ¢i konfiguraci jednotlivych Service Provider( je
jako Identity Provider urcen Informacni systém datovych schranek (ISDS). Narodni identitni
autorita provede presmérovani na prihlaseni prostfednictvim datovych schranek.
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4.

11.

Uzivatel provede oveéreni vlastni osoby pfihlasenim k datovym schrankam. Aby mohl uZzivatel
registrovat organizaci na portalu narodniho bodu, musi byt pfihldSen prostfednictvim ISDS (v
definované roli a typem schranky OVM). V pripadé, Ze organizace neni OVM, je potfeba provést
registraci u Spravy zakladnich registrd.

. V pripadé, kdy je uzivatel Uspésné ovéren, Informacni systém datovych schranek preda Narodni

identitni autorité jako vysledek ovéfeni autentiza¢ni token obsahuijici ICO a nazev subjektu, roli
pfihlaSovaného uzivatele a dalsi atributy.

Narodni identitni autorita provede sbér atributl v Informaénim systému zakladnich registr{
(ISZR) na jehoz zakladé nasledné provede kontrolu existence ICO.

Narodni identitni autorita predava portalu narodniho bodu potfebné atributy z Informacniho
systému zakladnich registrl a atributy prijaté v autentiza¢nim tokenu z Informacniho systému
datovych schranek, které jsou nutné ke zpracovani formulare pro registraci.

. Na zakladé Uspésného splnéni predchozich krokd umozni portal narodniho bodu uzivateli sluzbu

registrace organizace (SeP) a zobrazi mu vyplnény formular pro registraci. Toto plati pouze pro
organizace, které jsou OVM. Neni-li organizace OVM, jsou misto registracniho formulare
zobrazeny podrobné informace o tom, jakym zpUsobem provést registraci pfimo u Spravy
zakladnich registrd.

. UZivatel potvrdi spravnost (idajd a provedeni registrace organizace (SeP).
. Portal narodniho bodu zpracuje pfijaty pozadavek na registraci a po UspésSném zaregistrovani

umozni uzivateli provést konfiguraci jednotlivych Service Provider( spadajici pod danou
organizaci (seznam konfiguraci kvalifikovanych poskytovatel().
Uzivatel provede konfiguraci Service Providera zahrnujici nasledujici Udaje:
o 1CO subjektu
o Ndzev kvalifikovaného poskytovatele
Popis kvalifikovaného poskytovatele
URL adresa odkazujici na Uvodni webové stranky kvalifikovaného poskytovatele
URL adresa pro odeslani pozadavkd
Adresa pro pfijem vydaného tokenu
URL adresa, na kterou bude uZzivatel presmérovan pfi odhlaseni z Vaseho webu
Nacteni certifikatu
o Adresa pro nacteni verejné Casti Sifrovaciho certifikdtu z metadat
o Zpristupnéni autentizace prostrednictvim brany elDAS
o Logo kvalifikovaného poskytovatele

[¢]

o

[¢]

[¢]

[¢]

[¢]

Priklad pro poskytovatele zdravotnich sluzeb

Poskytovatel zdravotnich sluzeb neni orgdn verejné moci, a proto je tfeba zajistit kromé vyse
uvedeného postupu i nasledujici kroky:

1.

2.

Poz4dat Ministerstvo zdravotnictvi o zavedeni do registru prav a povinnosti jako SPUU dle
povinnosti vyplyvajici ze zakond ¢. 250/2017 Sb. a ¢. 372/2011 Sb., idedIné pod agendou A1086
Na adrese https://www.eidentita.cz/Home/Ovm se prihlasit jako opravnény uzivatel datovou
schrankou poskytovatele zdravotnich sluzeb
o Nové by se mélo nabidnout ru¢ni zadani Gdajd s dalSim postupem
o Pokud se neobjevi, postupovat dle obecnych bodl vyse - poslani datové zpravy obsahujici
potrebné udaje (URL, logo....)

. Upravit si svij profil na https://www.eidentita.cz/Home/Ovm pro pfistup jinych osob (IT oddéleni

napf.) a spravu svého profilu, konfigurovat pro Portal pacienta poskytovatele zdravotnich
sluzeb.
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Pravidla pro Pristupnost informaci

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkl do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systémd a jejich sluzeb,

&  funkénich celkl a tematickych oblasti v ramci pfistupnosti
informaci je popsan na samostatné strance zde nebo v ramci
¢asti Popis sdilenych sluzeb, funkcnich celkl a tematickych
oblasti vefejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pristupu k pristupnosti informaci popise
Urad do své informacni koncepce.

Legislativni ramec pro pristupnost

Legislativni rémec pro povinnosti pristupnosti je pomérné Siroky. Nize jsou uvedeny pouze kli¢ové
predpisy, které maji pfimy vliv na pfistupnost informaci:

1. Obecna Uroven
1. Mezinarodni pfimo aplikovatelnd Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim
2. Zakon ¢. 198/2009 Sb., o rovném zachazeni a o pravnich prostfedcich ochrany pred
diskriminaci
2. Uroven zakladnich sluzeb
1. Procesné-spravni predpisy, jako je Zakon €. 500/2004 Sb., Spravni rad, apod.
2. Zdakon €. 155/1998 Sb., o komunikacnich systémech neslysicich a hluchoslepych osob
3. Nafizeni EU ¢. 910/2014 ze dne 23. Cervence 2014 o elektronické identifikaci a sluzbach
vytvarejicich ddvéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu (zejména ¢lanek 15)
4, Zéakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokument(
3. Uroven internetovych strének a mobilnich aplikaci
1. Zakon ¢. 99/2019 Sb., o pristupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci subjektd
verejného sektoru
2. Zakon ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy (zejména § 5, odst. 2,
pism. f), § 9, a dalsi)
3. Céaste¢né legislativa ohledné spisové sluzby
4. Urovefi realizace vefejnych zakéazek
1. Zékon €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek (zejména § 93)

Vesmes z legislativy plynou pro OZP nasledujici prava a pro verejnou spravu povinnosti:

1. OZP musi mit moznost vyuzivat vSechny sluzby verejné spravy jako kdokoliv jiny

2. OZP musi mit moznost plnohodnotné vyuzivat elektronické sluzby stat i elektronické sluzby
subjektd verejného sektoru

3. Existuje zde obecna absolutni povinnost pristupnosti vysledkd vSech verejnych zakazek ci
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zakazek podle legislativy k VZ, pokud jsou jejich vysledky urCeny pro jakékoliv uzivani fyzickymi
osobami, to se pochopitelné vztahuje i obecné na veskeré ICT zakazky.

4. Subjekty verejného sektoru museji mit svoje informace pristupné a to zejména na internetovych
strankach a ve svych aplikacich

5. Pristupnost se vztahuje i na veSkeré informacni systémy pro zaméstnance, protoze ani
zaméstnanec s OZP nesmi byt diskriminovan tim, ze neni schopen pracovat se svym pracovnim
systémem

Standardy a metodiky

K dispozici jsou technické standardy a metodiky, které urcuji konkrétni technické postupy pro tvorbu a
spravu pristupného obsahu. Nejdllezitéjsimi v oblasti informacnich systém( jsou nasledujici:

* WCAG - Web content accessibility guidelines - Zakladni standard pro pristupnost obsahu

* WAI-ARIA: Standard Accessible Rich Internet Applications suite - Standard pro webové aplikace

e MAAP - Mobile accessibility applications principles - Soubor opatfeni pro pristupnost mobilnich
aplikaci (pricemz pro jednotlivé platformy jsou opét k dispozici podrobné standardy)

Vice o standardech a jejich realizaci se mlzete dodist treba v sekci Standardy a normy na portalu
pristupnost-informaci.cz

Architektonicka reseni

Na obecné Urovni Ize konstatovat, ze pristupnost A to jak u internetovych stranek tak ale tfeba i u
informacnich systémd, je zaleZitosti dodavatele. Pokud je dana sluzba informacni systém, aplikace,
stranka poptavana jako dodavka v ramci verejné zakazky, pak zde dopadaji jednak obecné povinnosti
stanovené v legislativé tykajici se verejnych zakdzek, jednak technické podrobnosti stanovené v
legislativé tykajici se pristupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci. Zakladnim
architektonickym reSenim tedy je zahrnout potrfebu pfistupnosti a naplnéni konkrétnich technickych
norem jako neprekrocitelny poZzadavek v ramci architektury a v ramci pozadavkd na dodavatele. Je
tedy nutno architektonicky a realizacné zajistit:

e Aby vSechny internetové stranky (at uz verejné ¢i nikoliv) splfiovaly pozadavky na pristupnost.

e Aby vSechny mobilni aplikace splfiovaly pozadavky na pristupnost.

» Aby vSechny aplikace, systémy a informacni systémy dodavané v jakékoliv formé verejného
investovani také spliovaly pozadavky na pristupnost.

e Aby byl elektronicky systém spisové sluzby, agendové informacni systémy a dalSi aplikace a
procesy nastaveny tak, aby digitalni dokumenty odesilané organizaci byly pristupné.

e Aby se pozadavky na pristupnost staly nedilnou soucasti pozadavkd na dodavky a verejné
zakazky i pozadavkl na interni vyvoj.

Pravidla pro Elektronickou fakturaci

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Gfadu v kontextu verejné spravy a jejich
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vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systéml a jejich sluzeb,

funkénich celkl a tematickych oblasti v ramci elektronické

fakturace je popsan na samostatné strance zde nebo v rdmci

¢asti Popis sdilenych sluzeb, funkénich celkd a tematickych
& oblasti verejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pristupu k elektronické fakturaci popise
Urad do své informacni koncepce.

Dle zdkona ¢. 134/2016, o zadavani verejnych zakazek se tyka vsech organd verejné moci, kteri zadali
k postoupeni nadlimitni verejnou zakazku a to od 1. 1. 2019 pro Ustfedni organy moci a nasledné od
1.4.2020 pro uzemni samospravu dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, §279 (5)
b). VSichni povinni tedy musi kromé procesnich zmeén zajistit i prijem a vydavani elektronickych faktur
dle evropskych a Ceskych pravidel.

Technické aspekty

E-fakturaci je mozné implementovat a realizovat ve svych organizacnich jednotkach za dodrzeni
jednoho z nasledujicich technickych standardd, ktery je v souladu se smérnici 2014/55/EU:

e Evropska norma pro elektronickou fakturaci EN 16931-1:2017 - otevfena a zdarma dostupna na
této strance

e Syntaxe dle Evropské smérnice 2014/55/EU ¢l. 3, odst. 2

e XML zpravu meziodvétvové faktury UN/CEFACT podle XML schémat 16B (SCRDM - Cll)

e UBL zpravy faktury a dobropisu podle ISO/IEC 19845:2015

Je tifeba zminit, ze smérnice 2014/55/EU:

e nepredepisuje, ktera syntaxe by méla byt pouzita pro elektronickou fakturaci v ramci verejné
zakdzek. Pouze uvadi, které syntaxe jsou verejni zadavatelé povinni akceptovat. Je zcela mozné
a velmi pravdépodobné, Ze jiné syntaxe, které nejsou uvedeny na seznamu vyse, se budou i
nadale pouzivat, a to i pro preshrani¢ni vymény, zvlasté tam, kde jiz existuje rozsifena narodni
nebo mistni praxe. To je prfipad Ceského narodniho formatu elektronické faktury ISDOC
(Information System Document), verze 5.2 a vyssi (ktery je definovan vyhlaskou ¢.194/2009 Sb
a ktery musi byt dle Usneseni vlady ¢. 347/2017 akceptovan vefejnopravnimi subjekty od
1.1.2019). Tento format logicky neni soucasti vySe uvedené smérnice, jakkoli je syntaxi UBL 2.1
velmi blizky, jelikoz vychazi z verze UBL 2.0. V rémci vnitfniho trhu Ceské republiky je format
ISDOC velmi Siroce rozsifen, zejména mezi soukromopravnimi subjekty, které ve verejné
zakazce figuruji v roli dodavatele, tedy vystavitele faktury.

* neponechava verejnym zadavatellim zadny prostor odmitnout fakturu ve kterékoliv ze syntaxi,
které jsou uvedeny na seznamu, jenz bude zvefejnén v Ufednim véstniku Evropské unie, v
navaznosti na ¢lanek 3 smérnice. Clanek 7 jasné uvadi, Ze vefejni zadavatelé a zadavatelé v EU
musi pfijimat a zpracovavat elektronické faktury, které spliuji normu a odpovidaji kterékoli ze
syntaxi uvedenych na zverejnéném seznamu.
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Pravni aspekty

Implementace e-fakturace do prostfedi vefejné spravy Ceské republiky je dana smérnici 2014/55/EU,
kterd nabyla ucinnosti 19. 4. 2018. K tomuto datu je také nutné mit ve svych spisovych sluzbach v
rdmci organizace nastavené technickoorganizacni opatreni, kterd budou v souladu s vySe uvedenou
smérnici a technickymi standardy z ni vyplyvajici. Smérnice byla inkorporovana do Ceské legislativy v
ramci §221 zakona ¢. 134/2016, o zadavani verejnych zakazek. Zadavatel nesmi odmitnout
elektronickou fakturu vystavenou dodavatelem za pInéni verejné zakazky z ddvodu jejiho formatu,

ktery je v souladu s evropskym standardem elektronické faktury.

VSechny verejné zakazky, které jsou nadlimitni mohou byt dodavatelem vyzadovany ve formé e-
fakturace.

V neposledni fadé bylo schvaleno Usneseni vlady ¢. 347/2017, které dava povinnost od 1. 1. 2019
Ustfednim organim statni spravy a jimi podfizenym organiza¢nim slozkém statu pfijimat elektronické
faktury ve formatech stanovenych Evropskou smérnici 2014/55/EU a dale ve formatu isdoc/isdocx
(Information System Document) verze 5.2 a vyssi

Pravidla pro Portal obcana a Portal verejné spravy

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Grfadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systémd a jejich sluzeb,

&  funkenich celkd a tematickych oblasti v ramci portalu obcana
a portalu verejné spravy je popsan na samostatné strance
zde nebo v ramci Casti Popis sdilenych sluzeb, funkcnich
celk(i a tematickych oblasti vefejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pristupu k portalu obCana a portalu verejné
spravy popise Urad do své informacni koncepce.

Portal obCana i portal verejné spravy jsou centralneé poskytované a provozované portaly. Integrovat, Ci
federovat sluzby Uradu lze pres vlastni reSeni v podobé agendovych portall, portald Gzemi i
soukromopravnich uzivateld dajl. Integrace je celkem na 3 stupnich:

1. Proklik na vlastni reSeni s vyuzitim Single Sign-On. Obsahuje pouze vlastni prostor na portalu
obcana, kde Urad zverejni svou informacni dlazdici, skrze kterou se klient dostane, s vyuzitim
principu Single Sign-On a zapojeni do narodniho identitniho prostoru, na vlastni reseni

2. Poskytovani Gdaji do vlastniho prostoru na portalu ob¢ana. Kromé moznosti prokliku na vlastni
reSeni zapojeného do narodniho identitniho prostoru obsahuje i vzdy aktualni Udaje o klientovi
poskytované skrze propojeny datovy fond

3. Kompletni vyreseni sluzby verejné spravy na portalu obCana pomoci formuldrového reseni se
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vsemi integracemi v bodech 1 a 2.
Prihlaseni k portalu obcana

Pro pristup na Portal ob¢ana je nutnosti prihlaseni uzivatele. Zvoleny zpUsob prihlaseni urcuje i rozsah
sluzeb, které jsou pro uzivatele pristupné. Prihlasovaci stranka Portalu obCana je dostupna na adrese
https://obcan.portal.gov.cz. Pfihlaseni je mozné:

e prostrednictvim kvalifikovaného systému elektronické identifikace (NIA) v souladu se zakonem
¢. 250/2017 Sb., o elektronické identifikaci, a to s vyuZitim obc¢anského prikazu s elektronickou
Casti (pouze pridkazy vydavané od 1. 7. 2018, nevyZadovana registrace) nebo s vyuzitim
identifikacniho prostfedku Jméno, heslo a SMS (nutnad registrace), pfip. s vyuzitim dalSich
prostredk( identifikace.

e prostrednictvim autentiza¢niho rozhrani Informacniho systému datovych schranek v souladu se
zakonem ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumentd.
Prihlaseni je umoznéno pouze témto typlm subjektl - drzitell datovych schranek:

o fyzicka osoba (FO)
o podnikajici fyzicka osoba (PFO)

Pfitom Ize vyuzit pouze datové schranky zfizené na zadost, nikoli ze zakona, tedy nikoli ty zfizované
automaticky advokatlim, statutarnim auditordm, danovym poradcdim nebo insolvenénim spravcim.
VSechny moznosti prihlaseni jsou na sobé nezavislé, ale pro pIné vyuZiti vSech sluzeb Portalu ob¢ana
je doporuceno pouzit elektronicky obcansky prikaz a dale mit pripojenou datovou schranku. V obou
pfipadech se jednd o pristup se zarucenou identitou v souladu se zakonem ¢&. 365/2000 Sb., o
informacnich systémech verejné spravy a o zméné nékterych dalsich zakond, jinymi slovy o pfistup do
informacniho systému verejné spravy nebo elektronické aplikace s vyuzitim prostfedku pro
elektronickou identifikaci, pfi jehoZz vydani nebo v souvislosti s nim anebo v souvislosti s umoznénim
jeho vyuziti byla totoznost osoby ovérena statnim organem, organem Uzemniho samospravného celku
nebo organem verejné moci, ktery neni statnim orgdnem ani organem Uzemniho samospravného
celku, nebo ktery byl vydan v rdmci kvalifikovaného systému elektronické identifikace.

Evidence udaju

Portal obana uchovava perzistentné typové takovéto informace:

 BSI (bezvyznamové smérové identifikatory) - jde o celou sadu identifikatorl, které slouZzi ke
komunikaci s okolnimi systémy (napf. AIFO - ISZR, SePP - NIA atd.). Tyto identifikatory maji
vyznam ciziho kli¢e. Z jejich hodnoty (pfevazné jde o GUID) nelze prfimo vycist zadné informace
o uzivateli. Tyto identifikatory neopoustéji perimetr PO jinak, nez pfi komunikaci s dotCenym
systémem.

» Nastaveni - jde o informace ovliviujici zobrazené informace na Portdlu ob¢ana (napf. zobrazeni
dlazdic, nastaveni notifikaci apod.). Z jejich hodnot nelze pfimo vycist zadné informace o
uzivateli.

» Dokumenty - jde o celou radu ,soubor’”, které se vytvareji v Portalu ob¢ana a nebo které si
uzivatel do PO nahral. Jde napfiklad o tisknutelnou formu podani, archiv DZ apod. Tyto
dokumenty se ukladaji do specidlni zabezpecené oblasti, kterd se ,odemyka“ az pfi prihlaseni
uzivatele. Tyto dokumenty mohou obsahovat i zvlastni kategorie osobnich Gdajl (dfive jako
citlivé Udaje), ale z pohledu PO jsou ,neviditelné” (Portal ob¢ana neprovadi parsovani téchto
dokument).
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e Komunikacni atributy - v souCasné dobé jde o e-mail a telefonni Cislo. Komunikacni atributy
neopoustéji pfimo perimetr Portalu obCana, ale slouzi pouze pro navazani komunikace Portalu
obc¢ana s uzivatelem, resp. zasilani notifikaci. Portdl ob¢ana uzivatele notifikuje pouze v pripadé
jeho Zadosti ve specifickych pripadech (nastaveni).

Transientné pres Portal obCana prochazi mnoho uzivatelskych informaci. Jejich Sife se neda presné
specifikovat - zalezi, s jakym AIS uzivatel prostfednictvi Portalu ob¢ana komunikuje. Nicméné tyto
informace se neukladaji (jde pouze o on-line nahledy na informace). Co se tyce notifikaci zmén Udajd
v zakladnich registrech, proces je spoustén v definovanych Casech (konfigurace Portalu obcana),
Portal obCana zjistuje na zdkladnich registrech zménu pfihldSenych AIFO. Pokud takovd zména
probéhla a uzivatel si nastavil notifikaci, PO vytvofi zpravu (podle nastaveni uzivatele) a ulozi ji do
fronty seznamu zprav.

Komunikace s dalSimi subjekty
Komunikace na urovni frontend

Komunikaci na drovni frontend je minéno predevsim sdileni spole¢ného prostoru kvalifikovaného
systému elektronické identifikace (NIA). V tomto prostoru ma uzivatel moznost prochdazet pres
jednotliva portalova reseni a vyuzivat tzv. principu ,single sign-on“, tj. jednotného pfihlaseni
sdileného mezi vSemi portaly Ci aplikacemi. NIA se fidi ustanovenimi zakona ¢. 250/2017 Sb., o
elektronické identifikaci. V ndvaznosti na vyse uvedené slouzi tzv. statické dlazdice na Portalu obCana
pro prfechod uzivatele mezi Portalem obcana a dalSimi portaly &i aplikacemi bez potfeby dalsi
autentizace. Portal obCany tedy z pohledu funkcionality statickych dlazdic slouzi jako rozcestnik. V
soucasné dobé si uzivatel Portalu ob¢ana sam vybira a aktivuje sluzby (v podani dlazdic) z katalogu. V
dalSich fazich rozvoje je uvazovano o nabizeni relevantnich dlazdic dle jejich obsahu a roli, ve kterych
uzivatel bude vystupovat. Aktivni sluzby v podobé dlazdic jsou uzivateli zobrazeny na dashboardu
Portalu obcana.

Komunikace na urovni backend

Portal ob¢ana standardné naprimo komunikuje s jen omezenym mnozstvim systémd, a to centralné
sdilenych sluzeb. Konkrétné jde o:

* Informacni systém zakladnich registrl prostrednictvim svych vlastnich nebo kompozitnich
sluzeb,
e Informacni systém datovych schranek.

Pro komunikaci s ostatnimi systémy Portal obCana vyhradné vyuziva eGon Service Bus / Informacni
systém sdilené sluzby.

Komunikace prostiednictvim ISZR

o Ctenf ze Zakladnich registrl (ROB, ROS):
o pristup k Gdajim v zéakladnich registrech probihd v agendové ¢innosti (RPP), kterou
pouzije Ctenar;
o ¢innost musi mit opravnéni na pristup k Zakladnim registrdm.
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o Cteni pfes kompozitni sluzby (AIS EO):
o Cteni pres kompozitni sluzby probiha v agendové Cinnosti (RPP), kterou pouzije Ctenar;
o ¢innost musi mit opravnéni na Cteni z AlS.
o ¢innost musi mit opravnéni na ¢teni z ROB podle typu pouzité sluzby (ovéreni AIFO nebo
referencnich Gdajl pouzitych pro vyhledavani).

Mezi napfimo volané sluzby patfi napr. EO3 robCtiAifo (¢teni referen¢nich Gdajd z registru ROB), E22
rosCtiPodleUdaju, E45 orgPrihlasAifo (zaevidovani AIFO k notifikaci zmén v ROB a ORG pro volajici
AlIS), E98 iszrCtiSouborCiselniku, E106 rppVypisSeznamAgend, E153 iszrZpracujFormular, E181
robVypisSouhlasuPoskytnuti, E199 orgZjistiAis (zjisténi kombinaci AIFO / Agenda, ve kterych v ORG
existuje AIFO odpovidajici vstupnimu AIFO) nebo E226 eidentitaCtiAifo (pfevod bezvyznamového
identifikatoru fyzické osoby na odpovidajici AIFO AIS).

Komunikace prostiednictvim eGSB/ISSS

Pokud hovorime o spolupraci pres back-end, je tim minéno napojeni Portalu ob¢ana na publikacni AlS
a spolupracovat pres sluzby, které jsou vystaveny na eGSB/ISSS. Pfipojeni publikacniho AIS je z
pohledu naro¢nosti pomérné slozité a vyzaduje soucinnost ze strany provozovatele eGSB/ISSS. Jeho
vstupy jsou nezbytné zejména pfi definovani kontextl (schémat datovych zprav), které jsou sice v
kompetenci publikatora, ale pro zachovani jednotného formatu pres vSechny publikatory, je nutné
schvaleni ze strany provozovatele eGSB/ISSS. Portal obCana nekonzumuje veskera data, ktera jsou
publikovdna na eGSB/ISSS uz i z toho dlvodu, Ze ne vse je uréeno pro uzivatele - fyzickou osobu.
Vybér toho, co a jak zobrazovat na Portalu obc¢ana, je tedy vysledkem konkrétni spoluprace gestora
publikaCniho AIS a Portalu obcCana. Po shodé na rozsahu sluzeb postupuji reSitelé Portalu obCana v
téchto krocich:

1. vyvoj pro Cteni dat (Ctenarska aplikace),
2. opravnéni pro Cteni a ziskani testovacich dat,
3. testovani Cteni dat.

Po ovéreni dostupnosti eGSB/ISSS si Portal ob¢ana z katalogu sluzeb stahne potfebné WSDL a XSD
definice sluzeb a kontextd pro dostupné publikacni AIS. Na zékladé téchto soubord unikatnich pro
kazdy publikacni AIS a obecného popisu sluzeb eGSB/ISSS popsanych v dokumentu ,Vyuziti sluzeb
eGSBY/ISSS Ctenarskymi AIS“ si Portal obcana vytvori vlastni klientské rozhrani webovych sluzeb pro
Cteni dat pomoci eGSB/ISSS.

Pravidla pro Narodni identitni autoritu

Popis architektury Gfadu a verejné spravy CR po jednotlivych

vrstvach architektury a zapracovani pozadavkl do

informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti

Architektura uUradu v kontextu verejné spravy a jejich
&y vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systémd a jejich sluzeb,
funkénich celkd a tematickych oblasti v ramci Narodni
identitni autority je popsan na samostatné strance zde nebo
v rdmci Casti Popis sdilenych sluzeb, funkcnich celkd a
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tematickych oblasti vefejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pfistupu k Narodni identitni autorité popise
@ (rfad do své informaéni koncepce.

Ufad musi zajistit identifikaci a autentizaci klientd vefejné spravy prostiednictvim kvalifikovaného
systému elektronické identifikace (v soucasnosti pouze NIA) tam, kde ovéreni totoznosti vyZaduje
pravni predpis nebo vykon plsobnosti. Pro vyuziti Narodni identitni autority se musi organizace stat
tzv. Kvalifikovanym poskytovatelem, dle postupu popsaném u Portaldl verejné spravy a
soukromopravnich uzivatell Udajd.

Zasadnim pozadavkem bezpecnosti a transparentnosti pro informacni systémy verejné spravy je
pozadavek na jednotnou elektronickou identifikaci externich uZivatell. Pro kaZzdou operaci je nutna
znalost osoby, ktera tuto operaci provadi zvlasté z hlediska nepopiratelné zodpovédnosti osoby.
Externi uZivatelé (klienti) informacnich systémU verejné spravy musi byt jednoznacné identifikovani
zvlasté z dlvodl ochrany osobnich Gdajd a dale z procesniho hlediska, jak predpoklada spravni rad
(jednoznacné prokazani totoznosti Gc¢astnikd fizeni).

Uloha spravy pfistupll se pro kazdy informaéni systém vefejné spravy sklada z nasledujicich krokd:

+ Identifikace - jednoznacné a nepopiratelné urCeni fyzické osoby, kterd pfistupuje k
informacnimu systému verejné spravy

e Autentizace - prokazani, ze pristupujici osoba je tou osobou, za kterou se vydava. Autentizace
probihd predlozenim autentizaénich prostiedku (napfiklad uzivatelské jméno a heslo,
autentizacni certifikat), které osobé pridélil spravce informacniho systému

 Autorizace - na zadkladé Udajd o identifikované a autentizované osobé a dalsich Udajl o této
osobé (napfiklad zafazeni na pracovni pozici) zafazeni osoby do odpovidajici role a z toho
vyplyvajici vyhodnoceni opravnéni na Ukony a data v ramci informacniho systému.

NAP v této oblasti vyZaduje naplnéni nasledujicich principt pro vSechny informaéni systémy verejné
spravy:

1. Kazdy urad, ktery poskytuje své sluzby elektronicky a potfebuje pro né ovéreného klienta, musi
vyuzit sluzeb kvalifikovaného systému elektronické identifikace (v soucasnosti pouze NIA)

2. Kazdy Grad musi akceptovat nejen identitu ¢eského obcana, ale kteréhokoliv ob¢ana Evropské
Unie dle elDAS.

3. Pfi tvorbé identitniho prostoru si prvné udélat analyzu, zda nepostaCuje jiz néktery z
federovanych identit v ramci kvalifikovaného systému elektronické identifikace (v soucasnosti
pouze NIA)

4. Jakykoliv novy identitni prostor musi byt budovan tak, aby byl federovany v ramci
kvalifikovaného systému elektronické identifikace (v soucasnosti pouze NIA)

5. Prostredky pro identifikaci a autentizaci jsou vzdy vydany bezpecnou a jednoznacnou cestou
identifikované osobé tak, aby byla zajisténa minimalné Groven ddvéry zna¢na. O tomto vydani
prostredkl existuje trvaly zaznam spolu s (daji, jak byla ovérena identita osoby

6. Osoba, jiz byly prostredky vydany, nedilné zodpovidad za ochranu téchto prostfedkl pred
odcizenim a zneuzitim

7. Osoba, jiz byly prostfedky vydany, nese nedilnou zodpovédnost za vSechny Ukony, které byly v
informacnim systému provedeny pfi pouziti téchto prostredki

8. Vécny spravce agend, které jsou vykonavany v ramci informacniho systému, zodpovida za
obsazeni osob do roli (technicky vykonava technicky spravce informacniho systému, vzdy vsak

Architektura eGovernmentu CR - https://archi.gov.cz/


https://archi.gov.cz/nap:nia
https://archi.gov.cz/nap:portaly_verejne_spravy_a_soukromopravnich_uzivatelu_udaju#postup_ohlaseni_portalu_jako_kvalifikovaneho_poskytovatele_sluzby
https://archi.gov.cz/nap:portaly_verejne_spravy_a_soukromopravnich_uzivatelu_udaju#postup_ohlaseni_portalu_jako_kvalifikovaneho_poskytovatele_sluzby
https://archi.gov.cz/nap:nia
https://archi.gov.cz/nap:nia
https://archi.gov.cz/nap:nia

2020/06/24 09:51 173/204 Narodni architektonicky plan

na zakladé podkladl o vécnych spravct). Tuto svoji zodpovédnost mlZe delegovat v ramci
organizacni struktury na vice zodpovédnych osob.

Mandaty, role a prava v elektronické komunikaci

Zajisténi spravné obsazeni do role neboli autorizace, klienta vyuzivajiciho elektronické sluzby je
jednim ze zakladnich predpokladd jejiho spravného fungovani. Rizné role maji v rdmci sluzby rlizna
opravnéni a povinnosti a poskytovatel sluzby je povinen nabidnout klientovi veskeré role, do kterych
se v ramci sluzby mize pasovat, véetné roli jako zastupce pravnické osoby, zastupce nezletilého,
registrujici |ékar pacienta a dalsi. Tyto role s opravnénimi vici jinym klientdm verejné spravy jsou
mandaty. Aby probéhlo spravné obsazeni do role a zjiSténi mandatu, je pro poskytovani
elektronickych sluzeb klientdm verejné spravy nutné mit zajisténo nékolik zdkladnich néleZitosti:

1. Znalost typl mandatl pri jednani s verejnou spravou

2. Jednoznacnou identifikaci a autentizaci klienta verejné spravy

3. Systém verejné spravy schopny komunikovat a ziskavat Udaje z propojeného datového fondu
4. Vlastni zajisténi autorizace klienta verejné spravy

Mandaty pro jednani s vefejnou spravou

Pri vykonu verejné spravy a to zejména pfri jakékoliv interakci a komunikaci s klientem verejné spravy
je nutné, aby verejna sprava respektovala mandaty k zastupovani jedné osoby druhou na zakladé
rlznych titull. Zjednodusené se da rozdélit forma mandatu zastupovani dle nasledujici tabulky.

Typ subjektu Mandat

Jednajici sama svym jménem

Jednajici jménem jiné fyzické osoby ze zdkona:
- rodi¢ ditéte,

- manzel/manzelka,

- registrovany partner/partnerka,

- opatrovnik

Jednajici jménem jiné fyzické osoby ze zmocnéni:
- pInd moc,

- advokat,

- zastupuijici FO,

- jiny druh zmocnéni,

- na zadost bez zmocnéni

Jednatel pravnické osoby

statutarni zastupce pravnické osoby (jedna FO)
Statutarni orgadn pravnické osoby (vice FO)
Insolvencni spravce

Fyzicka osoba

Fyzicka osoba —
jednajici za Likvidator

pravnickou osobu Jednajici jménem zfizovatele pravnické osoby

Povéren k jednani za pravnickou osobu:

- Vefejnopravnim titulem,

- Soukromopravnim titulem (smlouva, plna moc, spole¢enska smlouva,
apod.)

Jak je zdlraznéno nize, pri vykonu verejné spravy je nutné, aby prislusny organ konajici néjakou
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cinnost v ramci dané agendy veédél, pro jakou formu zastupovani je mandat umoznény nebo dokonce
nutny. Zcela jinym zpUsobem se organ verejné moci bude chovat k mandatu plynoucimu z
verejnopravniho titulu rodicovstvi a jinak k mandatu plynoucimu ze soukromopravniho titulu piné
moci.

Je také vhodné rozliSovat Ucel mandatu, tedy typ ukond, které prostrednictvim zastupované osoby
klient verejné spravy déla. Ty je mozno rozdélit do nasledujicich skupin:

 NahliZzeni na Udaje subjektl prava bez jakéhokoliv interaktivniho vyuzivani ¢i zapisovani Gdajl
(informacni Gcel).

* Pristup k Gdajim subjektl a jejich reklamace, nebo pokud je pfimo umoznéna editace klientdm
verejné spravy (transakcni ucel).

e Zmocnéni k pristupu ¢i vyuZivani udaji subjektu prava pro treti strany, nebo poskytnuti (dajd z
ISVS tretim stranam (zmocnovaci Gcel).

o Cinéni podani a tkonl vici orgdnlim verfejné spravy (ucel Gkonu).

« Vyuzivani elektronickych klientskych sluzeb jako je objednani se k Grednikovi.

e Zapis, Uprava a zruseni mandatu.

Jednoznacna identifikace a autentizace klienta verejné spravy

VSechny subjekty povinné dle zakona ¢. 250/2017 Sbh., o elektronické identifikaci maji povinnost dle §2
vyuzivat k prokazani totoznosti pfi elektronickém kontaktu pouze kvalifikovany systém, konkrétné:

,Vyzaduje-li pravni predpis nebo vykon plsobnosti prokdzani totoznosti, Ize umoznit prokazani
totoznosti s vyuZzitim elektronické identifikace pouze prostiednictvim kvalifikovaného systému
elektronické identifikace.”

Kvalifikovany systém spravuje kvalifikovany spravce (statni organ nebo akreditovana osoba) a splfuje
technické normy i specifikace Evropské unie a predevSim je propojen s narodnim bodem pro
identifikaci a autentizaci - tzv. Narodni identitni autorita (NIA).

Identifikace a autentizace prostfednictvim NIA zajisti jen a pouze sluzbu ovérené identity fyzické
osoby, neboli kazdy systém cCerpajici sluzby NIA, se mlze spolehnout na to, Ze prihlasena fyzicka
osoba je skutecna ta, za kterou se vzdalené a elektronicky vydava. )iz se ddle nezajistuji dalsi sluzby
typu autorizace.

Systém verejné spravy schopny komunikovat a ziskavat udaje z propojeného datového
fondu

Systém poskytujici elektronické sluzby verejné spravy musi byt schopen komunikovat a ziskavat
Udaje z propojeného datového fondu. K tomu musi systém odpovidat predpistim:

e Zakon 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy. Systém klasifikovany jako
Informacni systém verejné spravy (ISVS) vyuzivajici referencni rozhrani verejné spravy.

e Zakon 111/2009 Sh., o zakladnich registrech. Systém klasifikovany jako agendovy informacni
systém (AIS) vyuzivajici Gdaje zakladnich registrl a editord zakladnich registrd dle svého
agendového zakona.

e Zakon 250/2014 Sb., o elektronické identifikaci. Systém, ktery vyzaduje ovéreni totoznosti

» Nafizeni eIDAS
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Vice o vyuzivani Gdajl propojeného datového fondu a infrastrukture referenéniho rozhrani je napsano
v kapitolach:

e eGON Service Bus/Informacni systém sdilené sluzby
e Centrdlni misto sluzeb
¢ Propojenny datovy fond

Centralni sdilené sluzby eGovernmentu dokazi zajistit nasledujici mandaty pro fyzické osoby, které se
prokazaly u poskytovatele sluzeb svou zarucenou elektronickou identitou:

eGON sluzba rosCtiPodleUdaju, rosCtilco, rosCtiAifo (zakladni registr osob)
o pro zajisténi ovéreni, zda je fyzickd osoba statutdrnim zastupcem
eGON sluzba aiseoCtiPodleUdaju, aiseoCtiAifo (agendovy informacni systém evidence obyvatel)
o pro zajisténi ovéreni, zda je fyzicka osoba rodicC nezletilého, ktery neni svépravny
o pro zajisténi overeni, zda je fyzicka osoba zakonnym zastupcem jiné fyzické osoby
o pro zajisténi ovéreni, zda je fyzickd osoba opatrovnikem jiné fyzické osoby
o pro zajisténi ovéreni, zda je fyzickd osoba manzel/manzelka
eGON sluzba isknCtiVlastniky (informacni systém katastru nemovitosti)
o pro zajisténi ovéreni, zda je fyzicka osoba vlastnikem nemovitosti
Sluzba ISDS
o Pro zajisténi, zda je fyzickd osoba povérena k ¢inéni Gkonl v ISDS vlastnikem datové
schranky

Z&dné dalsi centréini sluzby ovéreni opravnéni/mandatd se v souc¢asné, ani dohledné dobé, neplanuiji.
Proto je dllezité, aby si kazdy poskytovatel elektronickych sluzeb zajistit jiné typy mandatl sam.

Vlastni zajisténi autorizace klienta verejné spravy

Kazda vykonavana agenda (vykon verejné spravy) mlze pro svoji potfebu vyZadovat jiné mandaty.
Napriklad mandat podani danového priznadni za jinou fyzickou osobu, mandat nahliZeni na
zdravotnickou dokumentaci jiné fyzické osoby, nakladani s majetkem pravnické osoby, u které nejsem
statutarni zastupce, Ci napfiklad mandat k zastupovani pfi dédickém fizeni.

VSechny tyto mandaty se musi rfesit v ramci dané agendy a jako idealni reSeni navrhujeme:

e Zfidit bud v jednotlivych agendovych informacnich systémech, nebo v ramci centralizované
spravy subjektd mandatni registr.

* V rdmci mandatniho registru urcit predem definované typy mandatl pripustné v dané agendé a
zplsob zapisu mandatd pro nahlizeni a pro transakce ze strany klienta

 Povolit zapisovat vsem klientdm mandaty dle definovanych typl pod svou zarucenou
elektronickou identitou.

» Umoznit klientdim pridat mandat i offline, napriklad na prepazce Gradu.

e Pfi kazdém prihlaseni klienta kontrolovat kromé mandatd z centralnich sdilenych sluzeb
eGovernmentu i vlastni mandatni registr a dat vzdy pfi pfihlaSeni vybrat klientovi, v jaké roli a s
jakym mandatem chce pracovat.

Je dllezité zdlraznit, Ze verejna sprava nema rozliSovat formu komunikace a jednani s klientem. Tedy
mandat obecné platici pro osobni jednani s Urednikem, nebo pro fyzické provadéné ukony na
prepazce, musi mit klient umoznén vyuzivat i pfi elektronické komunikaci a naopak. Také proto je
nutné vést mandaty standardizovanou formou na jednom misté a vyuzivat jich i pfi elektronické
komunikaci klienta.
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Mandat plynouci z vefejnopravniho nebo soukromopravniho titulu a to vC€etné plnych moci a dohod o
zastupovani pfi spravnim jednani s Urady patfi mezi spolecné rozhodné skutecnosti, tak jak jsou
zakotveny v souvisejicich ustanovenich Spravniho radu (zejména § 6 a § 50 a souvisejici). Proto je
nanejvys vhodné, aby prislusny organ verejné moci, pokud

* vyuZiva a buduje centralni evidenci subjektd,

centralni evidenci rozhodnych skutec¢nosti,

skutecCnosti o zapsaném anebo z néceho plynoucim mandatu k zastupovani,
je zahrnul do rozhodnych skutecnosti.

Klient se totiz mUze odvolat na prislusna ustanoveni spravniho radu a neposkytovat zejména plné
moci a dalsi dokumenty, z nichz mandat plyne, Uradu opakované.

Pravidla pro Referencni rozhrani

Popis architektury Gfadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Urfadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systéml a jejich sluzeb,

&  funkcnich celkl a tematickych oblasti v rémci Narodni
identitni autority je popsan na samostatné strance zde nebo
v ramci casti Popis sdilenych sluzeb, funkénich celkl a
tematickych oblasti vefejné spravy CR.

VyuZziti a popis k pristupu k Referencnimu rozhrani popise
Urad do své informacni koncepce.

Zpusob ziskani referenénich udaju
Webové sluzby

Prostrednictvim webovych sluZzeb mlzZe subjekt Cerpat referenc¢ni Gdaje ze ZR. Subjekt, ktery plsobi v
agendé, ma tuto agendu radné ohlasenou v RPP, ma zaregistrovany svij agendovy informacni systém
(také jako AIS) a vydany platny certifikat od spravy zéakladnich registrl (také jako SZR), pfi¢emZ na
Cerpani Gdajl musi mit vlastni zdkonné zmocnéni ve svém zakoné a dle zdkona ¢.111/2009 Sb., o
zakladnich registrech, je tento subjekt opravnén Cerpat referenc¢ni Gdaje ze ZR prostiednictvim
vnéjsich sluzeb informacniho systému spravy zakladnich registrd (také jako ISZR).

Pro ziskavani referencnich Gdajl webovymi sluzbami je nezbytné nejdrive ztotoznit svij datovy kmen
vUci ZR a nasledné se prihlasit pro prijem notifikaci 0 zménach.

* Informace ohledné ZR jsou na strankach: http://www.szrcr.cz/vyvojari
« Informace, jakym zplsobem pripojit svij AlS do ISZR: http://www.szrcr.cz/file/170/
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e Informace, jakym zplsobem vyuZivat notifikace ze ZR je k nalezeni zde:
http://www.szrcr.cz/spravny-postup-prace-s-notifikacemi-a-udrzovani-datoveho

* Informace k popisu sluzeb ZR: http://www.szrcr.cz/file/175/display/

e Podrobny popis sluzeb ZR:
http://www.szrcr.cz/vyvojari/podrobny-popis-egon-sluzeb-zakladnich-registru

Czech POINT

Zkratka Czech POINT znamené Cesky Podaci Ovéfovaci a Informaéni Narodni Termindl. Jde o kontaktni
misto verejné spravy, které poskytuje obcanlm zejména ovérené Gdaje vedené v centrdlnich
registrech, jako jsou rejstrik trestl, obchodni rejstfik nebo registr zivnostenského podnikani. Kromé
standardnich sluzeb, lze vyuZit vypisy ze zakladnich registrd podle zdkona ¢. 111/2009 Sb., o
zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpist. Obcané tak maji moznost ovérit si Gdaje, které
jsou o nich v registrech vedeny, Grednici pak maji prostrednictvim formuladrd v casti
CzechPOINT@office pristup k referen¢nim Udajim ze zakladnich registrd.

Jednim z cil& zavadéni je zrychlit, zpristupnit a zefektivnit sluzby ob¢andim a dal$im subjektiim. Czech
POINT je tedy kontaktnim mistem verejné spravy, které umoziuje na jediném misté ziskavat vypisy
nebo Cinit podani.

¢ Informace k Czech POINT naleznete na http://www.czechpoint.cz/public/

Informacni systém datovych schranek

Pomoci datovych schranek je mozné zasilat dokumenty v elektronické podobé orgdndim verejné moci
a také je takto od nich pfijimat.

Komunikace prostfednictvim datovych schranek nahrazuje klasicky zplsob dorucovani v listinné
podobé, protoze zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi
dokumentd, zrovnopravnuje papirovou a elektronickou verzi zasilaného dokumentu. Organlim verejné
moci a pravnickym osobam jsou datové schranky zfizeny automaticky, vSem ostatnim na zakladé
jejich Zadosti. Pozadat o vypisy mlze kazdy, kdo ma zfizenou datovou schranku a je opravnénou
osobou podle § 8 zakona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi
dokumentd, ve znéni pozdéjsich predpisu.

* Informace k datovym schrankdm naleznete https://www.datoveschranky.info/

Portal obcana a portal verejné spravy

Fyzické osoby (ob¢ané) maji moznost zadat o vypisy ze zakladnich registrd prostrednictvim datové
schranky na svém personalizovaném Uctu portalu ob¢ana, pokud maji na portalu ob¢ana zfizenou
datovou schranku a pripojenou do svého profilu. Do portalu obCana je mozné se prihlasit datovou
schrankou, jménem - heslem - SMS nebo elektronickou ob¢ankou s Cipem, vydavanou od 1. 7. 2018.

Informace o zplsobu prihlaseni https://obcan.portal.gov.cz/prihlaseni

Informace o elektronické identité https://obcan.portal.gov.cz/prihlaseni

Déle je mozné pozadat o vypis ze ZR pres portal verejné spravy.

Odkaz na jednotlivé formulare k nalezeni zde: https://www.portal.gov.cz/obcan/formulare
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Kdo mize zadat o referenéni tdaje ze ZR

Webové sluzby

Subjekt statni spravy svym AIS, ktery ma zakonné zmocnéni ve svém zakoné vyuzivat referencni
Udaje ze ZR, plsobici v radné ohlasené agendé v registru prav a povinnosti a ma vydany platny
certifikdt od spravy zakladnich registrl pro pfistup do ZR. Déle soukromopravni subjekt prava
zprostifedkované pres AIS nékterého z organu verejné moci, ktery ma opét zakonné zmocnéni
vyuzivat Udaje ze zakladnich registri v ramci pridélené agendy radné ohlasené v RPP.

Czechpoint

Na kontaktnim misté, dle typu jednotlivych formulard, které jsou v ramci Czechpoint k dispozici, mlze
zadat fyzickd, podnikajici fyzickd osoba i pravnicka osoba. Blizsi informace, kdo mlze zadat u
jednotlivého typu formulare je k dispozici v sekci Typy Zadosti pro ziskani referencnich Gdajl ze ZR.

Informacni systém datovych schranek

Informacni systém datovych schranek je prostiedek pro ziskavani referencnich (dajl ze zékladnich
registrl formou zaslani jednoho z formularl v sekci Typy zadosti pro ziskani referenc¢nich Udajl ze
ZR. Pozadat o vypisy muze kazdy, kdo ma zrizenou datovou schranku a je opravnénou osobou podle §
8 zakona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumentd, ve znéni
pozdéjsich predpist. Ostatni subjekty si mohou datovou schranku zridit volitelné.

Portal ob¢ana a portal vefejné spravy

Zadat o vypis Gdajl ze zékladnich registrll v ramci portalu ob¢ana mé moznost podat kazd4 fyzické
osoba (obcan), kterd ma na svém personalizovaném Uctu portalu obc¢ana zfizenou datovou schranku
pripojenou ke svému profilu. V ramci portalu verejné spravy, ma moznost podat zadost o ziskani
referenc¢nich Gdajd ze zadkladnich registri kazdy subjekt, ktery je uveden v sekci Typy Zadosti pro
ziskani referenc¢nich Udajd ze ZR, dle typu Zadosti.

Typy zadosti pro ziskani referenénich udaja ze ZR

Z&dost o vypis tdajd z registru obyvatel - dle § 58 zak. ¢. 111/2009 Sb., o zékladnich registrech,
ve znéni pozdéjsich predpisu.

o Z4adost mlzZe podat subjekt (fyzicka osoba), o kterém jsou Udaje vedeny.

e Za subjekt prava podle § 58 odst. 9 zak. ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni
pozdéjsich predpist, mlze Zadat jeho zakonny zastupce.

* Za subjekt prava mlze zadat zmocnénec na zakladé pIné moci s Uredné ovérenym podpisem
zmocnitele.

Zadost o vefejny vypis udaji z registru osob - dle § 61 zak. ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich
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registrech, ve znéni pozdéjsich predpisu.

o Z4adost mlze podat jakdkoliv fyzicka osoba (nemusi byt subjektem prava).

o Z4dat Ize o poskytnuti idajl o jakékoliv podnikajici fyzické osobé, pravnické osobé nebo organu
verejné moci.

* Ve vypisu se objevi vSechny Gdaje jako v neverejném vypisu (viz nize) kromé osobnich Gdajl
osob, které jsou ve vazbé na registr obyvatel.

Z4dost o vypis (nevefejny) tdaji z registru osob - dle § 61 z4k. ¢. 111/2009 Sb., o zdkladnich
registrech, ve znéni pozdéjsich predpisu.

o Z4dost mlze podat subjekt (podnikajici fyzicka osoba nebo statutarni orgdn pravnické osoby), o
kterém jsou Udaje vedeny v registru osob.

Zadost o zdznam o vyuzivani udajd v registru obyvatel - dle § 14 z&k. ¢.111/2009 Sb., o
zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpisd.

o Z4dost mlzZe podat subjekt (fyzicka osoba), o kterém jsou Udaje vedeny v registru obyvatel.

 V Zadosti subjekt uvede obdobi, za které ma byt zaznam poskytnut.

e Kazda fyzicka osoba, kterd ma zfizenu datovou schranku, obdrzi vzdy za uplynuly kalendarni rok
bezplatné Zaznam o vyuZivani udaji v registru obyvatel automaticky do datové schranky, v
souladu s § 14 odst. 4 zdk. ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich
predpisd.

e Informace, jak C¢ist zdznam o vyuzivani Udaji naleznete v praktické prirucce: viz
http://www.szrcr.cz/obcan-a-podnikatel

Z&dost 0 zdznam o vyuzivani udaji v registru osob - dle § 14 zak. ¢. 111/2009 Sb., o zékladnich
registrech, ve znéni pozdéjsich predpisu.

o Z4dost mlze podat subjekt (podnikajici fyzicka osoba nebo statutarni organ pravnické osoby), o
kterém jsou Udaje vedeny.

 \ zadosti subjekt uvede obdobi, za které ma byt zaznam poskytnut.

e Kazda podnikajici fyzickd a pravnicka osoba, kterd ma zfizenu datovou schranku, obdrzi vzdy za
uplynuly kalendarni rok bezplatné Zaznam o vyuZivani Gdajd v registru osob automaticky do
datové schranky, v souladu s § 14 odst. 4 zak. ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni
pozdéjsich predpisl.

Z&dost 0 zménu Gdaju pri zjisténi nesouladu v registru obyvatel - dle § 14 zak. ¢. 111/2009 Sb.,
o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpisd.

e O zménu Udajl pri zjisténi nesouladu v registru obyvatel mze Zadat subjekt prava (fyzicka
osoba).

» Na zédkladé Zadosti dojde k podani navrhu na zménu referen¢nich Gdaji vedenych o subjektu
prava v registru obyvatel.

 Dojde-li ke zméné referencniho Udaje, obdrzi fyzicka osoba, ktera ma zfizenu datovou schranku,
bezplatné Vypis referen¢nich udaji automaticky do datové schranky, v souladu s § 14 odst. 5
zak. ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Z&dost 0 zménu udaju pfi zjisténi nesouladu v registru osob - dle § 14 zak. ¢. 111/2009 Sb., o
zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpisd.

e O zménu Udajl pfi zjisténi nesouladu v registru osob mize Zadat subjekt prava (podnikajici
fyzicka osoba nebo statutarni organ pravnické osoby).
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* Na zakladé Zadosti podava zadatel navrh na zménu referenc¢nich (dajd vedenych o osobé v
registru osob.

* O zménu Udaju pfi zjisténi nesouladu v registru osob mlze zadat podnikajici fyzicka osoba nebo
statutarni organ pravnické osoby.

e Dojde-li ke zméné referencniho Udaje, obdrzi kazda podnikajici fyzicka nebo pravnicka osoba,
kterd ma zfizenu datovou schranku, bezplatné Vypis referencnich udaji automaticky do datové
schranky, v souladu s § 14 odst. 5 zak. ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni
pozdéjsich predpisd.

Zadost o poskytnuti tdaju z registru obyvatel tfeti osobé - dle § 58a z&k. ¢. 111/2009 Sb., o
zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpisd.

» Na zadkladé zadosti poskytne subjekt prava (fyzickd osoba) své Udaje jiné fyzické nebo pravnické
0sobé.

e Témto je mozné poskytnout vSechny nebo vybrané Udaje vedené k Vasi osobé v registru
obyvatel.

e Organu verejné moci neni nutné poskytnout Vase Gdaje timto zplsobem, nebot tento ma
povinnost si referencni Udaje zjistit.

Zé&dost o odvolani poskytnuti Gdaji z registru obyvatel treti osobé - dle § 58a zak. ¢. 111/2009
Sb., o zékladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpisd.

» Na zakladé zadosti prestanou byt poskytovany Vase Udaje jiné fyzické nebo pravnické osobé.
Dojde k odvolani Vami vybranych predchozich souhlast s poskytnutim Gdajd treti osobé
ucinénych zadosti vyse.

Poplatky spojené s zadostmi o vypisy

e Portdl obcana a portal verejné spravy - podani Zadosti datovou schrankou vyuzitim
formulard uverejnénych na Portélu ob¢ana a portalu verejné spravy a vydani vypisl je
bezplatné.

e Czech POINT - zadosti podané prostrednictvim kontaktniho mista verejné spravy Czech POINT
jsou zpoplatnény, avsak podani Zadosti o zménu referencnich Gdajd a poskytnuti/odvolani
poskytnuti referen¢nich Udaju treti osobé jsou bezplatné.

Povinnost vyuzivat referencni rozhrani

Povinnost vyuZzivat referencni rozhrani pro uskutecnovani takzvanych "vazeb" mezi jednotlivymi
informacnimi systémy verejné spravy uklada zakon o informacnich systémech verejné spravy. Tedy
obecné plati, Ze pro sdileni Gdajl, vyménu Udajl a propojovani jednotlivych informacnich systém
verejné spravy rdznych spravcl, ma byt primarné vyuzivano pravé referenéni rozhrani. U
informacnich systém{ stejného spravce toto nemusi platit vzdy, pokud se nevyuziva preklad
agendovych identifikator pri komunikaci o subjektu prava vedené v ramci dvou nebo vice agend.

Je nutné zdUraznit, ze pouze vyuzitim referen¢niho rozhrani je korektné provadén preklad AIFO (AIFO
jedné osoby v jedné agendé nesmi byt poskytnuto jiné agendé). Pouze referencni rozhrani je
napojeno na registr ORG a provadi preklad AIFO.
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Moznost vyuzivat referencni rozhrani

Mimo povinnost pro spravce informacnich systémd verejné spravy, je zde i moznost vyuziti
referencniho rozhrani, resp. sluzeb, které poskytuje, i pro jiné subjekty. Konkrétné jde o subjekty typu
SPUU (Soukromopravni uzivatel tdaj(l) dle zékona 111/2009 Sb., ktefi pro vyuziti sluzeb referenéniho
rozhrani potrebuji zakonné zmocnéni.

Uzivani referenéniho rozhrani pfi vyméné udaja v ramci propojeného
datového fondu

Vymeéna/sdileni Gdajd mezi jednotlivymi informac¢nimi systémy verejné spravy se realizuje vyhradné
prostrednictvim referencniho rozhrani, a to konkrétné komponenty eGSB/ISSS. Jak se upfesiuje v
¢asti propojeny datovy fond, tak vyména Udajd se realizuje vzdy v ramci kontextu na subjekt prava.

Pfistup ke sluzbam referencniho rozhrani je na sitové Urovni mozny pouze prostfednictvim Centralniho
mista sluzeb (CMS), potazmo komunikacni infrastruktury verejné spravy (KIVS), které mdzeme nazvat
privatni siti pro vykon verejné spravy na Uzemi statu.

Spravci agendovych informacnich systém( museji realizovat napojeni na referenc¢ni rozhrani, a to
podle prislusnych metodickych dokumentd a provoznich rada:

e Provozni fad ISZR
e Podminky pro pfipojeni AIS k ISZR

Uzivani referenéniho rozhrani pro éerpani referenénich udaju

Spravci agendovych informacnich systém se kromé provoznich radd ridi i dalSimi postupy a to
predevsim legislativnimi. Soucasny stav (rok 2020) stale nuti k zakonnému zmocnéni pro vyuzivani
referen¢nich Gdajd. Vv

Uzivani referenéniho rozhrani pro poskytovani agendovych udaju

Spravci agendovych informacnich systém{ poskytujicich Udaje z danych agend realizuji napojeni
svych AIS3G na eGSB/ISSS v roli publikdtora a kontrolu opravnéni k vyuzivani Udaji podle opravnéni v
RPP. Pro vyménu Udajl vybuduji sluzby svého AIS tak, aby mohly byt volany a zprostredkovany
eGSB/ISSS.

s

Uzivani referenéniho rozhrani pro éerpani agendovych udaju

Spravci agendovych informacnich systémd vyuzivajicich Udaje poskytované jinou agendou realizuji
volani sluzeb eGSB/ISSS (nemusi znat konkrétni AIS, pozaduji Udaje od agendy), a to jen tehdy, pokud
k tomu maji pfislusné opravnéni zapsané u agendy poskytovatele v RPP.
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Uzivani referenéniho rozhrani pfi zapisu a editace tdaju v zakladnich registrech

Editori referencnich Gdajd v zakladnich registrech realizuji napojeni svych editorskych agendovych
informacnich systémd na ISZR sluzbami vnéjsiho rozhrani podle prislusné dokumentace Spravy
zakladnich registrl a v pripadech, kdy agendové informacni systémy nejsou téZz samostatnymi
evidencemi dokumentd, pak napojeni téchto systémd na eSSL v rdmci vnitrnich vazeb. Pro editaci
udajl a vyrizovani reklamaci Gdajd v zakladnich registrech nevyuzivaji jiné rozhrani nez pravé ISZR.

Pravidla pro Univerzalni kontaktni misto verejné spravy

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Gfadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systéml a jejich sluzeb,

& funkcnich celkd a tematickych oblasti v ramci univerzélniho
kontaktniho mista je popsan na samostatné strance zde
nebo v ramci ¢asti Popis sdilenych sluzeb, funkénich celkd a
tematickych oblasti vefejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pristupu k univerzalnim kontaktnim mistim
popiSe Urad do své informacni koncepce.

Ufad musi pfi tvorbé a spravé svych sluzeb zohlednit moznost vyfizeni sluzby jak samoobsluzné, tak
asistované. Primarni odpoveédnost za toto rozhodnuti nese vécny spravce sluzby, coz napr. u sluzeb v
prenesené plsobnosti neni vzdy dany Urad. Mdze vSak byt dana urcitd vlastni zodpovédnost za
zplsob, jakym je umoznéno danou sluzbu v prenesené plsobnosti vyridit a pokud tuto moznost vécny
spravce poskytuje, je Urad povinen zohlednit vSechny moznosti vyfizeni. Nesmi také nastat situace,
kdy sluzba verejné spravy, ktera je publikovana pro samoobsluhu klienta nebude obsahovat vSechny
moznosti vyfizeni, které ma k dispozici v asistované formé.

Samoobsluzna univerzalni kontaktni mista

Aby se plné podporovala samoobsluha sluzby verejné spravy, musi splnit nasledujici podminky:

» Poskytovani samoobsluznych sluzeb pro klienta pod zarucenou elektronickou identitou
o VSechny publikované samoobsluzné sluzby jednotlivych Gradd musi mit moznost pracovat
s klientem, ktery se prokazuje svoji zaru¢enou elektronickou identitou. Technicky to
znamena soulad s pravidly a principy Narodniho identitniho prostoru
e Federace pod Portal obCana
o Sluzby musi byt federovany pod Portal obCana / Portal verejné spravy v souladu s
Narodnim identitnim prostorem a plnit pravidla portald verejné spravy a
soukromopravnich uzivateld Gdajd
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e Interaktivni uzivatelské rozhrani
o Formulare a dalsi sluzby pro klienta verejné spravy pouzivajici zaru¢enou elektronickou
identitu a principy Uplného elektronického podani.

Asistovana univerzalni kontaktni mista

Pfi provozovani asistovanych univerzalnich kontaktnich mist je potfeba zajistit pridéleni roli v
CzechPOINT pro pracovniky poskytujici jeho sluzby skrze spravce, tzv. lokdlniho administratora.

V ramci asistovanych univerzalnich kontaktnich mist je nutné pocitat s neustalym rozvojem a
pfidavanim sluzeb, které musi v co nejvétsi mife odpovidat tédm samoobsluznym. Z&dna
samoobsluzna sluzby nesmi byt bez své asistované varianty, kterd vsak mize byt reSena i v ramci
Uradu, pokud tak vyzaduje jeji specificka naro¢nost (napriklad danové priznani).

Pravidla pro Systém spravy dokumentu

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systémd a jejich sluzeb,

&  funkcnich celkl a tematickych oblasti v rdmci spravy
dokumentl je popsan na samostatné strance zde nebo v
ramci C¢asti Popis sdilenych sluzeb, funkénich celkl a
tematickych oblasti vefejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pristupu k systémdm spravy dokumentd
popiSe Urad do své informacni koncepce.

Spisovou sluzbu povazujeme za spolec¢nou schopnost na Urovni Grfadu (capability), kde vétSina
principll je shodnych napfi¢ celym Gradem (motivacni vrstva, aplikacni vrstva ESSL a integrace,
byznysova vrstva proces( a funkci a interakci) a na Urovni jednotlivych agend se odlisuje dle vykonu
dané agendy minimalné. Architekturu vykonu spisové sluzby tedy je tfeba zahrnout do mapy
schopnosti Uradu.

Pfi zpracovani Enterprise architektury Gradu i pfi zpracovani a realizaci jednotlivych architektur,
tykajicich se at uz agend nebo schopnosti, nebo jejich reseni, je nutno zahrnout spisovou sluzbu jako
obecnou schopnost a spravnym zpUlsobem resit jeji realizaci. Je pfitom nutno zvazit, do jaké miry je
fakticky i technicky vykon spisové sluzby spolecny v ramci celé organizace a jestli a jakym zpUsobem
se bude liSit v ramci jednotlivych agend ¢i reSeni. Jednozna¢nym doporucenim je mit jeden
elektronicky systém spisové sluzby a u ostatnich informacnich systémd, véetné agendovych
informacnich systémd{ a provoznich informacnich systémd, zajistit Ukony spojené se spravou
dokumentl (priloh k transakcim) a s vykonem spisové sluzby formou integrace na elektronicky
systém spisové sluzby predepsanym rozhranim.
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Soucasti architektury Ufadu by tedy z pohledu spisové sluzby mély byt vzdy alespon nasledujici
elementy:

* Elektronicky systém spisové sluzby (splnujici poZzadavky Narodniho standardu) véetné moduld
podatelny a vypravny umoznujici pfijem a odesilani i digitdlnich dokumentl spravnymi
komunikacnimi kanaly

e Jmenny rejstrik (m0ze byt i samostatnou komponentou), nejlépe integrovany na rejstrik
kmenovych dat klientl Gradu, notifikovany ze zakladnich registr.

* Spisovna pro uchovani uzavienych spisl a vyrizenych digitalnich dokumentl po dobu skarta¢ni
Ihity

e Rozhrani ESSL zajistujici Ukony spojené s dokumenty a procesy evidence dokumentd a spravy
jejich metadat v ESSL formou aplikacnich sluzeb pro dalsi informacni systémy Uradu (agendové,
provozni)

e Informacni systémy spravujici dokumenty integrované na rozhrani ESSL

Jelikoz legislativa obecné pocita s tim, ze v ramci Uradu je vzdy provozovan jeden ESSL a ostatni
agendové a provozni informacni systémy jsou na néj integrovany a ukony spojené s dokumenty se
realizuji formou rozhrani ESSL, méla by v Uradu byt implementovdna integrace vSech informacnich
systém spravujicich dokumenty (pokud nejsou samy samostatnou evidenci dokument( v
elektronické podobé) s ESSL a samotny ESSL navazan na Ulozisté pro uchovavani komponent
digitalnich dokumentd. Na obrazku nize je zndzornén obecny stav pochopeni integrace elektronického
systému spisové sluzby za vyuziti jednoho centralniho Ulozisté pro digitalni dokumenty.

Hovorime-li o integraci informacniho systému s elektronickym systémem spisové sluzby a o sprave
Ukon{ spojenych s dokumentem, m{ze tato integrace byt na Urovni byznysovych objektl a jejich
metadat resena v souladu s nasledujicimi pravidly:

1. Digitalni dokument, respektive jeho komponenty a datové soubory, jsou ulozeny v Ulozisti
digitalnich dokumentd, které zajistuje péci o digitalni soubory
2. Metadata o dokumentu jsou spravovana evidencnim nastrojem, tedy:
o Elektronickym systémem spisové sluzby, nebo
o informacnim systémem, ktery pini funkci samostatné evidence
3. Se soubory v UloziSti jsou opravnény pracovat:
o elektronicky systém spisové sluzby, nebo
o informacni systém slouzici jako samostatna evidence, nebo
o informacni systém integrovany na ESSL prostfednictvim ESSL
4. Ve Jmenném rejstriku se vede evidence Udajd o subjektech, jejichz se tykaji dokumenty
evidované ve spisové sluzbé

Vazby na architekturu agendového informacniho systému

V rémci architektury kazdého informacniho systému verejné spravy slouziciho pro podporu vykonu
¢innosti agendy verejné spravy je nutno myslet také na oblast vykonu spisové sluzby. Vzhledem k
tomu, ze prakticky v kazdé agendé verejné spravy se bud vytvari, nebo zpracovavaji, nebo odesilaji,
nebo eviduji dokumenty, anebo u ni dochazi k zapisu zaznamu do spisu (z pohledu legislativy tykajici
se spisové sluzby), je nutno zajistit ukony spojené se spisem a dokumentem. Vesmes existuji dve
formy, jak zajistit povinnosti vykonu spisové sluzby v souvislosti s danym AlSem, a to nasledujici:

1. Integrovat AIS na ESSL prostrednictvim predepsaného rozhrani a zajistit, aby Ukony spojené s
dokumentem vykonaval AlS prostrednictvim tohoto rozhrani.
2. Zajistit, aby dany AIS splioval pozadavky Narodniho standardu pro ESSL kladené na tzv.
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~samostatnou evidenci“ a vykonavat Ukony spojené s dokumenty a vSechny procesy tykajici se
vykonu spisové sluzby v samostatné evidenci timto systémem.

Vazby na architekturu provoznich systému

Velice ¢asto se zapomina na to, Ze vykon spisové sluzby se tyka vsech dokumentd, a tedy nejen
urednich dokumentl typu podani a rozhodnuti v rdmci vykonu agend verejné spravy. U
verejnopravnich pdvodcl se jedna o evidenci a spravu veskerych dokument( (s vyjimkou téch, které
si dany pdvodce odlvodnéné vynal z evidence ve svém spisovém radu), a tedy je nutno zajistit vykon
spisové sluzby v elektronické podobé také pro pracovni a provozni a neuredni dokumenty. To se tyka
jak dokumentd pracovniho charakteru (zapisy z porad, organizac¢ni a ridici dokumenty, ridici akty,
interni sdélenf), tak ale také vsech dokumentl ekonomického a provozniho charakteru (faktury,
objednavky, smlouvy ekonomické doklady, personalni dokumentace, zadanky, zdvérky a vykazy
apod.).

V pripadé provoznich informacnich systémi jednoznac¢né doporucujeme jejich integraci na
elektronicky systém spisové sluzby. Zejména u ekonomickych informacénich systémd, systému pro
fizeni personalistiky a mezd a zdroji a dalsich manazZerskych informacnich systém{ tykajicich se
rlznych zadanek, evidenci, a workflow procest, se dost ¢asto na vykon spisové sluzby zapomina. Zde
je vhodna integrace na ESSL, nebot zajisténi splnéni vSech pozadavkd Narodniho standardu na
samostatné evidence pro tyto systémy by s sebou pfineslo neimeérné financni naklady spojené s
pofizenim a rozvojem téchto provoznich IS. Integraci na ESSL se také zajisti radné realizovani
skartacnich fizeni u téchto druhl dokumentd.

Souvislosti s architekturou udaji o subjektech

Urceni plvodci jez vykonavaji spisovou sluzbu v elektronické podobé museji podle § 64, odst. 4 azZ 8,
Zakona €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé provozovat jako samostatnou komponentu
takzvany "Jmenny rejstrik", kam zapisuji urCené minimalni Gdaje o vSech subjektech, kterych se tykaji
jimi evidované dokumenty.

Realizace propojeni jmenného rejstriku a ostatnich komponent, respektive realizace procest evidence
subjektd je nasledujici:

e V Uradu je u kazdého ESSL jako logickd komponenta i Jmenny rejstfik. Funkce Jmenného
rejstriku midiZe za splnéni vsech dalSich podminek zastavat i zdroj evidence subjektl.

e Do jmenného rejstfiku se eviduji Udaje o vSech subjektech kterych se tykaji evidované
dokumenty a to s vyuzitim AIFO fyzickych osob v agendé spisové sluzby, nikoliv v agendach, ve
kterych se o osobach Uraduje. Pro vazby jmenného rejstfiku na eSSL a dalSi evidence
dokumentl je treba vyuzivat internfi identifikator, nikoliv AIFO.

« Evidence subjektl ve Jmenném rejstriku a evidence subjektl za GUcelem Uradovani v agendé
jsou dvé oddélené véci, proto je nutno dbat na spravné postupy, viz souvisejici kapitoly k
evidenci subjektl a identifikatordim.

Mozné zpusoby zajisténi digitalni kontinuity dokumentu

Je velmi dllezité pamatovat na problematiku digitdIni kontinuity a o své elektronické dokumenty se
aktivné starat. Verejnopravni plvodci musi zajistit evidenci dokumentd a to bud' v systému spisové
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sluzby, nebo v samostatnych evidencich dokumentd. Oba vyse uvedené zplsoby pak musi splfiovat
pozadavky Narodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluzby v souladu se zakonem (.
499/2004 Sb. Zamérime-li se na elektronické dokumenty ve smyslu nafizeni eIDAS, pak budeme
hovorit o elektronickém systému spisové sluzby a elektronickych evidencich dokumentd. Jednim z
klicovych pozadavkl Narodniho standardu je existence tzv. transakéniho protokolu - zapisu
provedenych operaci uskute¢nénych v ramci elektronického systému spisové sluzby nebo v ramci
samostatné evidence dokumentd v elektronické podobé. Transakéni protokol v pripadé elektronickych
dokumentl zajistuje, ze od okamziku zaevidovani dokumentu az do okamziku jeho predani do archivu
nebo okamziku vyrazeni a zni¢eni je systematicky evidovana jakakoliv operace tykajici se
evidovaného dokumentu. Timto je zcela jednoznacné po dobu Zivotniho cyklu dokumentu zajisténo, ze
Ize v ramci evidencniho systému garantovat urcité vlastnosti elektronického dokumentu, zejména pak
vérohodnost plvodu a neporusenost obsahu. U kazdého elektronického dokumentu musi byt rovnéz
zajiSténa po celou dobu zivotniho cyklu jeho Citelnost, a to jak v technickém slova smyslu, tak z
pohledu jeho uzivatelsky vnimatelné podoby.

U verejnopravnich plvodcl je s ohledem na vyse zminény pozadavek prokazani vérohodnosti plvodu
a neporusitelnosti obsahu dokumentu stanovena zakonna povinnost ovérovani elektronickych
podpisl, elektronickych peceti a elektronickych ¢asovych razitek, pokud je prichozi elektronicky
dokument obsahuje. Uvedeni plvodci jsou ze zakona povinni vysledky ovéreni zaznamenat ve svych
evidencnich systémech, které jak bylo uvedeno vySe, musi splhovat zakonem stanovené pozadavky,
vCetné pozadavku na vedeni transak¢niho protokolu. Proto neni nutné po prvotnim ovéreni u
verejnopravnich plvodcl pouZivat takové metody, jaké se pouzivaji bézné pro zajisténi ,vérohodnosti
plvodu” u soukromopravnich plvodcl - napriklad neni nutné opétovné opatrovat elektronické
dokumenty ¢asovymi razitky pred jejich expiraci a podobné - vérohodnost pdvodu elektronickych
dokumentd je u verejnopravnich plvodcl zajisténa radnou systematickou evidenci dokumentd v
urcenych systémech, kde je navic pomoci transakCniho protokolu mozné po celou dobu zivotniho
cyklu dokumentu prokazat veskeré operace, které se s evidovanym dokumentem uskutecnily - tj. pro
prokazani vérohodnosti plivodu je zcela dostacujici systematicka evidence a transakéni protokol.

VysSe uvedené Ize u verejnopravnich plvodcl i snadno ovérit - audit systém0 zajistujicich vedeni
spisové sluzby je mozné realizovat v pribéhu ¢asu a kazdy verejnopravni plvodce ma zdkonem
stanovenou povinnost kontroly téchto ¢innosti. Elektronické systémy spisové sluzby, ale i nékteré
vyznamné samostatné evidence dokumentl (typicky agendové informacni systémy), spliuji z pohledu
zakona o kybernetické bezpelnosti charakteristiku tzv. vyznamného informacniho systému, nebot v
pripadé jejich vypadku nebo nespravného fungovani by verejnopravni pdvodci nemohli pInit radné a
souvisle svlj vykon. S ohledem na to by tyto mély byt jako vyznamné informacni systémy
identifikovany a oznameny Narodnimu Uradu pro kybernetickou a informacni spolec¢nost procedurou
dle kybernetického zadkona. Tim se tyto systémy dostanou rovnéz pod pravidelny dohled Gtvard
zajistujicich kybernetickou bezpecnost.

Elektronické systémy spisové sluzby a samostatné evidence dokumentl téz zpracovavaji osobni daje
fyzickych osob, proto verejnopravni plvodci nad témito systémy maji s ohledem na povinnosti
vyplyvajici z obecného narizeni na ochranu osobnich Gdajd a ze zadkona o zpracovani osobnich tdajl
radu povinnosti, které téz zvysuji celkovou ddvéryhodnost systémd, ve kterych verejnopravni plivodci
eviduji své dokumenty.

VysSe uvedenymi opatfenimi Ize u verejnopravnich plvodcl zcela spolehlivé prokazat vérohodnost
plvodu a to i u prijatych dokumentd obsahujici elektronické podpisy, elektronické peceté a
elektronicka Casova razitka a to bez nutnosti jejich opétovného opatrovani ¢asovymi razitky nebo
jinymi autentizacnimi Ci autorizaCnimi prvky.
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Mozné problémy

Moznym rizikem zajisténi digitaIni kontinuity zaloZeného na zakladé transakcnich protokold eSSL je
problematika koliznich dokumentt. Jedna se o situaci, kdy je do transak¢niho protokolu v souladu s
NSeSSS poznamenan otisk (tzv. hash) dokumentu spolu s oznaceni pouzitého hashovaciho algoritmu,
ovsem stejny hash mdze odpovidat i jinym dokumentlm. Nasledné neni mozné, predevsim u prijatych
dokumentd, dovodit o jakém dokumentu (skrze jeho hash) transakéni protokol pojednava, coz vyrazné
komplikuje pfipadné dosvédceni pravni validity.

Pro eliminaci tohoto rizika, |ze vyuzit postupy, kterymi se prodluzuje ovéfitelnost podle standardu ETSI
(The European Telecommunications Standards Institute) a ktery odpovida predpisim elDAS. Jde tedy
o opakovaného pridavani kvalifikovanych elektronickych cCasovych razitek a valida¢nich informaci
slouzici k prodluzovani moznosti ovéreni platnosti podpist a peceti na elektronickych dokumentech.
ZjednodusSené lze fici, ze tato opatfeni maji charakter nového elektronického podepsani, nového
zapeceténi Ci nového opatreni kvalifikovanym elektronickym Casovym razitkem. Tyto moznosti totiz
znamenaji, Ze se na autentizaci pdvodniho dokumentu pouziji aktudlné dostatecné silné
kryptografické postupy a algoritmy (konkrétné dostate¢né robustni hashovaci funkce a dostate¢né
velké klice), a tim je - opét na urcitou dobu - dostatecné ztizeno hledani koliznich dokumentd.
Vzhledem k rlznym pravnim Gc¢inkdim elektronickych podpisl (predstavujicich projev vdle),
elektronickych peceti (predstavujicich vyjadreni plvodu) a ¢asovych razitek (predstavujicich ,fixaci v
Case”) se v praxi, k prodlouzeni moznosti ovéreni platnosti pdvodnich podpisl a peceti, vyuzivaji
pravé kvalifikovana elektronickd ¢asova razitka. DuleZité je, aby kazdy jednotlivy krok tohoto
dlouhodobého procesu byl proveden vcas. Tedy aby dalSi ¢asové razitko bylo pridano jesté dfive, nez
zaucinkuje tzv. ¢asova pojistka (nez skonci v ¢ase omezenad moznost ovéreni pdvodniho podpisu i
peceti). Pfipadné promeskani nejzazsiho okamziku zpUsobi, Ze pozdé pridané ¢asové razitko jiz nema
prodluzujici Gcinek.

V praxi pritom neni nutné (vcas) pridavat ¢asova razitka k jednotlivym dokumentlm. Vhodnymi
postupy je mozné minimalizovat spotfebu ¢asovych razitek, napfiklad spoleCcnym umisténim vice
dokumentd (¢i pouze jejich otiskll) do vhodného kontejneru (ASiC), a ¢asovymi razitky opatrovat
pouze kontejner jako takovy. Sdruzovani do kontejnerl je vhodné dle logického spojeni dokumentd,
napriklad do Grovné spist. Stejné tak neni podstatné, kdo podnika vyse naznacena opatreni, nutna
pro zajisténi digitalni kontinuity dokumentd.

Je vSak nutné konstatovat, Ze a¢€ riziko koliznich dokumenti existuje, souéasné legislativni
prostfedi nedava vefejnopravnim puvodcum dostateény prostor k rozhodnuti a vlastnimu
zvazeni rizik a dodatecné pripojovani elektronickych peceti ¢i casovych razitek by mohlo
byt v rozporu s pééi Fadného hospodare, nebot u nakladu na zajisténi takového postupu by
se mohlo jednat o netucelné vynalozené prostredky verejného rozpoctu.

Pravidla pro Systémy a sluzby spojené s pravnim radem a
legislativou

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do

& informacni koncepce a architektury Ufadu je popsan v Casti
Architektura Gfadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.
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Popis centralné poskytovanych systéml a jejich sluzeb,
funkcnich celkl a tematickych oblasti v rdmci systému a
sluzeb spojenych s pravnim radem a legislativou je popsan
na samostatné strance zde nebo v ramci ¢asti Popis
sdilenych sluzeb, funkénich celkd a tematickych oblasti
vefejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pristupu k systémlm a sluzbam spojenych s
pravnim radem a legislativou popise Urad do své informacni
koncepce.

Mira moznosti a dokonce povinnosti vyuzivat vySe zminéné informacni systémy a jejich sdilené sluzby
zavisi na tom, v jakém postaveni vici konkrétni legislativé je prislusny Grad.

V tomto pripadé tedy mlzeme rozdélit Grady do trech nasledujicich kategorii:

» Gestor legislativy: Je zodpovédny za pfipravu, provadeéni procesu pripominkovani a projednani a
naslednou realizaci schvalené legislativy. Gestor by také mél pravidelné provadét zhodnoceni
platné legislativy a na zékladé toho navrhovat jeji Upravy.

 Spolupracujici subjekt: Jedna se o subjekt, ktery se aktivné podili na spolutvorbé legislativy a je
aktivné zapojen do procesu pripominkovani a vyhodnocovani danych navrh

e UzZivatel legislativy: Jednad se o subjekt, ktery se Danou legislativou fidi at uz v rdmci
verejnopravni ¢innosti jako vykon plsobnosti v dané agendé, nebo je pro néj prislusna
legislativa jinou formou néjak zadvazna a ovliviiuje jeho Cinnost

V Kazdé z téchto tfech zakladnich roli mohou byt vySe zminéné informacni systémy aktivné
pouzivany.

Nesmi se zapominat ani na povinnosti vykonu spisové sluzby, ty se pochopitelné vztahuji i na procesy
navrhu a projednavani legislativy. Jsem-li tedy gestor za legislativu, pfedevsim si zajistim integraci
svych autorskych systémU na ESSL a nasledné i integraci na zdvazné pouzivané informacni systémy
(eLegislativa, ODOK, EKLEP, apod.).

Pri vyhodnocovani a nasledné pripravé navrhl na zménu jsou dvéma kli¢ovymi zdroji platna
legislativa (aktudlni znéni pravnich predpist a jejich vazeb) a dopad na fakticky vykon (zdrojem je RPP
a agendovy model a seznam UkonU v agendé). Pomoci vazeb s ostatnimi pravnimi predpisy si také
Urad zmapuje souvislosti na dalSi schopnosti. Tfeba u agendového zakona je treba zohlednit i
povinnosti spisové sluzby, povinnost nevyzadovat Udaje, které jiz mam, apod. | s ohledem na to je
vhodné jako zdroj mit vzdy aktualni ¢i ocekavana znéni pravnich predpisd.

Pfi tvorbé architektury je pak nanejvys vhodné mit prvky architektury s vazbou na pfislusnou
legislativu. Napfiklad pokud spravuji informacni systém, tak ten slouzi pro podporu procesu v zakoné.
Tedy vim, Ze systém provozuji na zakladé zdkona o ISVS a na zakladé prislusnych agendovych zakon(
a pozadavky na funkce musi zajistit realizaci prislusnych procesd v jednotlivych zakonech.

Zdroje informaci o pravnich predpisech a jejich promitnuti do agend verejné spravy se hodi i pro
tvorbu a aktualizaci vnitfnich smérnic a predpis( v organizaci. Kupfikladu, zméni-li se legislativa k
zakladnim registrim ¢i ke spisové sluzbé, vim, Zze to bude mit dopad na moje procesy a tedy i na
predpisy a smérnice jez procesy urcuji. Dojde tedy jisté ke zménam agendovych procesnich metodik,
ke zméné Spisového radu, apod. K tomu také mam vyuzivat vySe zminéné zdroje a zajistit jejich
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integraci na komponenty, které vyuzivam k udrzovani dokumentace.

Pokud dany Urad neni gestorem za pfislusnou legislativu, ale presto je pro néj legislativa zavazna, pak
by mél také splnit nékteré z vyse uvedenych zakladnich principd. Aktualni Gdaje o stavu pravnich
predpisd véetné vazby mezi jednotlivymi ustanovenimi a jednotlivymi pravnimi predpisy musi slouzit
jako zaklad pro byznysovou architekturu. Druhym zdrojem jsou pak Udaje v registru prav a povinnosti.

Je vhodné tedy:

e Vybudovat a udrzovat mechanismus, jak pokud mozno automatizované zpracovdavat
dekomponované pravni predpisy
o Lze realizovat s vyuzitim sluzeb ESbirky, ¢i obdobného systému
o Zajistit si notifikace o aktualizacich pravnich predpist, jez mé zajimaji a o aktualizacich
vazeb z jinych pravnich predpisl na né
* Vytvorit procesy a podporu pro sledovani navrhli zmén a stavu jejich projednavani
» Byt schopen pfrifadit klicové elementy architektury ke konkrétnim ustanovenim ¢i alespon ke
konkrétnim pravnim predpisdim
e Udrzovat povédomost o vSech pravnich predpisech, kterymi se fidim

Z hlediska aplikacni architektury o¢ekava NAP nasledujici zmény na centralni i lokalnich Grovnich:

» Po dokonceni systému eSbirka (a dobéhnuti stavajicich kontraktd nejpozdéji do 5 let -
udrzitelnost) prestanou Urady do svého portfolia zarfazovat aplikace pro seznamovani se s
pravem od komerc¢nich dodavateld a prejdou na eSbirku. Komeréni aplikace s redukovanymi
licencemi mohou zlstat pro doplnkové sluzby jako jsou vyklady prava, judikaty a dalsi obsah,
ktery jeSté nebude zahrnut do eSbirky nebo si ponecha soukromopravni (komercni) charakter.

* Po dokonceni systému elLegislativa se zméni Gloha systémd EKLEP/VEKLEP. Jakmile eLegislativa
prinese prevaznou Cast potrebnych funkci, vyznam uvedenych systém{ se bude snizovat - o
jejich panu rozvoje/ ukoncéeni jesté bude nutno jednat.

e Systém ODOK musi byt integrovan na systém elLegislativa.

0d okamziku spusténi systému eSbirky a elLegislativy budou vSechny Urfady povinny ve svych
systémech a propojenych materidlech pouzivat pouze odkazy do eSbirky a nikoliv textové vyjadreni
formou napfr. §1 zakona ¢. 100/2000 Sb.

Pravidla pro Elektronické ukony a dorucovani

Popis architektury Gfadu a verejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

&9 Popis centralné poskytovanych systémd a jejich sluzeb,
funkcnich celkl a tematickych oblasti v rdmci elektronickych
Ukond a dorucovani je popsan na samostatné strance zde
nebo v ramci ¢asti Popis sdilenych sluzeb, funkcnich celkd a
tematickych oblasti vefejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pristupu k elektronickym Ukondm a
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dorucovani popiSe Urad do své informacni koncepce.

Ufadu je doporu¢eno vyuzivat systém ISDS jako integralni sou¢ast své elektronické spisové sluzby.
Ufady musi mezi sebou komunikovat prostfednictvim systému ISDS a svych datovych schranek,
pokud se jednad o vyménu dokumentl a jejich zaruc¢eného doruceni. Pokud se jednd o vyménu Udajd
mezi Urady, nevyuzivaji se datové schranky, ale propojeny datovy fond a jeho refere¢ni rozhrani. Je
nutné brat v potaz, ze veskeré ukony ¢inéné skrze datovou zpravu smérem do Uradu od klienta VS se
pokladaji za elektronicky podepsané a neni potfeba po klientovi vyzadovat zadné dalsSi formy
autorizace.

ISDS umozniuji na vyzadani u vécného spravce (Ministerstva vnitra) vyuzivat identitni prostor
datovych schranek k prihlasovani do vlastnich feseni - typicky portal(. Tento zpusob identifikace a
autentizace klienta VS bude umoznén pouze do 1.7.2020, kdy vyprsi pfechodné ustanoveni
zakona 250/2017 Sh., které zavadi povinnost vyuzivat systém Narodni identitni autority .

Pro zajisténi digitaIni kontinuity datové zpravy, podobné jako v ¢asti Systém spravy dokumentd, je z
pohledu uzivatele (pfijemce) nutné si vzdy ulozit nejen pfijaty dokument, ale celou datovou zpravu
(obalka + dokument). Tato celd datova zprava lze kdykoliv zpétné véfit proti samotnému
informacnimu systému datovych schranek, samotny dokument vSak ne.

Pravidla pro Jednotny identitni prostor verejné spravy

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkl do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systémd a jejich sluzeb,
g  funkenich celkd a tematickych oblasti v ramci jednotného
identitniho prostoru verejné spravy je popsan na samostatné
strance zde nebo v ramci ¢asti Popis sdilenych sluzeb,
funk&nich celk( a tematickych oblasti vefejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pristupu k jednotnému identitnimu prostoru
popiSe Urad do své informacni koncepce.

U¥ad musi zajistit propojeni svého identitniho systému (AD/LDAP/IDM) se systémem Jednotného
identitniho prostoru (také jako JIP/KAAS) pro tu ¢ast zaméstnancl, ktefi se prihlasuji k informac¢nim
systémlm verejné spravy. Vyuziti mdze byt provedeno 2 druhy:

« Vytvoreni vlastnich aplikacCnich roli pro systémy, jejichz je OVM spravce
e Vyuziti existujicich roli v registru prav a povinnosti

Pro uzivatele, ktefi nejsou pokryti centrdini licenci provozovatele, Ize zakoupit licenci zvlast. Cena
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takovéto licence je pro 1 uzivatele pfiblizné 2 000 K¢ za prvni rok a 500 pro dalSi roky.

Pravidla pro Jednotné obsluzné kanaly a uzivatelska
rozhrani arednika

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkl do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systémd a jejich sluzeb,
, funk¢nich celkd a tematickych oblasti v rdmci jednotnych
5':'_5,1 v 7 710 A 7 Ve v Ve o .
) obsluznych kanalu a uzivatelskych rozhrani Uredniku je
popsan na samostatné strance zde nebo v ramci ¢asti Popis
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
vefejné spravy CR.

VyuZiti a popis k pristupu k jednotnym obsluznym kanaliim a
Ul Urednik( popise urad do své informacni koncepce.

NAP nestanovuje v této verzi pro tento funkcni celek ¢i tematickou oblast zadna pravidla.

Pravidla pro Sdilené sluzby INSPIRE

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Gfadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systémd a jejich sluzeb,

o funkcnich celkl a tematickych oblasti v rémci sdilenych
agendovych IS v prenesené plsobnosti je popsan na
samostatné strance zde nebo v ramci Casti Popis sdilenych
sluzeb, funkcnich celkll a tematickych oblasti verejné spravy
CR.

Vyuziti a popis k pristupu ke sdilenym sluzbam INSPIRE
popiSe Urad do své informacni koncepce.
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Stru
impl

1.

¢ny prehled povinnosti pro naplnéni technickych pozadavkl INSPIRE (detailné viz Strategie
ementace INSIRE):

vytvofit, zpfistupfovat a aktualizovat metadata dat a sluzeb INSPIRE (v souladu s nafizenim
(ES) €. 1205/2008); Metadata musi byt zpfistupnéna na Narodni geoportal INSPIRE bud pomoci
sluzby vytvorené nad katalogem kazdého poskytovatele nebo ulozenim metadat do katalogu
geoportalu. Metadaty je mozné popsat i aplikace vyuzivajici prostorova data.

zpfistupnovat vyhledavaci a prohlizeci sitové sluzby (v souladu s nafizenim (ES) ¢. 976/2009);
Pozaduje se vytvofit vyhledavaci sluzbu, kterd umozni vyhledat sluzby na zakladé
specifikovanych vyhledavacich kritérii, a prohlizeci sluzbu, kterd umozni datové sady zobrazit.
vytvorit a aktualizovat nové vytvorené nebo rozsahle rekonstruované datové sady; Pozaduje se
publikovat prostorova data ve formatu GML dle datovych specifikaci maximalné do 6 mésict od
pocatku jejich platnosti v produkénich databazich, sledovat jejich kvalitu a informace o ni
zpristupnit v metadatech.

zpfistupfiovat stahovaci a transformacni sitové sluzby (mit je v souladu s nafizenim (ES) ¢.
976/2009); Pozaduje se umoznit stahovani INSPIRE datovych sad on-line (WFS) nebo tzv.
predpripravenych datovych sad off-line zplsobem. Transformacni sluzby musi umoznovat
transformovat datové sady neharmonizovanych dat ve formatu GML do pozadovaného
geodetického referencniho systému. Je pozadovano zajistit kvalitu sluzby a popsat ji v
metadatech;

. poskytovat pristup k datovym sadam a sluzbam organdim a subjektlm Evropské unie (v souladu
s nafizenim (EU) ¢. 268/2010); Pozaduje se poskytovat datové sady nebo sluzby organim a
subjektdim Evropské unie do 20 dnd od doruceni zadosti s moznosti vyuziti standardizované
licence.

mit interoperabilni a harmonizované sluzby prostorovych dat v souladu s nafizenim (EU) ¢.
1089/2010; mit v souladu s novelizovanym nafizenim (ES) ¢. 976/2009 sluzby umoznujici
spusténi sluzeb zalozenych na prostorovych datech; Pozaduje zpfistupnit informace o kvalité
sluzeb a doplnit ke sluzbam dalsi operace zajistujici interoperabilitu (do fijna 2020).

Pri implementaci technickych pozadavkd Smérnice INSPIRE je nutné narocnosti jednotlivych ¢innosti
poskytovatelll dat dale rozlisit podle role ve vztahu k tvorbé, spravé a rozvoji infrastruktury INSPIRE.
Zapojeni vsech dot¢enych subjektd do infrastruktury INSPIRE predpoklada jejich rozdéleni do rliznych
roli ve vztahu k prostorovym datlm, sluzbam zalozenych na prostorovych datech, anebo aplikacim,
které jsou nad daty nebo sluzbami vytvoreny. Je samozifejmosti, Ze jeden poskytovatel mlze

vyst

upovat ve vice rolich:

e Povinny subjekt (definovan v § 2 pism. b) zakona ¢. 123/1998 Sb.)

* Jiny poskytovatel (definovan v § 11a odst. 3 zakona €. 123/1998 Sb.)

e Gestor narodni datové sady INSPIRE - povinny subjekt odpovédny za konsolidaci a publikaci
vysledné narodni datové sady INSPIRE, pokud je jedinym poskytovatelem pro dané téma pfiloh
Smérnice INSPIRE. V opacném pripadé koordinuje spolugestory prispivajici svymi prostorovymi
daty do obsahu narodni datové sady INSPIRE (presné a Uplné definovan ve Strategii
implementace INSPIRE)

* Spolugestor narodni datové sady INSPIRE - Jeden ¢i vice povinnych subjektl k danému tématu
pfiloh Smérnice INSPIRE, ktery odpovida za harmonizaci pfislusné ¢asti NDSI (pfesné a Uplné
definovan ve Strategii implementace INSPIRE)

Tabulka uvadi zékladni prehled oblasti, které jsou pro jednotlivé role zavazné:
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Souéast infrastruktury g 2 % oo
(v zavorce uvedeno ¢islo legisiativniho dokumentu, kiery E g 5 3= g E
povinnost ustanovuje) é E‘ g § a%' é a8
Metadata (1205/2008/ES) *) | ] ] ]
Metadata kvality (1089/2010/ES) [ ] [ ]
Datova sada v souladu (1089/2010/ES, 1253/2013/ES) [ ] [ ]
Vyhledavaci sluzby (976/2009/ES) ]
Prohlizeci sluzby (976/2009/ES) ] [ ] [ ]
Stahovaci sluzby (976/200%ES) [ ] [ ]
Transformacni sluZby — soufadnice (976/2009ES) ]
Transformacni sluZby — datové formaty (1089/2010ES) **) [ ]
Spoustéci sluzby (noveliz. 1089/2010/EU a 976/2009/ES) ***) ] [ ] [ ]
Sdileni (268/2010/ES) | ] ]
Monitoring a reporting (vyhlaska €.103/2010 Sb.) ] ] ] ]
Koordinace (zakon 123/1998 Sb.) ] ] |

*) zpfistupnéni metadat [ze zajistit woZenim dat na Narodni geoportal INSPIRE nebo vyitvofenim a registraci katalogove sluZby nad wiastnim
metadatovym katalogem takteéZ na Narodnim geoportalu INSPIRE. Toto zajistuje kaZdy poskytovatel dat.

) transformace datovych formata neni tfeba provadét, pokud gestor ndrodni dafové sady INSPIRE zvoli cestu zpiistupnéni datové sady v soulady
5 INSPIRE, tedy v sowlady s 108%2010/ES, 1253201 3FES

*¥4 soulad s fzv. sluzhami umoZiuicimi spousténi sluzeb zaloZenych na prostorovich datech je povinny, pokud tyto sluzhy poskytovate! provozuje

Pravidla pro Sdilené agendové IS v pfenesené pusobnosti

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkl do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systémd a jejich sluzeb,

funkcénich celkl a tematickych oblasti v ramci sdilenych
& agendovych IS v prenesené plsobnosti je popsan na

samostatné strance zde nebo v ramci Casti Popis sdilenych

sluzeb, funkcnich celkd a tematickych oblasti verejné spravy

CR.

Vyuziti a popis k prfistupu ke sdilenym agendovym IS pro

prenesenou plsobnost popise Grad do své informacni
koncepce.

NAP nestanovuje v této verzi pro tento funkcni celek ¢i tematickou oblast zadna pravidla.
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Pravidla pro Sdilené agendové IS pro samostatnou
pusobnost uzemnich samosprav

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Gradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systémd a jejich sluzeb,
funkcnich celkl a tematickych oblasti v rémci sdilenych

&3 agendovych IS pro samostatnou plsobnost je popsan na
samostatné strance zde nebo v ramci Casti Popis sdilenych
sluzeb, funkcnich celkll a tematickych oblasti verejné spravy
CR.

Vyuziti a popis k pristupu sdilenym agendovym IS pro
samostatnou plsobnost popise Grad do své informacni
koncepce.

OVS, které musi vybudovat IT podporu pro samospravné agendy a maji pro to k dispozici potfebné
zazemi (infrastrukturu, kapacity, znalosti), typicky ORP (zejména statutarni mésta a byvala okresni
meésta) nebo kraje, mohou poskytnout podporu v malym obcim (1. a 2. typu) ve svém spravnim
Uzemi. A to za podminek danych zménami legislativy, ke kterym bude muset pro plnou realizaci
tohoto konceptu dojit. Stejna forma sdileni je mozna mezi témito Grovnémi samospravy i v pfipadé
spisové sluzby a provoznich systému, pokud malé obce nevyuziji moznosti sdileni centralnich sluzeb,
budou-li k dispozici.

NAP doporucuje municipalitdm pro urcitou dil¢i sadu sdilenych sluzeb pouzit jako zakladni prvek
spravni obvody ORP a vychazi z nasledujicich predpokladd:

» ORP jsou nejmensimi subjekty, které zpracovavaji architektonicky plan.

e Spravni obvod ORP je jednoznacné dan a vSechny subjekty, kterych se bude sdileni ve spravnim
obvodé tykat, jsou znamy.

» Poskytovani sluzeb a dat je urCeno standardy (napf. u spisové sluzby).

» Tento model jiz v fadé ORP funguje.

Pro jiné sdilené sluzby (napriklad dlouhodobé ukladani dokumentl v elektronickych digitalnich
spisovnach) se mohou vyuzit technologicka centra krajl, nebot:

e Maji vybudovanou infrastrukturu
* Disponuji IT kapacitami a kompetencemi

Pro dalsi sdilené sluzby, napriklad pro aplika¢ni sluzby ekonomickych systémi nebo spisovych sluzeb,
bude mozné v dohledné dobé 3 let (2022) vyuzit SaaS sluzby eGovernment Cloudu, protoze:

e Procesy a o IT potreby v téchto oblastech fungovani samosprav jsou vysoce standardizované a
opakovatelné, proto jsou velmi vhodné pro rfeSeni v cloudu
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« Tyto funkce a jejich podpora z{stavaji v pIné zodpovédnosti obci, a proto tyto potrebuji multi-
tenantni reseni

Sdilené aplikacni sluzby kraje

Doporucujeme, aby kraje pro obce zfidily a poskytovaly sluzby napriklad informacniho systému
spisové sluzby.

Krajské sité
Publikace sluzeb krajskych center do krajské sité a dale pres krajsky konektor do CMS.
Sdilené aplikacni, technologické a sitové sluzby ORP

Malé obce, typicky vSechny obce prvniho a druhého typu, provozujici méné nez 10 pfistupovych
zarizeni, jsou zprostény povinnosti zajistovat informatizaci svych sluzeb verejné spravy a svij podil na
eGovernmentu vlastnimi silami.

Pravidla pro Sdilené provozni informacni systémy

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Gfadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systém( a jejich sluzeb,

&  funk¢nich celkd a tematickych oblasti v rdmci sdilenych
provoznich IS je popsan na samostatné strance zde nebo v
rdmci Casti Popis sdilenych sluzeb, funkcnich celkl a
tematickych oblasti vefejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pristupu ke sdilenym provoznim IS popise
Urad do své informacni koncepce.

NAP nestanovuje v této verzi pro tento funkcni celek ¢i tematickou oblast zadna pravidla.

Pravidla pro Sdilené statistické, analytické a vykaznicke
systémy
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Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Grfadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systémd a jejich sluzeb,
funkcnich celkl a tematickych oblasti v rdmci Sdilenych

& statistickych, analytickych a vykaznickych systémi je
popsan na samostatné strance zde nebo v ramci Casti Popis
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti
verejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pfistupu ke sdilenym statistickym,
analytickym a vykaznickym systém@m popise Grad do své
informacni koncepce.

NAP nestanovuje v této verzi pro tento funkcni celek ¢i tematickou oblast zadna pravidla.

Pravidla pro eGovernment cloud

Popis architektury Ufadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Gfadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systéml a jejich sluzeb,

&  funkénich celkl a tematickych oblasti v ramci eGovernment
Cloudu je popsan na samostatné strance zde nebo v ramci
¢asti Popis sdilenych sluzeb, funkénich celkd a tematickych
oblasti vefejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pfistupu k eGovernment Cloudu popise Urad
do své informacni koncepce.

Rozhodnuti o vstupu do eGC

Jednim ze dvou hlavnich kritérii pro vyuziti sluzeb Statni ¢ast eGovernment Cloudu (také jako SeGC)
nebo Komer¢ni ¢ast eGovernment cloudu (také jako KeGC) je Uroven bezpecnostnich dopadd daného
IS. SeGC zajisti maximalni Uroven bezpecnosti a je urcen pro provoz sluzeb eGC bezpelnostni Grovné
4 (Kriticka). KeGC je urcen pro provoz sluzeb eGC bezpecnostnich Grovni 1-3 (Nizka, Stfedni, Vysoka)

Architektura eGovernmentu CR - https://archi.gov.cz/


https://archi.gov.cz/nap:sdilene_statisticke_systemy
https://archi.gov.cz/nap:egovernment_cloud

2020/06/24 09:51 197/204 Narodni architektonicky plan

a v maximalni mife umoznuje vyuziti trznich mechanisml pro zajisténi optimalnich cen. Druhym
rozhodujicim kritériem pro vyuziti sluzeb eGC je kalkulace a porovnani nakladd vlastnictvi (TCO)
jednotlivych IS v modelu provozu on-premise (na vlastni infrastrukture) a s vyuzitim sluzeb eGC. K
obéma zplsoblm stanoveni bezpeénosti a ekonomické narocnosti vznikly metodické pomicky
dostupné na:

e Stanoveni ekonomické naro¢nosti
o Metodika
o Pomocny excel
» Stanoveni pozadavkd na bezpecnost
o Metodika
o Pomocny excel

Spravce eGC zverejni dynamicky nakupni systém (také jako DNS) pro nakup eGC sluzeb vedenych v
jeho katalogu. Portdl pro objednavani a spravu sluzeb nebude spustén spolu s DNS, ale jeho spusténi
se da oCekavat v prvni poloviné roku 2020.

Kazdy Urad si také musi byt védom toho, Ze financovani cloudovych sluzeb se lisi od provozu vlastniho
fesSeni. Pri provozu a nakupu vlastnich technologii jde o tzv. CAPEX, tedy kapitalové vydaje, a pofizené
véci zOstavaji v majetku Gradu. Naopak nakup cloudovych sluzeb je tzv. OPEX, tedy provozni vydaje
kdy Gradu v majetku nic nezlstava a plati si pouze sluzbu. S timto odliSnym zplsobem financovani je
tfeba pocitat pfi tvorbé rozpoctu a jeho Cerpani, protoze pfi vyuzivani cloudovych sluzeb pro celou
infrastrukturu Uradu se razantné zvysi provozni vydaje a snizi investicni.

Pristup spravcu ISVS k eGC

Kazdy spravce centralizovaného poskytovaného agendového informacniho systému by mél postupné
¢init pri spravé a rozvoji svych informacnich systémi takové kroky, aby oddélil infrastrukturu od
samotné technologické a aplikacni vrstvy prislusnych informacnich systém. To znamena, Ze by se
svymi postupnymi kroky meél pfipravit na to, ze od urcité Doby bude provozovat svoje centralizované
agendové informacni systémy v cloudu a mél by postupné omezovat svoji zavislost na vlastnich
datovych centrech a pouze jim provozovanych technologickych platformach.

V nasledujici fazi budovani eGC, dlouhé zhruba dva roky, bude umistovani IS do eGC (vyuzivani sluzeb
eGC) dobrovolné. Dlouhodobé bude uplatnén princip cloud-first - povinné umisténi IS do eGC, pokud
kalkulace TCO neprokaze nakladove efektivnéjsi provoz onpremise.

Povinnosti komerénich poskytovateli sluzeb eGC

Konkrétni povinnosti stanovi Ridici orgdn eGovernment Cloudu. Jiz nyni v3ak plati pravidla pro nutnost
pripojeni skrze infrastrukturu CMS/KIVS a tim i respektovani

katalogového listu sluzby pfipojeni pres IPSec

Pravidla pro Narodni datova centra

it Popis architektury Gfadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
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vrstvach architektury a zapracovani pozadavk( do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Gradu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systémd a jejich sluzeb,
funkcnich celkl a tematickych oblasti v rdmci narodnich
datovych center je popsan na samostatné strance zde nebo
v ramci C¢asti Popis sdilenych sluzeb, funkcénich celkd a
tematickych oblasti vefejné spravy CR.

VyuZiti a popis k pristupu k narodnim datovym centriim
popiSe Urad do své informacni koncepce.

NAP nestanovuje v této verzi pro tento funkcni celek ¢i tematickou oblast zadna pravidla.

Pravidla pro komunikacni infrastrukturu verejné spravy

Popis architektury Gfadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do
informacni koncepce a architektury Uradu je popsan v Casti
Architektura Gfadu v kontextu verejné spravy a jejich
vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systém( a jejich sluzeb,
& funkcnich celkd a tematickych oblasti v ramci komunikaéni
infrastruktury verejné spravy je popsan na samostatné
strance zde nebo v ramci Casti Popis sdilenych sluzeb,
funkénich celk(l a tematickych oblasti vefejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pfistupu ke komunikacni infrastrukture
verejné spravy popise urad do své informacni koncepce.

Zakon 365/2000 sb. v aktudlnim znéni, zavedl povinnost publikovat sluzby ISVS jednotlivym
uzivateldim prostrednictvim Centralniho mista sluzeb (také jako CMS). V kombinaci s komunika¢ni
infrastrukturou verejné spravy (také jako KIVS) zavadi pro jednotlivé organy verejné spravy
bezpecnou, od internetu oddélenou, komunikacni infrastrukturu poskytujici pro jednotlivé organy
verejné spravy:

» Bezpeclny a spolehlivy pfistup k aplikacnim sluzbam jednotlivych ISVS

Bezpeclnou a spolehlivou publikaci aplikaCnich sluzeb jednotlivych ISVS

Bezpecny pristup do internetu

e Bezpecny pfistup k postovnim sluzbam v internetu

Zabezpeluje bezpelné sitové prostredi pro zajisténi interoperability v rdmci EU

Umoznuje bezpecny pristup k aplikacnim sluzbam ISVS urcenym pro koncové klienty VS ze sité
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internet
Cilem je:

* Publikovat bezpec¢nym zplsobem pres CMS/KIVS vsechny aplikacni sluzby centralizovanych ISVS
se soucCasnym zajisténim bezpecného pristupu jednotlivych OVS k témto sluzbam pfi vykonu
jejich plsobnosti.

» Umoznit bezpecny pfistup k aplika¢nim sluzbam ISVS uréenym pro koncové klienty VS ze sité
internet

» Zabezpecit bezpecné sitové prostiedi pro zajisténi interoperability v rdmci EU

Centralni misto sluzeb, jakozto soucast komunikacni infrastruktury verejné spravy, je systém, jehoz
primarnim Ucelem je zprostfedkovavat fizené a evidované propojeni informacnich systémd subjektd
statni spravy ke sluzbam (aplikacim), které poskytuji informacni systémy jinych subjektl statni spravy
s definovanou bezpecnosti a SLA parametry, tj. pristup ke sluzbam eGovernmentu.

CMS tak mlzeme nazvat privatni siti pro vykon verejné spravy na Uzemi statu.
Pripojeni k CMS

CMS jako privatni sit verejné spravy vyuziva dedikovanych resp. pronajatych sitovych prostredkd pro
bezpecné propojeni Urednikd organd verejné spravy (OVS) pracujicich v agendéch verejné spravy s
jejich vzdalenymi agendovymi informacnimi systémy, pro bezpecné sitové propojeni agendovych
systém{ navzajem a pro bezpecny pristup jednotlivych OVS do Internetu.

Pripojeni k CMS je mozné realizovat prostrednictvim:

1. Neverejného KIVS operatora (Krajské sité, Metropolitni sité, ITS Ministerstva vnitra a dalsi)
2. Verejného KIVS operatora (Sout&Z KIVS operatora pres centrdlniho zadavatele MVCR)

3. IPsec VPN

4. SSL VPN

Pro OVS jsou pfipustné pouze prvni 2 varianty - Neverejny a verejny KIVS operator, komunikace mezi
jednotlivymi OVS je tak vedena vyhradné prostfednictvim KIVS/CMS, tzn. jednotlivé OVS maji
povinnost pristupovat k informacnim systémim verejné spravy (ISVS) pouze prostiednictvim
KIVS/CMS.

IPsec a jeho uskali

Ackoliv jsou pro OVS pripustna jen pripojeni pomoci KIVS, existuji Urady vyuzivajici pfipojeni IPsec,
ktery se ovSem nehodi pro kritické sluzby a funkce Uradovani. Nevhodné je toto pfipojeni napfr. pro
systém CDBP (systém sbéru zadosti o vydani ob¢anského prikazu nebo cestovniho dokladu obcana
Ceské republiky), kdy mohou nastat nasleduijici rizika:

1. Spojeni realizovana prostrednictvim kryptografickych prostfedkl pres verejny internet nejsou
vhodnd jako primarni zplsob Cerpani sluzeb, které maji mit garantovanou funkcnost a
dostupnost. Systém CDBP je koncepcné zalozen na predpokladu provozu na vyhrazené siti,
ktera je zcela oddélena od bézného internetového provozu a tomu odpovida i Uroven jeho
zabezpeceni.

2. V ramci spojeni realizovanych prostfednictvim verejného internetu neni mozné dostate¢nym
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zplsobem garantovat nasledujici:

o pozadavek na dostupnost, protoze internet neni zaruené garantované prenosové
prostredi s definovanymi SLA,

o pozadavek na propustnost, protoze systém CDBP vyuzivd na ORP "tézkého" klienta se
vzdalenou spravou; nezbytna je tedy komunikace obéma sméry (centrum systému CDBP -
ORP a ORP - centrum systému CDBP) pro instalaci novych verzi aplikace pomoci "bali¢kd"
o velikosti cca 500 MB/PC a pro stahovanim logt z PC o velikosti cca 100 MB/PC,

o pozadavek na fungovani protokolu Wol, ktery umoznuje dalkové ,probouzeni”
jednotlivych pracovnich stanic systému CDBP bez zésahu obsluhy, je nezbytny z ddvod{
distribuce novych verzi SW, stahovani logl ¢i jinych ¢innosti souvisejicich s provozem
Systému CDBP.

3. Na zakladé vyse uvedeného redlné hrozi, v pripadé vyuziti IPsec, riziko vypadkl spojeni pfi
porizovani zadosti o ob¢anské prlikazy a cestovni pasy, coz mize vést ke zpomaleni nebo Upiné
nedostupnosti pracovist systému CDBP. V pripadé, ze by v disledku uzivani IPsec, nebylo
mozné dalkové nainstalovat na koncova pracovisté systému CDBP aktualizace, bude nezbytné,
aby instalaci proved! technik pfi vyjezdu, ktery by Grad musel uhradit.

CMS, popis zahrnutych sluzeb

Odbor Hlavniho architekta eGovernmentu a Ministerstvo vnitra v ramci svych kompetenci pozaduje od
jednotlivych spravcd ISVS, aby sluzby ISVS publikovaly v rdmci Centralniho mista sluzeb - CMS (sluzba
CMS2 -02, CMS2 -04).

Jednotlivi uzivatelé ISVS na Grovni statni spravy a samospravy sluzby téchto systémd konzumuji, resp.
k ISVS pfistupuji vyhradné prostrednictvim CMS (sluzba CMS2 -03).

Sluzba CMS2 - 02 - Zverejnéni aplikace

Nazev parametru|Vysvétleni
Kdd sluzby CMS2-02
Nazev sluzby Zverejnéni aplikace
Sluzba vytvori prostiedi pro publikaci aplikacni sluzby informacniho systému
Popis sluzby OVM. Varianty sluzby se lisi podle cilového prostredi. Mozné varianty jsou: 1. do
sité Internet 2. do sité CMS 3. do sité TESTA-ng 4. do Extranetu

Aplikac¢ni sluzba mlze byt umisténa v infrastrukture organu nebo v infrastrukture Narodniho datového
centra (NDC). Aplikac¢ni sluzba mlze byt zverejnéna do vice prostredi soucasné. Aplika¢ni sluzba je
zverejnéna na definovanych protokolech a portech.

Pri zverejnéni aplikace do sité Internet jsou aplikaci pridéleny verejné IP adresy z prostoru CMS.
Pristup ke zverejnéné sluzbé mize byt omezen na definované zdrojové IP adresy.

Pri zverejnéni aplikace do sité CMS jsou aplikaci pridéleny privatni IP adresy z prostoru CMS
(Konsolidované IP adresy). Sluzbu je mozné zverejnit pro vSechny ostatni subjekty pripojené do sité
CMS (Verejna sluzba) nebo pro definované subjekty a skupiny subjektd (Schvalovana sluzba). O
pristup ke Schvalované sluzbé musi pfistupujici subjekty Zadat prostfednictvim sluzby CMS203-1.

PFi zvefejnéni aplikace do sité TESTA-ng (sit EU) jsou aplikaci pfidéleny IP adresy z prostoru pro CR v
siti TESTA-ng. Pristup ke zverejnéné sluzbé je omezen na definované zdrojové IP adresy. Zverejnéni
aplikace musi byt provozovano v souladu s provoznimi a bezpecnostnimi pozadavky EU pro sit TESTA-
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ng.

Pri zverejnéni aplikace do Extranetu jsou aplikaci pridéleny privatni IP adresy z prostoru CMS
(Konsolidované IP adresy). Aplikacni sluzba je zverejnéna do existujiciho extranetu (extranet vytvari

Spravce CMS). Pristup k aplikaci v extranetu je umoznén vSem uzivatellim, ktefi maji do daného
extranetu pfistup.

Sluzba CMS2 - 03 - Pristup k aplikaci

Nazev parametru|Vysvétleni
Kdd sluzby CMS2-03
Nazev sluzby Pristup k aplikaci
Sluzba umoziuje zfizovat a rusit pristupy k aplikacnim sluzbam. Varianty sluzby
Popis sluzby se lisi podle cilového prostredi. Mozné varianty predstavuji pfistup: 1. k aplikaci v
siti CMS 2. k aplikaci v siti TESTA-ng 3. k aplikaci v siti Internet

Sluzba umoznuje zfizovat, ménit a rusit pristupy subjektu k nabizené aplika¢ni sluzbé. Jednou zadosti
Ize zfidit pfistup pravé k jedné aplikaCni sluzbé. Pfipojeni je povoleno z definovanych IP adres v siti
subjektu.

Pristup k aplikaci v siti CMS umozni subjektu pfipojeni k aplikaCni sluzbé zverejnéné jinym subjektem
prostrednictvim sluzby CMS2-02-2 v siti CMS. Zfizeni pfistupu je podminéno souhlasem vlastnika
zverejnéné aplikacni sluzby, které probiha prostrednictvim portalu CMS.

Pristup k aplikaci v siti TESTA-ng umozni subjektu pripojeni k aplikacni sluzbé zverejnéné jinym statem
Evropské unie v siti TESTA-ng. Pripojeni je povoleno na definovanych protokolech a portech. Pfistup k
aplikaci musi byt provozovan v souladu s provoznimi a bezpecnostnimi pozadavky EU pro sit TESTA-
ng.

Pristup k aplikaci v siti Internet umozni subjektu pfipojeni k aplikacni sluzbé zverejnéné v siti Internet

na definovanych protokolech a portech. Cilovou aplikacni sluzbu v siti Internet je nutné definovat
konkrétnimi IP adresami, protokoly a porty.

Sluzba CMS2 - 04 - Publikace AIS na eGSB/ISSS

Nazev parametru|Vysvétleni
Kod sluzby CMS2-04
Nazev sluzby Publikace AIS na eGSB/ISSS
Sluzba zajistuje zpfistupnéni publikac¢niho agendového informacniho systému
Popis sluzby (AIS) v rdmci CMS a povoleni sitové komunikace s rozhranim eGon Service Bus /
Informacni systém sdilené sluzby

Sluzba zajisti provozovateli publikacniho agendového informacniho systému (AIS) sitovou konektivitu
mezi eGSB/ISSS (eGON Service Bus / Informacni systém sdilené sluzby, tj. sdilend sluzba obecného
rozhrani) a publikacnim AIS na definovanych protokolech a portech. V rdmci publikace jsou pridéleny
privatni IP adresy z prostoru CMS (Konsolidované IP adresy).

Ve vychozim stavu je komunikace mezi eGSB/ISSS a publikacnim AIS synchronni, volitelné Ize
zprovoznit komunikaci asynchronni.
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Pravni aspekty

S vyjimkou tzv. provoznich informacnich systémd, které jsou uvedeny v § 1 odst. 4 pism. a) az d)
zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy (ZolSVS), je § 6g odst. 3 tohoto
zakona spravclm ISVS uloZena povinnost poskytovat sluzby informacnich systém( verejné spravy
prostfednictvim CMS. Organlm verejné spravy je prostrednictvim § 6g odst. 4 ZoISVS uloZena
povinnost vyuZzivat sité elektronickych komunikaci CMS."

Protoze skrze CMS se publikuji sluzby tzv. referencniho rozhrani, definovaného v § 2 pism. j) ZolSVS,
ma vztah k CMS i povinnost ulozend v § 5 odst. pism. d) ZoISVS, tj. povinnost spravcd ISVS zajistit,
aby vazby jimi spravovaného ISVS na ISVS jiného spravce byly uskutecnovany prostrednictvim CMS.

S ohledem na vySe popsané vlastnosti CMS, jakoz i s ohledem na vySe popsané pravni aspekty, Ize
také dodat, ze vyuzivani, popf. nevyuzivani CMS je relevantnim faktorem pro posuzovani plnéni
souvisejicich pravnich povinnosti, a to zejména povinnosti v oblasti kybernetické bezpecnosti nebo
ochrany osobnich Udajd, jakoz i povinnosti fadného a hospodarného nakladani s verejnymi finan¢nimi
prostredky a povinnosti k predchazeni vzniku skod.

Modely Narodniho architektonického planu

Ndazev souboru Popis souboru Typ souboru Odkaz na
soubor
Povinné architektonické vzory Povinné architektonické vzory ArchiMate odkaz
Povinné architektonické vzory Povinné architektonické vzory XML odkaz
Agendovy informacni portal Agendovy informacni portal ArchiMate odkaz
Agendovy informacni portal Agendovy informacni portal XML odkaz
DCeGOV DCeGOV ArchiMate odkaz
DCeGOV DCeGOV XML odkaz
Metodika Metodika ArchiMate odkaz
Metodika Metodika XML odkaz
CMS publikace sluzeb CMS publikace sluzeb ArchiMate odkaz
CMS publikace sluzeb CMS publikace sluzeb XML odkaz
Prehled prvkld ArchiMate pro VS Prehled prvkd ArchiMate pro VS ArchiMate odkaz
Prehled prvkd ArchiMate pro VS Prehled prvkd ArchiMate pro VS XML odkaz
Verejny pseudonym Verejny pseudonym ArchiMate odkaz
Verejny pseudonym Verejny pseudonym XML odkaz
Agenda A121 - Zivnostensky rejstfik |Agenda A121 - zivnostensky rejstfik /ArchiMate odkaz
Agenda A121 - zivnostensky rejstfik |Agenda A121 - Zivnostensky rejstrik | XML odkaz
rchtektory rchitektory XL odkaz
glrecfﬁil:ce;rlﬁtr;lr;nodely aplikacni ggﬁﬁiﬁﬂ:’;nodely aplikacni ArchiMate odkaz
grecfﬁi?-:;(ilrjlr;nodely aplikacni zfcfﬁirtirl](?czlr;mdely aplikacni XML odkaz
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Centralni ulozisté modelu

NAP v soucasné verzi nema k této problematice navody, rady, postupy ¢i zavazna narizeni.
Bude reseno v dalSich verzich.

4

Pravidla pro lokalni ulozisté modeltu a modelovaci nastroje

NAP v soucasné verzi nema k této problematice navody, rady, postupy ¢i zavazna narizeni.
Bude reSeno v dalSich verzich.

Vzajemna vyména modelu

Vzajemnou vyménu modeld musi Urad zajistit souladem svého architektonického nastroje se
standardem The Open Group ArchiMate model exchange file format. Tento format bude vyzadovan
jako povinny ve viech ¢astech NAP ¢&i IKCR.

Vypis podstatnych prvku architektury eGovernmentu

. Nasledujici tabulka slouzi pouze jako priklad budouciho
/1. zvefejnéni prvkl s jedine¢nym centralnim GUID, ktery bude

) pro tyto prvky povinny ve vSech modelech architektur
jednotlivych Gradd.

Nazev prvku Popis Typ prvku GUID

Centralni systém obsluhujici vsechny sluzby
CzechPOINT

Rozhrani urc¢ené pro Uredniky zprostredkujici
predem definované sluzby

Rozhrani urcené pro asistované sluzby verejné

Centrala CzechPOINT Aplikacni komponenta |123

CzechPOINT@office Aplikac¢ni rozhrani 456

CzechPOINT . v , v . Aplikac¢ni rozhrani 789
spravy. Je vyuzivano asistentem na zadost klienta

eSSL Systém elektronické spisové sluzby Aplikacni komponenta |123

Sprava dokumentl |Funkce, kterou vykovana plvodce Byznys funkce 456

Ureny piivodce Osoba, ktera je zakonem povinna a zodpovida ze Aktér 789

spravu dokumentd ve spisové sluzbé

1)
dle platného a uc¢inného znéni zakona ¢. 111/2009 Sbh., jsou v ROB stale jen elektronicky citelné
identifikaCni doklady. Zména by méla nastat se snémovnim tiskem 756
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