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CESKE REPUBLIKY

MINISTERSTYO VNITRA

1. ZAKLADNI PODMINKY PROJEKTU
1.1.  Uvodni informace o zadateli o stanovisko k projektu
Tabulka 1: Uvodni informace o zadateli projektu:
Organizace Statni ustav pro kontrolu léCiv Srobarova 48, Praha 10 00023817
zadatele
Reditel pro Petr Koucky feditel OIT Petr.Koucky@sukl.cz 737 244 233
informatiku nebo
Statutarni
zastupce
Kontaktni osoba | Petr Loskot spravce ICT Petr.Loskot@sukl.cz 272 185 924
projektu
Architekt projektu | Petr Loskot, spravce ICT Petr.Loskot@sukl.cz 272 185 924
pfi realizaci
vysoutézeny
dodavatel
Datum vypracovani zadosti: 15.5.2020
Tabulka 2: Zadost o stanovisko dle (druh zadosti):
Usneseni viady ¢. 86, ze dne 27. ledna 2020, ve znéni pozdéjSich predpist Ano
Zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy, ve znéni Ano

pozdéjsich predpi

su

Vyzev v Integrova

ném regionalnim operaénim programu (IROP), vypiste €islo vyzvy <cislo vyzvy>

Dobrovolna zadost o stanovisko

Ne

1.2.

Shrnuti charakteristik projektu

Tabulka 3: Shrnuti

charakteristik projektu:

Nazev projektu: | Informaéni systém pro vedeni a zpracovani spravnich fizeni (SRDLP)
Hlavni pfedmét | Dodavka, instalace a provozovani informacniho systému pro evidenci, vedeni a zpracovani
projektu: spravnich fizeni s vétSim poctem Ucastnikd, ktera SUKL vede:
e 0 stanoveni /zméné /zrueni maximalni ceny a vySe a podminek Uhrady LP/PZLU,
e o0 stanoveni /zméné vySe a podminek uhrady individualné pfipravovanych l|é&ivych
pfipravkd,
e 0 prestupcich.
Vypis SRDLP
dotcenych sSSL (AthenA)
urcenych IS dle | |57r
UV 86/2020 a
zakona
365/2000 Sb.

li soucasti):

Termin planovaného zahajeni realizace projektu (zahajeni vystavby, je-

1.dubna 2021

Termin planovaného dokongéeni realizace projektu (akceptace a
uvedeni do produkéniho provozu):

1.dubna 2022

Termin planovaného zahajeni provozu (spusténi produkéniho provozu):

20. ledna 2022 (pilotni provoz
v produkénim prostredi)

s dodavatelem):

Termin planovaného ukonéeni provozu (konec smluvniho vztahu

30. éervna 2026

Predpokladany pocet let vyuzivani vystupta projektu (pocet let od
zacatku vyuzivani do konce vyuzivani):

10 let
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Tabulka 3: Shrnuti charakteristik projektu:

Moznost zveiejnéni Mozno zverejnit |V pripadé pozadované
formulare: bez omezeni anonymizace (nebo
nemoznosti zverejnéni)
vypiste udaje a upravy, aby
bylo zverejnéni mozné
(pripadné pro¢ neni mozné):

Shrnuti shody se zakladnimi principy a standardy ¢eského eGovernmentu:

Zadate vyjimku(y)? |Ano | Pocet zadosti o vyjimku v prilohach: 1
Komentar Na zakladé dohody s feditelem OHA je pfipojena zadost o posunuti rutinniho
k vyjimkam: vyuziti JIP/KAAS pro SUKL o 3 roky.

Uréeni: vécného spravce, technického spravce a provozovatele (pokud je pfedmétem vice IS, klasifikujte
hlavni a ostatni vysvétlete v tabulce 8)

Vécny spravce: Statni ustav pro kontrolu 1é€iv, Sekce cenové a uhradové regulace (CAU)

Technicky spravce: | Statni ustav pro kontrolu Iéciv, Odbor informacnich technologii (OIT)

Provozovatel: Statni ustav pro kontrolu Ié€iv, Odbor informacnich technologii (OIT)

Realizaéni (implementacni) vydaje v ramci projektu (soucet hodnot ve 14 000 000
sloupci 1 tabulky 58 v kapitole 3.2.1) v K¢ bez DPH:

Provozni vydaje planované v ramci projektu (soucet hodnot ve sloupci 9 000 000
2 tabulky 58 v kapitole 3.2.1) v K€ bez DPH:

5 leté TCO (soucet hodnot ve sloupci 3 tabulky 58 v kapitole 3.2.1) v Ké 25 250 000
bez DPH:

1.3. Popis, potiebnost a vystupy projektu

Tabulka 4: Popis projektu:

Popis vychozi situace projektu (tzv. As-Is):

Stavajici systém pro vedeni spravnich fizeni je rozvijen od roku 2007. | pfesto ma stale fadu nedostatkd, kvuli
kterym musi byt velka ¢ast administrativy a komunikace vedena mimo né,j.

Hlavni nedostatky jsou:

e systém neumoziiuje snadnou realizaci zmén a pozadovanych Uprav.

e nevyhovuje sprava a delegovani ukold,

e chybi:

- verzovani dokumentd,

- minimalizace ru¢ni prace - veSkera komunikace a predavani ukold je mimo aplikaci (probiha emailem)
bez snadné kontroly,

- chybi manazerské pohledy,

velmi komplikovana je implementace poZadovanych zmén,

problémy zpusobuje nemoznost snadného rozsifeni o dalSi agendy a skupiny uzivatell atd.,

kontrola stav(l a prab&hti SR, termini a pInéni ukoltl jednotlivych uZivateld (referentl) je nepiehledna,

rozpracované dokumenty jsou sdileny mezi uzivateli pouze na oddéleném sdileném sitovém ulozisti.

Popis projektu (tzv. To-Be):

S ohledem na vzrlstajici potfebu optimalizace a automatizace této agendy je nezbytné vytvofit novy moderni
informacni systém, ktery bude umoznovat efektivni vyménu informaci mezi informacénimi systémy ustavu a
jednoduchou a spolehlivou komunikaci s u€astniky spravnich fizeni.

Novy systém by, kromé stavajicich funkcionalit, mél nové umoznit i:

¢ plnohodnotné vedeni a organizaci spravnich Fizeni zpracovavanych ustavem od podani Zadosti do vydani
rozhodnuti a nabyti pravni moci,

¢ automatizovanou spolupraci a vyména dat s dalSimi informacnimi systémy Ustavu,

e vymeéna pisemnosti a dokumentl se spisovou sluzbou AthenA a

e prehlednou a snadnou kontrolu stavu probihajicich SR, ukol(i a termind.

Podrobnéji jsou poZzadované zmény rozpracovany v Tab. 10.
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Tabulka 4: Popis projektu:

Davod zmény — oznacte vSechny relevantni

Legislativni ddvody O Konec licenci O
Modernizace, optimalizace feSeni (vysledky business analyz) LepSi nabidka trhu O
Pozadavky zaméstnanc, uzivatel( Konec podpory od dodavatele
Konec podpory produktu O Jiné (vysvétlete v tabulce 8) O

Prehled pripadnych alternativ reSeni rozdilnych od ,,Popis projektu (tzv. To-Be)* specifikovaném vyse

Alternativy jsou:

a) nulova varianta, tj. ponechani souc¢asného feSeni. Nutnost nulové investice prevazuji negativni dusledky
soucCasnych nedostatku,

b) varianta ndkupu nového feSeni do majetku. To Ize bud:

e porfizenim standardné prodavaného produktu (Tato varianta neni vyhodna. nebot nelze touto variantou
postihnout v8echny postupy a varianty, které v ramci vyfizovani této specializované spravni agendy
pfichazi v uvahu. Tato varianty by pfinesla viceprace a pravdépodobné i navyseni poctu pracovniki),

e vyvojem na zakazku — tato varianta je pro ASUKL optimalni. Jiz v sougasné dobé provozuje SUKL IS
SRDLP ktery byl pro potieby této agendy specialné vyvinut. Je v8ak nezbytné tento systém vyraznym
zpUsobem aktualizovat, nebot nepostihuje véechny provozni potfeby zaméstnancti SUKL pfi vyfizovani
téchto agend.

c) vyuziti nékteré z novych neinvesticnich forem, tj. napf. uzavienim smlouvy na placené uziti aplikace (SaaS)
— tato varianta neni vyhodna. nebot nelze touto variantou postihnout v8echny postupy a varianty, které
vramci vyfizovani této spravni agendy pfichazi v uvahu. Tato varianty by pfinesla viceprace a
pravdépodobné i navySeni poctu pracovniku.

d) wvyuziti cloudového feSeni, pro technickou vrstvu, v riznych stupnich
- potizovat cloudové fedeni je v soucasnosti pro SUKL nevyhodné, nebot SUKL ma k dispozici 2 datova
centra pfipravena pro umisténi a provoz nového IS SRDLP bez nutnosti dal$i investice do HW a OS. SUKL
je obecné napojen na nékteré stavajici cloudové sluzby (Microsoft Azure, Microsoft Office 365). S ohledem
na strategicky plan na vybudovani eGovernmnet cloudu jsme v pozadavcich na nové SRDLP zafadili také
pozadavek, aby systém SRDLP bylo mozno v budoucnu presunout do cloudu bez nutnosti rozsahlych a
nakladnych Gprav IS SRDLP. Proto je dale ve formulaFi Zadosti vyuZiti cloudu uvedeno.

Namisto komplikovanych a nakladnych uprav se jevi vhodnégjsi vybudovani nového IS s vyuZitim modernich
technologii s optimalizovanymi procesy priibéhud spravnich fizeni.

Tabulka 5: Prehled vystupt projektu:
Oznaceni vystupu Mnozstvi a Celkova cena Vysvétleni vystupu Rozsah zmény
jednotka vystupu [K¢] pro SW

Informacni system 1 14 000 000 analyzy, vyvoj a licence Novy
SRDLP
podpora a rozvoj na 4 1 9 000 000 po uvedeni do rutinniho RozSireny
roky provozu pobézi udrzba a

rozvoj minimalné po dobu

4 let

Zvolte polozku.
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1.4. Pravni klasifikace predmétu projektu

Tabulka 6: Klasifikace predmétu projektu dle zakonli eGovernmentu (pokud je predmétem vice IS,
klasifikujte hlavni a ostatni vysvétlete):

Klasifikace Vyberte
Druh informaéniho systému dle klasifikace Informacéni systém verejné spravy
zak. ¢. 365/2000 Sh., o informacnich
systémech VS
Je projektem urcéeny informacni systém dle Ano - WRLNTE v 1 Vvuziva slusby ref &nih
zak. 365/2000 Sb., o informaénich systémech | DLE JAKEHO - vyuziva sluzby referencnino
VS KRITERIA rozhrani nebo poskytuje sluzby
referenénimu rozhrani
~

2. Ma vazbu na systém dle bodu
1

= 3. Je uréeny k poskytovani
sluzby fyzickym nebo pravnickym
osobam s pfedpokladanym poctem
uzivatell, ktefi vyuzivaji pfistup se
zarucenou identitou, alespon 5000
rocné

Je projektem agendovy informacni systém dle | Ano
zak. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech

Budou predmétem projektu pfijimany a Ne
odesilany datové zpravy dle zak. ¢. 300/2008
Sb., o elektronickych ukonech a autorizované
konverzi dokumentui?

Druh informaéniho/komunikaéniho systému Vyznamny informacni systém
dle klasifikace zak. ¢. 181/2014 Sb., o
kybernetické bezpeénosti

Je predmét projektu v souladu s usnesenim Ano
vlady CR &. 241/2018 ukladajici zachazeni se
vSemi ICT minimalné jako Vyznamnymi
Informacnimi Systémy?

Tabulka 7: Vazba projektu na informace v Portalu vefrejné spravy

Klasifikace Vyberte Vysvétlete

Budou v Portalu verejné spravy (resp. Nerelevantni
v Portalu obéana) popsany vS§echny
souvisejici zivotni situace v souladu s
vyhlaskou ¢. 442/2006 Sb.?

Bude pro pristup obcéanu k el. sluzbam | Nerelevantni
uradu vyuzita struktura sluzeb v Portalu
verejné spravy (resp. v Portalu ob¢ana)?

Budou projektem vyuzivané formulaie Nerelevantni
pfi el. komunikaci s klienty VS
dostupné s vyuzitim struktury sluzeb v
Portalu verejné spravy (resp. Portalu
obc¢ana)?

Tabulka 8: Vysvétleni k zakladnim podminkam (nutnym predpokladiim dosazeni cil() projektu:

Soucasny stav informaéni podpory vykonu a fizeni agendy spravnich fizeni je nevyhovuijici a existujici informacni
systém neumoznuje jeho dalSi rozvoj. SUKL vlastni pouze licence pro provoz systému.
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Tabulka 8: Vysvétleni k zakladnim podminkam (nutnym predpokladiim dosazeni cili) projektu:
Vybé&rové Fizeni na poFizeni nového IS SRDLP bylo publikovano v lednu 2020 a nyni jsme ve stadiu posuzovani

nabidek. Finanéni prostfedky na realizaci ma SUKL alokovany ve svém rozpo&tu na rok 2020 a 2021.
Nepredpokladame, Ze realizaci projektu do roku 2021 dojde ke zméné potieby personalniho obsazeni.

RCHITEKTONICKE INFORMACE O
ROJEKTU

2.1. Dodrzeni architektonickych principti NA VS CR

Odbor Hlavniho architekta eGovernmentu MV predpoklada soulad projektu s principy Narodni architektury vefejné
spravy CR tak, jak jsou popsany v metodickém pokynu k formulafi. Pfipadny nesoulad v navrhu je mozny vyhradné,
pokud je k nému vyplnéna zadost o vyjimku, jejiz schvaleni bude rovnéz pfedmétem posouzeni. Otazky na dolozeni
souladu s architektonickymi principy jsou obsazeny pribézné v celém formulafi.

2. A
P

2.2. Enterprise architektura projektu a jeji kontext

Tabulka 9: Architektonicky model:
V ramci Enterprise Architektury projektu prilozte jako prilohu model exportovany Ano, model je

ve standardizovaném vyménném formatu The Open Group ArchiMate Model prilozen jako

Exchange File Format priloha ve
standardizovaném
formatu

Pripadné vysvétlete, pro¢ neni model prilozen ve standardizovaném formatu ¢€i
neni pfiloZzen vlbec.

2.21. Motivacni architektura - strategie a smérovani

Tabulka 10: Vysvétlete, pro¢ projekt realizujete v této podobé a €eho jim chcete dosahnout. Pro vysvétleni
motivace pouzijte zejména pojmy z odpovidajiciho modelu motivaéni architektury (motivatory,
zainteresované, cile, principy, podminky, architektonické pozadavky):

Kli¢ovymi cili projektu jsou:

implementace nového informacéniho systému pro vedeni spravnich fizeni
optimalizace souvisejicich procest a workflow véech typ(i spravnich Fizeni (SR)
zahrnuti v8ech procestl, dokumentt a vystupd SR do jednoho IS

usnadnéni Uprav IS pfi zméné legislativy

vizualizace priibéhu SR

snadna kontrola termind a milnikd SR

Hlavni motivatory pro realizaci projektu jsou:
o Cast procestl spravnich Fizeni je vykonavana mimo stavajici informaéni systém ve formé e-mailQl &i
excelovskych tabulek
Chybéjici jednotna platforma pro vedeni spravnich fizeni
Potfeba procesné Fidit a monitorovat probihajici spravni fizeni
Potfeba aplikacné monitorovat dodrzovani zakonnych lhat
Eliminace ruéniho pfepisu zadosti
Integrace &innosti a procest vykonavanych mimo stavajici systém
Operativni delegovani a zadavani ukol(
Umoznit uzivatelské sestavovani dokumentl na zakladé Sablon
Automatizované poskytovat vystupy zvefejiiované ustavem na zakladé legislativnich pozadavka,
publikovat automatizované rozhodnuti na uredni desce
e Rozsifeni o dalsi agendy, typy spravniho fizeni a dal$i skupiny uzivatell

Zainteresované osoby a organizaéni jednotky SUKL jsou:

e Sekce cenové a Uhradové regulace (CAU), zajiStujici administraci a vykonavani spravnich Fizeni



http://www.opengroup.org/subjectareas/enterprise/archimate/model-exchange-file-format
http://www.opengroup.org/subjectareas/enterprise/archimate/model-exchange-file-format

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Tabulka 10: Vysvétlete, pro¢ projekt realizujete v této podobé a €eho jim chcete dosahnout. Pro vysvétleni
motivace pouzijte zejména pojmy z odpovidajiciho modelu motivaéni architektury (motivatory,
zainteresované, cile, principy, podminky, architektonické pozadavky):

Oddéleni pravni a prestupkové (PPO), nastavujici zmocnénce v SRDLP

Oddéleni datovych analyz (ODA), nastavujici u€astniky spravnich fizeni

Odbor IT, zajistujici spravu informaéniho systému pro vedeni spravnich fizeni

ucastnici spravnich fizeni podle § 39g, odst. 1 zakona €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi

Projekt realizace systému SRDLP musi dodrZet tyto podminky:

Pouziti existujici virtualizaéni technologie VMware

Pouziti operacnich systému Red Hat Enterprise Linux 7 a vyssi, nebo Windows Server 2016 a vyssi
Pouziti databaze MS SQL, nebo PostgreSQL

Podpora napojeni na monitorovaci nastroj Zabbix a SIEM SUKL

Zakladni architektonické pozadavky na systém SRDLP jsou:

Integrace separatnich agend a procest spravnich fizeni do informaéniho systému SRDLP
Sprava, fizeni a monitoring probihajicich spravnich Fizeni

Zpracovani opatfeni obecné povahy

Tvorba, schvalovani a sprava podkladi pro spravni fizeni

Zvefejihovani spravnich Fizeni a dalSich vystup ze SRDLP

Napojeni na stavajici systémy DLP, DSR, VERSO a spisovou sluzbu AthenA

Napojeni na zakladni registry za U¢elem ziskavani referen¢nich Gdaju u¢astnikl( spravnich Fizeni

22.2. Efektivita projektu — vykonnostni architektura

zde

V maximalni mife budou vyuzity zdroje a prostfedky SUKL. Pfedpokladame spravu systému pracovniky SUKL,
nebude-li s dodavatelem sjednano jinak. Systém SRDLP pobé&zi na vlastnim hardwaru SUKL a ve vlastnich
datacentrech SUKL. Systém zautomatizuje nékteré ruéné zadavané informace, usnadni kontrolu prab&hu a
termind SR, eliminuje komunikaci a ukladani dokumentd bez systémového verzovani mimo systém.

Na dodani systému SRDLP je vypsana vefejna zakazka, kde rozhodovacimi kritérii bude cena.

Dopad projektu na uéelnost poskytované sluzby:

Ugelnost sluzby, tedy Ze jsou vykonavéna spravna spravni Fizeni (tj. podle relevantni legislativy), bude zajisténa
pomoci definovanych workflow spravnich Fizeni a $ablon pro uzivatelskou tvorbu dokumentl pro spravni fizeni.
Bude tak minimalizovana moznost, Ze by se v SRDLP vykonavala spravni fizeni v rozporu s legislativou.

Dopad projektu na ucinnost poskytované sluzby:

ZvysSeni uginnosti vykonu spravnich agend je samotnou podstatou tohoto projektu. V souasnosti se spravni fizeni
do znaéné miry vykonavaiji formou vymeény e-mail(l a excelovskych tabulek mimo sou€asny informacni systém.
Po dokoné&eni projektu budou spravni fizeni striktng probihat v systému SRDLP. Diky tomu bude vykonavani
spravnich fizeni efektivnéjSi, transparentnéjSi a lépe monitorované. Jednotliva spravni fizeni budou lépe
evidovana véetné detailni evidence prab&hu SR.

Dopad projektu na kvalitu poskytované sluzby:

Zvyseni kvality poskytované sluzby se projevi zejména pro pracovniky SUKL, kterym by novy systém SRDLP mél
usnadnit praci zavedenim jednotného nastroje pro vykon spravnich fizeni. Pfehledny nahled na ukoly a terminy
kazdého uzivatele, operativni delegovani ukoll a spoluprace mezi jednotlivymi utvary.

ZvySeni kvality sluzby pro ,externi uzivatele* (U€astniky spravnich Fizeni, vefejnost pfistupujici k informacim o
spravnich fizenich na webovém portalu SUKL) bude spiSe jen ¢asteCné, a to v podobé& nasazeni webovych
formulari, pomoci kterych bude mozné usnadnit Zadateli vyplnéni zadosti a jeji ulozeni do PDF pro jeji nasledné
podani na podatelné Ustavu.

Pfinosy projektu:
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Bude vybudovan novy systém SRDLP, ktery pracovnikim SUKL usnadni a zpfehledni vykonavani spravnich
fizeni.

V soucasné dobé neni snadné formulovat konkrétni pfinosy, nebot pfedmétem prvni faze VZ je navrh feseni.
Neni proto v tuto chvili dostate€¢né jasné, jak bude finalni feSeni vypadat. Pokud by byly splnény predstavy
vécného spravce (. idealni feSeni; automatizace téch krokd, které podle naseho nazoru Ize piné automatizovat;
zajisténi potfebnych vystupl (jak manazZerskych, tak datovych), atd.), oekdvame vyznamné sniZeni
administrativni zatéZze vSech pracovnikll na sekci (administrativnich i odbornych, ktefi museji z dlivodu absence
vhodného feSeni nyni vykonavat administrativni kroky také — pfedavani pisemnosti, kontrola U¢astnikd fizeni,
vedeni evidenci, ruéni hlidani Ihat, aj.) v zavislosti na daném oddéleni a feSenych ukolech. Tim by mélo dojit k
zefektivnéni pInéni celé odborné agendy (nejen na spravnich fizenich, ale také dal8i odborné agendé, kterou
sekce vykonava). V tuto chvili (pFed fazi 1 — analyza a navrh feeni) pfedpokladame v novém systému SRDLP
vyrazné urychleni dil€ich €innosti, jejich vyrazné zpfehlednéni a zautomatizovani nékterych rutinnich tkonu.

Ukazatele efektivity, vykonnosti a kvality:

Efektivita, vykonnost a kvalita novych webovych portali se bude méfit pomoci monitoringu nasledujicich
parametru:

odezva systému SRDLP

pocet soucasné pristupujicich uzivatell za urcitou jednotku ¢asu

celkovy pocet uzivateld, ktefi pfistoupili za urcitou jednotku ¢asu

pocCet zavad dle kategorie a délky FeSeni

doba nedostupnosti systému

Tyto parametry se budou méfit v systému SRDLP nebo pomoci monitorovaciho nastroje Zabbix, ktery SUKL
pouziva pro monitoring svych systéma.

SRDLP Dostupnost sluzeb 97 % (vykazovan mésicné |Pravidelné méfeni dostupnosti
systému z celé doby bez ohledu na |systému SRDLP nastrojem
pracovni ¢as uzivatell) Zabbix.
SRDLP Maximalni odezva Prodlouzeni odezvy o 600 |Zpusob méfeni bude navrzen
systému % oproti primérnym dodavatelem Fe8eni v analyze.
hodnotdm
SRDLP Maximalni doba pIné obnoveni vSech Cas zagatku a konce havarie
obnovy aplikace pfi funkcionalit do 4 hodin od | bude vyplyvat ze zaznamu o
havarii nahlaseni feSeni havarijni situace.
SRDLP Maximalni doba reakce | 2 hodiny (pfevzeti ohlaseni | Ticket o incidentu v service
smluvni podpory na incidentu do 30 minut) desku SUKL.
incident
SRDLP Minimalni poéet 70 ZpUsob méfeni bude navrzen
soucasné dodavatelem Fedeni v analyze.
pristupujicich
uzivateld
s garantovanou
dostupnosti
SRDLP Max. pfijatelna ztrata | ztrata dat neni pfijatelna provoz bude zajistén v HA
dat vCetné zalohovani
SRDLP Rychlost obnovy dat plné obnoveni vSech Cas zagatku a konce ztraty
ztracenych dat do 4 hodin |dat bude vyplyvat ze zaznamu
od nahlaeni o feSeni poZadavku na jejich
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obnovu.

SRDLP max. pripustna doba fadové minuty, max. Vzhledem k tomu, ze na
souvislého vypadku nizsi desitky minut systému by mélo bézet vse
v pracovni dobé (od vykonavani témér vsech

ukon( ve spravnim fizeni, az
po generovani vystupu, atd.)
Ize akceptovat dobu
souvislého vypadku v fadu
jednotek minut. Jinak by byl
ohrozen chod sekce a
znemoznéno pInéni dané
agendy.

Cas zacatku a konce vypadku
bude vyplyvat ze zdznamu o
feSeni pozadavku na obnovu.

Pocet SR 1.100 nerelevantni nelze stanovit 100 % 100 %
procento
spokojenosti,
vysledkem SR je
vydani
rozhodnuti,
pokud je
s vysledkem
nespokojenost,
podava odvolani.
Pocet dokument 10 — 150 nerelevantni
u jednoho SR ks/SR, tedy
11.000 -
100.000
Publikace na 30x250 = 7500 | nerelevantni 100 %
Ufedni desku
Pocet ucastnik(i ve | 8.800 - 22.000 | nerelevantni 100 %
v8ech SR
Pocet sou€asné 30-40 nerelevantni
zpracovavanych SR/referent
SR jednim
uzivatelem
pramérna délka desitky az | nerelevantni
trvani SR dle typu | stovky dnd
a prubéhu
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Byznys architektura - poskytovani verejnych sluzeb

Aktér (organizace, organi

zacni jednotky / urednici, klienti verejné spravy)

CAU 50 Sekce cenové a thradové regulace; provadi vétsinu &innosti v SRDLP
(samotné vedeni spravnich fizeni, ale i jejich spravu — napfr.
nastavovani workflow, ¢iselnikd atd.)

ODA 5 Oddéleni datovych analyz; zajistuje generovani dalSich vystupt ze
SRDLP (napf. Ciselnikd) a nastavuje uc¢astniky ve spravnich fizenich
(jako zdrojové Ciselniky ucastniki a zmocnéncii)

Odbor IT 10 Organizaéni jednotka SUKL, zajistujici administraci systému SRDLP
jako takového (1. udrzba operacnich systému, komunikacni
infrastruktury, databaze, uzivateld, opravnéni atd.)

PPO 16 Oddéleni pravni a prestupkové; nastavuje zmocnénce v SRDLP

SUKL 500 Akteér, ktery zahrnuje vSechny organizacni utvary SUKL, pracujici se
SRDLP.

Kdokoliv statisice | Jakakoliv anonymni osoba pfistupujici k informacim o spravnich
fizenich na webovém portalu SUKL, ve zpravach publikovanych ne
webu Ustavu nebo ktera ma moznost podat pomoci webového
formulafe Zadost do spravniho fizeni

Odborna verejnost 80.000 Iékafi, farmaceuti, zubafi, atd.

Drzitel rozhodnuti o 1.000 Jeden z G€astnikd spravnich Fizeni

registraci léCivého

pripravku

Tuzemsky dovozce / 100 Jeden z G€astnikd spravnich fizeni

vyrobce u specifického

Iééebného programu

Tuzemsky vyrobce / 100 Jeden z U€astnikd spravnich fizeni

dovozce potravin pro

zvlastni lékaiské ucely

Zdravotni pojistovna 8 Jeden z u¢astnik( spravnich fizeni

Role aktért pri vykonu a prijmu sluzby

Administrator spravnich 2 Role, ktera je opravnéna spravovat spravni fizeni (sprava workflow,
fizeni Ciselniku atd.)

10 Role zodpovédna za administraci systému SRDLP jako takového
Administrator systému (udrzba operacénich systému, databaze atd.)
Navstevnik weboveho statisice | Neautentizovana role pfistupujici na webovy portal SUKL
portalu SUKL

80.000 Role, ktera mlize podavat zadosti do spravnich Fizeni, ale neni

Neucastnik spravniho povazovana za ucastnika spravniho fizeni (napf. odborna vefejnost),
fizeni nema pfistup do SRDLP
Opravnény uzivatel 70 Role, ktera je opravnéna pfistupovat a pracovat v SRDLP
Spravce ucastniku 5 Role, ktera v SRDLP nastavuje Uéastniky spravnich fizeni
Spravce vystupu 5 Role, ktera v SRDLP zajistuje generovani vystup(l ze systému

16 Role, ktera v SRDLP nastavuje zmocnénce, zmocnénec nema pristup
Spravce zmocnéncl do SRDLP
Spravni organ 500 Subjekt, ktery vykonava spravni Fizeni (v tomto pfipadé SUKL)
Ugastnik spravniho 1.200 Role, ktera se ucastni nebo je prfedmétem spravniho fizeni, nema

fizeni

pFistup do SRDLP
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Tabulka 15: Katalog funkci a procest verejné spravy a ve verejné spraveé:

Nazev objektu

Vysvétleni vyznamu objektu

Agendové funkce (agendy dle RPP, a dale neregistrované, podpulrné a provozni agendy nebo funkéni oblasti)

A397 ,Cenova regulace a kontrola® - agenda RPP vykonavana systémem
SRDLP

A1083 ,Ochrana spotebitele” - agenda RPP vykonavana systémem SRDLP

A1243 Ustav pfidéluje légivému pFipravku kéd pro jednoznaénou identifikaci

kazdé varianty lécivého pripravku. Slouzi pro ucely evidence a dale
pro uCely pfipadné identifikace pfi stanovovani cen a thrad z
vefejného zdravotniho pojisténi.

Administrace systému

Administrace systému SRDLP jako takového ((drzba operaénich
systéml, databaze atd.)

Administrace spravnich fizeni

Administrace spravnich fizeni (administrace workflow, ¢iselnikl
apod.)

Dalsi vystupy (Eiselniky)

Generovani dal$ich vystupti ze SRDLP (napf. &iselnika)

Informace o spravnich fizenich na
webovém portalu

Publikované vystupy spravnich fizeni na webovém portalu SUKL

Nahlizeni do dokumentace spravnich
fizeni

Nahlizeni do dokumentace spravnich fizeni na webovém portalu
SUKL

Nastaveni ucastniku

Nastaveni G&astnik(l spravniho fizeni v SRDLP

Nastaveni zmocnéncl

Nastaveni zmocnéncti v SRDLP

Predavani podkladd pro spravni fizeni

Pfedavani podkladd z jednoho uzivatele na druhého

PFijem podkladl do spravniho fizeni
systémem SRDLP

PFijem podkladd do spravnich Fizeni ze spisové sluzby a nasbiranych
dat z online formulara

Pfijem zadosti a vyjadfeni do
spravniho fizeni spisovou sluzbou

PFijem zadosti do spravnich Fizeni spisovou sluzbou; zadost je
nasledné pfedana do SRDLP

PFijem zadosti pfes webovy formular

Prijem Zadosti do spravnich fizeni prostfednictvim online formulare
na webovém portalu SUKL

Pfiprava podkladl pro spravni fizeni

Vytvareni podkladu pro spravni fizeni

Schvalovani podkladl pro spravni
fizeni

Workflow pro schvalovani vypracovanych podkladd pro spravni fizeni

Sledovani dodrzovani zakonnych lhat

Dohlizeni, ze bézici spravni fizeni neprekrocilo zakonnou lhatu

Sledovani pribéhu spravnich Fizeni

Monitoring stavu bézicich spravnich fizeni

Vydavani rozhodnuti

Vydavani rozhodnuti v ramci spravnich fizeni

VyvéSovani/odesilani a zakladani
pisemnosti

VyvéSovani/odesilani a zakladani pisemnosti do spisové sluzby

Zpracovani opatfeni obecné povahy

Jiny typ fizeni, ktera budou implementovana v SRDLP

Zpracovani spravnich fizeni

Vykonavani spravnich fizeni

Procesy v agendach nebo funkénich oblastech

V diagramech popisujicich business architekturu nejsou pro zachovani pfehlednosti znazornény zadné

procesy.

Funkce (Cinnosti) zafazené v procesu nebo samostatné existujici na podporu agend / funkénich oblasti

(NEPOVINNE)

11
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Tabulka 16: Katalog (internich a externich) sluzeb:

Nazev sluzby Kdo poskytuje Kdo je konzumentem Vyéet pouzitych obsluznych
sluzbu sluzby rozhrani sluzby

Interni sluzby verejné spravy (dovnitr aradu ¢i subjektu VS)

Administrace SRDLP CAU, Sekce cenové a Administraéni rozhrani SRDLP

spravnich fizeni Uhradové regulace

Vykonavani SRDLP SUKL Uzivatelské rozhrani SRDLP

spravnich fizeni

Podklady pro SRDLP SUKL Uzivatelské rozhrani SRDLP

spravni fizeni

Sledovani SRDLP SUKL Uzivatelské rozhrani SRDLP

spravnich fizeni

Externi sluzby verejné spravy (vné uradu ¢i subjektu VS)
Pfijem Zzadostia | Spisova sluzba Uégastnik spravniho fizeni | Podatelna SUKL, E-podatelna
vyjadreni do SUKL

spravniho fizeni
PFijem zadostia | Webovy portal SUKL | Navatévnik webového Webové formulaFe
vyjadreni do portalu
spravniho fizeni
Informace o Webovy portal SUKL | Vefejnost Webové rozhrani
spravnich
fizenich

Tabulka 17: Vyuziti front-office rozhrani predmétem projektu:

Rozhrani Vyuziti Popis vyuziti rozhrani v projektu

Asistovana prepazka Ano Zadosti a vyjadieni do spravnich fizeni bude mozné podat na
podatelné SUKL.

Webovy portal Ano Zadosti do spravnich Fizeni bude mozné podat prostfednictvim

online formulard publikovanych na webovém portalu SUKL (neni
soucasti SRDLP). Uc¢astnici SR budou mit pfistup ke vSem svym
spravnim Fizenim.

Datova zprava (ISDS) Ano Prostrednictvim spisové sluzby AthenA. Pro podani cestou Datové
schranky neni rozhodujici statni pfislusnost jejiho vlastnika.

Elektronicky Ano Prostfednictvim spisové sluzby AthenA.
podepsany dokument
do e-Podatelny

Listinnou cestou do Ano Prostfednictvim podatelny do spisové sluzby AthenA.
podatelny
Cteni referenénich udaji FO (ROB) |Ano Cteni referenénich 378/2007 Sb.
udaju statutarnich
zastupcl a
zmocnéncl
Ucastnikd spravnich
fizeni.
Zapis novych FO (ROB) Nerelevantni

12
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Editace referenénich udaji FO Nerelevantni
(ROB)

Cteni referenénich Gdaji PO (ROS) |Ano

Cteni vefejné
pFistupnych udaju o
Ucastnicich
spravnich fizeni.

Opravnéni na
Cteni vefejné
pfistupnych
udaji ROS (tzn.
vSech mimo
udaje 102-1-2
Fyzicka osoba
podnikatele) se
vytvafi

adres (RUIAN)

Ucastnikd spravnich
fizeni.

automaticky.
Zapis novych organizaci (ROS) Nerelevantni
Editace referenénich udajiu PO Nerelevantni
(ROS)
Cteni referenénich Gdaja mist a Ano Cteni adres 378/2007 Sb.

Zapis novych uzemnich id. (RUIAN) |Nerelevantni

Editace referenénich udaji mist a Nerelevantni
adres (RUIAN)

Zapis a vyuziti prav a povinnosti pfi | Nerelevantni
vyuzivani udaja agend (RPP)

Zapis rozhodnuti o zménach udaju | Nerelevantni
agend dle § 52 zak. 111/2009 Sb.

(RPP)

Cerpani informaci z agend jinych Nerelevantni

uradu (Integracni platformy, eGSB)

Poskytovani informaci agendam Nerelevantni

jinych uradu (Integraéni platformy,

eGSB)

Identifikace, Identifikace osob vstupujicich do procesu je Ano, pouzito |1

autentizace feSena v souladu s JIP/KAAS

urednika

Identifikace, Identifikace osob vstupujicich do procesu je Ano, pouzito

autentizace feSena v souladu se zakonem ¢&. 250/2017 Sb., o

klienta elektronické identifikaci

Dorucovani Vyuziti Datovych schranek pro uc¢ely doruéovani Nerelevantni
od OVM soukromopravnim subjektim a mezi OVM
navzajem

Dodavani Vyuziti datovych schranek pro ucely dodavani Nerelevantni
mezi soukromopravnimi subjekty navzajem

13
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Provadéni ukonu |Vyuziti Informaéniho systému datovych schranek |Nerelevantni

pro Ucely pfijmu Ukont ucinénych
soukromopravnim subjektem viici OVM (napf.
podani)

Tabulka 20: Identifikace, autentizace a autorizace subjekti/uzivatell v jejich rolich:

Sluzba vyuzivajici identifikaci, Vysvétleni zptusobu identifikace,
autentizaci a autorizaci autentizace a autorizace

Pouzity prostiredek a druh
autentizace

SRDLP Uzivateli SRDLP budou pouze
zaméstnanci SUKL, ktefi se budou
autentizovat vicéi internimu
identitnimu FeSeni (LDAP,
JIP/KAAS).

Jméno+heslo+OTP

SRDLP Externi uZivatelé (ugastnici
spravniho fizeni) musi byt
registrovani v samostatné evidenci
SUKL (registrace probiha oddélen&
obvykle na zakladé pisemné
Zadosti) P¥i registraci jsou
dokladovany informace o dané
osobé (vyrobce &i distributor 1&€iv,
pIné moci povéfeni k zastupovani
apod.) .

Pro pfistup Ize po registraci
nasledné vyuzit NIA

Model byznys architektury (vykonu vefrejné spravy) — pohled ¢innostnich funkci

Odber IT ;; oA % FRO % Ay %
| Tt
| ) 1 1)

——
te——]
——o7

spravni Fzeni
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Model byznys architektury (vykonu verejné spravy) — pohled sluzeb vefejné spravy

Resite obecné pristupnost a
pouzitelnost pro klienty se
zdravotnim postizenim?

Nerelevantni

SRDLP je uréen pouze pro
zaméstnance SUKL a velmi
omezenou skupinu
externich uzivatel(
(G&astnici SR).

Resite pristupnost u webovych
stranek a rozhrani pro
komunikaci s klientem?

Ano

Duvéryhodnost

garantované doruceni a
platnost elektronickych
dokument(?

Dostupnost Bude kazda nova nebo Ano Cilem tohoto projektu je
zasadné ménéna sluzba &i elektronizovat procesy
proces vnitfné piné tykajici se spravnich Fizeni.
elektronicka?

Bude mozné udinit podani v Ano Zadosti vstupuijici do
pIné elektronické podobé spravnich fizeni budou
kdekoli (bez nutnosti pfijimany v elektronické
nasledného dokladani formé prostfednictvim E-
papirovych dokumentt) a podatelny SUKL a spisové
kdykoliv (kromé okamzikud sluzby AthenA.

nezbytné udrzby systemu)?

Budou vSechny formulare Ano Udaje o ptemetech a
sluzeb v projektu G&astnicich SR budou
predvyplnény vSemi v Zadostech automaticky
Uradu/statu znamymi udaiji doplnény z Ciselniki

Pouzitelnost klienta (vlastnimi ¢i z PPDF)? vedenych v SRDLP.
Bude klientiim dostupna plna |Ano
historie vzajemné komunikace
s ufadem tak, aby byla
vyuzitelna pro opakované
pouziti?

Bude zajisténo oboustranné Ano Zaijisti spisova sluzba

AthenA.
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Bude zajisténo priikazné Ano Provedena spravni fizeni
dolozeni Ukonl z minulosti? budou v SRDLP
archivovana.

Byl verejnosti predstaven Nerelevantni Jedna se o Cisté interni

zamer a cile projektu? systém.

Bude zajistén pristup klientd | Ano Ugastnici spravnich Fizeni

ke vSem svym fizenim vSemi budou moci nahlizet do
Transparentnost |dostupnymi kanaly spravnich fizeni

eGovernmentu? zvefejnénych na webovém

portalu SUKL nebo pfimo
nahlizenim na sva SR v
aplikaci. Komunikace a
pfedavani pisemnosti je
zajisténa pomoci ISDS.

Byly (budou) do navrhu sluzeb | Nerelevantni Cisté interni systém Ustavu.
Spoluprace a v projektu zapojeny ve
sdileni vzajemné spolupraci odborné

tymy napfic vefejnou spravou?

Predstavuje-li projekt nové Ano Zamérem projektu je

nebo zasadné pozménéné IT elektronizovat a integrovat
Udrzitelnost feSeni, bude realizovano nad procesy spravnich fizeni do

procesné aktualizovanymi SRDLP.

byznys sluzbami uradu?

Tabulka 22: Vysvétleni v kontextu byznys architektury uradu, tedy:

a) jaké k projektu existuji ¢i vznikaji duplicity a pro¢?

K projektu neexistuji zadné duplicity. Cilem projektu je zajistit potfebnou uroven informaéni podpory
pro vykon agendy spravniho fizeni.

b) jaké jsou dalSi souvislosti?

..S novym IS dojde ke zefektivnéni postupu a pribéhu zpracovani agend spravnich fizeni.

Vysvétleni byznys architektury projektu:

V pohledu é&innostnich funkci jsou zndzornény zakladni business funkce nového systému SRDLP. Nachazeji
se tu funkce pro administraci spravnich fizeni, vedeni a sledovani spravnich fizeni a pfipravu podklad(i pro
spravni fizeni. Pro pofradek je znazornéna i business funkce administrace systému SRDLP (napf. udrzba
operacnich systému a databazi), ktera nijak nesouvisi s business funkci administrace spravnich fizeni (napf.
sprava workflow a €iselnikd spravnich Fizeni).

Dale jsou v diagramu zachyceny organizaéni slozky SUKL, které budou v urgitych rolich pracovat s danymi
business funkcemi. Administraci systému SRDLP jako takového bude zaji$tovat odbor IT, zatimco administraci
spravnich fizeni bude mit na starost sekce cenové a Uhradové regulace (CAU). CAU rovnéz bude vykonavat
vétsinu ginnosti v SRDLP a jen vybrané aktivity budou zajistovat oddéleni ODA a PPO.

Pohled sluzeb vefejné spravy zachycuje business funkce realizujici business sluzby, které jsou pfes business
rozhrani poskytovany business aktéram.

V diagramu jsou opét zopakovany business funkce, které vykonavaiji utvary SUKL. Tyto business funkce realizuji
business sluzby pro administraci a vykonavani spravnich fizeni, tvorbu a spravu podkladd pro spravni fizeni a
sledovani spravnich Fizeni.

Oproti pohledu &innostnich funkci jsou v pravé &asti diagramu navic pfidany nové business funkce a sluzby, které
se tykaji externich aktérd. Slouzi jednak pro podani zadosti a vyjadfeni do spravniho fizeni uc€astniky (Ci
neucastniky) spravniho Fizeni prostfednictvim fyzické a elektronické podatelny SUKL. Tyto Zadosti budou
zpracovany spisovou sluzbou a preneseny do SRDLP. Déle tu existuje moZnost podat zadost do spravnich fizeni
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Tabulka 22: Vysvétleni v kontextu byznys architektury uradu, tedy:

prostfednictvim webovych formulafd na webovém portalu SUKL. Takto podané Z&dosti budou rovnéz
zaevidovany v podatelné SUKL, nebot jeding takto dochazi k zahajeni spravniho Fizeni. Nasbirana data
z webovych formulaft budou pfenesena do SRDLP za G&elem pFedvyplnéni dat spravnich fizeni.

Dalsi funkce a sluzby slouzi pro publikovani informaci o spravnich fizenich na webovém portalu, které si maze
zobrazit jakykoliv navstévnik webového portélu. Primarnimi Ctenafi téchto informaci ale budou u&astnici
spravnich fizeni.

Ve spodni ¢asti obou diagramu business architektury jsou znazornény aplikaéni sluzby, které podporuji jednotlivé
business funkce.

2.24.
2.2.4.1.

Aplikaéni architektura (aplikaci a dat)

Aplikacni architektura — ¢ast: Architektura informacnich systému

Komponenty, funkce a aplika¢ni sluzby vytvarené nebo vyznamné ménéné v ramci zaméru (zadosti)

komponenta | SRDLP Informacéni systém pro vykonavani, monitorovani a evidenci
spravnich fizeni
komponenta | Administratorsky modul Aplika&ni modul pro spravu SRDLP (spravu workflow, &iselnik

atd.)

komponenta

Aplikace SRDLP

Samotna aplikace SRDLP

komponenta

Potraviny pro zvlastni 1ékaiské
ucely

Specialni aplika¢ni komponenta v ramci SRDLP

komponenta

ManaZzersky nastroj

Nastroj pro sledovani spravnich fizeni a spravu ukol{

komponenta

Databaze

Aplikaéni komponenta predstavuijici databazi SRDLP

Funkce SRDLP tykajici se administrace spravnich fizeni

drziteli/zmocnénci véetné
historie

funkce Graficka definice workflow Sprava workflow spravnich fizeni pomoci BPMN diagrami
funkce Sprava Ciselnikl Spréava ¢&iselnikd SRDLP
funkce Sprava $ablon podkladu pro Sprava $ablon podkladU pro spravni fizeni
spravni fizeni
funkce Vedeni informaci o Vedeni informaci o drziteli/zmocnénci véetné historickych

zaznamU

Funkce SRDLP tykajici se vykonavani spravni

ch fizeni

povahy

funkce Evidence a aktualizace Uudaji | Evidence udaji ucastniku Fizeni a jejich aktualizace referenénimi
Ucastniku Fizeni Udaji ze zakladnich registri
funkce Individualni uzivatelska Uvodni customizovatelny dashboard
nasténka
funkce Kontrola stavu léCivych Ovéfovani stavu IéCivych pFipravkd v DLP
pfipravkd v DLP
funkce Nastaveni upozornéni Nastavovani upozornéni pro spravni fizeni
funkce Notifikace Notifikace uzivateli SRDLP o dleZitych udalostech ve spravnich
fizenich
funkce Pfidavani poznamek ke Pfidavani poznamek ke spravnimu fizeni
spravnimu fizeni
funkce Tvorba a sprava ukoll Vytvareni a sprava ukoll v manazerském nastroiji
funkce Zpracovani opatfeni obecné Jiny typ fizeni

Funkce tykajici se podklad(i pro spravni fizeni
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funkce Exklusivni tvorba a editace Zamezeni vytvareni €i editace podkladl vice uzivateli najednou
podkladl pro spravni fizeni

funkce OCR skenovani Vytézovani textu z naskenovanych listin

funkce Oznacovani podkladl pro Pridavani pfiznak( a metadat k dokumentim
spravni fizeni

funkce Predavani podkladu pro Predavani podkladu z jednoho uzivatele na druhého
spravni fizeni

funkce Pfevod do PDF Konverze dokumentd do formatu PDF

funkce Schvalovani a podepisovani Schvalovani a podepisovani podkladu pro spravni fizeni

funkce Sablony podkladil pro spravni |Katalog $ablon pro vytvarené podklady pro spravni fizeni
fizeni

funkce Verzovani podkladl pro Evidovani historie verzi jednotlivych dokument

spravni fizeni

Funkce SRDL

P tykajici se sledovani spravnich fizeni

funkce Logovani ¢innosti uzivatelu Zaznam cinnosti uzivatelt do auditnich logt

funkce Sledovani dodrzovani Kontrola, Ze spravni fizeni neprekracuji stanovené zakonné Ihlty
zakonnych Ihat

funkce Statistiky a prehledy Statistické a reportovaci funkce

funkce Vizualizace prabéhu spravniho | Grafické zobrazeni pribéhu spravniho Fizeni
fizeni

funkce Vyhledavani a filtrovani Vyhledavaci a filtrovaci funkce

Funkce SRDL

P tykajici se pfijmu zadosti a vyj

adreni do spravniho fizeni

funkce PFijem dat nabranych z PFijem dat, ktera byla nabrana pres webove formulare na
webovych formulard webovém portalu SUKL
funkce PFijem Zadosti a vyjadieni do |Pfijem Zadosti a vyjadfeni ze spisové sluzby, kam byly

spravniho fizeni ze spisové
sluzby

zaevidovany z podatelny &i E-podatelny SUKL nebo z webovych
formulard

Funkce SRDL

P tykajici se publikovani informaci

funkce Export dat Export dat SRDLP do jinych systémt SUKL

funkce Poskytovani webovych sluzeb | Poskytovani rozhrani webovych sluzeb SRDLP pro publikaci
informaci ze SRDLP

funkce Publikace Opendat Publikovani otevienych dat na web opendata.sukl.cz

funkce Publikovani informaci na Publikovani informaci o spravnich fizenich na webovy portal

webovy portal

SUKL

Funkce spisové sluzby

funkce Pfenos zadosti a vyjadieni do | Poskytovani zadosti a vyjadfeni do spravnich fizeni spisovou
spravniho fizeni ze spisove sluzbou do SRDLP
sluzby do SRDLP

funkce PFijem dokument(l do spisové |Pfijem dokumentd spisovou sluzbou z podatelny i E-podatelny

sluzby

SUKL, z webovych formulaf, ale také z ISDS. Sem také patfi
zpétny pfijem podkladl ze spravnich fizeni ze systému SRDLP,
které jsou urCeny k zaevidovani nebo jako vystupy spravniho

fizeni jsou urceny k odeslani u¢astnikiim spravniho fizeni.

Funkce webového portalu SUKL

funkce Dalsi vystupy (Ciselniky) Dalsi vystupy ze SRDLP (napf. Ciselniky) publikované na
webovém portalu SUKL
funkce Informace o spravnich Fizenich | Publikovani informaci o spravnich fizenich ze SRDLP na
na webovém portalu webovém portalu SUKL
funkce Nahlizeni do dokumentace NahliZzeni do dokumentace spravnich fizeni na webovém portalu

SUKL

spravnich fizeni
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funkce

Poskytovani dat z webové
databaze

Poskytovani nabranych dat z online formulard do systému
SRDLP

funkce Webové formulare zadosti ke | Publikovani online formulaf pro podavani zadosti do spravnich
spravnim fizenim fizeni
Sluzby SRDLP
sluzba Administrace spravnich fizeni | Administrace spravnich fizeni (administrace workflow, €iselnikl
apod.)
sluzba Podklady pro spravni fizeni Vytvareni, schvalovani a sprava podkladd pro spravni fizeni
sluzba Poskytovani auditnich logt Poskytovani auditnich logi SRDLP do SIEM SUKL
sluzba Pfijem zadosti a vyjadfeni do | Sluzba SRDLP pro pfijem Zadosti a vyjadfeni do spravniho Fizeni
spravniho fizeni do SRDLP ze spisoveé sluzby a pfijem nasbiranych dat z webovych
formulard
sluzba Publikovani informaci Export dat SRDLP do jinych systémt SUKL
sluzba Sledovani spravnich fizeni Monitorovani stavu a pribé&hu spravnich Fizeni
sluzba Vykonavani spravnich fizeni | Vykonavani spravnich fizeni

Sluzby spisové sluzby

sluzba Poskytovani podkladu do Poskytovani podkladu do spravnich fizeni spisovou sluzbou do
spravnich fizeni do SRDLP SRDLP
sluzba PFijem dokumentl do spisové | Pfijem dokumentd spisovou sluzbou z podatelny ¢i E-podatelny

sluzby

SUKL, ale také z ISDS. Sem také patti zpétny pfijem podkladui
ze spravnich fizeni ze systému SRDLP, které jsou uréeny

k zaevidovani nebo jako vystupy spravniho Fizeni jsou uréeny
k odeslani u¢astnikiim spravniho fizeni.

Sluzby webového portalu SUKL

sluzba Podani zadosti do spravnich | Podani Zadosti do spravnich fizeni prostrednictvim online
fizeni formulafem formulard na webovém portalu SUKL. Tyto zadosti jsou
zaevidovany na podatelné SUKL.
sluzba Pfedavani formulafovych dat | Pfedavani nabranych dat z online formulard do systému SRDLP
do SRDLP
sluzba Publikace webového obsahu | Publikovani informaci o spravnich fizenich a dal$ich vystupu

(napf. &iselnik) webovym portalem SUKL

Ostatni komponenty, funkce a aplikaéni slu

zby integrované na vyse uvedené nebo jinak podstatné pro

zadost

komponenta | Administracni aplikace Klientska aplikace pro administraci spravnich fizeni SRDLP
(tlusty klient, nebo webovy prohlize¢; bude zaviset na feseni
nabidnutém dodavatelem)

komponenta | DIS13 Aplikace SUKL, poskytujici do SRDLP data o distribuci a
spotfebé lécivych pripravki

komponenta|DLP Databaze |é&ivych pipravkd, poskytujici data do SRDLP

komponenta | DSR Aplikace SUKL, do které jsou ze SRDLP zapisovana spravni
fizeni uréena ke zverejnéni

komponenta | LDAP Identitni systém SUKL

komponenta | MS Office 365 Kancelafsky balik pro tvorbu podkladd pro spravni fizeni

komponenta | SIEM Nastroj SUKL pro sbér a vyhodnocovani bezpeénostnich udalosti

komponenta | Spisova sluzba AthenA Spisova sluzba SUKL

komponenta | Uzivatelska aplikace Klientska aplikace, kterou uZivatelé pfistupuji do SRDLP (tlusty

klient, nebo webovy prohlize¢; bude zaviset na feSeni

nabidnutém dodavatelem)
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komponenta

VERSO

Aplikace SUKL, do které jsou ze SRDLP zapisovana spravni
fizeni uréena ke zvefejnéni

spravnich fizeni ke zvefejnéni

komponenta | Web opendata.sukl.cz Katalog otevienych dat SUKL
komponenta | Webovy klient Webovy prohlize& pro pfistupovani na webovy portal SUKL
komponenta | Webovy portal SUKL Webovy portal SUKL
komponenta | Zakladni registry Zakladni registry s ulozenymi referenénimi udaji
sluzba Autentizace uzivatell Autentizace uZivatell identitnim systémem SUKL pro SRDLP
sluzba Autentizace externich Autentizace externich uzivatelG s vyuzitim systému NIA
uzivatel(
sluzba Databaze Iécivych pfipravku Poskytovani databaze IéCivych pfipravku aplikaci DLP do
SRDLP
sluzba Distribuce a spotieba IéCivych |Poskytovani dat z aplikace DIS13
pfipravku
sluzba Editace podkladu pro spravni |Vytvareni a editace dokumentt v MS Office 365
fizeni
sluzba Poskytovani referen¢nich Poskytovani referenénich udaji zakladnimi registry
udajl
sluzba Pfijem dokumentace PFijem dokumentace spravnich Fizeni ke zvefejnéni ze SRDLP

aplikacemi DSR a VERSO

Interni rozhrani (aplikaci feSeni mezi sebou, na aplikace uvnitf Grfadu, pfipadné resortu, krajské korporace,

apod.)
Administracni SRDLP Administracni Administraéni rozhrani SRDLP pro pfistup
rozhrani SRDLP aplikace administrator spravnich Fizeni
Uiivatelske: SRDLP Uzivatelska Uzivatelské rozhrani SRDLP pro pfistup
rozhrani SRDLP aplikace uzivatell do systému
Webové sluzby SRDLP Webovy portal Rozhrani pro poskytovani informaci a opendat o
SUKL, Web spravnich fizenich
opevndata.mzcr.cz,
DSR, VERSO
Webové sluzby SRDLP Spisova sluzba Rozhrani pro pfedavani dokumentace spravnich
AthenA fizeni ze SRDLP do spisové sluzby
Webové sluzby Spisova sluzba SRDLP Cerpani prijatych zadosti a vyjadfeni ze spisové
AthenA sluzby do SRDLP
Externi rozhrani (na aplikace eGovernmentu a jinych Uradd, pfipadné jina rozhrani)
Webové formulafe | Webovy portal SUKL | Webovy klient Rozhrani pro podani zadosti do spravnich fizeni
Webové rozhrani Webovy portal SUKL | Webovy klient Publikace webového obsahu, zde informaci o
spravnich fizenich
ISZR Zakladni registry SRDLP Cerpani referenénich udaju ugastnikd spravnich
fizeni
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SRDLP A397 ,Cenova regulace a kontrola“ - agenda RPP vykonavana
systémem SRDLP

SRDLP A1083 ,Ochrana spotfebitele” - agenda RPP vykonavana
systémem SRDLP
A1243 Ustav ptidéluje légivému pripravku kéd pro jednoznaénou identifikaci

kazdé varianty |é&ivého pfipravku. Ten slouZi pro ucely evidence a
dale pro ucely pfipadné identifikace pfi stanovovani cen a Uhrad z
vefejného zdravotniho pojisténi.

SRDLP Administrace spravnich fizeni
SRDLP Vykonavani spravnich Fizeni
SRDLP Podklady pro spravni fizeni
SRDLP Sledovani spravnich fizeni

SIVQDLP,,Spisové sluzba AthenA, Webovy | PFijem zadosti a vyjadfeni do spravniho fizeni
portal SUKL

Webovy portal SUKL Informace o spravnich fizenich

Model aplikacni architektury — pohled struktury aplikaci

sho spsevi edta dvwns ey ponil si

ammisaky | | apivace sioes =
et sk iévy

uuuuu
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Model aplikaéni architektury — pohled komunikace aplikaci

ministradn apikace| uZvateisks aplikace Webowy kient
-0 o o Es] 0 )
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Tabulka 26: Katalog komunikacnich (obsluznych) rozhrani, kanalti koncovych klientt:

Rozhrani Vyuziti Pocet C. zadosti | Popis vyuziti rozhrani v projektu
uzivatelskych o vyjimku
pristupii roéné

Asistovana prepazka

Prepazka uradu Ano jednotky kusu Listinné dokumenty pfijimané pres
podatelnu SUKL budou zaevidovany
do spisové sluzby AthenA, odkud
budou pfeneseny do SRDLP.

CzechPOINT Nerelevan Nedava smysl poskytovat vystupy
(prepazka) tni ze spravnich fizeni na pfepazce
Czech POINT.
Call-centrum Nerelevan
tni
Webovy portal
Aplikace v portalu Nerelevan IS SRDLP bude mit omezeny po&et
uradu tni externich uzivatel(, proto systém
s autentizovanym nebude dostupny z portalu ufadu.
klientem Formulare zadosti budou na webu

SUKL dostupné pro anonymniho
(neidentifikovaného) zadatele. Vice
nez 90 % zadatell je ze zahranici.
Podani zadosti je realizovano
dorucenim podepsané zadosti na
podatelnu, protoze vSechna podani
vUuci Ustavu spravujeme ve spisové
sluzbé AthenA. (elektronicky nebo
fyzicky).
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Tabulka 26: Katalog komunikaénich (obsluznych) rozhrani, kanalti koncovych klientt:

Rozhrani Vyuziti Pocet C. zadosti | Popis vyuziti rozhrani v projektu
uzivatelskych o vyjimku
pristupt roéné

Aplikace v Portalu Nerelevan IS SRDLP bude mit omezeny podet

obcana jako tni externich uzivatel(, proto systém

stfrechovém portalu nebude dostupny z portalu ufadu.

VS Obcan neni U¢astnikem spravniho
fizeni.

Tlusty aplikaéni Nerelevan V tuto chvili neni znamo, jestli bude

klient tni SRDLP aplikace s webovym nebo

tlustym klientem. Bude zéaleZet na
feSeni nabidnutém dodavatelem.

Mobilni aplikace Nerelevan SRDLP je interni aplikace jen pro
tni zaméstnance SUKL. Mobilni
aplikace neni potfeba.
CzechPOINT@office | Nerelevan Toto rozhrani nema smysl ve
tni spojitosti se SRDLP.
Datova zprava (ISDS)
Formular v DS Nerelevan Budou se vyuzivat pouze online
tni formulare ve webovém portalu

SUKL. Nicméné G&astnici spravnich
fizeni budou moci zaslat své Zadosti
a vyjadreni i datovou zpravou,
kterou zpracuje spisova sluzba
AthenA a nasledné pfeda do
SRDLP. Pro podani cestou Datové
schranky neni rozhodujici statni
prislusnost jejiho viastnika.

Elektronicky podepsany dokument do e-Podatelny

E-mail s elektronicky | Ano Tyto e-maily budou zaevidovany do
podepsanym spisove sluzby AthenA, odkud
formularem budou pfeneseny k dalSimu
zpracovani do SRDLP.

Webova aplikace pro | Ano K tomu budou slouzit webové
zaslani elektronicky formulafe na webovem portalu
podepsaného SUKL, které navic zadana data
dokumentu do e- zaslou pfimo do SRDLP.
Podatelny

Listinnou cestou do podatelny
Formular listinou Ano Tento zplUsob podani bude
postou podporovan. Pfipadné listiny od

Gcastnikd spravnich fizeni budou
zaevidovany do spisove sluzby

AthenA, odkud budou pfeneseny
k dal$imu zpracovani do SRDLP.

Formular na listinnou | Ano Tento zplsob podani bude
podatelnu (osobné) podporovan. Pfipadné listiny od
Ucastnikd spravnich fizeni budou
zaevidovany do spisove sluzby
AthenA, odkud budou pfeneseny
k dal$imu zpracovani do SRDLP.

Jiné
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Tabulka 26: Katalog komunikaénich (obsluznych) rozhrani, kanalti koncovych klientt:

Rozhrani

Pocet
uzivatelskych
pristupt roéné

Vyuziti

C. zadosti
o vyjimku

Popis vyuziti rozhrani v projektu

podpisu

E-mail s formulafem
bez elektronického

Ano

Tento zplsob podani bude
podporovan. Pfipadné e-maily
budou zaevidovany do spisové
sluzby AthenA, odkud budou
preneseny k dalSimu zpracovani do
SRDLP. Prvotni posouzeni
autenticity podpisu provadi spisova
sluzba AthenA. Nasledné pfi
zpracovani pisemnosti provadi vzdy
individualné posouzeni zadosti a
podkladi pracovnik CAU, ktery
posoudi pravost, opravnénost a
dostatecnost obdrzenych podkladu.
Jde tedy o posouzeni obsahu, dale
o ovéreni informaci vugci informacim
vedenym v IS SUKL o drzitelich
rozhodnuti o registraci I1éCivych
pripravkil v CR a ugastnicich Fizeni i
oveéfeni vici dostupnym rejstfikim a
informacnim zdrojam.

uradu

klientem

Aplikace v portalu

s neautentizovanym

Nerelevan
tni

PFistup neautentizovanych uzivatell
do SRDLP nebude umoznén.
Neautentizovani uzZivatelé budou
moci na webovém portalu SUKL
podavat zadosti do spravnich fizeni,
nebo Cist publikované informace o
spravnich fizenich.

Aplikacéni rozhrani
pro externi systémy

Ano

Pocita se s publikovanim informaci
o spravnich fizeni do DSR, VERSO,
na webovy portal SUKL a web
opendata.sukl.cz

a prikaznosti sluzeb vefejné
spravy a vytvarenim auditni
stopy (provoznich logtl) pro
tento ucel?

Pouzitelnost Umozni design sluzeb i Ano Budou publikovany formulare
systému, v pfipadé spoluprace pro podani navrhu na zahajeni
Urad( na Feseni Zivotni SR. Data z formulafa budou
situace/udalosti klienta, fazeni automatizované pfenesena do
(orchestrovani) do komplexniho systému SRDLP.
automatizovaného feseni?

Transparentnost |Pocita projekt s prostfedky pro |Ano Pravidelné budou publikovany
zvefejiiovani méfeni a auditl souhrnné informace o prabéhu
vykonnosti poskytovanych SR na webu Ustavu.
sluzeb?

Bezpecénost Pocita projekt s auditovatelnosti | Ano Systém pfedpoklada uchovani

auditni stopy pro ucely
kontroly. ZpUsob ukladani
auditnich udajl a jejich
archivace bude fesen vnitinim
predpisem.
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Byl upfednostnén nakup a Ano Reseno pozadavkem ve

implementace standardni smlouvé o dilo
sluzby pfed vyvojem vlastniho
feSeni?
Udrzitelnost
Umozni oteviena modularni Ano Vlastni feSeni je nastaveno
architektura projektu vymériovat jako modularni a Skalovatelné,
jednotlivé prvky fedeni bez sloZzené ze samostatnych
nutnosti ménit jejich okoli? aplikaénich komponent, které
mezi sebou komunikuiji.
Technologicka Budou elektronické sluzby Nerelevantni SRDLP je interni aplikace pro
neutralita vefejné spravy v projektu zaméstnance SUKL a
dostupné na vSech bézné omezenou skupinu ucastnikud
pouzivanych klientskych SR a siroka podpora
platformach? klientskych platforem tak neni

pro nas kriticka. Aplikace bude
muset byt kompatibilni

s klientskymi stanicemi

v SUKL.

Tabulka 28: Vysvétleni v kontextu aplikaéni architektury uradu, tedy:

a) jaké k projektu existuji ¢i vznikaji duplicity?

K projektu neexistuji zadné duplicity. Cilem projektu je zajistit potfebnou uroven informaéni podpory
pro vykon agendy spravniho fizeni.

b) proc¢ a jaké jsou dalSi souvislosti?

Vysvétleni aplikacni architektury projektu:

Pohled struktury aplikaci znazorfiuje strukturu aplikace SRDLP, ktera bude tvofena administratorskym
modulem, samotnou aplikaci SRDLP, aplikaci Potraviny pro zvlastni ugely, manazerskym nastrojem a
databazi.

Dale jsou zakresleny souvisejici aplika¢ni komponenty spisova sluzba AthenA, pfijimajici zadosti a vyjadieni
od ucastniku spravnich fizeni, a webovy portal, ktery poskytuje webové formulafe pro podani zadosti do
spravnich Fizeni, zaji$tuje pfenos nasbiranych formulafovych dat do SRDLP a publikuje informace o spravnich
fizenich, které budou primarné ureny pro u€astniky spravnich fizeni (nicméné budou obecné dostupné pro
jakéhokoliv anonymniho navstévnika portalu).

Tyto aplikacni komponenty obsahuiji urcité aplikacni funkce. Skupiny logicky souvisejicich aplikacnich funkci
nasledné realizuji aplikacni sluzby, které jsou vyuzivany business vrstvou.

Je konkrétné naznaceno, ze celou skupinu administraénich funkci bude zajiStovat administratorsky modul a ze
tvorba a sprava ukolll ma byt realizovana v manazerském nastroji.

Pohled komunikace aplikaci popisuje komunikaci SRDLP s dal$imi systémy SUKL a komunikaci vagi
klientim, pro n&Z bude SUKL poskytovat administraéni a uZivatelské rozhrani v podobé tenkého nebo tlustého
klienta (typ klienta bude zaviset na Feseni, které nabidne dodavatel). SRDLP bude ostatnim aplikacim
poskytovat sva data primarné prostfednictvim webovych sluzeb.

V horni &asti diagramu na urovni SRDLP jsou umistény aplikaéni komponenty, které se budou ,aktivné“ podilet
na spravnich fizenich. Spisova sluzba AthenA bude evidovat zadosti a vyjadfeni od u€astnikll spravnich Fizeni,
které dorazi na podatelnu & E-podatelnu SUKL, nebo budou podany pres webové formulare. Webovy portal
SUKL bude nabizet webové formulafe pro podani zadosti do spravnich Fizeni a publikovat informace o
spravnich fizenich, které budou primarné uréeny pro ucastniky spravnich fizeni, ale obecné budou pfistupné
pro jakéhokoliv anonymniho navétévnika webového portalu. Zadosti z webovych formulaiti budou zaevidovany
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Tabulka 28: Vysvétleni v kontextu aplikac¢ni architektury uradu, tedy:

na podateln& SUKL a uloZeny do spisové sluzby a nasbirana data z formulait budou predana do systému
SRDLP za G&elem pfedvypInéni dat spravnich Fizeni.
V dolni &asti diagramu jsou zobrazeny dal$i systémy, se kterymi bude SRDLP komunikovat. Nejprve jsou
zobrazeny systémy, z nichz SRDLP bude &erpat data (zakladni registry az DIS13), a nasledn& nékolik
systém(, jimz bude SRDLP naopak data poskytovat (DSR, VERSO, SIEM, web opendata.sukl.cz a webovy

portal SUKL).

2.2.4.2. Aplikacni architektura — ¢ast: Datova architektura

Tabulka 29: Katalog zakladnich datovych entit projektu:

Objekt realného svéta, ktery je
predmétem evidence

Vysvétleni objektu

Je objekt ¢erpan nebo poskytovan
jinym subjektiim?

Zadost do spravniho Fizeni

Zadost do spravniho Fizeni
podana do podatelny €i E-
podatelny SUKL, nebo podana
pomoci online formulare na
webovém portalu SUKL

Je Cerpan od jiného subjektu

Vyjadfeni ke spravnimu Fizeni

Vyjadfeni u€astnika spravniho
fizeni podané do podatelny Ci
E-podatelny SUKL

Je Cerpan od jiného subjektu

Ciselniky spravniho Fizeni

Ciselniky, ktery jsou evidovany
a spravovany v SRDLP.
Nékteré Ciselniky mohou byt
jako dalSi data publikovany na
webovy portal SUKL.

Je poskytovan jinym subjektim

Spravni fizeni

Probihajici spravni fizeni

Neni poskytovan ani Cerpan

Podklad pro spravni fizeni

Dokument vznikajici v priibéhu
spravniho fizeni. Vysledek
spravniho fizeni je publikovan
na webovy portal SUKL a
zaslan ucastnikdm Fizeni.

Je poskytovan jinym subjektim

Sablona podkladu pro spravni
fizeni

Vzor dokumentu pro vytvoreni
podkladu pro spravni fizeni

Neni poskytovan ani Cerpan

Ugastnik spravniho fizeni

Subjekt, ktery je u€astnikem
spravniho fizeni. Udaje o
ucastnicich jsou
Cerpany/aktualizovany ze
zakladnich registrd.

Je €erpan od jiného subjektu

Zmocnénec

Osoba zastupujici u€astnika
spravniho fizeni. Udaje o
zmocnéncich jsou
Cerpany/aktualizovany ze
zakladnich registrd.

Je Cerpan od jiného subjektu

Workflow spravniho Fizeni

Definované workflow, podle
kterého se spravni fizeni
provadi

Neni poskytovan ani Cerpan

Lécivy pfipravek

Informace o Ié¢ivém pfipravku,
ktery je pfedmétem spravniho
fizeni, Cerpané ze systému
DLP (zahrnuje informace o
maximalnich cenach,
podminkach uhrady atd.)

Je €erpan od jiného subjektu

Ukol

Ukol, zadavany uzivateldm,
ktefi vykonavaji spravni fizeni

Neni poskytovan ani Cerpan
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Tabulka 29: Katalog zakladnich datovych entit projektu:

Objekt redlného svéta, ktery je
predmétem evidence

Vysvétleni objektu

Je objekt ¢erpan nebo poskytovan
jinym subjektiim?

Aplikaéni log Log zaznamy o cinnosti Je poskytovan jinym subjektim
SRDLP pro potfeby
monitorovani ¢innosti uzivatel(
a pro potfeby nastroje SIEM

Opendata Oteviena data o spravnich Je poskytovan jinym subjektim

fizenich, publikovana na web
Lopendata.sukl.cz*

Zakladni registry

Zpusob vedeni datového kmene

Evidence jen
identifikatoru
(pseudonymu) a pfi
potifebé zobrazeni
aktualni podoby
referencnich udaju ze

Pfed vydanim rozhodnuti bude provedena
kontrola spravnosti udajl o u€astnicich fizeni a
jejich aktualizace referenénimi udaji ZR.

ZR
Evidujeme subjekty prava, které | Ano Ugastnici spravnich Fizeni mohou byt zahraniéni
nejsou vedeny v ZR (napfr. subjekty (napf. zahrani€ni vyrobci Iéka,
zahranicni) zahrani¢ni drzitelé rozhodnuti o registraci
IéCivych pfipravkd v CR).
Evidujeme fyzické osoby, které |Ano SRDLP musi byt pfipraven na moznost, Ze

nejsou vedeny v ROB

ucastniky spravnich fizeni budou zastupovat
cizinci (jako statutarni zastupci ¢i zmocnénci).

Vyuziti udaja publikovanych prostrednictvim kompozitnich sluzeb editorti Zakladnich registru

Evidence obyvatel (ISEO)

Nerelevantni

C. zadosti o
vyjimku:

Cizinecky informaéni systém
(CIS)

Nerelevantni

C. zadosti o
vyjimku:

eGon Service Bus

Cerpani dat pres eGSB

Nerelevantni

C. zadosti o
vyjimku:

Publikovani vlastnich dat pres
eGSB

Nerelevantni

C. zadosti o
vyjimku:
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Tabulka 31: Zpasob zajisténi vedeni dat s ohledem na oteviena data verejné spravy:

Pozadavek Pouzito Vysvétleni

Zajisténi pristupu k datim

Budete mit zajistén pristup k Ano Data pro SRDLP budou poskytovat interni
veskerym datiim vedenym v L ) systémy SUKL a zakladni registry.

databazich dotéenych G- Zadostl

predmétem projektu ve strojové | VYiimku:

citelIném a otevieném formatu?

Budete mit vySe popsany Ano Data pro SRDLP budou poskytovat interni
pristup k datim zajistén bez N L ) systémy SUKL a zakladni registry.

dodateénych finanénich C. Zadosti

naklad(i? vyjimku:

Budete moci se zpristupnénymi|Ano

daty libovolné nakladat? =
y ¢. zadosti

vyjimku:

Data pro SRDLP budou poskytovat interni
systémy SUKL a zakladni registry.

Publikace vystupt ve formatu otevienych dat

Budou data vedena v Ano

databazich dotéenych - . )

predmétem projektu C. Zzadosti
vyjimku:

zverejiiovana jako oteviena
data?

Budou publikovany pouze souhrnné a statistické
informace o prdbéhu spravnich fizeni.

data, kdy a na jakém stupni otevienosti?

Jaké datové oblasti planujete zverejiiovat jako oteviena

Informace o maximalnich cenach a podminkach
uhrady lécivych pfipravki

Tabulka 32: Nakladani s osobnimi a citlivymi udaji

identifikator)

Zpusoby identifikace subjektt (FO, PO) v informaénim systému (AIFO, ICO, rodné &islo nebo jiny

PO (ugastnici spravnich fizeni) budou identifikovany pomoci ICO, zahraniéni PO pomoci zkratky zemé sidla
subjektu a mistné pfislusného identifikatoru pfislusné zemé.

FO (statutarni zastupci a zmocnénci u¢astnikl spravnich fizeni) budou identifikovany pomoci AIFO, zahrani¢ni
FO budou identifikovany pomoci interniho identifikatoru systému SRDLP.

Zpusoby zavedeni zakladnich principl prace s osobnimi a citlivymi udaji dle GDPR:

Zabezpeceni
zpracovani:

Bude feSeno v ramci analyzy a navrhu feSeni v Etapé 1 projektu.

Pravo na
pristup:

Bude feSeno v ramci analyzy a navrhu feSeni v Etapé 1 projektu.

Pravo na
opravu:

Bude feSeno v ramci analyzy a navrhu feSeni v Etapé 1 projektu.

Pravo na
vymaz:

Bude feSeno v ramci analyzy a navrhu feSeni v Etapé 1 projektu.

Pravo na
omezeni
zpracovani:

Bude feSeno v ramci analyzy a navrhu feSeni v Etapé 1 projektu.

Pravo na
oznamovaci
povinnost:

Bude feSeno v ramci analyzy a navrhu feSeni v Etapé 1 projektu.

Pravo na
prenositelnost:

Bude feSeno v ramci analyzy a navrhu feSeni v Etapé 1 projektu.
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Davéryhodnost |Jakym zpusobem zajistite, aby | Nerelevantni Zpusob zabezpeceni
vzajemné vymérnované komunikace mezi SRDLP a
informace byly spolehlive, uzivatelem bude zaviset na
pfesné, relevantni a aktudlni a typu klienta (tenky, tlusty),
aby klienti elektronické ktery v tuto chvili nevime.
komunikaci divérovali? Bude zalezet na feSeni

nabidnutém dodavatelem.
V zadani SRDLP jsou
specifikovany bezpecnostni
pozadavky na systém, které
bude muset dodavatel
dodrzet.

Bezpecnost Jakym zplisobem zajistite, aby |Ano Se systémem SRDLP budou

v projektu byla zajisténa
adekvatni ochrana osobnich
udaju a utajovanych informaci?

moci pracovat jen
autentizovani uzivatelé a
jejich ¢innost bude logovana.
Prenasena i ulozena citliva
data budou Sifrovana a
uchovavana v zabezpecCenych
datovych centrech ustavu.

Tabulka 34: Vysvétleni v kontextu datové architektury uradu, tedy:

a) jaké k projektu existuji ¢i vznikaji duplicity?

K projektu neexistuji zadné duplicity. Cilem projektu je zajistit potfebnou uroven informaéni podpory
pro vykon agendy spravniho fizeni.

b) proc¢ a jaké jsou dalSi souvislosti?

... S novym IS dojde ke zefektivnéni ukladani dat o prabéhu a zpracovani agend spravnich fizeni.

Vysvétleni aplikacni architektury projektu:

Datova architektura nebyla v diagramech zameérné znazornéna z dlivodu zachovani jejich prehlednosti.
Popis datové architektury byl vytvofen v podobé seznamu datovych objektu — viz Tabulka 29.

2.2.5.

Technologicka architektura — vrstva IT technologie (HW a SW)

Technologické
zarizeni

Aplika¢ni farma servert |Hardwarové servery pro hostovani virtualnich aplikacnich servert

Dell PowerEdge

Technologické
zarizeni

Databazova farma
blade serverl Dell
PowerEdge

Hardwarové servery pro hostovani virtualnich databazovych servert

Technologické
zarizeni

Diskové pole Dell SC

Diskové pole pro virtualni databazové servery

Technologické
zarizeni

Diskové pole HP 3PAR |Diskové pole pro virtualni aplikani servery

Technologicky
uzel

Virtualni aplikacni
server

Virtudlni aplikaéni server

Technologicky
uzel

Virtualni databazovy
server

Virtualni databazovy server
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Technologicky

Apache Tomcat

Preferovany aplikaéni middleware pro SRDLP

software

Technologicky |MS SQL / PostgreSQL |Preferované databaze pro SRDLP
software

Technologicky |RHEL 7/ Win Server Preferované operaéni systémy pro SRDLP
software 2016 a vyssi

Technologicky |SIEM SIEM fe$eni SUKLu

software

Technologicky |VMware ESX Virtualiza¢ni technologie

software

Technologicky |Zabbix Néstroj pro monitorovani dostupnosti aplikaci
software

Technologicka
funkce

Aplika¢ni middleware

Funkce aplikaniho middleware

Technologicka
funkce

Diskové ulozisté pro
aplikaéni VMware farmu

Diskovy prostor pro virtualni aplika¢ni servery

Technologicka
funkce

Diskové ulozisté pro
databazovou VMware
farmu

Diskovy prostor pro virtualni databazové servery

Technologicka
funkce

Monitorovani
dostupnosti aplikaci

Funkce monitorovani dostupnosti aplikaci

Technologicka
funkce

Relaéni databaze

Funkce relaéni databaze

Technologicka
funkce

Sbér a zpracovani
bezpec&nostnich
incidentu

Funkce sbéru a zpracovani bezpeénostnich incident(
z informacnich systémi

Technologicka
sluzba

Databazoveé sluzby

Databazové sluzby realizované relaéni databazi na virtualnim
databazovém serveru

Technologicka
sluzba

Diskové ulozisté pro
aplika¢ni farmu

Diskovy prostor pro virtualni aplikacni servery poskytovany
diskovym polem

Technologicka
sluzba

Diskové ulozisté pro
databazovou farmu

Diskovy prostor pro virtualni databazové servery poskytovany
diskovym polem

Technologicka
sluzba

Monitorovani
dostupnosti aplikaci

Sluzba pro monitorovani dostupnosti aplikaci pomoci aplikace
Zabbix

Technologicka
sluzba

Sluzby aplika&niho
middlewaru

Sluzba aplikaéniho middlewaru

Technologicka
sluzba

Sluzby SIEM

Sluzba pro sbér a zpracovani bezpec¢nostnich incidentd SIEM
feSenim

Technologicka
sluzba

Virtualizaéni platforma
VMware

SluZba pro realizaci a provozovani virtualizovanych vypocetnich
prostredk

Technologické |JSP Rozhrani, pfes které je poskytovana sluzba aplikac¢niho middlewaru
rozhrani

Technologické |ODBC/JDBC Rozhrani, pres které je poskytovana databazova sluzba

rozhrani
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Model technologické architektury — pohled struktury IT technologické architektury
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dostupnosti aplikad
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Diskové (loFiEts pro Diskowve (loFiEts pro Monitorovan dostupnosti Shér a Tpracovan
aplikatni Viware famu databdzovou Vidware aplikac bezpecnostnich incdentd
farmu
A [y A Iy

Z icentnich divod( nesmi
byt pougita Cracie Java!

Wirtudind apifadni server Virtuaind datafazovy server
HEL 7 / Win ferver 2016 HEL 7 / Win Berver 2016
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< B
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A A

I i
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b Zabbix SIEM
Aplikaéni farma server Del Catabdzovi farma blade Diskove pole HR Pizkove pole Dell 50
FowerEdge serven Dell PowerEdze 3PAR
Vhiware ESX Whdware ESX
PaaS Pronajem technologii v datovém centru externiho subjektu Ne
DC Vyuziti centralnich prvkd provozniho a bezpe€nostniho monitoringu | Ne
eGOV Dohledového centra eGOV (MV)
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Tabulka 37: Vysvétleni v kontextu technologické architektury Gradu, tedy:

a) jaké k funkénimu celku existuji ¢i vznikaji duplicity?

K projektu neexistuji zadne duplicity. Cilem projektu je zajistit potfebnou trovei informacni podpory
pro vykon agendy spravniho fizeni. Projekt plné vyuziva vypocetni prostiedky, které viastni SUKL.

b) proc a jaké jsou dalSi souvislosti?

Vysvétleni technologické architektury funkéniho celku:

VMware.

diskové pole.

Pohled struktury IT technologické architektury znazoriuje ,typy” serverd, které budou pouzity pro provoz
SRDLP (aplika¢ni server a databazovy server). VSechny servery budou virtualizovany pomoci technologie

Diagram dale zachycuje preferované operacni systémy, databaze a aplikacni middleware.
Jako ulozisté dat budou slouzit diskova pole — aplikacni a databazové servery maji vyhrazeno vlastni oddélené

V diagramu je zachycen dalSi souvisejici systémovy software — nastroj Zabbix pro monitoring dostupnosti
aplikaci a feSeni SIEM pro sbér a zpracovani bezpecénostnich incidentu.

2.2.6.

Technologicka architektura — vrstva komunikacni infrastruktury

sit’

Komunikaéni A-CORE Centralni (,core®) sit' v datacentru A.
sit’

Komunikacni A-DC Pocitacova sit datacentra A.

sit’

Komunikaéni B-CORE Centralni (,core®) sit' v datacentru B.
sit’

Komunikacni B-DC Pocitacova sit datacentra B.

sit’

Komunikacni CMS2 Pocitacova sit v ramci CMS 2.

sit’

Komunikaéni EMEA Pocitacova sit EMEA pro propojeni s dal8imi evropskymi
sit’ institucemi.

Komunikacni Externi DMZ Externi DMZ sit v datacentru A i B.

Komunikaéni
sit’

Internet - CRa

Internet pies poskytovatele Ceské radiokomunikace.

Komunikacni Internet - Internet pres poskytovatele Pasnet/Cesnet.
sit’ Pasnet/Cesnet
Komunikaéni Interni DMZ Interni DMZ sit v datacentru A i B.
sit’
Uzel A-VMWARE Hostitelské servery s virtualiza¢ni platformou VMware
v datacentru A.
Uzel B-VMWARE Hostitelské servery s virtualiza¢ni platformou VMware
v datacentru B.
Uzel Cloud Cloudové prostfedi vyuzivané SUKLem.
Uzel FW Cisco ASA Sitovy prvek, ktery zajistuje pfipojeni do cloudu MS Azure.
Uzel Hranicni sitové prvky Hrani¢ni router, firewall a VPN server v datacentru A i B, které Fidi

pfipojeni do internetu.

Komunikacéni
sluzba

Cloudové sluzby

Sluzby pro poskytovani vypocetnich prostfedkd v cloudu.

Komunikacni
sluzba

Pfipojeni do externi
DMZ

Sluzba pro pfipojeni do externi DMZ sité.
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Komunikacni Pfipojeni do internetu SluZba pro pfipojeni do internetu.

sluzba

Komunikacni Pfipojeni do Interni AS | Sluzba pro pfipojeni do sité Interni AS LAN.

sluzba LAN

Komunikaéni Pfipojeni do Interni DB | Sluzba pro pfipojeni do sité Interni DB LAN.

sluzba LAN

Lokace Microsoft Azure Cloudové sluzby Microsoft Azure, vyuzivané SUKLem.

Lokace SUKL Praha Obé datova centra A i B se nachazeji v prazskych budovach SUKL.
Grouping Datacentrum A Datové centrum A

Grouping Datacentrum B Datové centrum B

Model technologické architektury — pohled struktury komunikacéni infrastruktury
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I I1
Intemnet- Internet - ERa
Fasnet/Cesnet
b I
CMs2 EMEA
CMS Pro publikaci a pfistup k vytvarenym sluzbam je vyuzito Ano

Centralni misto sluzeb — aplikace jsou publikovany
prostfednictvim CMS

KIvVS Vyuziti komunikaéni infrastruktury vefejné spravy, tj. Nerelevantni
fyzického propojeni infrastruktury uradd nebo VPN pfipojeni
k CMS

SRDLP je aplikace
pro zaméstnance
SUKL a velmi
omezeny pocet
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externich subjektu
(ucastnici SR).

NDC Umisténi technologii do Narodnich datovych center Ne
v perimetru CMS

Housing |vyuziti umisténi vlastni HW infrastruktury do prostor Ne
(laaS) | datového centra treti strany

Tabulka 40: Vysvétleni v kontextu architektury komunikaéni infrastruktury uradu, tedy:

a) jaké k projektu existuji ¢i vznikaji duplicity a pro¢?

K projektu neexistuji zadné duplicity. Cilem projektu je zajistit potfebnou troven informaéni podpory
pro vykon agendy spravniho fizeni. Projekt pIné vyuZiva datova centra a komunikacni infrastrukturu
SUKL.

b) jaké jsou dalSi souvislosti?

Vysvétleni architektury komunikaéni infrastruktury projektu:

Pohled struktury komunikaéni infrastruktury zachycuje zakladni rozdéleni komunikaéni infrastruktury SUKL
a propojeni pocitacovych siti pomoci sitovych prvku.

V diagramu jsou znézornéna dvé praZska datova centra SUKL — A a B. Dale se zde nachéazi cloud MS Azure,
jehoz sluzby SUKL rovnéz vyuziva. S ohledem na strategicky plan na vybudovani eGovernmnet cloudu jsme v
pozadavcich na nové SRDLP zafadili také pozadavek, aby systém SRDLP bylo mozno v budoucnu pfesunout
do cloudu bez nutnosti rozsahlych a nakladnych Gprav IS SRDLP. V pfipadé SRDLP budou cloudové sluzby
vyuzivany az v pfipadé budouciho pfesunu IS do eGovernment cloudu.

Servery SRDLP se budou nachazet v interni DMZ siti.

2.2.7. Bezpecnostni architektura

SRDLP Nedostupnost Aplikace bude vybudovana v rezimu vysoké dostupnosti. Budou
systému zplsobena |vytvoreny plany obnovy aplikace. Bude zajiSténa podpora systému
vypadkem ze strany dodavatele.

Databazovy server | Ztrata dat Obnoveni dat ze zalohy.

Databazovy server |Neopravnéna Audit ¢innosti uzivatell pro vystopovani plvodce neopravnéné
modifikace dat zmény. Podle potfeby obnova plvodnich dat ze zalohy.

Databazovy server Riziko’ L bezpeéna autentizace a jednoznaéna specifikace autorizace pfistupu
neopravnéneho k datim a funkcionalitam vazana na jednotlivé uZivatelské role +

pfistupu k systému | nastaveni vylougeni slougeni nékterych roli u jednoho uzivatele.

Toto bude jasné definovat vstupni analyza a bude odsouhlasena
vécnym spravcem, manazerem KB ufadu a zmocnéncem pro

GDPR.
Bezpecnost | Ochrani projekt prostfedky |Ano Dodavatel bude povinen realizovat
poskytovani elektronickych SRDLP v souladu s GDPR, zakonem
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
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sluzeb verejné spravy pred osobnich udaju, a zakonem
poskozenim a zneuZitim? €. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpeclnosti

Tabulka 43: Vysvétleni bezpec¢nostni architektury projektu:

Systém SRDLP bude implementovan v souladu s bezpe&nostni politikou SUKL.
Vsichni pfistupujici uZivatelé do SRDLP budou identifikovani a autentizovani. Cinnost uZivatell v systému bude
zaznamenavana do auditnich logu.
.... Bezpecna autentizace a jednoznacna specifikace autorizace pfistupu k datiim a funkcionalitdm vazana na
jednotlivé uzZivatelské role + nastaveni vylouceni slou€eni nékterych roli u jednoho uzivatele.
Toto bude jasné definovat vstupni analyza a bude odsouhlasena vécnym spravcem, manazerem KB Ufadu a
zmocnéncem pro GDPR.
Komunikace mezi SRDLP a klienty a jinymi systémy bude $ifrovana pomoci TLS. Vzdalena sprava systému bude
zabezpecena pomoci SSH ¢&i VPN (IPSec).
Integrita dat bude zaruc€ena:
a) fizenim pfistupu uzivateld do systému — vstup bude umoznén jen uZivatelm:

e autentizovanym,

e vrozsahu jejich roli pfifazenych autorizaci,
b) (u kritickych dat - dle potfeby) pomoci kontrolnich souctl nebo podobnych nastroji pro detekci zmény dat.
Dostupnost SRDLP bude monitorovana nastrojem Zabbix.
Reseni SIEM SUKLu bude ze SRDLP sbirat bezpe&nostni udalosti a analyzovat je na vyskyt bezpeénostnich
incidentd.
Systém SRDLP bude aplikace umisténa v interni siti SUKL. Pfed nezadouci komunikaci z Internetu jej tedy
budou chranit sou€asny perimetr, tj. hrani¢ni sitové prvky a segmentace vnitini poc€itatové sité.
Pro potfeby zajisténi kontinuity provozu bude provadéna pravidelna zaloha dat a budou vypracovany plany
obnovy aplikace.

2.2.8. Shoda s pravidly, standardizace a dlouhodoba udrzitelnost

Tabulka 44: Uvedte, které licence standardizovanych SW produktii budete pofizovat formou centralnich
ramcovych smluv zajisténych Ministerstvem vnitra. Pokud tento instrument nevyuzijete, vysvétlete
proc:

Nepredpokladame nutnost zajistit dalSi licence formou centralnich ramcovych smluv MV.

Je feseni v souladu Ano ...viz priloha IK SUKL
s Informaéni koncepci
uradu?

Je feseni v souladu Ano Ktery z nasledujicich podcilti IKCR projekt napliiuje?
s Informacéni koncepci
g;ﬁéﬁ::hc; %r:;ﬁ;p'y a 1.4 Rozvoj on-line ,front-office” sluzeb

jednotlivych rezortl

2 1.5 Zlepseni narodniho katalogu otevienych dat
v 3.3 Digitalizace dosud nedigitalizovaného
obsahu

v

3.4 Vytvoreni prostfedi pro dlouhodobé ukladani
a archivaci digitalniho (Ufedniho) obsahu
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2 3.7 Zavedeni systému duvéryhodné elektronické
identifikace do praxe

-

L 5.7 Podpora budovani sdilenych agendovych
systém( v pfenesené plsobnosti

3.8 Vytvoreni zakladnich sluzeb sdileni dat

2 5.9 Propojeny datovy fond
5.10 Vefejny datovy fond

= 5.11 Geoinformace

a Nema vazbu na cile IKCR

Je feseni v souladu NEPOVINNE

s NAP?

Udrzitelnost |Je feSeni navrzeno pro efektivni Ano Systém bude navrzen a
udrzbu a rozvoj, {j. jako dodan jako modularni,
standardizované, rozsifitelné, otevieny,
integrovatelné, upgradovatelné a parametrizovatelny a
podporovatelné i viastnimi silami spravovatelny a to v€etné
Uradu? zdrojovych kodu a prav

Upravy téchto koédu.
Pfedpokladame, Ze po
dokonéeni bude systém
urcity €as udrzovan
dodavatelskou firmou. Po
této dobé bude rozhodnuto,
zda SUKL bude
zabezpecCovat
parametrizaci, rozvoj a
podporu vyluéné viastnimi
prostfedky nebo s vyuzitim
sluzeb firmy, ktera bude
vybrana v souladu se
zadkonem.

Spoluprace a |Jsou nové sluzby (nebo jejich sou€asti) | Nerelevantni Systém nepfinasi nové

sdileni koncipovany jako opakovatelné a sluzby vefejné spravy.
komplementarni ke sdilenym sluzbam
eGovernmentu?

Udrzitelnost |Je zajiSténo, Ze je navrh byznys i IT Ano Vlastni feSeni je nastaveno
feSeni natolik robustni, modularni, jako modularni a
Skalovatelny, flexibilni a Skalovatelné, sloZené ze
parametrizovatelny, aby se pfizpUsobil samostatnych aplikaénich
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ocekadvanym zménam za dobu jeho komponent, které mezi
zivotnosti? sebou komunikuji.

Tabulka 47: Vysvétleni standardizace a udrzitelnosti architektury projektu:
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2.2.9. Prehled sluzeb étyrvrstvé architektury

Model sluzeb v ctyrvrstvé vizi architektury verejné spravy nebo jednotlivé modely vyuziti kazdé vrstvy
vrstvou vyssi

sl=l====
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Technologicka |Jsou oddéleny jednotlivé vrstvy |Ano VysSi vrstva Enterprise
neutralita architektury feSeni systémem architektury vyuziva sluzby
sluzeb poskytovanych nizsi vrstvy.
navzajem mezi vrstvami?
Je zajisténa separatni sprava, |Ano Administraci aplikaci,
dohled a provoz sluzeb na technologické a
jednotlivych vrstvach? komunikaéni infrastruktury

jsou povéfeny rdzné
organizacni jednotky SUKL.

Tabulka 49: Vysvétleni ¢tyrvrstvé architektury sluzeb projektu:

Model sluzeb C&tyfvrstvé architektury znazorfuje, jak jednotlivé vrstvy Enterprise architektury vyuzivaji sluzby
nizsi vrstvy.

Business funkce v business vrstvé, jeZ realizuji business sluzby pro uZivatele SRDLP, jsou aplikaéné
podporovany aplikacnimi sluzbami, které jsou realizovany pomoci aplikacnich funkci jednotlivych aplikaénich
komponent.

Aplikaéni komponenty zase vyuZivaji technologické sluzby poskytované aplikacnim middlewarem a relaéni
databazi.

Pouzivané virtualni servery jsou realizovany pomoci virtualiza¢ni platformy VMware, ktera je hostovana na farmé
fyzickych server(. Diskové ulozisté poskytuji diskova pole. DalSi systémovy software poskytuje monitoring
dostupnosti aplikaci (Zabbix) a fizeni bezpecnostnich udalosti (SIEM).

Technologicka zafizeni nasledné vyuzivaji sluzby komunikaéni infrastruktury pro pfipojeni do pfislusné
pocitatové sité.

2.3. Kontrola shody architektury reseni projektu se vzory sdilenych sluzeb

eGovernmentu
Tabulka 50: Kontrola shody architektury reseni projektu se vzory sdilenych sluzeb eGovernmentu:
Nazev architektonického Byl dodrzen |C. zadosti o |Podrobny popis zptsobu a miry dodrzeni
vzoru eGovernmentu vzor? vyjimku vzorl navrhem reseni projektu

Centralni misto sluzeb

Publikujete aplikaéni sluzby | Nerelevantni SRDLP je aplikace ur€ena prevazné pro
feSené timto projektem do zaméstnance SUKL a velmi omezenou
CMS druhé generace? skupinu externich uzivatelu (U¢astnici SR).
Pristupujete ke sluzbam Ano v soucasné dobé neni vyuzivano, v novem IS
Propojeného datového SRDLP bude pfistupovano pomoci CMS 2

fondu prostfednictvim CMS
druhé generace?

Jakym zpusobem Zvolte v tuto chvili nedokazeme predpovédét.
pristupujete do CMS druhé | polozku. Predpokladame, Ze volba pfipojeni bude
generace? stanovena v ramci prvotni analyzy nového IS

s vybranym uchazeem.

Univerzalni kontaktni misto

Publikujete na CzechPOINT | Nerelevantni Systém SRDLP neposkytuje zadné
vSechny své samoobsluzné samoobsluzné sluzby, které by mélo smysl
sluzby tak, aby mohly byt zpristupniovat pfes kontaktni misto
pristupné i asistované? Czech POINT.

Jste na centralu Nerelevantni Systém SRDLP neposkytuje Zadné
CzechPOINT pfipojeni skrze samoobsluzné sluzby, které by mélo smysl

systém CMS?
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Tabulka 50: Kontrola shody architektury reseni projektu se vzory sdilenych sluzeb eGovernmentu:

Nazev architektonického
vzoru eGovernmentu

Byl dodrzen
vzor?

C. zadosti o
vyjimku

Podrobny popis zplisobu a miry dodrzeni
vzorlt navrhem reseni projektu

zpfistupfiovat pres kontaktni misto
Czech POINT.

RozsSifeny backoffice urednika

Mate sluzby
CzechPOINT@office
integrovany do svych

Nerelevantni

SRDLP nevyuziva sluzby
CzechPOINT@office.

Sign-On?

systéemui?

Budou v8echny interni Ano SRDLP bude dostupny z interni sité SUKL.
aplikace dostupné z

intranetu Uradu/resortu?

Bude vyuzito principu Single | Ano V tuto chvili neni mozné stanovit. Neni znamo,

jaky bude pouZit typ klienta. Bude zalezet na
feSeni nabidnutém dodavatelem. Bude vyuzit
interni identitni systém ustavu / JIP/KAAS.

UEP véetné eFakturace

Méate zajisténo
predvyplfiovani formulard
UEP v&emi statu znamymi
udaiji subjektu?

Nerelevantni

Webové formulare pro podani zadosti do
spravnich fizeni, umisténé na webovém
portalu SUKL, budou pouzivat prevazné
anonymni uzivatelé, takze pfedvyplfiovani
formulard udaji uzivatele neni mozné.

Mate zajistén pfijem a
zpracovani el. faktur?

Nerelevantni

Elektronické faktury nejsou pfedmétem tohoto
projektu.

Elektronicky systém spisové

sluzby

Je realizace propojeni
systému se spisovou
sluzbou vytvorena dle
rozhrani definovaného
v kapitole 9 Narodniho
standardu?

Ano

Spisova sluzba AthenA spliuje pozadavky
tohoto standardu.

Informacni systém datovych schranek

pfipojeni skrze CMS?

Je provadéno automatické | Ano VytéZovani dat z webovych formulait bude

vytézovani pfijatych provadéno na strané webového portalu SUKL

formulard do informaéniho a vytéZend data budou zasilana do SRDLP.

systému? Pisemnosti prijaté pres podatelnu Ci E-
podatelnu SUKL budou zpracovavany ve
spjsové sluzbé&, neZ budou pfedany do
SRDLP.

Propojeny datovy fond
Jste ke sluzbam PPDF Ano v tuto chvili ne, pfipojen bude az novy IS

SRDLP

Vyuzivate pro preklad
identity mezi agendami
sluzby ISZR?

Nerelevantni

neni potifeba komunikace s jinou agendou
vefejné spravy

Vyuzivate pouze udaje,
které mate explicitné
uvedeny v daném zakoné?

Ano

Odebirate na udaje PPDF
notifikace skrze sluzby
ISZR?

Nerelevantni

predpokladame vyuziti pouze AIFO bez
evidence dalSich udaju. Tedy notifikace nejsou
potreba.

Elektronicka identita
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Tabulka 50: Kontrola shody architektury reseni projektu se vzory sdilenych sluzeb eGovernmentu:

Nazev architektonického Byl dodrzen |C. zadosti o |Podrobny popis zptsobu a miry dodrzeni
vzoru eGovernmentu vzor? vyjimku vzorlt navrhem reseni projektu
Vyuzivate sluzeb Narodniho | Nerelevantni SRDLP je aplikace ur€ena pfevazné pro
bodu pro identifikaci a zaméstnance SUKL a velmi omezenou
autentizaci? skupinu externich uzivatel (Gc¢astnici SR,
Casto zahranicni subjekty).
Pouzivate pro preklad Nerelevantni SRDLP nebude integrovan s Narodnim bodem
identifikatoru identity do své pro identifikaci a autentizaci.
agendy (BSI na AIFO)
sluzeb ISZR?
Vyuzivate pfi obsazeni Ano 1 SRDLP je uréen pro zaméstnance SUKL, do
identifikované a systému nebudou pfistupovat ufednici z jinych
autentizované osoby do role urada.

Ufednika systém JIP/KAAS?

2.4. Plan projektu

Etapa 1 T1 = datum T1 + 100 dni Analyza a vytvoreni
ucinnosti provadéciho projektu a
smlouvy o dilo jeho akceptace SUKLem
Etapa 2 T2 = datum T2 + 200 dni Vyvoj SRDLP, nasazeni |Etapa 1
akceptace na testovaci prostfedi a
etapy 1 testovani, test migrace

dat, vytvoreni
dokumentace, zaSkoleni,
akceptace SRDLP

Etapa 3 T3 = datum T3 + 65 dni Nasazeni na produkéni | Etapa 2
akceptace prostfedi, migrace dat,
etapy 1 testovani, pilotni provoz,

dokumentace pro
produkéni prostredi,
predani a akceptace dila

Predchozi projekty Popis navaznosti na predchozi projekty

Soubézné projekty Popis navaznosti na soubézné projekty

...Webové portaly SUKL publikace odkazu na formulafe Zadosti, obecné informace o agendé
SR.

Udrzba spisové sluzby eSSL AthenA |IS SRDLP bude vyuzivat webové sluzby AthenA

Navazujici projekty Popis navaznosti na budouci projekty
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Vyplyvajici z vlastniho funkéniho celku (napf. komplexniho IS)

Vyplyvajici z kontextu uradu (roadmapy uradu)

Tabulka 54: Vysvétleni planu projektu:

Bude pfipraven novy projekt v ramci Etapa 1 projektu, nebude pfechodova faze.

3. DALSI UDAJE O PROJEKTU
3.1. Pripravenost projektu k realizaci
3.1.1.  Majetkopravni vztahy projektu
Budou vam udélena vyhradni Standardizovany systém.
prava k uzivani k dodavanému Ne |Soucasti pozadavkii na komunikacni rozhrani viici systémam
produktu? ustavu pro VZ je, Zze budou poskytnuty vyhradni licence
systému.
Budou vam udélena nevyhradni
prava k uzivani k dodavanému Ano
produktu?
Budou prava k autorskému dilu Jedna se o informaéni systém pro SUKL.
néjak omezena (ICO, konkrétni
uzivatel, prevoditelnost a dalSi Ano
Sifeni, upravy produktu,
parametry...)?
Budete mit pristup ke zdrojovému A Soucasti pozadavkul pro VZ je, ze dodavatel musi prfedat
. e no AP :
kédu pro ¢teni? zdrojové kody aplikace.
Bude vam ¢i tretimu subjektu Po dobu platnosti smlouvy o podpofe bude Upravy moci
umoznéno provadét udrzbu, ménit realizovat dodavatel, po ukonceni podpory bude moci zmény
produkt, upravovat jej ci Ano provadét SUKL nebo jiny dodavatel, ktery bude pro tyto Gcely
rozsirovat bez souhlasu vybran.
dodavatele?
Budete mit pristup k aktualni Ano Soucasti pozadavkul pro VZ je, ze dodavatel musi pfedat
technické dokumentaci produktu? technickou dokumentaci k aplikaci.
Obsahuje budouci smlouva Je to definovano v navrhu pfilohy &. 1 Servisni smlouvy.
ujednani o vylouceni Ano
odpovédnosti za vypadky
fungovani?
Budou externi nakupy verejné Ano Na vyvoj SRDLP bude vypsana vefejna zakazka.
soutézeny?
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3.1.2. Financ¢ni pripravenost projektu

externich zdroji

Financovani pomoci ESIF1 Ne
Financovani z vlastnich zdroju Ano
Financovani pomoci jinych Ne

3.1.3. Metodicka pripravenost projektu

Rizeni pomoci metodiky (uvedte

Rizeni projektu dle Prince 2, udrzba a rozvoj dle metodiky

kancelare uradu/resortu

nézev) Ano L
Podpora od projektové kancelare N

i e
uradu/resortu

Podpora od architektonické Ne

1 Evropské strukturdlni a investi¢ni fondy
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3.2. Ekonomické parametry projektu

3.2.1.

komunikaénimi technologiemi (projektu).

Plan predpokladané ekonomické naro¢nosti projektu zalozené na metodologii 5 letych celkovych nakladi

Hodnota vydaji a ekonomicka naro¢nost projektu
Hruby odhad hodnoty zaméru nakupu sluzeb ¢&i investic (externich vydajl), souvisejicich s informaénimi a

vlastnictvi (tzv. Total Costs of Ownership) - Géelové ¢élenéni naklada projektu.

reseni vé. nakladu na
prechod z predchoziho
reSeni (pokud se vyskytnou)

Pocet mésicu trvani faze 12 48 72

A. Pfedbézné analyzy (v€. 0 0

rizik), tvorba zadani, vybér

reSeni, vybér dodavatele —

naklady nakupniho procesu

B. Nakup SW a HW pro 0 0 | <uvedte do tabulky 60

projekt nebo samostatné pfilohy

(bez Saa$ &i PaaS) rozpad vydaju, pokud
vydaj pfesahuje 10%
celkové ceny projektu a
souc¢asné presahuje 1 mil.
Ke>

C. Analyza, finalni projekt, 14 000 000 14 000 000 | <pfi jakékoliv Castce

vyvoj, implementace, skoleni uvedte do tabulky 60

uzivateld, zkuSebni provoz a nebo samostatné pfilohy

testy, pripadné i migrace dat seznam roli s poétem

a akceptacni audit ¢lovékodnl a cenu za
Clovékoden>

D. Provoz a podpora reseni 9 000 000 11 250 000 | <uvedte do tabulky 60

HW a SW nebo samostatné pfilohy

(bez Saa$ &i PaaS) rozpad vydajt, pokud
ro¢ni provoz a podpora
presahuje 20% celkové
ceny feSeni>

E. Hardware/Software udrzba 0 0 | <uvedte do tabulky 60

a prubézné upravy (bez SaaS nebo samostatné pfilohy

Ci PaaS) rozpad vydajl, pokud
ro¢ni udrzba a pribézné
upravy presahuje 20%
celkové ceny feseni>

F. Projekty postupné inovace 0 0

a zlepsSovani (planované)

G. Projekty upgrade (pokud 0 0

jsou planovany)

H. ZvySené naklady uzivani 0 0 0

44




seee o 2 g g MINISTERSTYO VNITRA

R CESKE REPUBLIKY

T

I. Utlum, konzervace a 0 0 0| <uvedte do tabulky 60
ukonceni reseni nebo samostatné pfilohy
rozpad vydaju, pokud
utlum, konzervace a
ukongeni feseni
presahuje 10% celkové
ceny feseni>

X. Licence, HW, provoz, 0 0 0| <uvedte do tabulky 60

podpora, udrzba, pribézny nebo samostatné pfilohy

rozvoj - vse v subskripci rozpad vydaju, pokud

(pouze Saa$S a PaaS) vydaj na SaaS a PaaS
presahuje 1 mil. K&>

Z. Ostatni nerozliSené rezijni 0 0 0 | <uvedte do tabulky 60

naklady nebo samostatné pfilohy

rozpad vydaju, pokud

vydaj na nerozliSenou
rezii pfesahuje 0,5 mil.
Ke>

Celkem 14 000 000 9 000 000 25 250 000

Tabulka 59: Popis funkéniho celku, ktery je projektem rozsirovan ¢i upravovan (pokud existuje):

Planované 5leté externi vydaje celého funkéniho celku (mimo tento
projekt) [tis. K&]:

Tabulka 60: Vysvétleni a komentar k souhrnu vydaji a ekonomické naroénosti projektu:

Odhad oc¢ekavanych vydajl na realizaci dila ¢ini 14 000 000,- K&. Tyto naklady zajisti prvotni analyzu a navrh
feSeni, vyvoj systému, implementace do testovaciho a produkéniho prostfedi, zajisténi migrace dat ze
stavajiciho systému, ovéfeni a testova, zaskoleni uzivatell, zpracovani poZzadované dokumentace a pfedani
dila k akceptaci.

Vydaje na provoz a rozvoj jsou odhadovany na 9 000 000,- K& na obdobi 48 mésicu po akceptaci dila a budou
zajistovat:

- ldentifikace a odstranéni zavad — kriticka zavada

- ldentifikace a odstranéni zavad — zavazna zavada

- ldentifikace a odstranéni zavad — ostatni zavada

- Provozni podpora

- Proaktivni monitoring

- ldentifikace a specifikace zmény

- Realizace zménovych pozadavka mensiho rozsahu

- Realizace zménovych / rozvojovych pozadavk( (na objednavku)

- Produktova podpora Systému pro SW tfetich stran

- Vedeni dokumentace

- Skoleni (na objednavku)

- Oznamovani podezreni na incident naruseni ochrany osobnich Gdaju

- Oznamovani podezieni na incident naruSeni kybernetické bezpeénosti.
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Personalni naro€énost projektu

Interni zaméstnanci
organizace

11

57

Budou zajistény role architekt projektu (0,8) a
systémova podpora IT (0,9), 2x IT konzultant
(0,5), 5 x konzultant obsahu (0,2), 2x testovani

(1)

Ostatni zameéstnanci VS

Zatim se neuvazuji, uved'te, je-li pro projekt
vyznamné

Externi dodavatelé

Uvedte jen, pokud v projektu objednavate
konkrétni objem hodin/dn

Pro realizaci projektu

verejné sluzby

Pro vlastni vykon podporené externi

Pro IT podporu provozu

Tabulka 63: Vysvétleni a komentar k personalni naro€énosti projektu:

3.3.

Analyza rizik projektu

a) rizika béhem projektové pripravy:

Nedodrzeni
zavaznych pravidel
pro zadavani
veiejnych zakazek.

SUKL ma &etné zkusenosti s provadénim vybérovych Fizeni.
Za jejich provedeni budou zodpovédni zkuSeni pracovnici

Nedostatky v
projektové
dokumentaci

Spoluprace vSech zainteresovanych osob na strané
zadavatele, pfedb&zna kontrola ze strany hlavniho
architekta

b) rizika v priibéhu

realizace:

Dodate¢né zmény

V¢&asna Informovanost ohledné pfedavani vystupl

terminu realizace

pozadavku k pribéznym pfipominkam, alokace zdrojl, soucast jednani
zadavatele projektového tymu
Nedodrzeni Dusledné planovani zdroji na strané dodavatele,

koordinace se zadavatelem pfi poskytovani soucinnosti,
kontrola aktualniho stavu projektu

Migrace dat

chybéjici, chybnéa data po
migraci dat ze starého
(stavajiciho) do nové
systému

Plan testovani a testovaci scénare postihujici vSechny
oblasti projektu
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MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Plan zavedeni, udrzby, dlouhodoba udrzitelnost vystupta projektu

SRDLP v testovacim prosttedi 3
SRDLP v pilotnim provozu na produké&nim prosttedi 6,5
SRDLP 10 Z dliivodu technologického zastarani a zohlednéni

legislativhich zmén

Udrzba systému po dobu 4 |4
let

Tabulka 67: Legislativni update:

Bude podpora zahrnovat rovnéz udrzovani reseni v souladu s novymi
pravnimi predpisy (tzv. legislativni update)?
Vysvétlete v jakém rozsahu:

Jakym zpuisobem bude
legislativni update
hrazen?

Soucasti podpory je i garance udrzovani souladu s platnou legislativou a
upozornéni na nutnou zménu. Vlastni upravy vyvolané zménou legislativy
budou realizovany na zakladé samostatné objednavky a za podminek
definovanych servisni smlouvou.

Soucast smlouvy o provozu
a podpoie

Tabulka 68: Jak je zajisStén dalSi budouci rozvoj predmétné oblasti a jeji ICT podpory:

Projekt zajiStuje podporu systému i pfipadné odstrafiovani chyb. Soucasti projektu je i rozvoj dle pozadavku

SUKL.

Tabulka 69: Jak je zajiSténo fizené ukonéeni zZivotnosti jednotlivych vystupt projektu a pripadny

prechod na dalSi fesSeni, €i pfipadna vyména dodavatele nad stejnym feSenim (tzv. Exit strategie)?

Postup pfipadné zmény dodavatele je popsan v servisni smlouvé a také viz tabulka 55.
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4. VYJADRENI

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

ASPEKTUM

K BEZPECNOSTNIM

Tabulka 70: Predkladatel prohlasuje, ze predkladany projekt bude realizovan piné v souladu s nize
uvedenym prohlasenim:

Text vyplriujte az na pfipadnou vyzvu OHA.

5.

UPOZORNENIiIi A DOPORUCENI

Tabulka 71:Upozornéni a doporuceni:

6.

PRILOHY

Tabulka 72: Prilohy:

Typ Cislo a nazev prilohy Upresnéni zadosti o vyjimky/prilohy
Dokumentace SUKL_SRDLP_v5.xml Soubor ve vyménném formatu ArchiMate.
Jiny Informaéni koncepce SUKL

Z&dost o Zadost o vyjimku z pouzivani JIP/KAAS

vyjimku

Celkovy pocet
pfiloh:

3
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