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1. ZAKLADNIiIi PODMINKY PROJEKTU

1.1.

Uvodni informace o zadateli o stanovisko k projektu

Tabulka 1: Uvodni informace o zadateli projektu:

Organizace zadatele | Ministerstvo vnitra namésti Hrdind 1634/3, 00007064
Praha 4
Reditel pro Ing. Roman Vrba | feditel odboru roman.vrba@mvcr.cz 974 817 524
informatiku nebo eGovernmentu
Statutarni zastupce
Kontaktni osoba Mgr. Jan Kalina vedouci oddéleni |jan.kalina@mvcr.cz 974 817 525
projektu optimalizace
eGovernmentu,
MV
Architekt projektu Vladimir Klement | enterprise vladimir.klement@nakit.cz | 773 083 343
architekt, NAKIT
Datum vypracovani zadosti: 4.5.2020
Tabulka 2: Zadost o stanovisko dle (druh zadosti):
Usneseni viady €. 86, ze dne 27. ledna 2020, ve znéni pozdéjSich predpisu Ano
Zakona €. 365/2000 Sb., o informaénich systémech verejné spravy, ve znéni Ano
pozdéjsich predpisu
Vyzev v Integrovaném regionalnim operaénim programu (IROP), vypiste €islo vyzvy Ne
Dobrovolna zadost o stanovisko Ne

1.2.

Shrnuti charakteristik projektu

Tabulka 3: Shrnuti charakteristik projektu:

Nazev projektu:

Rozvoj Portélu vefejné spravy v roce 2020

Hlavni predmét

Pfedmétem projektu je navazujici rozvoj Portalu vefejné spravy, informacni a transakéni

projektu: Céasti, konkrétné jeho rozSifeni a uUprava vybranych stavajicich funkcionalit v navaznosti
na platnou legislativu a zaméry Strategie koordinované a komplexni digitalizace Ceské
republiky 2018+ (neboli Digitalniho Ceska). Cilem projektu je mj. zvySeni hospodarnosti a
bezpecnosti dot€¢eného informacniho systému.
Jednd se o realizaci dil¢i zmény fedeni v souladu se zavazkem z dfive schvaleného
formulafe Zadosti typu B1 ,Rozvoj Portélu vefejné spravy® v€. ndvaznosti na legislativni a
strategické ramce.

Vypis Portal vefejné spravy

dotéenych

uréenych IS dle

UV 86/2020 a

zakona

365/2000 Sb.

Termin planovaného zahajeni realizace projektu (zahajeni vystavby, je- | 08/2020

li soucasti):

Termin planovaného dokonéeni realizace projektu (akceptace a 12/2020

uvedeni do produkéniho provozu):

Termin planovaného zahajeni provozu (spusténi produkéniho provozu): | 12/2020

s dodavatelem):

Termin planovaného ukonéeni provozu (konec smluvniho vztahu

neni stanoven

Predpokladany pocet let vyuzivani vystupt projektu (pocet let od
zacéatku vyuZivani do konce vyuZivani):

nejméné 5 let

Moznost zverejnéni

| Mozno zverejnit |V piipadé pozadované
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Tabulka 3: Shrnuti charakteristik projektu:

formulare: bez omezeni anonymizace (nebo
nemoznosti zverejnéni)
vypiste udaje a upravy, aby
bylo zverejnéni mozné
(pfipadné pro¢ neni mozné):

Shrnuti shody se zakladnimi principy a standardy ¢eského eGovernmentu:

Zadate vyjimku(y)? |Ne ‘ Pocet zadosti o vyjimku v prilohach:

Komentar
k vyjimkam:

Urceni: vécného spravce, technického spravce a provozovatele (pokud je pfedmétem vice IS, klasifikujte
hlavni a ostatni vysvétlete v tabulce 8)

Vécny spravce: Odbor eGovernmentu, MV

Technicky spravce: | Odbor eGovernmentu, MV

Provozovatel: Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p.

Realizaéni (implementacni) vydaje v ramci projektu (soucCet hodnot ve |37 070 082,64 K¢
sloupci 1 tabulky 57 v kapitole 3.2.1) v Ké bez DPH:

Provozni vydaje planované v ramci projektu (soucet hodnot ve sloupci | 0 Ké
2 tabulky 57 v kapitole 3.2.1) v K€ bez DPH:

1.3. Popis, potiebnost a vystupy projektu

Tabulka 4: Popis projektu:

Popis vychozi situace projektu (tzv. As-Is):

Stavajici PVS, predevsSim jeho transakéni Cast (Portal ob&ana), pfedstavuje informacéni systém postaveny
na modernich trendech vyvoje softwaru, jeho testovani, nasazovani a provozu, ktery pro sv(jj provoz vyuziva
cloudovou platformu. Tato investice se netyka obmény ani pofizeni nového majetku, nybrz implementace
novych funkcionalit a rozvoje stavajiciho majetku.

PVS je provozovan kompletné v cloudu na Skalovatelné platformé (Microsoft Azure) a jedna se o modularni
aplikaci, kde vedle sebe bézi nékolik modulll (Ize tedy jednoduse pfidavat a ubirat jednotlivé sluzby). Sam PVS
neuklada zadné osobni informace o uzivatelich (vede pouze bezvyznamovy identifikator a to, co si sam uzivatel
ulozi, napf. pfilohu datové zpravy). Pfimo je napojen na velmi omezeny pocet systému, konkrétné:

Informacni systém datovych schranek (pfihlaSeni pfes datovou schranku + pfipojeni viastni datové schranky
k portalu pro odesilani formulafi a cinéni podani vici vefejné sprave), propojeny datovy fond (Informacni
systém zakladnich registri + eGon Service Bus pro napojeni na agendové informacni systémy), Narodni bod
(pfinlaseni pres elektronickou identitu).

Popis projektu (tzv. To-Be):

Jedna se o rozvoj informacniho systému Portal vefejné spravy (dale téz ,PVS*), v jehoz ramci se pfedpoklada
realizace nasledujicich &asti:
a) uprava bezpec&nostni vrstvy perimetru PVS:
1. uprava prace s Sifrovacimi klici (jejich generovanim, rotacemi a zalohovanim)
v€. implementace security modul(;
b) Upravy a rozvoj transakéni ¢asti PVS (Portalu ob¢ana):
1. migrace na aktualni verze framework( (aplikacnich ramcu) webové aplikace, v ramci
které probéhne komplexni analyza sou¢asné verze frameworkd;

2. implementace mikro-sluzby pro zprostfedkovani SMTP a SMS komunikace (jedno
misto pro nastaveni a parametrizace SMS a e-maild pro weby v perimetru PVS);

3. implementace sluzby zaloZeni datové schranky prostfednictvim dalkového pfistupu
a pfip. pfidruzenych sluzeb;

4. zobrazeni ¢i vyuzivani udaja a jinych vystupl poskytovanych z informacnich systému
vefejné spravy;

5. rozvoj testovaciho (DEV) a pfedprodukéniho (Stage) prostfedi;

6. implementace dalSich podani vybranych zadosti o vystupy z informacnich systém
verejné spravy a jinych formularovych feseni prostfednictvim datovych zprav i
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Tabulka 4: Popis projektu:

prostfednictvim jinych zplsob( a nastroju vE. dalSiho testovani a rozvoje konceptu
UplIného elektronického podani;
C) upravy a rozvoj informacni ¢asti PVS:

1. publikace katalogu sluzeb a Ukonu v souladu se zakonem o pravu na digitalni sluzby
a Uprava postupu feseni zivotnich situaci;

2. upravy spojené s podporou implementace platebnich bran ve vefejné spravé (nova
sekce PVS obsahuijici informace o platebnich branach, pfipadnou dokumentaci,
instrukce pro pofizeni platebni brany atp.);

3. prvni faze implementace jednotné digitalni brany dle evropského nafizeni o jednotné
digitalni brané (publikace informaci o vybranych spoleénych sluzbach);

4. rozvoj testovaciho prostfedi a povySeni na aktualni verze frameworkU (aplikaénich
ramc();

d) upravy a rozvoj design systému;
e) vyvoj mobilni aplikace pro poskytovani sluzeb Portalu ob&ana, potazmo PVS.

Vyuziti a zmeény stavajici aplikace a infrastruktury:

V ramci rozvoje PVS dojde k SirSimu vyuziti sluzeb Centralniho mista sluzeb, konkrétné centralni
sdilené sluzby eGon Service Bus (Informaéniho systému sdilené sluzby), jejich komunikagnich
kontextu a protokold.

V ramci rozvoje PVS dojde k SirSimu vyuziti sluzeb Informacniho systému zakladnich registrd a téz
nového OpenAPl RPP.

V ramci rozvoje PVS dojde k SirSimu vyuziti sluzeb Informacniho systému datovych schranek
prostfednictvim jeho vefejnych i nevefejnych rozhrani. Nové bude PVS v ramci funkcionality zalozeni
datové schranky vyuzivat webovou sluzbu ISDS FindDataBox2 pro ovéfeni existence datové schranky.
Rozhrani ISDS je popsano v pfilohach provozniho fadu na adrese:
https://www.datoveschranky.info/dulezite-informace/provozni-rad. V ramci rozvoje PVS nejsou kladeny
pozadavky na vznik novy webovych sluzeb ISDS, pouze dojde k upravé stavajicich funkcionalit ISDS
(nové napf. prace s navratovymi URL na strané ISDS — napf. v pfipadé, Ze je uzZivatel pfesmérovan
na portal ISDS, zde provede urcitou akci jako napf. zalozeni nové DS, nacez je nasledné pfesmérovan
zpét na puvodni portal/web, ze kterého pfiSel — to vSe za uplatnéni principu single sign-on).

| nadale se bude architektonicky stavét na konceptu mikro sluzeb provozovanych a orchestrovanych
v kontejnerech za kooperace ,infrastruktury jako kédu“ a nasazenych na cloudové platformé.

Nadale se vyuZziva a rozviji design systém vyvinuty pro webové aplikace, portaly a informacni systémy
MV (https://designsystem.gov.cz/), s jehoz pouZitim se po€itd i v budoucnu a ktery v ramci projektu
dozna kliC¢ovych zmén (napf. v souvislosti se zdkonem €. 99/2019, o pfistupnosti internetovych stranek
a mobilnich aplikaci a 0 zméné zakona ¢. 365/2000 Sb.).

Duvod zmény — oznacte vSechny relevantni

Legislativni divody

Konec licenci

X

Modernizace, optimalizace feSeni (vysledky business analyz)

X

Lepsi nabidka trhu

Pozadavky zaméstnancd, uzivatell

Konec podpory od dodavatele

Konec podpory produktu

0O X
o|jgojo|a

Jiné (vysvétlete v tabulce 8)
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Tabulka 4: Popis projektu:

Prehled pripadnych alternativ reSeni rozdilnych od ,,Popis projektu (tzv. To-Be)“ specifikovaném vyse

Nejsou relevantni alternativy — vychazi a stavi se na stavajici architekture PVS za vyuziti jiz
integrovanych centralné sdilenych nastroja, za snahy o maximalni dodrzeni ITIL v4 Guiding Principles
a v souladu s platnou legislativou.

Pro uplnost uvadime prehled alternativ:

Nulova varianta (v€. rizik vyplyvajicich z nerealizovani investi€éniho zaméru):
¢ Ulozené ukoly nebude mozné bez vyzadovaného majetku pinit.
¢ Nebude-li vtomto pfipadé majetek porizen, poté:
o nedojde k rozsifeni funkcionalit jiz existujiciho Portalu vefejné spravy;
o nedojde k naplnéni povinnosti stanovenych platnou ¢eskou a evropskou legislativou;
o nedojde k naplnéni vybranych zamért Digitalniho Ceska, které jsou vyslovné navazany
na PVS.

Varianta vertikalni spoluprace:
Zadavatel potiebuje pro svou ¢innost vyplyvajici z organizaéniho fadu MV vykon odborné €innosti,
pficemz potiebné lidské zdroje s odpovidajici kvalifikaci nema k dispozici mezi svymi kmenovymi
zaméstnanci. NAKIT je pfipraven pozadované sluzby poskytnout prostiednictvim vlastnich kmenovych
zaméstnancu a poddodavatele, pficemz jiz nyni disponuje kapacitami zkusenych odbornikd v oboru
ICT, ktefi znaji €innost a projekty zadavatele (bez nutnosti napfr. jejich zaskoleni nebo proskoleni).
Dalsi rozvoj Portalu verejné spravy pod NAKIT byl vybran z nékolika dalSich konkrétnich davodu:
¢ NAKIT zajistoval vyvoj a nasledujici rozvoj transakéni ¢asti Portalu verejné spravy,
¢ jako jeden z mala dodavatelli ma zkuSenosti s nasazovanim informacnich systému verejné
spravy do prostiedi cloudu a zaroven disponuje vlastnimi zaméstnanci, ktefi jsou toto schopni
zajistit,
e provozuje a dale rozviji informaéni a komunikaéni infrastrukturu verejné spravy a datové sité
Ministerstva vnitra, na které je Portal vefejné spravy napojen, a to véetné Centralniho mista
sluzeb a Dohledového centra pro provoz ICT systému a kybernetickou bezpeénost.

DalSi alternativni varianty:

e nutnost zaskoleni nebo proskoleni zaméstnancli dodavatele v oblasti PVS, ale i v dalSich
tématech, napft. v oblasti bezpecnosti (PVS je soucasti kritické informacéni infrastruktury verejné
spravy);

¢ nutnost seznameni s napojenymi informacénimi systémy a infrastrukturou, které PVS vyuziva;

¢ chybéjici dohled ovladajiciho verejného zadavatele.

Tabulka 5: Pfehled vystupt projektu:

Oznaceni vystupu Mnozstvi a Celkova cena Vysvétleni vystupu Rozsah zmény
jednotka vystupu [KE] pro SW
RozSifeni PVS 1ks 37 070 082,64 Zahrnuje nasledujici Rozsireny
K¢ bez DPH rozsSifeni a zmény:
e Upravy

bezpecnostni

vrstvy celého

perimetru;

e Upravy a rozvoj
transakdéni ¢asti;
e Upravy a rozvoj
informacdni ¢asti;
e Upravy a rozvoj
design systému;
e vyvoj mobilni
aplikace (resp.
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Tabulka 5: Prehled vystupt projektu:

Oznaceni vystupu Mnozstvi a Celkova cena Vysvétleni vystupu Rozsah zmény
jednotka vystupu [Kc] pro SW
mobilniho
rozhrani).

Na majetkové uctarné
bude tento vystup
evidovan jako zhodnoceni
stavajiciho majetku
(PVS), stejné jako tomu
bylo u pfedchazejicich
projektl ,PVS 2.0 — Portal
obc&ana“ a ,Navazuijici
rozvoj Portalu vefejné
spravy*.

Zvolte polozku.

Zvolte polozku.

1.4. Pravni klasifikace predmétu projektu

Tabulka 6: Klasifikace predmétu projektu dle zakonli eGovernmentu (pokud je predmétem vice IS,
klasifikujte hlavni a ostatni vysvétlete):

Klasifikace Vyberte

Druh informaéniho systému dle klasifikace Informaéni systém vefrejné spravy

zak. ¢. 365/2000 Sb., o informacnich

systémech VS

Je projektem uréeny informaéni systém dle Ano - WELNTE Vyuziva sluzby referenéniho

zak. 365/2000 Sb., o informacnich systémech | DLE JAKEHO rozhrani nebo poskytuje sluzby

VS KRITERIA referenénimu rozhrani

Ma vazbu na systém dle bodu 1
Je ur€eny k poskytovani sluzby

fyzickym nebo pravnickym
osobam s piredpokladanym
poctem uzivateld, ktefi vyuzivaji
pristup se zaru€enou identitou,
alespon 5000 ro¢né

Je projektem agendovy informaéni systém Ano

dle zak. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech

Budou predmétem projektu prijimany a Ano

odesilany datové zpravy dle zak. ¢. 300/2008

Sb., o elektronickych tkonech a autorizované

konverzi dokumenti?

Druh informaéniho/komunikaéniho systému Kriticka informac€ni infrastruktura

dle klasifikace zak. ¢. 181/2014 Sb., o

kybernetické bezpeénosti

Je pfedmét projektu v souladu s usnesenim Ano

vlady CR €. 241/2018 ukladajici zachazeni se

v§emi ICT minimalné jako Vyznamnymi

Informaénimi Systémy?
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Tabulka 7: Vazba projektu na informace v Portalu verejné spravy

Klasifikace Vyberte | Vysvétlete

Budou v Portalu verejné spravy (resp. Ano
v Portalu obéana) popsany vS§echny
souvisejici zivotni situace v souladu s
vyhlaskou €. 442/2006 Sb.?

Bude pro pristup obéantl k el. sluzbam Ano
uradu vyuzita struktura sluzeb v Portalu
verejné spravy (resp. v Portalu ob¢ana)?

Budou projektem vyuzivané formulare pfi | Ano
el. komunikaci s klienty VS dostupné s
vyuzitim struktury sluzeb v Portalu
verejné spravy (resp. Portalu ob&ana)?

Tabulka 8: Vysvétleni k zakladnim podminkam (nutnym predpokladiim dosazeni cilil) projektu:

Vzhledem k prubéznym aktualizacim, vymazum a pfibyvani zamérd Digitalniho Ceska si dovolujeme upozornit,
ze podoba vazby na Digitalni Cesko se mlze v ase ménit.

2. ARCHITEKTONICKE INFORMACE O
PROJEKTU

2.1. Dodrzeni architektonickych principi NA VS CR

Odbor Hlavniho architekta eGovernmentu MV pfedpoklada soulad projektu s principy Narodni architektury vefejné

spravy CR tak, jak jsou popsany v metodickém pokynu k formulafi. Pfipadny nesoulad v navrhu je mozny

vyhradné, pokud je k nému vyplnéna Zadost o vyjimku, jejiZz schvaleni bude rovnéz pfedmétem posouzeni. Otazky

na dolozeni souladu s architektonickymi principy jsou obsazeny pribézné v celém formulafi.

2.2. Enterprise architektura projektu a jeji kontext

Tabulka 9: Architektonicky model:

V ramci Enterprise Architektury projektu prilozte jako prilohu model exportovany Ano, model je

ve standardizovaném vyménném formatu The Open Group ArchiMate Model prilozen jako

Exchange File Format priloha ve
standardizovaném
formatu

Pripadné vysvétlete, pro¢ neni model prilozen ve standardizovaném formatu ¢i
neni priloZzen vibec.

2.21. Motivacni architektura - strategie a smérovani

Tabulka 10: Vysvétlete, pro¢ projekt realizujete v této podobé a ¢eho jim chcete dosahnout. Pro
vysvétleni motivace pouzijte zejména pojmy =z odpovidajiciho modelu motivaéni architektury
(motivatory, zainteresované, cile, principy, podminky, architektonické pozadavky):

Motivatory:

e legislativni zmény s u€innosti od roku 2020, pfedevdim zakon €. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni
sluzby a o zméné nékterych zakon(, a nafizeni EP a Rady (EU) 2018/1724 ze dne 2. fijna 2018,
kterym se zfizuje jednotna digitalni brana;

e zameéry Strategie koordinované a komplexni digitalizace Ceské republiky 2018+ (dale téZ ,Digitalni
Cesko"), napf. zamér ,DalSi rozvoj Portalu ob¢ana (transak&ni ¢asti Gov.cz) nebo ,Prezentace
informaci o sluzbach verejné spravy na PVS*;

e pozadavky na bezpecnost a implementaci novych funkcionalit, potazmo sluzeb na PVS.

Cile:
e zvySeni transparentnosti vefejné spravy prostfednictvim nastroju eGovernmentu;
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Tabulka 10: Vysvétlete, pro¢ projekt realizujete v této podobé a ¢eho jim chcete dosahnout. Pro
vysvétleni motivace pouzijte zejména pojmy z odpovidajiciho modelu motivaéni architektury
(motivatory, zainteresované, cile, principy, podminky, architektonické pozadavky):

e implementace zakladnich principt eGovernmentu (zasada ,pouze jednou* atp.);
e zvySeni pfistupnosti a uzivatelské privétivosti verejné spravy;
e dostupnost sluzeb z jednoho mista kontaktu s vefejnou spravou.

Vysledek:
e Portél vefejné spravy (upraveny).

Posouzeni:
e Portal Gov.cz (Vize a strategie rozvoje).

Zainteresovani:

e Ministerstvo vnitra;
e Dodavatel (NAKIT).
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Tabulka 10: Vysvétlete, pro¢ projekt realizujete v této podobé a ¢eho jim chcete dosahnout. Pro
vysvétleni motivace pouzijte zejména pojmy z odpovidajiciho modelu motivaéni architektury
(motivatory, zainteresované, cile, principy, podminky, architektonické pozadavky):

Portal vefejné spravy.
(upraveny)

Implementace zékladnic
principti eGovermmentu

Dostupnost sluzeb z
jednoho mista kontaktu
verejnou spravou

Zvyseni trasparentnosti Zvyseni pristupnosti a
uzivatelské privétivosti
verejné spravy

verejné spravy

Cile Portalu VS Pozadavky na bezpecnost
a implementaci novych
funkcionalit, potazmo

sluzeb na PVS

* I
Sdruzené motivatory
Legislativnizméﬁ
ucinnosti od roku 2020,
predevsim zakon €.
12/2020 Sb., o pravu na
digitaIni sluzby a o zmén¢

nékterych zakond, a
nafizeni EP a Rady (EU)
2018/1724 ze dne 2. fijn:
2018, kterym se zfizuje
jednotna digitaIni brana

Zaméry Strategie
koordinované a komplexn
digitalizace Ceské
republiky 2018+ (dale té
,DigitaIni Cesko®), napr.
zameér ,,Dalsi rozvoj
Portalu obéana (transakdn
Casti Gov.cz)“ nebo
,Prezentace informaci o
sluzbach verejné spravy.

na PVS“

O
/
Portal Gov.cz (Vize a
strategie rozvoje)

=

Ministerstvo vnitra CR

(ol
s NAKIT

2.2.2. Efektivita projektu — vykonnostni architektura

Tabulka 11: Vysvétlete dopad projektu na hospodarnost, ucelnost, u€innost, ¢asovou a kvalifikaéni
naro¢nost a na kvalitu sluzeb v organizaci (viz metodika TCO zvefejnéna zde):

Portal vefejné spravy predstavuje informacni systém postaveny na modernich trendech vyvoje softwaru, jeho
testovani, nasazovani a provozu, ktery pro sv(j provoz vyuziva cloudovou platformu. Také v ramci rozvoje se
pracuje s feSenim odpovidajicim modernim trenddm i ICT standard(im, modularity navrhu feSeni a efektivity

v oblasti nakladd na provoz a nasledny rozvoj. Pravé modularita systému a uplatnéni ICT standardd tam, kde to

je mozné, zaijisti efektivnéjsi implementaci zmén v ramci budoucich komplexd novych sluzeb a funkci.
Rozvijen a i nadale Portalem vefejné spravy vyuzivan bude také stavajici design systém. Ugelem design
systému je a bylo vytvofit jednoducha pravidla pro tvorbu webovych stranek a aplikaci, které budou konzistentni
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Tabulka 11: Vysvétlete dopad projektu na hospodarnost, ucelnost, u€innost, ¢asovou a kvalifika€ni
naroénost a na kvalitu sluzeb v organizaci (viz metodika TCO zvefejnéna zde):

s webovymi strdnkami pod doménou Gov.cz. V sou€asné dobé design systém Gov.cz prebiraji dalsi rezorty
za u€elem sjednoceni designu také na svych webovych strankach. Dlouhodobym cilem je tento trend
prohlubovat a roz8ifovat tak vyuzivani design systému napfi¢ webovymi strankami a aplikacemi celé vefejné
spravy, a to i v ramci intranetovych aplikaci pro ufedniky. VyuZivani jednotného design systému ma nékolik
velkych vyhod. Pfedevsim splfiuje naroky na uzivatelskou privétivost modernich webovych stranek. Jednotny
vzhled, jednotna funkcionalita ovladacich prvkl a jednotna struktura informaci vzbuzuji v uzivateli pocit jistoty,
nebot vi, Ze je v interakci s vefejnou spravou, at se pohybuje na strankach Ministerstva vnitra nebo jiné
instituce, vi, co od stranek mlze oCekavat a nemusi vynakladat velké Usili na to, aby se na strankach
zorientoval.

Ve vztahu k uzivatellm systému budou nabidnuty nové formulare. Ty budou tvofeny v otevienych formatech
(eliminace vendor lock-in). Data a definice v§ech parametrd bude v ramci jednoho xml souboru, coZ poskytne
komfort standardu, ktery bude vyuzitelny nejen pro Portal vefejné spravy, ale také Czech POINT 2.0, ale dale
také pro verejnou spravu v ramci podpory vykonu samoobsluznych agend, jelikoz definice formulafe bude
mozné pouzit kdekoli, kde bude standard implementovan. Spravci systéma timto ziskaji moznost publikovat

formulare také ve svych systémech.

Tabulka 12: Pfehled pozadovanych cilovych parametri SLA novych nebo ménénych sluzeb:

Nazev v ramci projektu
nové ziizované nebo
ménéné sluzby

Specifikace SLA
parametru sluzby

Sjednana mezni hodnota
SLA parametru

Sjednany zplisob méreni
hodnoty SLA

Dostupnost vSech
sluzeb, rozhrani

a integraci v provoznim
(produkénim) prostredi

Technické komponenty
budou dostupné pro
konzumenty 24x7.

99,5 %, 24x7

Fault a Capacity Monitoring
v kombinaci s E2E testy

Dostupnost vSech
sluzeb, rozhrani

a integraci

v pfedprodukénim
(stage) prostiedi

Technické komponenty
budou dostupné pro
konzumenty 10x5 od 8
do 18 hodin.

95 %, 10x5, 8 — 18 hodin

Fault a Capacity Monitoring
v kombinaci s E2E testy

Dostupnost vSech
sluzeb, rozhrani

a integraci v testovacim
prostiedi

Technické komponenty
budou dostupné pro
konzumenty 10x5 od 8
do 18 hodin.

90 %, 10x5, 8 — 18 hodin

Fault a Capacity Monitoring
v kombinaci s E2E testy

Podpora Zakaznicka podpora 24x7 Mé&feni na urovni
ServiceDesku

Zahgjeni feSeni Kriticka zavada Zahajeni do 2 hodin od Mé&feni na urovni

pozadavku — odstranéni | (nefunkéni Casti nahlaseni pozadavku, ServiceDesku

zavady

systému, nedostupnost
systému z URL ani

Z jinych zdrojl, systém
nespolupracuje se
systémy tfetich stran
atd.).

vyfeseni do 4 hodin
od nahlaseni, 24x7

Zahgjeni feSeni
pozadavku — odstranéni
zavady

Zavada s vysokou
prioritou (néktera ze
zakladnich funkci
systému je nestabilni

atp.).

Zahajeni do 8 hodin od
nahlaseni poZzadavku,
vyfeSeni do 24 hodin od
nahlaseni, 24x7

Méreni na Urovni
ServiceDesku

Zahajeni feSeni
pozadavku — odstranéni
zavady

Zavada se stfedni
prioritou (zavada nema
vliv na funkénost portalu,
nedostatky nepodstatné
povahy, napf. v podobé
zvySeni doby odezvy

Zahajeni do 24 hodin od
nahlaseni pozadavku,
vyfeSeni do 96 hodin, 24x7

Méreni na Urovni
ServiceDesku

10
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v bézném provozu).

Zahajeni feSeni
pozadavku — odstranéni
zavady

Ostatni zavady a
pozadavky na malé
zmény funkcionality
portalu, které jsou fizeny
procesy Request
managementu.

Zahajeni a vyfeseni do
jednoho mésice nebo
v nasledujici verzi
(release), 24x7

Méfeni na Urovni
ServiceDesku

Zahgjeni feSeni
pozadavku — odstranéni
zavady

Zavady detekované na
testovacim prostiedi

Zahajeni do 8 hodin od
nahlaseni poZzadavku,
vyfeSeni do 48 hodin od
nahlaseni, 10x5, 8 — 18
hodin

Méreni na Urovni
ServiceDesku

Zahajeni feSeni
pozadavku — odstranéni
zavady

Zavady detekované na
predprodukénim (stage)
prostfedi.

Zahajeni do 8 hodin od
nahlaseni pozadavku,
vyfeSeni do 24 hodin od
nahlaseni, 10x5, 8 — 18
hodin

Méreni na Urovni
ServiceDesku

Zajisténi sluzby
HelpDesk a monitoring
sluzeb

Dostupnost sluzeb
HelpDesk, kontaktni
adresa elektronické
posty, kontaktni formular
a monitoring

Dostupnost a KPIs
definovana na urovni
sluzeb a rozhrani

Méreni pomoci reportingu
jednotlivych sluzeb

Cinnost spravy
zranitelnosti

Periodické provedeni a
report

Pravidelny mésiéni
reporting

Vulnerability skenovani,
penetracni a bezpe€nostni
testovani zmén (pfedem
definovanych), provozni denik

Kritické zaplaty

Kritické zaplaty

Instalovany béhem 12
hodin od vydani oznameni

Provozni denik

Penetracni testy

Penetracni testy

Pravidelné min. 1x roéné

Provozni denik

Tabulka 13: Popis klicovych méfitelnych ukazateli vykonnosti (KPI):

Nézev v ramci |Pfedpokladany | Kolik stoji |Jaké % Jaké % Jaké % uzivatel® si zvoli
projektu nové |pocet ) kazda uzivatelu je transakci je |radéji elektronickou formu
zfizované transakci za ukoncena |spokojeno uspésné sluzby nez ne-

nebo ménéné |rok transakce |s poskytovanou |dokoncéeno? |elektronickou?

sluzby vaéi bez DPH? |sluzbou?

koncovému [K¢]

klientovi

Pocet cca 25 000 0 95 % 99 % 100 %

ucinénych

podani

Pocet cca 1 mil. 0 95 % 96 % 100 %

zobrazeni/Cteni

udaji z AIS

2.23. Byznys architektura - poskytovani verejnych sluzeb

Tabulka 14: Katalog organizac¢nich jednotek, aktéra a roli:

Nazev objektu

Pocet
uzivatelt
sluzby / IS

Vysvétleni vyznamu objektu

Aktér (organizace, organi

zacni jednotky / urednici, klienti vefejné spravy)

Fyzicka osoba

Statisice

Obcan CR nebo jina fyzicka osoba vyuzivajici sluzeb vefejné spravy
CR, vedena v zakladnim registru obyvatel.
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Tabulka 14: Katalog organizac¢nich jednotek, aktéra a roli:

Nazev objektu Pocet Vysvétleni vyznamu objektu
uzivatela
sluzby / IS
OVM Tisice Organ vefejné moci poskytujici sluzby vefejné spravy.

Role aktéra pfi vykonu a prijmu sluzby

Uzivatel Statisice

Konzument sluzeb vefejné spravy.

Urad Tisice

Role organu vefejné moci.

Tabulka 15: Katalog funkci a procesu verejné spravy a ve verejné spraveé:

Nazev objektu

‘ Vysvétleni vyznamu objektu

Agendové funkce (agendy dle RPP, a dale neregistrované, podplrné a provozni agendy nebo funkéni oblasti)

Agenda A344 (Portal verejné spravy)

Agendy OVM (razné)

Procesy v agendach nebo funkénich oblastech

Cteni z agendovych informaénich
systéml

Hlavni proces pro nacitani udajl ze spravnich evidenci a dal$ich
agendovych informacnich systému s vyuZitim pFistupu se zaru¢enou
identitou.

Pristup do portélu pfes mobilni aplikaci

Hlavni proces pro zajisténi pfistupu do PVS (anonymniho i
autentizovaného) pfes mobilni rozhrani formou progresivni webové
aplikace (jednoho z typ mobilnich aplikaci).

Ucinéni podani / odeslani formulare

Hlavni proces pro zajisténi u¢inéni podani / odeslani formulare.

Dojde k rozSifeni publikace uceleného seznamu formularu

s funk&nimi odkazy na Portalu ob&ana, které spolupracujici subjekty
na svych portalech nabizeji. Uzivatel tak nebude muset pfechazet
na konkrétni portal, jehoz formular potfebuje, ale dany formular si
vyhleda pfimo na Portalu ob&ana a otevie pomoci odkazu

za zachovani principu single sign-on.

Uvedené formulare jsou dostupné na portalech jednotlivych
poskytovatell sluzeb (SeP). Portal ob¢ana v soucasné dobé
umoznuje pfistupovat k témto formulafim nepfimo tak, Ze uZzivatel
pfihlaseny pomoci NIA mlze pfechazet na jiné portaly publikujici
na Portalu obCana svou dlazdici.

Vyhledavani a prochazeni katalogu
sluzeb vefejné spravy

Hlavni proces pro zobrazeni katalogu sluZzeb vefejné spravy na
informacni ¢asti PVS, umozni prochazeni a vyhledavani sluzeb.
Sluzby budou tfidény do kategorii a podkategorii pro snazsi orientaci.

Vyhledavani a prochazeni katalogu
sluzeb v ramci Jednotné digitalni brany

Hlavni proces pro zobrazeni katalogu sluzeb v ramci Jednotné
digitalni brany na informacni ¢asti PVS. Umozni prochazeni a
vyhledavani sluZzeb. Sluzby budou tfidény do kategorii a podkategorii
pro snazsi orientaci.

Prezentace a prochazeni design
systému Ministerstva vnitra

Dil&i aktivita pro prezentaci design systému, jeho prochazeni vé.
detailnich popist ¢asti design systému, praktickych pfikladu,
manuall a grafickych vzoru.

Upozorfiovani na terminy a bliZici se
udalosti

Dil&i aktivita pro zajisté€ni rozesilani notifikaci prostfednictvim nové
notifikacni sluzby. Mezi obsluzné kanaly patfi datové schranky,
elektronicka posta a SMS.

Zalozeni datové schranky

Dil&i aktivita pro zalozeni datové schranky v realném Case, a to
pouze s vyuzitim pfistupu se zna¢nou &i vysokou urovni diivéry pres
kvalifikovany systém elektronické identifikace.

Predmétem pozadavku je umoznit uzivateli — fyzické osobé, aby
nékteré ukony tykajici se datovych schranek mohla provadét
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Tabulka 15: Katalog funkci a procesu verejné spravy a ve verejné spraveé:

Nazev objektu

Vysvétleni vyznamu objektu

prostfednictvim dalkového pfistupu z Portalu ob&ana, tedy
bez nutnosti navstévy kontaktniho mista Czech Point.
Sluzba umozni uzivateli zfizeni nasledujicich typu datové schranky
na zadost:
e Fyzicka osoba — FO (40)
e Podnikajici fyzicka osoba — PFO (30)
Zfizeni datové schranky v prostredi klientského portalu ISDS probiha
on-line. Zapis identifikatoru nové datové schranky do ROB / ROS ma
ale Casovou prodlevu (cca 10 minut). Portal ob&ana proto musi
od ISDS ziskat informaci, ze jiz doSlo ke zfizeni datové schranky
a Ze je schranka aktivovana, aby mohlo dojit k pfipojeni nové datové
schranky do Portalu ob&ana. K tomuto u€elu bude vyuzivat webovou
sluzbu ISDS FindDataBox2.
Rozhrani ISDS je popséano v pfilohach provozniho fadu na adrese:
https://www.datoveschranky.info/dulezite-informace/provozni-rad
V pfipadé nepfipojené datové schranky zobrazuje Portal obéana
uzivateli oznameni ,Nemate pfipojenou datovou schranku®
na mistech, kde je vyuzivan pfistup do datové schranky. Pfitom
nabizi uzivateli dvé volby:
o Pridat ucet — pfesmérovani na pfihlasovaci stranku
klientského portalu ISDS (po pfihlaseni a udéleni souhlasu
s povolenim pfistupu dojde k pfipojeni datové schranky
do Portalu ob&ana).
e Zalozit — v sou€asnosti pfesmérovani na informacni stranku
s popisem zfizeni datové schranky; nové bude uZivatel
presmérovan do klientského portalu ISDS.

Funkce (Cinnosti) zafazené v procesu nebo samostatné existujici na podporu agend / funkénich oblasti

(NEPOVINNE)

Tabulka 16: Katalog (internich a externich) sluzeb:

Nazev sluzby

Kdo poskytuje
sluzbu

Kdo je konzumentem Vycet pouzitych obsluznych
sluzby rozhrani sluzby

Interni sluzby verejné spravy (dovnitfi ifadu €i subjektu VS)

Externi sluzby verejné spravy (vné uradu ¢i subjektu VS)

Cteni MV (PVS —transakéni | Obgan Webovy portal, mobilni aplikace
z agendovych cast)

informacnich

systému

Ucinéni podani/ | MV (PVS —transakéni | Obgan, OVM Webovy portal, mobilni aplikace,

odeslani

a informacni ¢ast)

datova schranka

formulare

Vyhledavani a MV (PVS —informacni | Obcan, OVM Webovy portal, mobilni aplikace
prochazeni Gast)

katalogu sluzeb

verejné spravy

Vyhledavani a MV (PVS —informacni | Ob&an, OVM Webovy portal, mobilni aplikace
prochazeni Gast)

katalogu sluzeb

v ramci Jednotné
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Tabulka 16: Katalog (internich a externich) sluzeb:

Nazev sluzby Kdo poskytuje Kdo je konzumentem Vyéet pouzitych obsluznych
sluzbu sluzby rozhrani sluzby

digitalni brany

Prezentace a MV (PVS —informacni | Ob&an, OVM Webovy portal

prochazeni Gast)

design systému
Ministerstva

vnitra

Upozoriiovani na | MV (PVS —transakéni | Obgan SMTP server, datova schranka,
terminy a blizici | ¢ast) SMS gateway

se udalosti

Zalozeni datové MV (PVS —transakéni | Obgan Webovy portal, mobilni aplikace
schranky ¢ast)

Tabulka 17: Vyuziti front-office rozhrani predmétem projektu:

Rozhrani Vyuziti Popis vyuziti rozhrani v projektu

Asistovana prepazka Nerelevantni

Webovy portal Ano Jedna se o primarni rozhrani pro poskytovani sluzeb klientovi.
Datova zprava (ISDS) Ano Klient pro praci s datovymi schrankami.

Elektronicky Ne PVS vyuziva jiné nastroje pro u€inéni podani a odesilani
podepsany dokument formulara (datova schranka, obstarani vypisu s pfistupem se
do e-Podatelny zarucenou identitou, pfimé volani sluzeb ISZR).

Listinnou cestou do Nerelevantni

podatelny

Tabulka 18: Vyuziti propojeného datového fondu:

Sluzba Pouzito C. zadosti | Vysvétleni Zakonné
o vyjimku zmocnéni k
pristupu
Cteni referenénich udaja FO (ROB) |Ano Z&kon &.
111/2009 Sb., §
5 odst. 5
Zapis novych FO (ROB) Nerelevantni

Editace referencnich udaji FO (ROB) | Nerelevantni

Cteni referenénich Gdaja PO (ROS) |Ano Zakon &.
111/2009 Sb., §
5 odst. 5a § 61

odst. 1

Zapis novych organizaci (ROS) Nerelevantni

Editace referenénich udaji PO (ROS) | Nerelevantni

Cteni referenénich Gdaji mist a Ano Zakon &.

adres (RUIAN) 111/2009 Sb., §
30 odst. 1 a § 62
odst. 1

Zapis novych Gzemnich id. (RUIAN) |Nerelevantni

Editace referenénich udaju mist a Nerelevantni
adres (RUIAN)
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Tabulka 18: Vyuziti propojeného datového fondu:

Sluzba Pouzito C. zadosti |Vysvétleni Zakonné
o vyjimku zmocnéni k
pristupu
Zapis a vyuziti prav a povinnosti pfi | Ano Zakon ¢.
vyuzivani udaji agend (RPP) 111/2009 Sb., §
51 odst. 8

Zapis rozhodnuti o zménach udaji Nerelevantni
agend dle § 52 zak. 111/2009 Sb.

(RPP)

Cerpani informaci z agend jinych Ano Zakon &.

uradu (Integracni platformy, eGSB) 365/2000 Sb., §
9 odst. 5a § 6g
odst. 3

Poskytovani informaci agendam Ano Zakon &.

jinych aradu (Integracni platformy, 365/2000 Sb., §

eGSB) 69 odst. 3

Tabulka 19: Vyuziti dalSich klicovych prvki eGovernmentu v byznys architekture projektu:

Nazev Popis Pouzito C. zadosti o vyjimku
Identifikace, Identifikace osob vstupujicich do procesu je Ano, pouzito
autentizace feSena v souladu s JIP/IKAAS
urednika
Identifikace, Identifikace osob vstupujicich do procesu je Ano, pouzito
autentizace feSena v souladu se zakonem €. 250/2017 Sb., o
klienta elektronické identifikaci
Doruéovani Vyuziti Datovych schranek pro ucely doruCovani | Ano, pouzito
od OVM soukromopravnim subjektim a mezi OVM
navzajem
Dodavani Vyuziti datovych schranek pro ucely dodavani Ano, pouzito
mezi soukromopravnimi subjekty navzajem
Provadeéni ukona |Vyuziti Informacniho systému datovych schranek |Ano, pouzito
pro Ucely pfijmu ukonud ucinénych
soukromopravnim subjektem vaci OVM (napf.
podani)

Tabulka 20: Identifikace, autentizace a autorizace subjekti/uzivatell v jejich rolich:

Sluzba vyuzivajici identifikaci, Vysvétleni zptisobu identifikace, Pouzity prostiedek a druh
autentizaci a autorizaci autentizace a autorizace autentizace
Sluzby PVS - transakéni ¢asti PFistup s vyuzitim jednoho V pfipadé kvalifikovaného

z nasledujicich zpUsobu (identifikaci | systému elektronické identifikace
a autentizaci upravuje § 6g odst. 3 dle zak. €. 250/2017 Sb. (NIA)
zak. ¢. 365/2000 Sb.): vyzadovan prostfedek s urovni
e kvalifikovany systém davéry znacna a vyssi. Vyuziva
elektronickeé identifikace dle | obc¢an (obecné fyzicka osoba
zak. &. 250/2017 Sb. (NIA) | vedena v ROB).
e autentizacni sluzba ISDS
(dle zak. €. 300/2008 Sb.) V pfipadé autentizac¢ni sluzby

Autorizaci UkonU zajistuje: ISDS (dle z&k. €. 300/2008 Sb.)
e PVS v podobé souhlasu pfebira PVS vychozi nastaveni
s uginénim konkrétniho ISDS (pripousti vSechny
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Tabulka 20: Identifikace, autentizace a autorizace subjektui/uzivatell v jejich rolich:

Sluzba vyuzivajici identifikaci,
autentizaci a autorizaci

Vysvétleni zpusobu identifikace,
autentizace a autorizace

Pouzity prostiedek a druh
autentizace

ukonu (uchovan napf.
v podobé hash kod)

e ISDS v pfipadé vybranych
ukon( realizovanych pomoci
ISDS

prostfedky). Vyuziva ob&an
(obecné fyzicka osoba vedena
v ROB).

Sluzby PVS — informacni Casti

PFistup s vyuzitim jednoho

z nasledujicich zpusobu (identifikaci
a autentizaci upravuje § 6g odst. 3
zak. €. 365/2000 Sb.):

e autentizacni sluzba ISDS
(dle zak. €. 300/2008 Sb.)

e autentizace pomoci sluzeb
KAAS v ramci JIP/KAAS

Autorizaci ukon0 zajistuje:

e PVS v podobé souhlasu
s u€inénim konkrétniho
Ukonu  (uchovan  napf.
v podobé hash koédu)

e |SDS v pfipadé ukonu
realizovanych pomoci ISDS

V pfipadé autentiza&ni sluzby
ISDS (dle zak. €. 300/2008 Sb.)
pfebira PVS vychozi nastaveni
ISDS (pfipousti vSechny
prostfedky). Vyuziva ob¢an
(obecné fyzicka osoba vedena
v ROB) nebo OVM.

V pfipadé autentizace pomoci
sluzeb KAAS v ramci JIP/KAAS
umoznéna pouze vicefaktorova
autentizace. Vyuzivd OVM.
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Model byznys architektury (vykonu verejné spravy) — pohled ¢innostnich funkci
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Model byznys architektury (vykonu verejné spravy) — pohled sluzeb verejné spravy
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Tabulka 21: Dodrzeni architektonickych principl byznys vrstvy:

Princip Pozadavek Dodrzeno C. zadosti |Zpusob a mira naplnéni
o vyjimku

Resite obecné pFistupnost a Ano

pouzitelnost pro klienty se

zdravotnim postizenim?

Resite pristupnost u webovych | Ano

stranek a rozhrani pro

komunikaci s klientem?

Bude kazda nova nebo Ano Z principu ano, ale

Dostupnost zasadné ménéna sluzba Ci poskytovatel (gestor) sluzby

proces vnitfné plné muze zmeénit vnitfni procesy

elektronicka? na své strané, aniz by o tom
spravce PVS informoval,
¢imz muze dojit k naruseni
principu.

Bude mozné ucinit podani v Ano Ano, PVS umoznuje

pIné elektronické podobé vyfizovani agend pomoci

kdekoli (bez nutnosti formulara elektronickych

nasledného dokladani podani.

papirovych dokumentt) a
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Tabulka 21: Dodrzeni architektonickych principl byznys vrstvy:

Princip Pozadavek Dodrzeno C. zadosti |Zpusob a mira naplnéni
o vyjimku
kdykoliv (kromé okamziki
nezbytné udrzby systému)?
Budou vSechny formulare Ano U vétSiny udaju ano, ale toto
sluzeb v projektu predvyplnény zavisi na skutec¢nosti, zda
vSemi Ufadu/statu znamymi gestor AIS, ktery udaje
udaiji klienta (vlastnimi i z eviduje, zpfistupni uvedeny
PPDF)? AIS spravci PVS.
Bude klientdm dostupna plna | Ano V pfipadé komunikace
Pouzitelnost historie vzajemné komunikace s vyuzitim PVS ano, ale
s ufadem tak, aby byla PPDF neni v sou€asnosti
vyuzitelna pro opakované v takovém stavu, aby mohla
pouziti? byt klientovi zpFistupnéna
jeho kompletni historie
zahrnujici komunikaci vSemi
dostupnymi kanaly (napf.
vinou neexistence propojené
eSSL).
Bude zajisténo oboustranné Ano
garantované doruceni a
Davéryhodnost | Platnost elektronickych
dokument?
Bude zajisténo priukazné Ano
dolozeni ukonl z minulosti?
Byl vefejnosti predstaven Ano Rozsah a pfedmét plnéni
zamér a cile projektu? byly nékolikrat publikovany
(¢lanky, vystoupeni
predstaviteld MV atp.).
e et Bude zajistén pfistup klientd ke | Ano Kromé vyuZiti pfipojenych

vSem svym fizenim v8emi
dostupnymi kanaly
eGovernmentu?

digitalnich nastroju (ISDS,
ISZR) Ize vétSinu sluzeb
vyfidit i osobné i
korespondenéné (napfr.
konverzi do PDF a
vytisknutim &i exportem
podani).

Byly (budou) do navrhu sluzeb | Ano Vzhledem k tomu, Ze
v projektu zapojeny ve gestorem mnoha sluZeb na
s . vzajemné spolupraci odborné PVS jsou rizna OVM, navrh,
poluprace a ty e o e . f
sdileni ymy napfi¢ vefejnou spravou? !mpleme_ntacg a testovani
jsou realizovany ve
spolupraci minimalné
s tymem gestora sluzby.
Pfedstavuje-li projekt nové Ano Ano, jedna se o jeden
nebo zasadné pozménéné IT z klicovych dlvodu realizace
Udrzitelnost feSeni, bude realizovano nad tohoto projektu.

procesné aktualizovanymi
byznys sluzbami uradu?
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Tabulka 22: Vysvétleni v kontextu byznys architektury Uradu, tedy:

a) jaké k projektu existuji ¢i vznikaji duplicity a pro¢?

Cilem projektu je dalSi rozvoj jednotného mista, jehoz prostfednictvim mlze ob&an vyuzivat elektronické sluzby
statu. Projekt nenahrazuje jiz existujici feSeni vybudované v ramci jednotlivych instituci, které poskytuiji
elektronické sluzby verfejné spravy a umoziiu;ji elektronicka podani. Cilem projektu je vytvoreni prostredi, které
zastiesi stavajici FeSeni jednotlivych instituci a umozni snadno publikovat nové elektronické sluzby dostupné

z jednoho mista. V pfipadé jiz existujicich elektronickych sluzeb bude PVS odkazovat na existujici formulaie
spolu s pfedanim pfihlaseni (single sign-on) z NIA na web &i aplikaci ufadu.

b) jaké jsou dalSi souvislosti?

PVS je rozvijen komplementarné s dalSimi portaly a webovymi aplikacemi.

Vysvétleni byznys architektury projektu:

Kromé vlastni agendy lze prostfednictvim PVS pfistoupit k dalSim agendam vefejné spravy — PVS je v tomto
smyslu soucasti federace portalt a webovych aplikaci.

2.2.4. Aplikaéni architektura (aplikaci a dat)

2.2.4.1. Aplikacni architektura — ¢ast: Architektura informacnich systému

Tabulka 23: Katalog vSech aplikaénich komponent FeSeni a kliCovych aplikacnich funkci:

Typ prvku | Nazev prvku Vysvétleni vyznamu aplikaénich komponent, funkci a sluzeb

Komponenty, funkce a aplikaéni sluzby vytvarené nebo vyznamné ménéné v ramci zaméru (zadosti)

komponenta | Portal informacni ¢asti Portal informacdni ¢asti integruje mj. moduly (komponenty)
vyuzivané informacni ¢asti PVS.
komponenta | Portal transakeni Casti Portal transakéni €asti integruje mj. moduly (komponenty)
vyuzivané transakéni ¢asti PVS (neboli Portalem obc¢ana).
komponenta | Administratorsky modul Modul zahrnuje funkcionality nezbytné pro spravu a nastaveni
(upraveny) obsahu informacni ¢asti PVS.

komponenta | Katalog sluZzeb vefejné spravy |Vizualizani komponenta zajistujici vizualizaci katalogu sluzeb
vefejné spravy na informacni ¢asti PVS. Vizualizaéni
komponenta je soucasti AIS RPP, nikoli PVS, a miize i vyuzit
kterykoli portal i aplikace, ktery se pfipoji k vefejnému API AIS
RPP. Vizualizani komponenta vyuziva design systém
(designsystem.gov.cz) k vykreslovani katalogu sluzeb.

Katalog sluzeb, resp. jeho obsah, je ¢erpan z AIS RPP
Editacniho, kde dochazi i k samotné editaci katalogu sluzeb —
na PVS probiha pouze vizualizace katalogu s vyuzitim
vizualizaéni komponenty. PVS umozni navic prochazeni

a vyhledavani sluzeb v katalogu.

Tataz vizualizaéni komponenta zajiStuje téZ vizualizaci katalogu
sluzeb Jednotné digitalni brany (sluzby SDG jsou podmnozinou
katalogu sluzeb VS a od ostatnich sluzeb jsou odliSeny
pfiznakem neboli zvlastnim atributem, €erpaji se zaroven taktéz
z AIS RPP Editagniho). Na rozdil od ostatnich sluzeb jsou
prekladany do anglictiny.

komponenta | Notifikacni modul (novy) Modul zahrnujici SMTP a SMS gateway pro notifikace uzivatelll
v ramci perimetru PVS v cloudu.

V aplikacich eGovernmentu v perimetru PVS, jako je Portal
obana, PVS a dal$i, je vyuzivano napojeni na SMS/SMTP
branu konkrétniho poskytovatele, ktery byl vybran ve vefejné
soutéZi. Pfipadna zména tohoto poskytovatele znamena nutnost
Upravy implementace a konfigurace kazdé z téchto aplikaci.
Pro zprostfedkovani SMTP a SMS komunikace bude vytvofeno
feSeni, zalozené na mikrosluzbach a jejich spravé pomoci
kontejneru. Cilem této mikrosluzby je odstinéni poskytovatele
SMS/SMTP od jednotlivych aplikaci. V pfipadé vymény

20



®  MINISTERSTVO VNITRA

CESKE REPUBLIKY

Tabulka 23: Katalog vSech aplikaénich komponent FeSeni a kli€¢ovych aplika€nich funkci:

Typ prvku Nazev prvku Vysvétleni vyznamu aplikacnich komponent, funkci a sluzeb
poskytovatele se tak zméni pouze implementace této
mikrosluzby a nikoli vSechny ostatni aplikace.

komponenta | Formulafovy server (novy) Centralni komponenta poskytujici funkcionalitu chytrych

interaktivnich webovych formulafd. Formulafe se dynamicky
meéni v priibéhu vyplhovani, poskytuji privodce, kontroluji a
zobrazuji vyskyt chyb, provadi automatické doplnéni do dovozeni
hodnot v jednotlivych polich, poskytuji napovédu, spousti akce a
procesy a odesilaji data i ¢ast dat do cilovych systémda.
Formulafovy server bude zatim vyuzit pouze pro vybrané,
(pFedevsim se jedna o formulare, kde télo formulare Ize
rozpadnout do nékolika tematickych ¢asti).

Standard definice formular{ je postaven na XML standardu
XForms, open source technologii Orbeon Forms a je kompatibilni
s nasledujicimi dil¢imi standardy:
1. podpora standardu XForms 1.1 s vyjimkou nékterych
casti,
2. Castecna podpora standardu XForms 2.0,
3. podpora XQuery 1.0 a XPath 2.0 funkci a operator(
(Second Edition),
4. rozsifeni standardu XForms open source technologii
Orbeon Forms,
5. rozSifeni XPath 2.0 open source technologii Orbeon
Forms,
6. podpora implementace vlastnich formulafovych prvki
vychazejici ze standardu XBL 2,
7. moznost pfidat vlastni XPath funkce.

Definice formulare je tvofena dle standardd XForms a vyse
uvedenych standardu a je ulozena v jednom XHTML souboru,
pfipadné v dalSich souborech do tohoto definiéniho souboru
importovanych. Jednim z hlavnich pfinosl a pozadavkl na
standard definice formularl je, aby definice byla jednoduse
prenositelna v souboru, pfipadné vice souborech, editovatelna
standardnimi editaénimi nastroji, verzovatelna systémy, jako jsou
SVN ¢€i GIT atd. Typicky je tedy definice formulafe vytvofena

v ramci jednoho XHTML souboru vytvoreného dle standardu
XML.

Definice formulare dle XForms v XHTML souboru de facto odrazi
zakladni architektonicky vzor pro vystavbu aplikaci MVC (Model
View Controller). Dle tohoto vzoru je aplikace rozdélena na ¢ast
datovou, Cast aplikacni logiky a ¢ast prezentacni. Podobnym
zpUsobem je rozdélena i definice formulare v definiénim XHTML
souboru. Definice obsahuje:
e Model — definice datového modelu formulare
a vystupniho UEP souboru,
e Kontrolér — definice logiky formulare, provazani
prezentaCni a datové vrstvy,

e Prezentace — definice prezentacéni vrstvy formulare.

Zakladni struktura definiéniho souboru formulare je nasleduijici:

<xh:html xmIns:xh="http://www.w3.0rg/1999/xhtm|"
xmlns:xf="http://www.w3.0rg/2002/xforms">
<xh:head>
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Tabulka 23: Katalog vSech aplikaénich komponent FeSeni a kli€¢ovych aplika€nich funkci:

Typ prvku

Nazev prvku

Vysvétleni vyznamu aplikacnich komponent, funkci a sluzeb

<xh:title>Titulek formuare</xh:title>
<xf:model>

<!-- Definice datového modelu -->
<xf:instance />

<l-- Definice logiky formulafe a vazeb mezi prezentaéni a
datovou vrstvou -->
<xf:bind />
</xf:model>
</xh:head>

<l-- Definice prezentacni vrstvy formulare -->
<xh:body>
</xh:body>

</xh:htm|>

komponenta

ISDS klient (upraveny)

Umozhuje odesilani datovych zprav, pokud ma klient datovou
schranku a preje si obdrzet vystup sluzby prostfednictvim datové
schranky. Zaroven slouzi pro pfijem dokument( datovou
schrankou. Nové zajistuje i procesy spojené se zalozenim
datové schranky a automatickou archivaci datovych zprav.
Komponenta zajiStuje nacteni zpravy klienta verejné spravy.
Vysledek pozadavku Ci podani je pak vyuzitim této komponenty
odeslan zpét klientovi vefejné spravy.

Automaticka archivace datovych zprav: moznost automatické
archivace v8ech datovych zprav, dodanych do datové schranky
pfipojené k Portalu ob&ana

Uzivatel bude mit moznost aktivovat si automatickou archivaci
vSech nové pfichozich datovych zprav. V pfipadé nékolika
pfipojenych datovych schranek bude mozné aktivovat si
automatickou archivaci samostatné pro kazdou schranku.
Vedle toho bude k dispozici moznost hromadné archivace
pfichozich datovych zprav. Uzivatel ji provede ru¢né

po pfihlaseni do Portalu ob&ana a zobrazeni pfehledu zprav.
UZivatel si tak vZdy bude moci vybrat variantu, ktera mu vice
vyhovuje.

ZaloZeni datové schranky: Pfedmétem poZadavku je umoznit
uzivateli — fyzické osobé, aby nékteré ukony tykajici se datovych
schranek mohla provadét prostfednictvim dalkového pfistupu
z Portalu ob&ana, tedy bez nutnosti navstévy kontaktniho mista
Czech Point. Sluzba umozni uzivateli zfizeni nasledujicich typ(
datové schranky na zadost:

e Fyzicka osoba — FO (40)

e Podnikajici fyzicka osoba — PFO (30)

komponenta

Portal design systéemu MV
(designsystem.gov.cz)

Uprava verejné pfistupného portalu design systému uréeného
pro ob&any a ufady. Portal obsahuje dil¢i sekce, mimo jiné
informacni ¢ast pro klienty vefejné spravy, ufedniky, kontaktni
mista a vyvojare.

Primarnim cilem je upravit design systém tak, aby splfioval
naroky normy WCAG 2.1 pro uroveri AA (déle jen pFistupnost
AA) — a to jak web design systému samotny, tak jednotlivé
komponenty a styly, které obsahuje, a pfiklady, které uziva.
Soucasny design systém obsahuje pfiklady komponent, styly
a dalSi prvky, které nejsou v souladu s normou WCAG 2.1,
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Tabulka 23: Katalog vSech aplikaénich komponent FeSeni a kli€¢ovych aplika€nich funkci:

Typ prvku Nazev prvku Vysvétleni vyznamu aplikacnich komponent, funkci a sluzeb
a tudiz nevyhovuji pozadavkim zakona ¢&. 99/2019 Sb.,
o pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci
a 0 zmeéné zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech
vefejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakond, ve znéni
pozdé&jsich predpisd. Upravy zahrnuji predevsim:

e Uprava stylt barev — jedna se predevsim o zménu barev
design systému tak, aby odpovidaly pravidlim
pfistupnosti na Urovni AA.

e Uprava barvy typografie na webu design systému —
design systém definuje barvu textu odstin #3B3B3B,
nicméné na webu je v riznych textech pouzito vice
odstind odstin #707070, #444444 aj.

o Je tedy tfeba sjednotit barvu textu na odstin
#3B3B3B vSude na webu.

e Kontrola veskerych uzitych pfiklad(l v ramci vSech
komponent na pfistupnost AA a pfipadna Uprava.

¢ Vysledny design systém bude kompletné pfeveden
do PDF, kdy bude moci plnit roli plnohodnotného
manualu. V Gvodu tohoto PDF bude mj. uvedeno,

Ze aktualni verze design systému je k dispozici
na adrese https://designsystem.gov.cz.
komponenta | Mobilni aplikace Nejedné se o klasickou hybridni mobilni aplikaci, ale zabaleni

webové aplikace Portalu ob&ana do podoby nativni mobilni
aplikace, s vyuzitim technologie application wrapping, tedy

bez nutnosti provadéni zmén v podkladové webové aplikaci. Tim
dostaneme tzv. progresivni webovou aplikaci (tento zpUisob
tvorby webovych aplikaci razi pfedevsim spole¢nost Google).

Mobilni aplikace musi byt vytvofena v souladu s pozadavky

a moznostmi dané platformy (Android, iOS), pfitom je tfeba vzit
v Uvahu, Ze uzivatelé pouzivaji rizné verze operac¢niho systému.
Aplikace muze vyuzivat specifické vlastnosti mobilnich zafizeni,
jako je dotykové ovladani, ota€eni zobrazeni aplikace, zjistovani
polohy pomoci GPS, pofizovani fotografii apod. Aby ji uzivatelé
mohli pouzivat, musi si aplikaci stahnout pomoci obchodu

s aplikacemi (Google Play nebo App Store) a nainstalovat na své
zafizeni.

Zpusob prihlaSeni bude jako u webové aplikace (zde se
predevsim prfedpoklada MEP v ramci NIA).

Aplikacni architektura

Z&kladnim konceptem pro vyvoj mobilni aplikace je jiz vytvofena
architektura zaloZzena na mikro-sluzbach organizovanych kolem
jednotlivych back-endovych funkcionalit, které Portal ob¢ana
poskytuje. Tento pfistup umoZzni napojeni mobilni aplikace

na existujici API gateway. Vyuziti technologie application
wrapping zaroven znamena, Ze je mozné pouzit front-end
stavajici webové aplikace.
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Tabulka 23: Katalog vSech aplikaénich komponent feSeni a kli€¢ovych aplikaénich funkci:

Typ prvku

Nazev prvku

Vysvétleni vyznamu aplikacnich komponent, funkci a sluzeb
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Schéma aplikacni architektury

Pozadavky na funkcionality

Mobilni aplikace bude obsahovat veskeré funkcionality,
nabizené webovou verzi Portalu ob&ana.

Nové bude dopInéna funkcionalita push notifikaci, ktera umozni
zasilani kratkych oznameni a jejich zobrazovani na displeji
mobilniho zafizeni s nainstalovanou aplikaci.

Poznamka: DoplInéni push notifikaci bude mit dopad do webové
verze Portalu obCana, kde bude mozné v nastaveni notifikaci
zvolit mobilni aplikaci jako dal$i kanal (vedle e-mailu a SMS).
Dal3i novou funkcionalitou bude sprava zafrizeni, ktera uzivateli
umozni nastavovat mobilni zafizeni, na kterych chce pouzivat
aplikaci Portalu ob¢ana.

Faze realizace
Vyvoj mobilni aplikace bude probihat ve dvou na sebe
navazujicich fazich:

1. Vytvoreni prototypu
Prototyp bude slouzit k ovéfeni progresivni webové aplikace
Portalu obCana a autentizace uzivatele:
e pro nejrGznéjSi druhy zafizeni (tablety, smartphony),
e s béznymi operacnimi systémy (Android, iOS),
e v rlznych rozliSenich displeje.
Prototyp bude dostupny pouze na prostfedi DEV.

Postup vytvoreni prototypu:

e Vytvofeni wrap (Cordova)

e PFizpusobeni FE (PWA)

o Odladéni pfihlaseni (integrovany prohlize€ vs.
externi prohlizeg)

Mock notifikace

Test vloZzeni do App Store a Google Play
Zakladni odladéni pro iOS, Android

Test aplikace

Oprava vaznych chyb

2. Vytvoreni mobilni aplikace

Finalni verze mobilni aplikace bude vytvofena na zakladé
vysledk testovani prototypu. Bude doplnéna sprava
zafizeni a push notifikace.

Mize byt upraveno chovani aplikace v jednotlivych
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Tabulka 23: Katalog vSech aplikaénich komponent FeSeni a kli€¢ovych aplika€nich funkci:

Typ prvku

Nazev prvku

Vysvétleni vyznamu aplikacnich komponent, funkci a sluzeb

funkcionalitach (napf. pouziti interniho nebo externiho
prohlizece pro otevirani odkaz() nebo doplnény dalsi
potiebné funkcionality.

Podpora mobilnich zafizeni
Mobilni aplikace bude vytvofena tak, aby byla funk&ni na
platformé:

e Android — posledni 3 verze

e iOS posledni 3 verze

komponenta

eGSB adaptér (rozsifeny)

RozSifeni vyuzivani stavajici komponenty:

Komponenta je vyuzivana k vyméné Udajd a jinych vystupt
poskytovanych z informacnich systém( vefejné spravy.

Pfi implementaci této sluzby vystupuje Portal ob&ana v roli
¢tenare udaju nebo adresata vystupll z dalSich informacnich
systéml — komunikace probiha prostfednictvim rozhrani eGSB
(v sou€asné dobé takto Portal ob¢ana komunikuje s Registrem
fidi¢l, Rejstfikem Zivnostenského podnikani a dal$imi systémy).
Pro toto rozhrani je jiz Portal ob&ana pfipojen a ma vyvinutou tzv.
wctenarskou aplikaci®, je vSak zapotfebi definovat tzv. ¢tenafsky
kontext (XML soubor) a upravit backend i frontend Portalu
obc¢ana pro kazdé dil€i napojeni. Vétsi dil prace spociva

na strané publikujiciho subjektu, ktery si tyto prace sam hradi
(jmenovité musi vyvinout publikacni aplikaci dle stanovenych
postupd, byt pfipojen do Centralniho mista sluzeb, mit certifikat
Spravy zakladnich registru a pfipravit publikaéni kontext/datovy
prvek v XML v€. dokumentace). Dokumentace eGSB je

k dispozici na https://www.mvcr.cz/clanek/dokumentace-

egsb.aspx.

Predpoklada se pfipojeni nasledujicich systému:

e CEPAN: Centralni evidence pfeplatkl a nedoplatk
spravovana GRC (Generalnim feditelstvim cel): DlaZdice
bude poskytovat pfistup k udajiim z agendového
informacniho systému Centralni evidence pfeplatkd a
nedoplatktl (CEPAN), jehoz agendami jsou:

o A392 - Celnictvi

o A1722 - Sprava spotfebnich dani
Pro publikaci dat na Portalu ob¢ana bude vyuzit kontext
uréeny pro ¢tenare, ktefi nejsou spravci dané:

o AXXX.1 - Dluznik
Kontext dluznik je primarné urCen pro zjistovani
nedoplatk, druhu nedoplatki a platebnich informaci
pro Uhradu nedoplatkll dluznik(. Identifikaci osoby
dluznika — uzivatele Portalu ob&ana lIze provést podle
AIFO nebo ICO. AIS nasledné dohledava udaje za oba
typy subjektl (FO a PFO).
Obrazovka bude slozena z tematickych ¢asti (sekci):

o Vnitrostatni dané - obsahuje seznam
nedoplatkl subjektu za vnitrostatni dané
o Clo /| dané zdovozu - obsahuje seznam

nedoplatk( subjektu za clo/dané z dovozu
o Exekuéni Fizeni — obsahuje seznam exekucnich
fizeni subjektu
e Narodni kontaktni misto pro elektronické zdravotnictvi
(NCP): Pro publikaci dat zNCP na Portalu obana
prostfednictvim rozhrani eGSB budou vyuzity kontexty:
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Tabulka 23: Katalog vSech aplikaénich komponent FeSeni a kli€¢ovych aplika€nich funkci:

Typ prvku Nazev prvku Vysvétleni vyznamu aplikacnich komponent, funkci a sluzeb

o A4003.1 — Poskytovatelé zdravotnich sluzeb
— vraci seznam poskytovatell zdravotnich
sluzeb, ktefi vedou dokumentaci pro osobu

Zadatele

o A4003.2 - ZdravotnickdA dokumentace
pacienta — umoZiuje staZeni samotného
dokumentu (pacientského souhrnu)

od konkrétniho poskytovatele pfedanim odkazu

na soubor, ktery je ziskan sluzbou gsbCtiSoubor
Poskytovatelé zdravotnich sluzeb nejsou Agendovymi
informacnimi systémy (AIS). Data publikuje NCP, ktery
zadné zdravotni informace nevede a je pouze
zprostfedkovatelem mezi poskytovateli a PO.

Ostatni komponenty, funkce a aplikacni sluzby integrované na vyse uvedené nebo jinak podstatné pro
zadost

komponenta | AIS OVM a dalsi systémy Poskytuji idaje a vypisy do PVS.

komponenta | AISEO Agendovy informaéni systém evidence obyvatel zahrnujici i
moduly kompozitnich sluzeb.

komponenta | Centrala Czech Point Centrala Czech Point pfedstavuje orchestraéni rozhrani
zajistujici komunikaci s dalSimi systémy VS (Rejstfik trestd,
Centralni registr fidic atd.).

komponenta | eGSB eGovernment Service Bus (eGSB), dle legislativniho znéni také
Informacni systém sdilené sluzby (ISSS), je unifikované rozhrani
pro sdileni udaju mezi jednotlivymi informacnimi systémy verejné

spravy.
komponenta | ISZR Informacni systém zakladnich registru
komponenta | NIA Narodni identitni autorita

Tabulka 24: Katalog aplika¢nich rozhrani (mezi dvéma riznymi komponentami A, B):

Nazev aplikaéniho | Komponenta A Komponenta B |Vysvétleni obsahu a vyznamu rozhrani
rozhrani aplikaénich komponent

Interni rozhrani (aplikaci feSeni mezi sebou, na aplikace uvnitf ufadu, pfipadné resortu, krajské korporace,
apod.)

REST a SOAP API | Sdilené mikrosluzby |Integracni Rozhrani mikrosluzeb umoznujici modulim
sdilenych platforma portalu komunikovat s mikrosluzbami a vyuzivat
mikrosluzeb jejich funkcionality.

REST API Portalové moduly Integracni Portalové aplikace zahrnuji front-end ¢ast a
portalovych sluzeb platforma back-end ¢ast. Back-end Cast je tvofe REST API.

REST API je volano z webové aplikace, ¢i SPA
(single page aplikace) portalu.

SOAP/REST API Integracni platforma |Formulafovy Formularovy server bude vyuzivat integracni

integracni platformy server platformu pro pfistup ke sdilenym sluzbam a
mikrosluzbam.

Webové HTTPS Formulafovy server |Klientsky kod UZivatelské rozhrani.

rozhrani webové aplikace

Formulafového na stanici

serveru uZivatele

Externi rozhrani (na aplikace eGovernmentu a jinych Gfadd, pfipadné jina rozhrani)
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Tabulka 24: Katalog aplika¢nich rozhrani (mezi dvéma rdznymi komponentami A, B):

Nazev aplikaéniho
rozhrani

Komponenta A

Komponenta B |Vysvétleni obsahu a vyznamu rozhrani
aplikaénich komponent

Webové sluzby eGSB Formularovy Integraéni rozhrani pro napojeni na eGSB (ISSS
eGSB server, eGSB — Informacéni systém sdilenych sluzeb),

konektor prostfednictvim kterého jsou integrovany

vybrané kooperujici systémy.

Webové sluzby ISDS ISDS konektor Webové sluzby systému ISDS (autentizacni
ISDS rozhrani, pfistupové rozhrani a dalSi sluzby).
Webové sluzby ISZR eGSB, Ctenaiské webové sluzby Informaéniho systému
ISZR Formularovy zakladnich registrd.

server, ISZR

konektor

Tabulka 25: Katalog aplikacemi podporovanych agend (vazebni tabulka aplikaci na katalog agendovych
funkci v kapitole 2.2.3 - Byznys architektura):

Realizovany systém

Agenda

Portal vefejné spravy

Agenda 344 (Portal vefejné spravy)

Portal vefejné spravy

Agendy uradu

| asovma
! systémy.

AISEO Centréla Czech Point eGSB

Webové HTTPS REST AP portslovjch
rozhrani sluzeb

oskytované sluby
agendy A344

Portal transakéni ésti Mobilnf aplikace Notifikaéni modul

] ] 7] 3 I @

15D konektor Formulafovy server v Agendy OVM
(upraveny) (novy) :

P © |
SOAP/RESTAPI [~ REST 2 SOAP AP 1+ |portalinformatnicasti| | Administrstorsky | [Katalog sluzebvefejnd [Portsl design systému| !
integraéni platformy sdilenych mikrosluzeb| - modul (upraveny) spravy MV .

Tabulka 26: Katalog komunikaénich (obsluznych) rozhrani, kanalii koncovych klientu:

Rozhrani Vyuziti Pocet C. zadosti | Popis vyuziti rozhrani v projektu
uzivatelskych o vyjimku
pristupt rocné
Asistovana prepazka
Prepazka uradu Ne Jedné se o samoobsluznou webovou
sluzbu.
CzechPOINT Nerelevan Jedna se o samoobsluznou webovou
(prepazka) tni sluzbu.
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Tabulka 26: Katalog komunikaénich (obsluznych) rozhrani, kanalii koncovych klientu:

Rozhrani Vyuziti Pocet C. zadosti | Popis vyuziti rozhrani v projektu
uzivatelskych o vyjimku
pristupt rocné
Call-centrum Ano Stovky Podpora na urovni L1 zajiStovana
prostfednictvim sluzeb DCeGOV.
Webovy portal
Aplikace v portalu Ano Statisice Klienti z fad verejnosti Klienti
uradu z prostfedi ufadu, typicky
s autentizovanym administratofi PVS, vyuzivaji
klientem webového klienta a autentizuji se
prostfednictvim JIP/KAAS. Vlastni
pfihladeni do portalu vyuziva
standard token based autentizace
SAML 2.
Aplikace v Portalu Nerelevan
obc¢ana jako tni
stfechovém portalu
VS
Tlusty aplikaéni klient | Ne Obsluzné rozhrani je Cisté webové.
Mobilni aplikace Ne Dodavka soucasti této zakazky.
CzechPOINT@office Nerelevan
tni
Datova zprava (ISDS)
Formular v DS Ano Desetitisice PVS umozriuje tento zplsob
komunikace.
Elektronicky podepsany dokument do e-Podatelny
E-mail s elektronicky | Ne
podepsanym
formularem
Webova aplikace pro | Ne
zaslani elektronicky
podepsaného
dokumentu do e-
Podatelny
Listinnou cestou do podatelny
Formular listinou Ano Stovky Moznost vyplnéni elektronicky, tisku
postou a zaslani na podatelnu.
Formular na listinnou | Ano Stovky Moznost vyplnéni elektronicky, tisku
podatelnu (osobné) a zaslani na podatelnu.
Jiné
E-mail s formularem Ne
bez elektronického
podpisu
Aplikace v portalu Ne
uradu
s neautentizovanym
klientem
Aplikaéni rozhrani Ne

pro externi systémy
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Tabulka 27: Dodrzeni architektonickych principt aplikacni vrstvy:

Princip Pozadavek Dodrzeno |C. Zpusob a mira naplnéni
zadosti o
vyjimku
Pouzitelnost Umozni design sluzeb i Ano Jiz v ramci puvodniho navrhu
systému, v pfipadé spoluprace PVS / Portalu ob&ana.

uradd na reseni Zivotni
situace/udalosti klienta, fazeni
(orchestrovani) do komplexniho
automatizovaného reseni?

Transparentnost |Pocita projekt s prostfedky pro |Ano JiZz v ramci plvodniho navrhu
zvefejhovani méfeni a auditl PVS / Portalu ob¢ana.
vykonnosti poskytovanych
sluzeb?

Bezpecnost Pocita projekt s auditovatelnosti | Ano JiZz v ramci plvodniho navrhu
a priikaznosti sluzeb verejné PVS / Portalu ob¢ana
spravy a vytvarenim auditni (napojeni na DCeGOV,
stopy (provoznich logt) pro NUKIB).
tento ucel?

Byl upfednostnén nakup a Nerelevantni Reseni je natolik specifické, Ze
implementace standardni sluzby ho nelze povazovat za
pred vyvojem vlastniho feseni? standardni produkt.

Udrzitelnost
Umozni oteviena modularni Ano Jiz v ramci puvodniho navrhu
architektura projektu vyménovat PVS / Portalu ob&ana.

jednotlivé prvky feseni bez
nutnosti ménit jejich okoli?

Technologicka Budou elektronické sluzby Ano Je tak specifikovano v ramci
neutralita verejné spravy v projektu navrhu a pozadavka.
dostupné na vSech bézné
pouzivanych klientskych
platformach?

Tabulka 28: Vysvétleni v kontextu aplika¢ni architektury uradu, tedy:

a) jaké k projektu existuji ¢i vznikaji duplicity?

V ramci projektu jsou realizovany byznys pozadavky vzniklé z legislativnich €i strategickych potieb — je
tedy mozné, ze aplikaéni reSeni, ktera jsou implementovana, jiz na trhu v néjaké obdobé existuji (napf.
v pFipadé pfipravované mobilni aplikace, ktera vychazi z priklad dobré praxe ovérené trhem).

b) proc a jaké jsou dalSi souvislosti?

N/A

Vysvétleni aplikaéni architektury projektu:

Architektonicky koncept Portalu ob&ana se opira o sou€asné hlavni trendy vyvoje softwaru, jeho testovani,
nasazovani a provozu, které je mozné shrnout pod pojmy: Kontinualni integrace a kontinualni dodavky
softwaru. Tyto progresivni metody nutné vyZaduji novy pohled na provozni a vyvojova oddéleni, kde je Zadouci
tésnéjsi spoluprace a porozumeéni mezi Eleny provozu a vyvoje. Tento pohled dostal oznageni DevOps

(z anglickych slov Developers, tedy vyvojafi a Operations, tedy provoz). DevOps jako jedno slovo naznacuije,
Ze vyvojari i provoz infrastruktury tvofi jeden tym, ktery se podili na spoleéném cili, a tim je kvalitnéjsi software
cilem, ale cestou, ktera zavisi na divére, uceni a rozvoji. Zakladnim konceptem pro vyvoj jsou mikro sluzby
provozované a zorchestrované v kontejnerech za kooperace ,infrastruktury jako kédu®.
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2.2.4.2. Aplikacni architektura — cast: Datova architektura

Tabulka 29: Katalog zakladnich datovych entit projektu:

Objekt realného svéta, ktery je
pfredmétem evidence

Vysvétleni objektu Je objekt ¢erpan nebo poskytovan
jinym subjektim?

Fyzicka osoba

Objekt je persistentné Je Cerpan od jiného subjektu
evidovan (uchovavan) pouze
na urovni referenci do okolnich
systéml, tj. formou par(
hodnot: cizi kli¢ — systém.

Z povahy navrhu PO jsou
konkrétni atributy (jméno,
pfijmeni, narozeni...), popf.
dal$i vazané objekty (Fidicsky
prukaz, list vlastnictvi atp.)

e Cerpany na zadost
dotceného subjektu
(pfihlaseného obcana),

e vlastnény“ dot€enym
subjektem,

e transientni,

dotéeny subjekt rozhoduje,
komu / kdy / jak jsou pfedany,
napf. formou podani nebo jako

identifikace do dalSich
systém.

Zvolte polozku.

Zvolte polozku.

Tabulka 30: Vyuziti datového fondu zakladnich registrt a dalSich agend:

Nazev Pouzito Vysvétleni
Zakladni registry
Zpusob vedeni datového kmene | Evidence jen

identifikatoru

(pseudonymu) a pfi
potiebé zobrazeni
aktualni podoby
referencnich udaju ze

ZR
Evidujeme subjekty prava, které | Ne
nejsou vedeny v ZR (napf.
zahrani€ni)
Evidujeme fyzické osoby, které |Ne

nejsou vedeny v ROB

Vyuziti adaja publikovanych prostiednictvim kompozitnich sluzeb editort Zakladnich registru

Evidence obyvatel (ISEO) Ano Udaje, které nejsou dostupné v ROB a které jsou
.. ) zapotfebi pro vyplnéni formulafe / dotazovani do
C. zadosti o jinych AIS (rodné ¢&islo).
vyjimku:

Cizinecky informacni systém Nerelevantni Konektor CIS je pfipraven, pribézné je feSeno.

(CIS)

€. zadosti o
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Tabulka 30: Vyuziti datového fondu zakladnich registra a dalSich agend:

Nazev Pouzito Vysvétleni
vyjimku:

eGon Service Bus

Cerpani dat pies eGSB Ano
C. zadosti o
vyjimku:

Publikovani vlastnich dat pres
eGSB

Nerelevantni

€. zadosti o

vyjimku:

Tabulka 31: Zpuisob zajisténi vedeni dat s ohledem na oteviena data verejné spravy:

Pozadavek Pouzito Vysvétleni

Zajisténi pristupu k dattiim

Budete mit zajiStén pristup k Ano

veskerym datiim vedenym v - .. )

databazich dotéenych &y el

predmétem projektu ve strojové | VYiimku:

citelném a otevieném formatu?

Budete mit vySe popsany Ano

pristup k datiim zajistén bez - . )

dodateénych finanénich C. Zadosti

nakladti? vyjimku:

Budete moci se zpfristupnénymi| Ano

daty libovolné nakladat? - . )
C. zadosti
vyjimku:

Publikace vystupu ve formatu otevienych dat

Budou data vedena v
databazich dotéenych
predmétem projektu
zverejiiovana jako oteviena
data?

Ano

C. zadosti
vyjimku:

Statistické udaje.

Jaké datové oblasti planujete zverejfiovat jako oteviena

data, kdy a na jakém stupni otevienosti?

Statistické udaje.

Tabulka 32: Nakladani s osobnimi a citlivymi udaji

Zpusoby identifikace subjektt (FO, PO) v informaénim systému (AIFO, ICO, rodné &islo nebo jiny

identifikator)

AIFO, SePP, ID datové schranky, interni bezvyznamové identifikatory

Zpusoby zavedeni zakladnich principt prace s osobnimi a citlivymi Gdaji dle GDPR:

Zabezpeceni Veskera data vedouci k identifikaci uzivatele a jeho dokumenty jsou Sifrovany.

zpracovani:

Pravo na PVS je na toto pfipraven, subjekt udaji tedy mize uplatnit pravo ziskat od spravce

pristup: potvrzeni, zda osobni Udaje, které se ho tykaji, jsou i nejsou zpracovavany, a pokud je
tomu tak, maze uplatnit pravo ziskat pfistup k témto osobnim udajim a vybranym
informacim.
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Tabulka 32: Nakladani s osobnimi a citlivymi udaiji

Pravo na PVS je na toto pfipraven, subjekt idaju tedy mdze uplatnit pravo na to, aby spravce

opravu: bez zbyte¢ného odkladu opravil nepfesné osobni udaje, které se ho tykaji. S pfihlédnutim
k uceltm zpracovani mlze subjekt udaji uplatnit pravo na doplnéni neudplinych osobnich
udajl, a to i poskytnutim dodatec¢ného prohlaseni.

Pravo na PVS je na toto pfipraven, subjekt udaji tedy mlze uplatnit pravo na to, aby spravce

vymaz: bez zbyteéného odkladu vymazal osobni Udaje, které se daného subjektu udaja tykaji,
a spravce PVS ma povinnost osobni Gdaje bez zbyteéného odkladu vymazat, pokud je dan
ddvod v souladu s ¢l. 17 GDPR.

Pravo na PVS je na toto pfipraven, subjekt udaji tedy muze uplatnit pravo na to, aby spravce omezil

omezeni zpracovani, v kterémkoli z pfipadd uvedenych v ¢l. 18 GDPR.

zpracovani:

Pravo na Spravce PVS je pfipraven plnit oznamovaci povinnost v souladu s &l. 19.

oznamovaci

povinnost:

Pravo na Exportem z DB do libovolného formatu a struktury.

prenositelnost:

Tabulka 33: Dodrzeni architektonickych principti datové vrstvy:

Princip Pozadavek Dodrzeno |C. zadosti |Zptsob a mira naplnéni
0 vyjimku

Davéryhodnost | Jakym zplsobem zajistite, aby |Ano Budou vyuzity zabezpecCené
vzajemné vymeériované komunikac¢ni kanaly
informace byly spolehlivé, a certifikaty.
presné, relevantni a aktualni a
aby klienti elektronické
komunikaci duvérovali?

Bezpeénost Jakym zplisobem zajistite, aby | Ano Budou aplikovana veskera
v projektu byla zajisténa vhodna opatfeni kybernetické
adekvatni ochrana osobnich bezpecnosti k zajisténi
udajti a utajovanych informaci? integrity, davérnosti a

dostupnosti.

Tabulka 34: Vysvétleni v kontextu datové architektury uradu, tedy:

a) jaké k projektu existuji ¢i vznikaji duplicity?

N/A

b) proc¢ a jaké jsou dalSi souvislosti?

N/A

Vysvétleni aplikacni architektury projektu:

2.2.5.

Technologicka architektura — vrstva IT technologie (HW a SW)

Tabulka 35: Katalog uzla a klicovych funkci nebo sluzeb:

Typ prvku

Nazev prvku Vysvétleni vyznamu uzlu, funkce nebo sluzby

Technologicka
sluzba

Cloudova platforma Technologicka architektura vytvofena jinym subjektem.

Zvolte polozku.
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Tabulka 36: Vyuziti sdilenych IT technologickych a platformovych sluzeb:

Nazev Popis Pouzito

PaaS Pronajem technologii v datovém centru externiho subjektu Od treti strany
DC Vyuziti centralnich prvkl provozniho a bezpeénostniho monitoringu | Ano

eGOV Dohledového centra eGOV (MV)

Tabulka 37: Vysvétleni v kontextu technologické architektury uradu, tedy:

a) jaké k funkénimu celku existuji €i vznikaji duplicity?

N/A

b) proc¢ a jaké jsou dalSi souvislosti?

N/A

Vysvétleni technologické architektury funkéniho celku:

Pfedmétem projektu neni feSeni technologické architektury, je vyuzivano prostfedi vytvofené jinym subjektem
(cloudova platforma), které je dimenzované i pro provoz PVS.

2.2.6.

Technologicka architektura — vrstva komunikacni infrastruktury

Tabulka 38: Katalog infrastrukturnich komunikaénich funkci, siti, cest a kliCovych sluzeb:

Typ prvku

Nazev prvku

Vysvétleni vyznamu infrastrukturnich funkci, siti, cest a sluzeb

Uzel

CMS

Centralni misto sluzeb. Je vyuzito pro Cerpani sluzeb eGSB (ISSS),
DMZ, bezpecnostnich sluzeb, pfistupu k vefejnému internetu atd.
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Tabulka 38: Katalog infrastrukturnich komunikaénich funkci, siti, cest a kliCovych sluzeb:

Typ prvku Nazev prvku Vysvétleni vyznamu infrastrukturnich funkci, siti, cest a sluzeb

Uzel Cloudova platforma Technologické prostfedi v podobé cloudové platformy vyuzivané
k vytvareni, hostovani a Skalovani webovych aplikaci skrze datova
centra.

Komunikaéni KIVS Komunikacni infrastruktura vefejné spravy. Propojeni cloudové

sit’ platformy a perimetru CMS je zajiSténo zabezpecenym zpusobem,
dle platnych Provoznich podminek CMS a dokumentu Pfehled
sluzeb CMS.

Lokace Evropska unie Lokalita datovych center, kde je provozovan PVS.

Uzel DCeGOV Dohledové centrum eGovernmentu

Komunikaéni Vefejny internet Vefejny internet

sit’

Model technologické architektury — pohled struktury komunikaéni infrastruktury

Evropska unie Q
Cloudova platforma @
KIVS &

CMS nl

DC eGOY @ Vefgjny 58
internet

Tabulka 39: Vyuziti sdilenych sluzeb komunikaéni infrastruktury:

Nazev  |Popis Pouzito C. zadosti o vyjimku

CMS Pro publikaci a pfistup k vytvarenym sluzbam je vyuzito Ano
Centralni misto sluzeb — aplikace jsou publikovany
prostfednictvim CMS

KIVS Vyuziti komunikaéni infrastruktury vefejné spravy, tj. Ano
fyzického propojeni infrastruktury uradt nebo VPN pfipojeni
k CMS

NDC Umisténi technologii do Narodnich datovych center Ne

v perimetru CMS

Housing | Vyuziti umisténi vlastni HW infrastruktury do prostor Ne
(1aaS) datového centra treti strany
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Tabulka 40: Vysvétleni v kontextu architektury komunikaéni infrastruktury Gradu, tedy:

a) jaké k projektu existuji ¢i vznikaji duplicity a pro¢?

N/A

b) jaké jsou dalSi souvislosti?

N/A

Vysvétleni architektury komunikaéni infrastruktury projektu:

2.2.7.

Bezpecnostni architektura

Tabulka 41: Katalog bezpecnostni architektury projektu:

Dotceny nebo

Hrozba / riziko

Vysvétleni zplsobu zmirnéni hrozby / rizika prvkem

bezpecnostni architektury
prvek
Firewall Napadeni ISVS, Spravné nastaveny a konfigurovany FW zabrani hrubému Gtoku

nedostupnost

na aplikaéni a infrastrukturni komponenty.

Reverzni proxy

Nedostupnost,
ochrana duvérnosti
datovych tokd,
ochrana webovych
server(

Rozkladani zatéze, dalSi uroven ochrany webovych server(.

Monitor integrity dat

Zména integrity dat

Zména datovych souboru a konfiguraci ISVS — naruseni integrity —
monitoring odhali, notifikuje a aktivné chrani.

WAF/Load balancer

PretiZeni systému,
ochrana pred
pokrocilymi
hrozbami

Optimalizuje zatizeni koncovych obsluhovanych nodu.

SIEM Sentinel

Vyskyt anomalii a
kritickych stavd

V ramci centralniho monitoringu je provadéno aktivni
vyhodnocovani generovanych logu a je provadéna proaktivni
ochrana ISVS.

Antivirovy systém

Napadeni
konfiguraci systému
a jeho dat,
nedostupnost, cilena
destrukce a zni€eni
dat

Nasazenim antivirového programu se snizi moznost nakazy.

Zalohovaci SW

Ztrata dat,
dlouhodoba
nedostupnost

Zalohovanim se sniZzi riziko totalni ztraty dat.

Monitoring
zranitelnosti

Technologické
zranitelnosti
zneuzitelné pro
naruseni
dostupnosti, integrity
a dlvérnosti ISVS

Stalym (periodickym) monitoringem je sniZeno riziko nefizeného
vyskytu chyb ISVS, které mlize zpUsobit IS zranitelnym.

PIM a session
recording

Kritické
neautorizované
zasahy
privilegovanych
uzivateld, a jejich
nefizeny,
bezdlkazni pfistup

Rizeni privilegovanych G&td a nahravani pomoci komponenty SW
feSeni PIM a session recordingu.
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Tabulka 41: Katalog bezpeénostni architektury projektu:

Dotceny nebo Hrozba / riziko Vysvétleni zptisobu zmirnéni hrozby / rizika prvkem
bezpeénostni architektury
prvek

do ISVS

Tabulka 42: Dodrzeni architektonickych principi bezpecnostni architektury:

Princip Pozadavek Dodrzeno C. zadosti | Zpusob a mira naplnéni
o vyjimku
Bezpecnost | Ochrani projekt prostfedky |Ano Monitoring integrity dat, aktivni
poskytovani elektronickych ochrana firewallem pfed napadenim,
sluzeb vefejné spravy pred monitoringy zranitelnosti a integrity,
poskozenim a zneuZitim? ochrana pfed zahlcenim, resp.
nedostupnosti (balancing).

Tabulka 43: Vysvétleni bezpecnostni architektury projektu:

PVS je realizovan a provozovan v souladu se zakonem ¢&. 181/2014 Sb. (zédkon o kybernetické bezpecénosti) a
vyhlaskou &. 82/2018 Sb. (vyhlagka o kybernetické bezpecnosti). ReSeni zajituje odpovidajici Groven zaruk
pro elektronickou identifikaci, autentizaci a autorizaci uzivatele véetné zajisténi potvrzeni projevu vile k podani.
PVS je nasazen do dvou geograficky oddélenych datovych center za u€elem zajisténi vysoké dostupnosti
(Amsterdam, Dublin). Obé lokality jsou provozovany v rezimu ,active-active®, tj. obé lokality jsou schopné
vyfizovat klientské poZadavky.

Fyzickou bezpec&nost a bezpecnost sitové infrastruktury zajistuji spravci datovych center komer&niho cloudu,
ve kterych jsou provozovany technologické prvky.

Provadéné transakce pomoci formulaf a dalSi ¢innosti jsou logovany. Je provadéno pravidelné zalohovani
databaze. Jako kryptografické prostfedky jsou pouzivany soukromé kli¢e a komeréni certifikaty pro zajisténi
Sifrované komunikace SSL/TLS s klientskymi stanicemi a napojenymi AlS/ISVS vydavajicimi vypisy a Udaje.
Pribézné je updatovana bezpecnostni politika a dokumentace PVS a havarijni plany.

2.2.8. Shoda s pravidly, standardizace a dlouhodoba udrzitelnost

Tabulka 44: Uvedte, které licence standardizovanych SW produkti budete pofizovat formou centralnich

ramcovych smluv zajiSténych Ministerstvem vnitra. Pokud tento instrument nevyuzijete, vysvétlete
proc:

Nerelevantni. PVS takové licence nevyuziva.

Tabulka 45: Shoda se strategickymi dokumenty:

Pozadavek Odpovéd C. zadosti o|Vysvétleni
vyjimku
Je feSeni v souladu Ano
s Informacni koncepci
uradu?
Je feSeni v souladu Ano Ktery z nasledujicich vybranych podcilti IKCR projekt
s Informacni koncepci naplfiuje?
CR a cili ¢i principy " - =
Digitalniho Ceska? O |Nema vazbu na cile IKCR

1.4 Rozvoj on-line ,front-office” sluzeb
jednotlivych rezortu

O |1.5 ZlepSeni narodniho katalogu otevienych dat

O |3.3 Digitalizace dosud nedigitalizovaného
obsahu

O |3.4 Vytvoreni prostfedi pro dlouhodobé ukladani
a archivaci digitalniho (Ufedniho) obsahu
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Tabulka 45: Shoda se strategickymi dokumenty:

Pozadavek Odpovéd C. zadosti o|Vysvétleni
vyjimku
3.7 Zavedeni systému dlvéryhodné
elektronické identifikace do praxe
O | 3.8 Vytvofeni zakladnich sluzeb sdileni dat
O |5.7 Podpora budovani sdilenych agendovych
systému v pfenesené pusobnosti
5.9 Propojeny datovy fond
O |5.10 Verfejny datovy fond
O |5.11 Geoinformace
0 |<jiny — popiSte>
Je feseni v souladu NEPOVINNE Ano

s NAP?

Tabulka 46: Dodrzeni architektonickych principa architektury shody s pravidly:

Princip Pozadavek Dodrzeno |C. Zpusob a mira naplnéni
zadosti o
vyjimku

Udrzitelnost |Je feseni navrzeno pro efektivni udrzbu | Ano
a rozvoj, tj. jako standardizované,
rozsifitelné, integrovatelné,
upgradovatelné a podporovatelné i
vlastnimi silami ufadu?

Spoluprace a |Jsou nové sluzby (nebo jejich soucasti) | Ano Existuje-li komponenta, ktera
sdileni koncipovany jako opakovatelné a aspiruje na centralni
komplementarni ke sdilenym sluzbam sdilenou sluzbu, je
eGovernmentu? navrhovana s timto
kontextem.
Udrzitelnost |Je zajiSté€no, Ze je navrh byznys i IT Ano

reSeni natolik robustni, modularni,
Skalovatelny, flexibilni a
parametrizovatelny, aby se pfizpUsobil
ocekavanym zménam za dobu jeho
zZivotnosti?

Tabulka 47: Vysvétleni standardizace a udrzitelnosti architektury projektu:

Reseni je navrzeno jako modularni a jeho komponenty na vzajemné integrované prostfednictvim rozhrani. Toto
feSeni umozni snadny provoz a rozvoj PVS véetné snadného pfizplsobovani potfebam vzniklym v pribéhu
Zivotnosti projektu.

2.2.9. Prehled sluzeb étyrvrstvé architektury

Model sluzeb v étyivrstvé vizi architektury verejné spravy nebo jednotlivé modely vyuziti kazdé vrstvy
vrstvou vyssi

¢ Informacni diagram:
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e Transakéni diagram:
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Tabulka 48: Dodrzeni architektonickych principt 4 vrstvé architektury:

Princip Pozadavek Dodrzeno C. zadosti | Zptisob a mira naplnéni
o vyjimku

Technologicka |Jsou oddéleny jednotlivé vrstvy | Ano
neutralita architektury feseni systémem
sluzeb poskytovanych navzajem
mezi vrstvami?

Je zajiSténa separatni sprava, |Ano
dohled a provoz sluzeb na
jednotlivych vrstvach?

Tabulka 49: Vysvétleni ¢tyrvrstvé architektury sluzeb projektu:

Aplikaéni architektura je navrZzena tak, Ze jsou jednotlivé sluzby budovany z opakované pouzitelnych sluzeb a
mikrosluZzeb. Zaroven jsou striktné oddéleny €asti front-end aplikaci a back-end aplikaci, pfiéemz integrace je
realizovana prostifednictvim definovaného API. Tak je moZné v budoucnu planovat rychleji cyklus obnovy
front-end ¢asti aplikaci a pomalejSi plan rozvoje back-end. Zaroven architektura vyuziva hybridnich cloudovych
sluzeb.

2.3. Kontrola shody architektury reseni projektu se vzory sdilenych sluzeb
eGovernmentu

Tabulka 50: Kontrola shody architektury reseni projektu se vzory sdilenych sluzeb eGovernmentu:

Nazev architektonického Byl dodrzen |C. zadosti o |Podrobny popis zptsobu a miry dodrzeni
vzoru eGovernmentu vzor? vyjimku vzorl navrhem feseni projektu
Centralni misto sluzeb
Publikujete aplika¢ni sluzby | Ano PVS publikuje portalové feSeni prostfednictvim
feSené timto projektem do sluzby CMS — 2.03: Zvefejnéni aplikace a
CMS druhé generace? publikace do internetu.
Pristupujete ke sluzbam Ano

Propojeného datového
fondu prostfednictvim CMS
druhé generace?

Jakym zplisobem IPSec
pristupujete do CMS druhé
generace?

Univerzalni kontaktni misto

Publikujete na CzechPOINT | Nerelevantni PVS neni uréen pro asistované sluzby — jedna
vSechny své samoobsluzné se o prostor s pFistupem se zaru¢enou

sluzby tak, aby mohly byt identitou, ktera v sou€asnosti neposkytuje
pristupné i asistované? sluzbu zastupovani, mandatu ¢i asistence.
Jste na centralu Ano

CzechPOINT pfipojeni skrze
systém CMS?

RozsSireny backoffice ufednika

Mate sluzby Nerelevantni PVS je systém nezavisly na Czech
CzechPOINT@office Point@office a dopliiuje ho.
integrovany do svych

systém(?

Budou vSechny interni Nerelevantni PVS je systém pfistupny pres webové
aplikace dostupné z rozhrani.

intranetu Uradu/resortu?

Bude vyuZito principu Single | Ano
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Tabulka 50: Kontrola shody architektury reseni projektu se vzory sdilenych sluzeb eGovernmentu:

Nazev architektonického Byl dodrzen |C. zadosti o |Podrobny popis zptsobu a miry dodrzeni
vzoru eGovernmentu vzor? vyjimku vzord navrhem reseni projektu

Sign-On?
UEP véetné eFakturace

Mate zajisténo Ano PVS vyplfiuje formulafe vybranymi udaji

predvypliiovani formulait
UEP v8emi statu znamymi
udaji subjektu?

subjektu, ke kterym ma pfistup, ale technicky
je pfipraven vyplfiovat udaji ze vSech ISVS.

Mate zajistén pfijem a
zpracovani el. faktur?

Nerelevantni

Elektronicky systém spisové sluzby

Je realizace propojeni
systému se spisovou
sluzbou vytvorena dle
rozhrani definovaného
v kapitole 9 Narodniho
standardu?

Nerelevantni

PVS neni napojen na systém spisové sluzby
ani to neni legislativné vyZadovano.

Informacni systém datovych schranek

Je provadéno automatické
vytézovani pfijatych
formulard do informacéniho
systému?

Nerelevantni

PVS nepracuje s pfichozimi datovymi
zpravami ve svych evidencich.

Propojeny datovy fond

Jste ke sluzbam PPDF
pfipojeni skrze CMS?

Ano

Vyuzivate pro preklad
identity mezi agendami
sluzby ISZR?

Ano

VyuZivate pouze udaje,
které mate explicitné
uvedeny v daném zakoné?

Ano

Ano, pfistup k idajum probiha na zakladé
poskytnuti Udaji a poskytnuti nebo obstarani
vystupu z ISVS s vyuzitim prostfedku pro
elektronickou identifikaci umoznujiciho pfistup
se zaru€enou identitou (v souladu s 365/2000
Sb., § 6g odst. 3; dale 111/2009 Sb., § 5 odst.
5a 101/2000 Sb.).

Odebirate na udaje PPDF
notifikace skrze sluzby
ISZR?

Ano

Elektronicka identita

VyuZzivéate sluzeb Narodniho
bodu pro identifikaci a
autentizaci?

Ano

Pouzivate pro preklad
identifikatoru identity do své
agendy (BSI na AIFO)
sluzeb ISZR?

Ano

Vyuzivate pfi obsazeni
identifikované a
autentizované osoby do role
Ufednika systém JIP/KAAS?

Ano
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2.4. Plan projektu

Tabulka 51: Hruby harmonogram piredlozeného projektu:

Faze / milnik Zacatek Konec Zakladni napln Navazuje na

Faze realizace, 07/2020 12/2020 Implementace VZ ,Rozvoj Portalu
prﬁbéiného pl“’edloien)'ICh funkcionalit Vefejné Sprévy“ V roce
testovani a uprav 2019

a nasazovani
do produkce

Tabulka 52: Projektovy kontext predkladaného projektu (v rozvojovém programu, portfoliu Gradu):

Predchozi projekty Popis navaznosti na predchozi projekty

Pilotni faze Portalu ob¢ana (VZ) Pilotni aplikace v testovacim prostfedi k ovéfeni konceptu.
Portal verejné spravy 2.0 — Portal PVS 2.0 — PO predstavuje transakcni ¢ast Portalu vefejné spravy
obc¢ana (projekt IROP) (PVS) v podobé& moderniho personalizovaného samoobsluzného

mista pro pfistup ke sluzbam vefejné spravy. PVS 2.0 — PO nabizi
moznost ¢init podani vici vybranym organdm vefejné moci (OVM)
pFimym zpusobem, konkrétné prostfednictvim formulari
elektronického podani, a pfistup k udajiim z informacénich systémi
vefejné spravy.

Rozvoj PVS v roce 2019 Pfedmé&tem projektu byl navazujici rozvoj Portalu vefejné spravy,
informacni a pfedevsim transakéni €asti (Portalu obcana), konkrétné
jeho rozSifeni a Uprava vybranych stavajicich funkcionalit

v navaznosti na platnou legislativu a zaméry Strategie koordinované
a komplexni digitalizace Ceské republiky 2018+ (neboli Digitalniho

Ceska).
Soubézné projekty Popis navaznosti na soubézné projekty
Navazujici projekty Popis navaznosti na budouci projekty

Tabulka 53: Vysvétleni planu projektu:

02/2020: Investi¢ni zamér projektu

03/2020: Znalecky posudek

03/2020: Osloveni potencialniho dodavatele a obdrzeni nabidky

04/2020: Obdrzeni kladného stanoviska PS pro transparentni vefejné zakazky
07/2020: Zpracovani technického projektu / formulafe OHA

08/2020: Zaslani informace na viadu

09/2020: Podpis smlouvy s dodavatelem

09/2020: Zahajeni vyvojovych praci

09-12/2020: Prabézné analyzy, navrhy, vyvoj, testovani, implementace
12/2020: Akceptace predmétu plnéni
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3. DALSIi UDAJE O PROJEKTU

3.1. Pripravenost projektu k realizaci

3.1.1. Majetkopravni vztahy projektu

Tabulka 54: Majetkopravni vztahy:

Podminka

Odpovéd’

Poznamka (dtivod)

Budou vam udélena vyhradni
prava k uzivani k dodavanému
produktu?

Ano

Bude feSeno nakupem autorskych dél a licenci, vCetné
zdrojovych kédd.

Budou vam udélena nevyhradni
prava k uzivani k dodavanému
produktu?

Ne

Budou prava k autorskému dilu
néjak omezena (ICO, konkrétni
uzivatel, prevoditelnost a dalsi
Sifeni, upravy produktu,
parametry...)?

Ne

Budete mit pristup ke zdrojovému
kédu pro cteni?

Ano

Ano — po dobu vyvoje. Po pfedani s moznosti editace.

Bude vam ¢i tiretimu subjektu
umoznéno provadét udrzbu, ménit
produkt, upravovat jej €i
rozSirovat bez souhlasu
dodavatele?

Ano

Ano — vlastnimi silami i tfetimi stranami.

Budete mit pristup k aktualni
technické dokumentaci produktu?

Ano

Ano — v ramci provozni smlouvy zajisténa pravidelna
aktualizace dokumentace produktu ze strany dodavatele.

Obsahuje budouci smlouva
ujednani o vylouéeni
odpovédnosti za vypadky
fungovani?

Ano

Ano — zajiStuje provozni smlouva.

Budou externi nakupy verejné
soutézeny?

Ne

Realizovat bude NAKIT, s. p., v souladu se zakonem
0 zadavani vefejnych zakazek jakozto zfizovana organizace
MV.

3.1.2. Finan¢ni pripravenost projektu

Tabulka 55: Finanéni pripravenost:

Druh financovani Odpovéd’ |Popis zajiSténi, ziskani financovani
Financovani pomoci ESIF1 Ne

Financovani z vlastnich zdrojt Ano Statni rozpocet

Financovani pomoci jinych Ne

externich zdrojt

3.1.3. Metodicka pripravenost projektu

Tabulka 56: Metodické pripravenost:

! Evropské strukturalni a investi¢ni fondy
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Metodické zajisténi Odpovéd’ |Popis

Rizeni pomoci metodiky (uved'te Ano ITIL v4

nazev)

Podpora od projektové kancelare Ne Ne, zabezpec€eno z vlastnich personalnich zdroju.
uradu/resortu

Podpora od architektonické ANo Ano, zajistuje odbor Hlavniho architekta eGovernmentu MV.

kancelare uradu/resortu

3.2. Ekonomické parametry projektu

3.21. Hodnota vydaja a ekonomicka naro€énost projektu

Hruby odhad hodnoty zaméru nakupu sluzeb ¢&i investic (externich vydajd), souvisejicich s informaénimi a
komunikaénimi technologiemi (projektu).

Tabulka 57: TCO:
Souhrnna polozka modelu (@ Vydaje na |(2) Vydaje na |Vysvétleni k polozce

TCO [KE] bez DPH realizaci provoz a
(vystavbu) rozvoj (do
projektu konce aktualni

smlouvy)

Pocet mésicu trvani faze 5 0

A. Pfedbézné analyzy (v¢.
rizik), tvorba zadani, vybér
fesSeni, vybér dodavatele —
naklady nakupniho procesu

B. Nakup SW a HW pro <uvedte do tabulky 58 nebo samostatné

projekt prilohy rozpad vydajli, pokud vydaj

(bez Saa$ &i PaaS) presahuje 10% celkové ceny projektu a
soucasné pfesahuje 1 mil. K&>

C. Analyza, finalni projekt, 37 070 082,64 <pfi jakékoliv ¢astce uvedte do tabulky 58

vyvoj, implementace, Skoleni nebo samostatné pfilohy seznam roli

uzivatell, zkuSebni provoz a s poétem ¢lovékodnl a cenu za

testy, pripadné i migrace dat Clovékoden>

a akceptacni audit

D. Provoz a podpora feSeni <uvedte do tabulky 58 nebo samostatné

HW a SW prilohy rozpad vydajl, pokud roéni provoz

(bez Saa$ &i PaaS) a podpora pfesahuje 20% celkové ceny
feSeni>

E. Hardware/Software udrzba <uvedte do tabulky 58 nebo samostatné

a prubézné upravy (bez SaaS prilohy rozpad vydajli, pokud ro¢ni udrzba

Ci PaaS) a priibézné upravy pfesahuje 20% celkové

ceny feSeni>

F. Projekty postupné inovace
a zlepsSovani (planované)

G. Projekty upgrade (pokud
jsou planovany)

H. ZvySené naklady uzivani
feSeni vé. nakladd na
prechod z predchoziho resSeni
(pokud se vyskytnou)
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Tabulka 57: TCO:

Souhrnna polozka modelu (@ Vydaje na |(2) Vydaje na |Vysvétleni k polozce

TCO [KE] bez DPH realizaci provoz a
(vystavbu) rozvoj (do
projektu konce aktualni
smiouvy)
I. Utlum, konzervace a <uvedte do tabulky 58 nebo samostatné
ukonceni reseni pfilohy rozpad vydaju, pokud Gtlum,
konzervace a ukonceni feseni pfesahuje
10% celkové ceny fesSeni>
X. Licence, HW, provoz, <uvedte do tabulky 58 nebo samostatné
podpora, udrzba, pribézny pfilohy rozpad vydajli, pokud vydaj na
rozvoj - vSe v subskripci SaaP a PaaS presahuje 1 mil. K&>
(pouze SaaS a PaaS)
Z. Ostatni nerozliSené rezijni <uvedte do tabulky 58 nebo samostatné
naklady pfilohy rozpad vydajli, pokud vydaj na

nerozliSenou rezii pfesahuje 0,5 mil. K&>

Celkem 37 070 082,64

Tabulka 58: Vysvétleni a komentar k souhrnu vydaji a ekonomické naro¢nosti projektu:

Jedna se o investiéni akci, resp. zhodnoceni stavajiciho informacniho systému (PVS).

Ke stanoveni pfedpokladané hodnoty byl vyuzit znalecky posudek, €. 3453-45/2020 (,Pfiloha €. 1 — Znalecky
posudek®).

Vyrok znalcu byl nasledujici (dle s. 40 pfilohy €. 1):

Otazka polozena objednatelem znaleckého posudku:

e Jaka je pfedpokladand hodnota pfipravované vertikalni spoluprace ,Rozvoj portalu vefejné spravy
v roce 2020 s ohledem na pfedpokladany rozsah FeSeni a ceny kapacit v misté a ¢ase obvyklé pro
zajisténi feSeni?
Odpoveéd znaice:

e V pfipadé, ze objednatel vybere pfi rozvoji portalu verejné spravy v roce 2020 variantu s vyuzitim
stavajicich formulaf (v ramci €. 6 pism. b) pfedmétu pInéni), €ini pfedpokladana hodnota realizace
33.849.794,- K¢ bez DPH s intervalem miry nejistoty stanovené zpracovatelem £ 20%.

e V pfipadé, Ze objednatel vybere pfi rozvoji portalu vefejné spravy v roce 2020 variantu s vyuzitim
novych formulaft (v ramci €. 6 pism. b) pfedmétu pInéni), Cini pfedpokladana hodnota realizace
38.222.444,- K& bez DPH s intervalem miry nejistoty stanovené zpracovatelem £ 20%.

V ramci projektu se pocita s realizaci varianty €. 2, tedy s vyuzitim novych formular{, a to v maximaini hodnoté
spoluprace 37 070 082,64 K¢ (jedna se o ¢astku vyc¢lenénou v rozpoctu MV).

Na zékladé vyzvy byla MV zaslana statnim podnikem NAKIT indikativni nabidka, ktera byla v oblasti
predpokladané hodnoty v souladu se znaleckym posudkem.

3.3. Analyza rizik projektu

Tabulka 59: Prehled kli€ovych identifikovanych rizik neaspéchu projektu:

Oznaceni rizika Popis rizika Opatieni pro snizeni rizika

a) rizika béhem projektové pripravy:

45



®  MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Tabulka 59: Prehled klicovych identifikovanych rizik neaspéchu projektu:

Oznaceni rizika

Popis rizika

Opatreni pro snizeni rizika

Procesni riziko

Nedodrzeni podminek
internich procest MV CR

Clenové realizaéniho tymu budou zodpovédni
za konzistenci veskerého konani v ramci projektu v souladu
s internimi pravidly MV CR.

Procesni riziko

Dlouhé interni schvalovani

Konzultovat navrh pfedbézné s ostatnimi vécnymi utvary.

Obecné riziko

Neschvaleni Vladou CR

Peclivé komunikovany zamér.

Technické riziko

Podcenéno nasledné
financovani provozu a
rozvoje

Dostate¢né dimenzovat a predbézné alokovat finanéni
rozpocet. Pfi naplnéni tohoto rizika by nemél byt projekt
vubec realizovan a mél by byt zastaven a ukoncen.

Legislativni a
technickeé riziko

Riziko vendor-lock-in efektu

Pecliva pfiprava smluvnich dohod. Stavba vybranych &asti
systému za vyuZziti open source. Uplatriovani NAR/NAP a
dal$ich standard(l eGov CR.

b) rizika v prabéhu

realizace:

Technické riziko

Dodate¢né zmény
pozadavku

Funkéni i nefunkéni pozadavky na systém a jeho celkova
specifikace byly vytvofeny za spoluprace vsech
odpovédnych osob na strané dodavatele i zadavatele.

Technické riziko

Nedostate¢na koordinace
implementacnich praci

Koordinaci implementacnich praci bude zajiStovat vécny
gestor a jeho realiza€ni tym. Tito ¢lenové realizaCniho tymu
budou zajistovat dohled nad dodavatelem a vytvaret
potfebné podminky pro rychlou a kvalitni koordinaci.

Technické riziko

Nedodrzeni stanoveného
terminu dodani dila

Bude kladen dlraz na preciznost formulace smluvnich
podminek, véetné vyzadovani kvality také u dil€ich
vysledkl. Dodavatel bude vazan smlouvou, ve které budou
dohodnuty sankce za pripadné nedodrzeni akceptaénich
kritérii feSeni. Realizator nadefinuje a bude udrzovat
aktualni harmonogram vcetné pozadované soucinnosti
definované v Case.

Technické riziko

Nedodrzeni stanoveného
terminu realizace projektu

Dusledné sledovani pInéni vécnych a ¢asovych podminek.
Striktni nastaveni a sledovani harmonogramu akce.

Technické riziko

Zivelné pohromy

Bude nastaven systém zalohovani a obnovy dat, v¢.
programového vybaveni.

Technické riziko

ZvySeni cen pofizovanych
polozek

Odhad ceny byl sestaven realisticky, i s ohledem
na pfripadné zvyseni cen relevantnich jednotlivych poloZek
akce.

Technické riziko

Nekvalitni realizacni tym

Clenové realizaéniho tymu budou vybrani na zakladé své
specializace, odbornosti a zkuSenosti. Budou to pracovnici,
ktefi maji pfesné stanovené kompetence a odpovédnosti a
na jejichz €innost dohlizi vécny gestor projektu.

Technické riziko

Nedostate¢na, nebo Zadna
soucinnost stavajiciho
partnera

Analyza smluvnich vztah( s dodavatelem a pfedbézné
nastaveni smluv tak aby sou€asny dodavatel poskytl
odbornou soucinnost.

Financ¢ni riziko

Poru$eni rozpodtové kazné

Realizator koncipoval rozpocet projektu dle rozpoctovych
pravidel ve spolupraci se spravcem rozpoctu.

Financ¢ni riziko

Nedodrzeni internich
finan¢nich pravidel a jinych
metodickych pokynd MV

Realizator uzce spolupracuje se spravcem rozpoctu, ktery
nese zodpovédnost za dodrzovani jednotlivych pokynl a
metodik, v€etné pfipravy vSech relevantnich podkladu
(pfedbézna Fidici kontrola, rezervace finan¢nich prostredki
apod.).

Pravni riziko

Nedodrzeni pokynu pro
zadavani v rezimu vertikalni
spoluprace

Realizator akce jakozto vefejny zadavatel ma bohaté
zkuSenosti s realizaci zadavacich Fizeni, Fidi se platnou
legislativou i vnitfnimi Fidicimi dokumenty, pro realizaci a
zdUvodnéni vertikalni spoluprace.

Pravni riziko

Nedodrzeni pravnich norem

Realizator se Fidi platnou legislativou i vnitfnimi fidicimi
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Tabulka 59: Prehled klicovych identifikovanych rizik neaspéchu projektu:

Oznaceni rizika Popis rizika Opatieni pro snizeni rizika

CR dokumenty ve v8ech oblastech své €innosti. Realizator bude
Uzce spolupracovat se specialisty na vefejné zakazky, aby
byly splnény vSechny pozadavky dle zakona €. 134/2016
Sb., o vefejnych zakazkach.

3.4. Plan zavedeni, udrzby, dlouhodoba udrzitelnost vystupt projektu

Tabulka 60: Planovany ovérovaci provoz (pred akceptaci) jednotlivych vystupt projektu:

Oznaceni vystupu projektu Planovana doba ovérovaciho provozu vystupu
[tyden]
RozSifeni PVS Max. 4 tydny

Tabulka 61: Planovana zivotnost jednotlivych vystupt projektu:

Oznaceni vystupu projektu |Planovana Popiste planované zmény
zivotnost
vystupu [rok]

Rozsifeni PVS Nejméneé 5 let Upgrade, rozvoj, pFip. legislativni zmény. Cerpéani a
zobrazovani vSech zdroju dat nové publikovanych a
souvisejicich s obCany. ZvySovani uzivatelské pfivétivosti
a komfortu na zakladé metod UX.

Tabulka 62: Legislativni update:

Bude podpora zahrnovat rovnéz udrzovani feseni v souladu s novymi pravnimi Jakym
predpisy (tzv. legislativni update)? zpusobem bude
Vysvétlete v jakém rozsahu: legislativni

update hrazen?

Zadné legislativni zmény se nepfedpokladaji. V maximalni mozné mife bude vyZadovano, | Sougast smlouvy
aby bylo mozné provadét vybrané zmeény a parametrizaci na strané MV (napf. tvorba | o provozu a
novych formularua). podpore

Tabulka 63: Jak je zajistén dalSi budouci rozvoj predmétné oblasti a jeji ICT podpory:

Jedna se o smlouvu na navazujici rozvoj PVS, resp. informaéni a transakéni €asti (Portalu ob&ana, ktery se
aktualné nachazi ve fazi udrzitelnosti). Po ukon&eni smlouvy bude soutéZena / realizovana navazna smlouva,
jejiz sou€asti mohou byt v pfipadé potfeby rozsahlejsi upravy systému, pokud to bude Zadouci.

Tabulka 64: Jak je zajiSténo fizené ukonceni zivotnosti jednotlivych vystupt projektu a pripadny
prechod na dalSi feSeni, €i pfipadna vyména dodavatele nad stejnym feSenim (tzv. Exit strategie)?

Transakéni ¢ast PVS (Portal ob&ana) se aktualné nachazi ve fazi udrzitelnosti, ktera nasleduje po vstupni
investi¢ni fazi, jez skoncila 30. 6. 2019. Faze udrzitelnosti dle pravidel IROP trva po dobu 5 let (planovana
zivotnost portalu je vSak delsi), tedy do roku 2024. Po tuto dobu bude zajiS§téna podpora provozu a pfipadny
rozvoj dle potfeb MV. MV ma smluvné zajisténo postoupeni opravnéni k vykonu majetkovych prav autorskych
k dilu a toto opravnéni je dale postupitelné. Je-li autorskym dilem pocitaCovy program, vztahuje se postoupeni
ve stejném rozsahu na autorské dilo ve strojovém i zdrojovém kddu, jakoz i na koncepéni pfipravné materidly.
MV je opravnéno autorska dila i jejich ¢asti bez dalSiho samo jakymkoli zpisobem uzit v plvodni, zpracované
¢i jinak zménéné podobé a udélit tfetim osobam opravnéni (licenci) k vykonu prava autorska dila a/nebo jejich
Cast uzit. MV je dale opravnéno jakoukoliv nehotovou anebo nedostateéné podrobnou Cast autorského dila
dokonit a dila anebo jejich €asti zvefejnit, upravovat, zpracovavat v€etné pfekladu, spojit s jinym dilem, zafadit
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Tabulka 64: Jak je zajiSténo fizené ukonceni zivotnosti jednotlivych vystupt projektu a pripadny

prechod na dalSi feSeni, €i pfipadna vyména dodavatele nad stejnym feSenim (tzv. Exit strategie)?

do dila souborného a uvadét je na verejnost pod vlastnim jménem.

MV v ramci této VZ ziska zdrojovy kod kazdé jednotlivé ¢asti dila (SW), ktery musi byt spustitelny v prostfedi
MV a zarucujici moznost ovéfeni, ze je kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoznujici kompilaci, instalaci,
spusténi a ovéfeni funkcionality, a to v€etné podrobné dokumentace zdrojového kédu. Toto plati jak
pro implementaci dila, tak i pro zaruéni opravy a rozvo.

Bude-li soucasti dila proprietarni SW, MV ziska nevyhradni opravnéni uzit jej jakymkoli zplisobem na tuzemi
Ceské republiky a v mnozstevnim rozsahu, ktery je nezbytny pro pokryti potfeb MV po dobu Gé&innosti smlouvy.
Vzdy musi byt pfedana kompletni uzivatelska, administratorska a provozni dokumentace.

Bude-li soucasti dila open source SW, je dodavatel povinen zajistit, aby se jednalo o open source software,
ktery muze byt vefejnosti poskytovan zdarma, véetné zdrojovych kédd, upiné puvodni uzivatelské, provozni
a administratorské dokumentace a prava takovy software ménit.

Udéleni veSkerych prav vySe uvedenych nelze ze strany dodavatele vypovédét a na jejich udéleni nema vliv
ukonceni ucinnosti Smiouvy.

Dodavatel odpovida za jakoukoliv vadu dila ¢€i vystupl z plnéni sluzeb rozvoje, jez se vyskytne v dobé trvani
zaruky, pokud neni zplUsobena zavinénim MV z dlvodu poruSeni jeho povinnosti. Dodavatel je odpovédny
za to, ze Servisni sluzby poskytne v souladu se Smlouvou, a Zze po dobu trvani Smlouvy budou mit dohodnuté
vlastnosti, uroven a charakteristiky. V pfipadé nedodrzeni téchto povinnosti (SLA v dobé provozu, terminy
a kvalita v dobé dodani dila apod.) jsou stanoveny ve smlouvé smluvni pokuty a slevy z ceny, pficemz celkova
vySe smluvnich pokut vCetné slev z ceny nepfesahne dvojnasobek soutézené ceny dila. Odpovédnost
dodavatele za Skodu neni limitovana.

MV nepfedpoklada po dobu provozu nakup jinych sluzeb nez smluvné zajisténych, tedy od dodavatele PVS.
Nasledné bude probihat vybér dodavatele servisnich sluzeb a sluzeb rozvoje PVS pro dalsi obdobi
dle aktualné platnych zakonu.

48




ces MINISTERSTVO VNITRA
®®  CESKE REPUBLIKY

4. VYJADRENI K BEZPECNOSTNIM
ASPEKTUM

Tabulka 65: Predkladatel prohlasuje, ze predkladany projekt bude realizovan pilné v souladu s nize
uvedenym prohlasenim:

Text vyplriujte az na pripadnou vyzvu OHA.

5. UPOZORNENIi A DOPORUCENI

Tabulka 66:Upozornéni a doporuceni:

Komunikacéni linka mezi poskytovatelem cloudovych sluzeb a Centralnim mistem sluzeb:

e Na zakladé vysledkul jednani mezi zastupci OeG a OKB ze dne 3. 8. 2020 poda OeG zadost
o prodlouzeni vyjimky pro pouzivani pre-shared keys (dale téz ,PSK*) pro rok 2021 v ramci
komunikace s CMS. Zaroven bylo dosazeno shody, Ze nebude pfistoupeno k vyuziti ExpressRoute, a
to jak z dlivodu finanénich, tak praktickych, nebot na trase v sou¢asné dobé nedochazi k latencim ani
naplnéni kapacitnich mozZnosti.

e Co se tyc€e Sifrovani komunikace, pro ulozeni master Sifrovaciho kli¢e pro Sifrovani dokument je
vyuzivana sluzba MS Azure key vault (Thales HSM as a service FIPS 140-2 Level 2), ktera podléha
pravidelnym auditam potvrzujicim nedostupnost Sifrovacich kli¢l ze strany poskytovatele cloudu
(Microsoft) ¢i americkych agentur a instituci (NSA). Kazdy uzivatel ma zaroven vilastni CEK (content
encryption key) neboli symetrickou Sifru AES-GCM (velikost kli¢e 256bitt). Tyto CEK nejsou v databazi
v oteviené podobé, ale jsou Sifrovany pomoci HSM a master kli¢e formou RSA 2048, tedy asymetrické
Sifry (privatni kli¢ nikdy neopousti prostiedi HSM).

e NUKIB eviduje vyse uvedené RSA 2048 jako dosluhuijici prostfedek, spravce PVS/PO bude proto
po svém dodavateli poZadovat migraci a zménu Sifrovani uzivatelského kli¢e. Na nasledujici rok je
proto planovana migrace z RSA na eliptické kfivky (ECC Sifra), které poskytuji stejné zabezpeceni pfi
mensi velikosti kliCe, pfi€emz cely proces je zaroven mnohem rychlejsi (spotfebovava méné zdrojl
systéma).

6. PRILOHY
Tabulka 67: Prilohy:

Typ Cislo a nazev prilohy Upiresnéni zadosti o vyjimky/prilohy
Dokumentace Pfiloha €. 1 — Znalecky posudek
Dokumentace Pfiloha €. 2 — Architektonicky model

Celkovy pocet 2
pfiloh:
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