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1
- Uvod
- a manazerské

2t shrnuti

Odbor Hlavniho architekta eGovernmentu Ministerstva vnitra (dale také ,0HA") je
Utvar s nadresortni plsobnosti, povéreny koordinaci rozvoje eGovernmentu v celé
vefejné spravée. Pro Ucely svého poslani provadi kontrolu a schvalovani vyznamnych
ICT projektd, poskytuje konzultace, podporu a expertni sluzby ostatnim subjektliim
verfejné spravy, fidi rozvoj sdilenych sluzeb eGovernmentu a stanovuje principy
astandardy prooblastICT. V8echny uvedené ¢innostizajistuje celkem 25 pracovnika,
z toho 14 kmenovych zaméstnancl odboru a 11 externich experta.

Pokud se tyka kompetence schvalovani vydajd souvisejicich s ICT, bylo za rok
2017 posouzeno celkem 356 zadosti v celkové hodnoté 23,7 miliardy Ké.
Vyznamné nedostatky byly odhaleny ve 132 p¥ipadech, coZ pfedstavuje vice nez
39 % vSech vyhodnocenych zadosti, pficemz celkovy odhad finanéniho vyjad¥eni
téchto nedostatkd dosahl 615 miliont Ké. U véech zadosti pouzil OHApostup
pozastaveni zadosti a upozornéni zadatele na nedostatky projektu. Tim OHA dosahl
zmeény projektu v ramci plivodniho fizeni a nebylo nutné zadny z projektd zamitnout
a zabranit tak jeho realizaci. Samotnému posuzovani ICT projekt( se v roce
2017 vénovalo celkem 8 pracovnikd.

wevs

Nejéastéjsi zjiSténé nedostatky v roce 2017 byly:

> opomenuti vyuziti centralné poskytovanych sdilenych
systémU pro spravu identit a to jak obcan(, tak urednikd,

> nezahrnuti napojeni na relevantni lokalni nebo centralni
informacéni systémy,

> nepredchazeni obtizné zrusitelné zavislosti na konkrétnim
dodavateli,

> ignorovani pozadavk( na publikaci otevienych dat
ze systému vefejné spravy,

> nezohlednéni véech zakonnych pozadavki a narodnich

&i mezinarodnich standardu.

OHA aktualné dokonduje prace na dokumentu Informaéni koncepce Ceské
republiky. Tento dokument definuje obecné principy pofizovani, vytvareni,
spravy a provozovaniinformacnich systém( vefejné spravy. Po jeho schvaleni
vladou bude v ramci posuzovani a schvalovani ICT projektl ze strany OHA
primarné kontrolovan soulad véech planovanych projekti s Informaéni kon-
cepci CR a to s ohledem na specifika kazdého projektu.
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2 Poslani

' a pisobnost
- OHA

LT T 21— Jaké projekty jsou posuzovany

Tt : 2.2 — Typy Zadosti

<"« 2.3 —Polet a struktura zadosti o stanovisko
2.4 — NarGst poCtu Zadosti a personalni otazky
2.5 — Nejcastéji napravované nedostatky
2.6 — P¥inosy posuzovani projektl OHA
2.7 — Skoleni a osvéta

2.8 — Informadni koncepce Ceské republiky

Nadresortni role, ktera je OHA svéfena, sebou nese opravnéni a zodpo-
védnost v Fizeni, koordinaci a vedeni rozvoje eGovernmentu v celé vetejné
spravé. V tomto smyslu pojem eGovernment zahrnuje nejen samotné infor-
macni technologie, ale také optimalizaci a zjednoduSovani sluzeb vefrejné
spravy s vazbou na legislativni prostfedi. Z pohledu pravnich pfedpisi vy-
konava OHA vybrané kompetence, svérené Ministerstvu vnitra zakonem
&.2/1969 Sb., kompetenéni zakon a zakonem &. 365/2000 Sb., o informaénich
systémech verejné spravy, a dale také nékterymi podzakonnymi ustanovenimi,
jako napriklad usnesenim vlady €. 889 ze dne 2. listopadu 2015.

Poslani a hlavni éinnosti OHA jsou:

> Stanovovani architektonickych a dal$ich standardd pro digitalizaci
vefejné spravy a podpora zvySovani digitalnich schopnosti jednot-
livych organ( verejné spravy prostfednictvim vyhledavani a sdileni
osveédcéené praxe.

> Rizeni rozvoje sdilenych sluzeb eGovernmentu a koordinace jejich
efektivniho vyuzivani.

> Plsobeni jako centrum digitalnich expertiz véetné podpory objevo-
vani novych myslenek a rozvojovych zamér.

> PFfipominkovani nové legislativy s ohledem na digitalni pozadavky
a vizi vefejné spravy v souladu se strategickym rdmcem rozvoje
vetejné spravy a dalSimi metodickymi dokumenty, schvalenymi

vladou CR.

> Rizeni, podpora a koordinace oblasti Otev¥enych dat, vykonavana
Narodnim koordinatorem otevfenych dat, ktery je soucast tymu
OHA.

> Organizacni a odborné vedeni Pracovniho vyboru pro architekturu

a strategii, zfizeného v ramci Rady vlady pro informacni spole¢nost
(RVIS). Cleny Pracovniho vyboru jsou odborni zastupci jednotlivych
resortll, Asociace krajd a Svazu mést a obci.
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Pracovni vybor zaseda priblizné jednou za dva mésice a je hlavni
platformou pro sdileni architektonickych znalosti a zkusenosti
v oblasti elektronizace vefejné spravy.

> Posuzovani a schvalovani vyznamnych ICT projektl verejné spravy
pred jejich realizaci, zahrnujici jejich kontrolu a pfipadnou komunikaci
se zadateli smétujici k modifikaci projektl ve fazi pred vypsanim
verejné zakazky.

U&elnost existence centralni autority pro koordinaci a Fizeni elektronizace
verejné spravy potvrzuji vedle tuzemskych také zahrani¢ni zkuSenosti. V§echny
zemé s vysokou Urovni eGovernmentu maji obdobnou jednotku zfizenu, bez
ohledu na jeji konkrétni organizacni zarazeni. V Evropé funguji modely od
samostatné agentury, podfizené ministerskému predsedovi nebo nékterému
zministrl, pfes vybrany (tvar na nékterém z ministerstev (nejéastéji vnitra nebo
financi) aZ po existenci samostatného ministerstva pro informaéni technologie.

Tato vyrolni zprava se zaméfuje predevsim na vysledky a efekty posledni
z uvedenych ¢innosti OHA, tedy na posuzovani a schvalovani ICT projektd verejné
spravy s tim, ze v jednotlivych kapitolach jsou zminény i dalsi ¢innosti OHA,

pokud s posuzovanim projektl pfimo souviseji.

V celkovém pohledu je ale ¢innost OHA zamérena predevsim metodicky
a standardiza¢né. Reélné je posuzovani projektl az zavére¢nou pojistkou na-
pliovani definovanych standardl a osvédcenych praktik. Pfi posuzovani ICT
projektd dochazi zejména ke kontrole souladu (konzistence) projektu s ostatnimi
pfipravovanymi projekty, dale je kontrolovano spravné a pfimérené vyuzivani jiz
vybudovanych sdilenych sluzeb vefejné spravy a v neposledni fadé OHA pfihlizi
také k otazkam tzv. ,3E" tedy k efektivité, hospodarnosti a Udelnosti. Obecné
se pro popis aktivit vykonavanych pfi posuzovani ICT projektl vyuZziva slovniho
spojeni ,Kontrola a dosaZeni souladu s Narodnim architektonickym planem CR*

2 — POSLANi A PUSOBNOST OHA

Jak je vykladan pojem eGovernment v praxi? Hlavni myslenkou
vykonu eGovernmentu je sprava véci verejnych za vyuziti modernich
elektronickych néstrojd, diky kterym je vefejna sprava k obéandim

Vv

2.1 — JAKE PROJEKTY JSOU POSUZOVANY

Cinnost posuzovani a schvalovani vyznamnych ICT projekt( vefejné spravy je
¢lenéna podle titulu, z néhoz vyplyvéa povinnost ziskat pfed zahajenim projektu
souhlasné stanovisko OHA. Casté jsou ale i pfipady, kdy projekt musi ziskat
souhlasné stanovisko na zakladé vice titulé sou¢asné. Pro zjednoduseni admi-
nistrativy je pro tyto ucely vyuzivano tzv. slou¢eného fizeni, kdy je k projektu
podana jen jedna zadost (pfedloZeni projektu), na jejimz zakladé je vydano
svodné stanovisko vyjadfujici se ke splnéni podminek podle vSech relevantnich
titulG a jejich pozadavkd.

Ze strany OHA byly posuzovany projekty na zakladé trojice tituldi:

a) Zaméry realizovat nakup sluzeb &i investic souvisejicich s informac-
nimi a komunikacnimi technologiemi s predpokladanou hodnotou
vice nez 6 miliond K¢ ro¢né, resp. 30 miliont K¢ vynaloZzenych za
5 let (bez DPH) na zakladé pfilohy &. 2 usneseni vlady &. 889 ze dne
2.11.2015. Vztahuje se jen na organizac¢ni slozky statu, tj. predevsim
ministerstva a ostatni Ustfedni spravni Urady.

b) Projekty informacnich systém0 vetejné spravy urc¢enych k vykonu
statni spravy s predpokladanou hodnotou presahujici ¢astku 6 mil.
K& ro&né nebo &astku 30 mil. K& vynaloZzenych za 5 let (bez DPH) na
zaklad& § 4 odst. 2 pism. g) zakona &. 365/2000 Sb., o informaé-
nich systémech verejné spravy. Dle Uc¢innosti pFislusné novely zako-
na se tato povinnost zacala tykat projektd od 1. 7. 2017 a dopada
na ty subjekty verejné spravy, které jsou v roli spravce informacniho
systému verejné spravy dle zakonné definice téchto systéma.
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To znamen4, ze oproti predchozimu bodu byla povinnost schvalovani spocivajici v uzavirani smluv ramcové povahy na podporu a rozvoj,
rozsifena i na projekty mést a kraja. kdy konkrétni plnéni se objednava nasledné na zakladé financniho
ramce, avSak v dobé uzavirani smlouvy ramcové povahy neni jesté
c) Zadosti o financovani z Integrovaného regionalniho operaéniho pro- znamo, zda a jaké konkrétni plnéni bude poptavano.
gramu (dale jen ,IROP“) vybranych vyzev souvisejicich s eGover-
nmentem, jejichz specifickd pravidla stanovi povinnost Zadat o sta- OHA tuto situaci reflektoval zavedenim t¥i druhl formulafa typu B:
novisko OHA.

- Formula¥ B1 — Zadost o stanovisko OHA k zdméru projek-

tu (jde v podstaté o registraci smlouvy pfi zndmém objemu

Vyzvy IROP, které vyzadovaly posouzeni OHA: finan¢nich prostredkd a vétsinou jen obecné formulovaném
Udelu smlouvy).

> Vyzva €. 4 — Aktivity vedouci k Uplnému elektronickému podani
> Vyzva €. 10 - Kyberneticka bezpecnost -> Formuldf B2 — Zadost o stanovisko OHA ke kazdé dil&i
> Vyzva €. 17 - e-Legislativa a e-Sbirka, Narodni digitalni archiv zmeéne feSeni, ktera je architektonicky vyznamna a ktera se
> Vyzva €. 23 - Specifické informacni a komunikaéni systémy déje v ramci zaméru B1.
a infrastruktura .
> Vyzva é. 26 - eGovernment |. -> Formulaf B3 — Zadost o stanovisko OHA k celkové archi-
> Vyzva €. 28 - Specifické informacni a komunikaéni systémy tekture, kterad v sobé zohlednuje i vSechny dil¢i Zddosti B2.
a infrastruktura Il.
Podanim Zadosti o stanovisko OHA prostiednictvim formulafe typu
2.2 — TYPY ZADOSTI B1 se zadatel automaticky zavazuje podat zadost B2 pro kazdou
architektonicky vyznamnou zménu a také formuldf B3, nejpozdéji
Projekty a zaméry, predkladané na zakladé povinnosti vyjmenovanych v kapi- do 2 let, jako Zadost o posouzeni celkové architektury predmétného
tole 2.1, zahrnuji velmi Siroké spektrum projektl od nakupu velkého mnozstvi feSeni. Formular B3 reflektuje Castou realitu ICT projektl, kdy jejich
telefonnich pFistrojd, pres pokladku optickych kabell az po budovani a provoz technickou dokumentaci nedisponuje sdm zadatel, ale pouze jeho
komplexnich informacnich systém(. Disledkem toho je, Ze nelze predepsat jediny dodavatelé. V tom pfipadé je tfeba ponechat Zadateli dostateény Cas
jednoduchy formuldf pro vyplnéni vSech relevantnich informaci o projektu, ktery na ziskani know-how, jeho zpracovani a dodani pottebnych informaci
by byl vhodny pro projekty véech typu. Z tohoto dlvodu vytvoril a zvetejnil OHA pro posouzeni ze strany OHA.
na zac¢atku roku 2016 t¥i typy formularl v rlizném rozsahu a detailu:
> FormulaF typu C — Tento zjednoduseny vzor zadosti byl pfipraven
> Formula¥ typu A — univerzalni formula¥ bez zjednoduseni, ktery slou- pro pouziti v pfipadech zdméru potidit typizovany komoditni ICT pro-
Zi pro nékup, rozvoj a Udrzbu novych informacnich systémd, respekti- dukt (HW, SW nebo sluzbu).
ve pro vybudovani IT podpory néjaké nové nebo vyznamné pozméné-
né agendy Ci sluzby vefejné spravy. Podstatny vliv na pribéh posuzovani ma, kromé vyse uvedenych tituld, téz

usneseni vlady & 343/D ze dne 6. 5. 2015 a na né&j navazujici pracovni dohoda
> Formulare typu B — byly vytvoreny jako reakce na praxi resortd, zedne 11.12. 2015 mezi OHA, bezpelnostnimi sbory a bezpe¢nostnimi sluzbami.
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Na jejich zakladé jsou zadosti o stanovisko OHA typu A, B a IROP predavany
k vyjadreni Sesti sborlim a sluzbam z bezpecnostni oblasti, které tak maji moz-
nost vznaset k projektlim vlastni pfipominky z titulu zabezpecovani jejich Ukold.
Témito bezpelnostnimi sbory a sluzbami jsou:

Bezpecnostni informacni sluzba,

Bezpecnostni odbor Ministerstva vnitra,

Generalni inspekce bezpecnostnich sbor(,

Utad pro zahraniéni styky a informace,

Utvar specialnich &innosti sluzby kriminalni policie a vySettovani,
Vojenské zpravodajstvi pfi Ministerstvu obrany.

DR R N R A

Bezpeénostni sbory a sluZzby své vyjadreni k projektiim zasilaji OHA v terminu
do 20 kalendarnich dni, pficemz za rok 2017 moznosti vznést pripominky vyuzily
vySe uvedené subjekty u 38 zadosti, tedy zhruba u kazdé desaté.

2.3 — POCET A STRUKTURA ZADOSTI O STANOVISKO

V roce 2017 bylo k posouzeni pfijato 362 zadosti o stanovisko OHA. Sest z téchto
7adosti bylo Zadatelem vzato zpét (stazeno) je$té pied vydanim stanoviska.
Celkovy pocet posuzovanych zadosti tudiz byl 356 a jejich souhrnna hodnota
byla 23,7 miliardy Ké bez DPH. Jedné se zhruba o jednu pfijatou Zadost denné
s prdmeérnou hodnotou pres 66 milion’ KE.

V meziro¢nim srovnani let 2016 a 2017 doslo k narlstu poctu zadosti na trojna-
sobek, pfi sou¢asném poklesu priimérné hodnoty projektu zhruba na polovinu.
PFic¢inou tohoto jevu bylo vypisovani vyzev IROP v ramci programového obdobi
2014 -2020. Jak je patrné z nasledujici tabulky, po¢et zadosti IROP v roce 2017
predstavoval 64 % ze vSech ptijatych zadosti, zatimco v roce pfedchozim to
bylo jen 23 %. U zadosti IROP se obvykle jednalo o projekty podavané obcemi,
jejichz rozsah se pohyboval v Fadech jednotek ¢i nejvyse desitek milionC korun.
Pokud bychom statistiku obou let odistili o zadosti podle IROP, je meziro¢ni néa-
rlst po¢tu zadosti 41 % pii celkovém finanénim Uhrnu projektl o 13 % nizsim.
Rok 2017 tedy pfinesl téméf o polovinu vétsi pocet projektd mimo IROP, jejichz
primérna hodnota se snizila na Uroven 61,5 % hodnoty predchoziho roku.

2 — POSLANi A PUSOBNOST OHA

Data o posuzovani projektl jsou k dispozici od 1. 1. 2016, kdy veslo v Gcinnost
usneseni vlady ¢.889 z 2. listopadu 2015 a OHA zacal projekty posuzovat.

TYP ZADOSTI POCET ZADOSTI OBJEM (V MIL. K BEZ DPH)
2016 2017 2016 2017
IROP — jen studie proveditelnosti 27 2929 886 7 832
IROP +A 7 34 2 035 4 186
A — univerzalni 18 20 2198 219292
B1 — ramec 34 22 11 410 1634
B2 — provadéci 1 3 — —
B3 — prehled architektury 1 7 — —
€ — komodita 29 41 2 614 7911
117 356 19 142 23 685

CELKOVY SOUCET

Tabulka 1: Poget a objem pfijatych Zadosti dle jednotlivych typl

K zadostem, ptijatym v roce 2017, bylo vydano 339 souhlasnych stanovisek,
zadné zamitavé a 16 zadosti se jeSté nachazi v procesu posuzovani. Absence
zamitavych stanovisek OHA ovSem neznamend, ze by vSechny predkladané
projekty byly bezchybné a role OHA by byla toliko administrativni. Celkem ve
132 pripadech byly k pfedlozenym projektdm ze strany OHA vzneseny pfipo-
minky, které vedly k podstatné Upravé projektl a jejich kvalitativnimu zlepseni.
Podrobnéji se uvedenému tématu vénuji kapitoly 2.5 a 2.6 této zpravy.

V roce 2017 bylo zaznamenano 6 pfipadd, kdy Zadatel svou zadost stahl a
proces posuzovani byl zastaven bez vydani stanoviska. Jednalo se o situace,
kdy napt. pted vydanim stanoviska byla organiza¢ni zménou zruSena organi-
zace zadatele a novou zadost podala nastupnicka organizace, v jiném pripadé
se zadatel rozhodl zaddost podat do jiné vyzvy IROP, a proto zadost stahl a v
upravené podobé opét podal, anebo nastala i situace, kdy se Zadatel rozhodl
projekt vibec nerealizovat. V jednom pfipadé byla také ze strany OHA Zadost o
stanovisko odmitnuta, aniz by o ni bylo vécné rozhodnuto, nebot bylo zjisténo,
Ze stejny projekt obdrzel stanovisko jiz dfive a toto je stéle platné.
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VYSLEDEK POSOUZEN{ POCET PRIJATYCH ZADOSTI

2016 2017
Souhlasné stanovisko 115 339
Nesouhlasné stanovisko 2 0
Zpétvzeti zadosti 2 6
Vraceno bez vydani stanoviska 0 1
Posuzovani stale probiha — 16
CELKOVY SOUCET 119 362

Tabulka 2: Pocet zadosti pfijatych v kalendafnim roce podle vysledku posouzeni

Na rozdil od roku 2016 se v roce 2017 nepodafilo ve vSech prfipadech vydat
stanovisko ve Ihaté 30 dnl od podani Zadosti (pFi odpoditani pfipadné doby
pozastaveni). Stalo se tak u 30 Zadosti o stanovisko a doba opozdéni &itala
s jedinou vyjimkou jen jednotky dnd. Ddvodem byl nékolikanasobny narCst
poctu zadosti v souvislosti s terminem ukonceni tfi vyzev IROP k 30. 9. 2017,
béhem kterého nebylo mozné situaci personalné zvladnout z hlediska kapacity
odbornych hodnotiteld.

Pr@imérné bylo v roce 2017 vydano stanovisko za 22 dni. U vétsiny Zadosti se
do doby vydani stanoviska vyznamné promité i jiz zminéna IhGta 20 dnd, kterou
maji bezpecnostni slozky pro své vyjadreni. V 91 % ptipadd bylo stanovisko
vydano do 30 dnl. Nejrychleji byly vyfizeny Zadosti, podané na formulati typu
C pro typizované komoditni ICT produkty, u kterych vyjadreni bezpecnostnich
sloZek nejsou vyZadovana. U téchto projektl byla primérna doba vydani sta-
noviska 11 dni.

Ve zvlasté sloZitych pfipadech ma OHA pravo na prodlouzeni [hdty pro vydani
svého stanoviska o dalSich 30 kalendainich dni. V roce 2017 bylo toto pravo
vyuzito pouze jedenkrat a to u projektu Soubor centralnich sluzeb NIPEZ, ktery
predlozilo Ministerstvo pro mistni rozvoj.

Nasledujici tabulka zachycuje rozdéleni zadosti o stanovisko k projekt@im IROP

2 — POSLANi A PUSOBNOST OHA

dle jednotlivych vyzev. Hodnoty jsou vycisleny za oba roky 2016 a 2017, kdy byly
ptijimany zadosti podle niZze vyjmenovanych vyzev. Do prehledu neni zahrnuta jedna
zamitnuta a 6 zpét vzatych zadosti. Pocet a hodnota zadosti nezahrnuji vSsechny projekty
v uvedenych vyzvach, protoze ¢ast projektl nepodléha schvalovani OHA® .

SCHVALENO NEBO DOSUD POMER

1 OBJEMU OHA
POSUZOVANO OHA CELKOVA ALOKACE SCHVALENYCH
@ ; DANE VYZVY ZADoOSTi
" poger ~ HODNOTA ZPUSOBILYCH DLE MMR V MIL. K& K CELKOVE
VYZVA IROP Xz s VYDAJU A ZADOSTI z
ZADOSTi S DPH V MIL. K& ALOKACI DANE
; . . vyzvy
Vyzva €. 4 —
Aktivity vedouci
k aplnému elektronickému 8 296 471 63,0 %

podani

Vyzva €. 10 —

Kyberneticka bezpeénost 61 3796 1412 268,9 %
Vyzva €. 17 —
e-Legislativa a e-Sbirka, 3 558 T42 75,2 %

Narodni digitalni archiv

Vyzva €. 23 —

Specifické informaéni 32 2 487 1648 150,9 %
a komunikaéni systémy

a infrastruktura l.

Vyzva €. 26 — eGoverment . 76 4 901 3 010 162,8 %

Vyzva €. 28 —

Specifické informaéni

a komunikaé&ni systémy 117 1718 1622 105,9 %
a infrastruktura Il.

CELKOVY SOUCET 296 13 719 8 904 154,1 %

Tabulka 3: PoCet a objem zadosti o spolufinancovani z IROP dle vyzev

1podle specifickych pravidel pro jednotlivé vyzvy se jedna o projekty, jejichz zplsobilé vydaje jsou mensi
nez 15 mil. K¢ a zaroven se v nich nevyuzivaji centralni systémy
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2.4 — NARUST POCTU ZADOSTI A PERSONALNI OTAZKY

Z Casového rozlozeni podavanych zadosti, zachyceného v nasledujicim grafu,
Ize vycist dvé podstatné zavislosti. Jednak rozlozeni ukazuje, Ze poc¢ty zadosti
o stanovisko OHA maji stabilni rostouci trend.

Vyjimkou z tohoto trendu je nardst poctu Zadosti v souvislosti s nabéhem jed-
notlivych vyzev IROP a dokoncovani studii proveditelnostido jiz vypsanych vyzev.
Vliv na pocty podavanych zadosti ma také skutecnost, ze od poloviny roku 2017
byl rozsah subjektd, povinnych Zadat o stanovisko OHA, rozsifen Gc¢innosti novely
zakona &. 365/2000 Sb., o informaénich systémech verejné spravy. Druhym
pozorovatelnym jevem jsou az exponencialni narlsty poctl zadosti v mésicich
tésné predchézejicich ukonceni p¥ijmu zadosti v jednotlivych vyzvach, coz se,
jak jiz bylo zminéno, konkrétné projevilo zejména v prlibéhu mésice zafi 2017.

120

100
. pocet prijatych zadosti 94
. pocet vydanych stanovisek A

1.17 2.17 3,17 4.17 5.17 6.17 7.17 8.17 9.17 10.17 11.17 12.17

Obrazek 1: Pocet ptijatych zadosti a vydanych stanovisek
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Organizacné se OHA sklada ze tfi oddéleni, jimiz jsou oddéleni strategie a standardizace,
oddéleni analyz legislativy eGovernmentu a oddéleni projektl eGovernmentu. Celkové
je pro OHA vyclenéno 23 systemizovanych tabulkovych mist, z nichz bylo ke konci roku
2017 obsazeno 14. Dalsich 11 osob plsobi na OHA formou dohod nebo jako externisté.
Ke konci roku 2017 tak ¢innosti OHA zajistovalo 25 osob. Téchto 25 osob vykonavalo
¢innostiv celém rozsahu ¢innosti OHA, tedy narodni koordinaci otevienych dat, proble-
matiku nafizeni elDAS (elektronické podpisy a identity), pfipominkovani veskeré nové
legislativy na soulad s digitalnimi poZzadavky nebo napfiklad tvorbu strategii, metodik
a standard(l eGovernmentu. Pfimo samotnému posuzovani projekti se tak vénovalo
8asteéné (vedle jinych svéfenych &innosti) dohromady 8 pracovniki. Vedle internich
a externich pracovnikl je pod OHA realizovan ¢asové omezeny projekt pro podporu
rozvoje otevienych dat vedeny Narodnim koordinatorem otevienych dat. Projektovy
tym otevrenych dat pak zahrnuje dalsich 10 osob, zejména akademickych pracovnik{
a specialistd, plsobicich na ¢astecny Uvazek.

OHA se dlouhodobg, a stale neuspésné, snazi obsadit i 9 zbyvajicich tabul-
kovych mist, rozprostfenych mezi véechna oddéleni. Nabor novych zamést-
nancl na OHA je vSak znac¢né limitovan soucasnou situaci na trhu prace, kdy
kvalifikovanych pracovnikl pFislusné trovné je veliky nedostatek. Omezujicimi
faktory jsou jednak finanéni podminky, nastavené v tomto ptipadé zakonem
o statni sluzbé, které znacné zaostéavaji za situaci v soukromém sektoru a déle
také velmi vysoké naroky na odbornou zdatnost vykonu prace jednotlivych
pracovnikd, ktefi vykonavaji pisobnost OHA.

2.5 — NEJCASTEJI NAPRAVOVANE NEDOSTATKY

Navzdory skutecnosti, Ze OHA v roce 2017 nezamitl zadnou z ptredlozenych za-
dosti, byly feSeny vyznamné nedostatky a chyby v navrhovanych feseni projekta.
OHA koncipuje vykon svych pravomoci zplsobem, ktery ma za cil dosdhnout
kvality a efektivity planovanych ICT projekt0. Z toho dlvodu zahajuje OHA vzdy,
kdy odhali v zadosti mozné nedostatky, jednani se zadatelem. V ramci téchto
jednani byvaji nékteré vyhrady OHA uspokojivé vysvétleny, tudiz neni nutné
projekt upravovat ¢i doplfiovat. Za rok 2017 vsak OHA eviduje u 132 Zadosti
z celkovych 356 predloZzenych podstatné nedostatky a chyby v projektech,
které byly napraveny az na zékladé posuzovani projektu ze strany OHA. V téchto
1832 ptipadech odhalili pracovnici OHA v projektech takové nedostatky, ze bylo
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nutné prepracovat zadost a mnohdy jiz i zadavaci dokumentaci vefejné zakazky.
Ve vsech téchto ptipadech tak diky OHA doslo k napravé nedostatku, jenz by
v budoucnosti vedl k nutnym vicepracim, nizsi efektivité ¢i dokonce k nerespek-
tovani zdkonnych princip@ sdilenych sluzeb (naptiklad zakon &. 111/2009 Sb,,
o zakladnich registrech).

Posuzovani projektd umoznilo OHA zastavit realizaci projektd, u nichz byly zjistény
rozpory s principy ¢eského eGovernmentu a poZzadavky na jejich hospodarnost,
efektivitu a Ucelnost. Nejcastéji odhalenymi nedostatky projektd, které byly na
pozadavek OHA v roce 2017 opraveny, jsou:

A)

B)

Opomenuti vyuzZiti centralné poskytovanych sdilenych systémi pro
spravu identit. Tedy opomenuti existence sluzeb, poskytovanych
Narodnim bodem pro identifikaci a autentizaci (dale jen ,NIA“) a Jed-
notnym identitnim prostorem / Katalogem autentizadnich a autori-
zadnich sluzeb (dale jen ,JIP/KAAS®). Rozdil mezi t&mito identitnimi
prostory spociva v jejich zaméreni, kdy NIA je soucasti identitniho
systému ob&ant CR a je urdena pro ptihladovani vetejnosti, zatimco
JIP/KAAS je identitni systém Gfednik(l a jako takovy je uréen pro pFi-
hlasovani pracovnikd vetejné spravy do nevefejnych systémda. V roce
2017 bylo vyuziti NIA dopln&no celkem do 32 projektd a vyuziti JIP/
KAAS bylo doplnéno do 16 projektd. Principialni vyhody a Uspory ply-
nouci z vyuZiti sluzeb sdilenych systém@ NIA a JIP/KAAS spoé&ivaiji,
kromé otazek kybernetické bezpecnosti, zejména ve vyssim komfor-
tu pro uZivatele. UZivatelé si jiz nemusi pamatovat rlizné ptihlasovaci
Udaje (hesla ¢&i jiné kody) pro rlizné systémy, ale maji jednu sadu Gdajd
a mohou také svobodné volit mezi rdznymi identifikacnimi prosttedky,
kam patfi naptiklad i elektronické obcanské prlikazy s ¢ipem. Dulezité
je i hledisko finan&nich uspor, kdy pfi existenci jednou vybudované
sdilené centrédlni sluzby jsou vSechny vydaje na tutéz lokalni sluzbu
zcela nadbytecné.

U 54 predloZenych projektd byl zjistén problém v opomenuti napoje-
ni na relevantni lokalni nebo centralni informaéni systémy. Ptikladem
takového opomenuti bylo nezohlednéni napojeni nové budovanych sys-
témU méstské policie na centralni evidenci osob a automobill v patrani.
Pokud by pfi posuzovani OHA nebylo chybéjici napojeni odhaleno, tak by

C)

D)
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po uvedeni novych systém( do provozu nastala jedna ze dvou situaci.
Bud by Ufad musel zadat takové napojeni systému az nasledné, coz
vzdy projekt prodrazi a zpozdi, anebo by vyhody plynouci z napojeni
musel oZelet, ¢imz by ale snizil efektivitu prace svych zaméstnanci
a také zhorsil kvalitu vykonu konkrétni agendy.

Nadale pfetrvavajicim nedostatkem nékterych ICT projektd je opomijeni
nutnosti predejit tzv. vendor-lock-in efektu (neboli obtizné zruditelné
zavislosti na konkrétnim dodavateli). Diky tomuto efektu se dodavatel
dostava do monopolniho postaveni vici zadavateli projektu a ten pak
Celi jak organiza¢nim tak hlavné finanénim neefektivitdm. V téchto pfi-
padech zadatelé neptedvidaji nezbytnost zajisténi svobody rozhodovani
a sami své projekty dostavaji do stavu nemoznosti zménit v budoucnu
IT dodavatele i provozovatele systému. Tato situace nastava nejcas-
téji u vyvoje informacnich systémd na zakazku, kdy toto opomenuti do
budoucna témér vylucuje prevzeti projektu jinym dodavatelem, at jiz
z pohledu autorskych prav k dilu jako takovému, nebo z pohledu nedo-
statecné technické dokumentace a migrace dat. Typickym nasledkem
pak byva pravidelnd nutnost vyuZzit pti zadavani Uprav systému nebo
i jeho pouhého provozu tzv. jednaciho Fizeni bez uvefejnéni (JRBU).
Obecné OHA nabadéa zadatele ke zpracovani a sjednani tzv. exit planu,
ktery zahrnuje kromé pravnich otazek i oSetreni Cisté technickych pro-
blémd, napriklad otazky proveditelnosti migrace dat stavajiciho sys-
tému do systému nového. Adekvatni exit plan byl pod vedenim OHA
doplnén v roce 2017 do 19 projektd, jina opatfeni k predejiti zavislosti
na dodavateli byla doplnéna u 11 projekt(. Mezi takova pattilo napfiklad
zajisténi prav ke zdrojovym koédlim od vyvijeného informacniho systému.

U informacnich systémd je vyznamna také podpora publikace tzv. ote-
vienych dat z konkrétniho systému. Néktefi zadatelé zcela opomijeli
pozadavek na funkci jejich informacnich systémd, pomoci které by bylo
mozné zvetejhovat data v otevieném a strojové zpracovatelném for-
matu. V porovnani s predchozim rokem se ale situace zlepSila a v roce
2017 musel OHA trvat na doplnéni publikace otevienych dat jen v 18
projektech. Lze konstatovat, ze bez plsobeni OHA by mnoha oteviena
data vibec nevznikla nebo by pozdéji musely byt nakladnéji upravovany
informacni systémy, aby jejich publikaci umoznily.
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F)
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V navaznosti na nové znéni zdkona o zadavani vetejnych zakazek
vznikne k dubnu 2019 pro subjekty vefejné spravy povinnost pfijmu
tzv. Elektronickych faktur (faktur v elektronicky zpracovatelné formé
a ve strukturovaném formatu), pokud se vystavce faktury k takové
formé rozhodne. Povédomi o této nové povinnosti je bohuzel ve ve-
fejné spravé velmi nizké a je tfeba se na ni v pfislusnych systémech
pripravit dopfedu. Proto OHA pozadavek na schopnost p¥ijmu elektro-
nické faktury ve strukturovaném forméatu nechal doplnit v 17 projek-
tech, které obsahovaly pofizeni nebo vyznamné Upravy ekonomického
modulu v rdmci systému Uradu.

Vedle projektl, kde byla zjiSténa absence néjakého architektonického
nebo pravniho aspektu, se vyskytlo také 9 projekt(, ze kterych bylo
treba nékteré sluzby a funkce odstranit, jelikoz byly v projektu nereali-
zovatelné ¢éi jejich realizace by byla zcela neefektivni. Prikladem takové
situace bylo planované poskytovani sluzeb systému CzechPOINT, kdy
v jednom pfipadé méla byt vefejnosti poskytovana sluzba smysluplna
pouze pro Ufedniky (ktefi maji agendové systémy a mezi vefejnost je ne-
Ize poditat) a v jiném pFipad& bylo navrhovano vytvoreni sluzby pro tak
maly okruh osob a tak malo Casto, ze by naklady pfepoctené na jednu
transakci dosahly naprosto nepfijatelné vyse.

V rémci posuzovani bylo v roce 2017 rovnéz apelovano na vyuZivani
standardli v projektech, namisto jednolcelovych FeSeni, kterd by jen
prodrazila budouci napojovani na okolni systémy. Ve vétsiné ze 14 pro-
jektd, které musely na zakladé intervence OHA soulad se standardy
doplnit, se jednalo typicky o ignorovani standard( elektronické zdra-
votni dokumentace v nemocni¢nich informacnich systémech nebo ab-
sence podpory Narodniho standardu elektronickych systémU spisovych
sluzeb, zavaznych pro Ufady verejné spravy.

Dale v této kapitole uvadime informace o posuzovani projektid po vybranych
resortech statni spravy a v samospravnych Uradech. Vybrany byly oblasti,
znichz jsou predkladany nejvétsi pocty zadosti nebo zadosti o velkych objemech
finan¢nich prostfedkd. Jde tak o resorty, kde jsou pti posuzovani projektd kladeny
vysoké naroky na zajisténi konzistence a koncepcnosti tak, aby se jednotlivé
projekty navzajem dopliiovaly a nedochazelo k jejich vzajemnym rozporfim
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¢i prekryvlm. Za timto Ucelem jsou mezi pracovniky OHA rozvijeny specializace
na vécnou problematiku jednotlivych resortd a tito specialisté jsou pro dany
resort partnerem pti jednanich o strategickych zamérech a planech rozvoje ICT.
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RESORT VNITRA

Za rok 2017 bylo z resortu ministerstva vnitra pfijato k posouzeni 31 zados-
ti o stanovisko. Jednalo se o zadosti samotného ministerstva vnitra (24),
Policie (4), Generalniho feditelstvi hasi&ského zadchranného sboru (2) a Spra-
vy zakladnich registr(i (1). Ve finanénim vyjadfeni byly predloZzeny projekty za
8,1 miliardy K&. Resort ministerstva vnitra je v souladu se svymi kompeten-
cemi odpovédny za spravu, provoz a rozvoj celého portfolia sdilenych sluzeb
vetejné spravy CR. Tomu odpovida i skladba projekt(, které byly predlozeny
v roce 2017 ke schvéleni. Mezi projekty se objevily Upravy centralnich sluzeb,
jako je systém CzechPOINT, Datové schranky, Portéal vefejné spravy — Portél
obc¢ana, Zakladni registry a také zajisténi kybernetické bezpecnosti central-
nich systém0. S ohledem na zafazeni OHA v organizacni struktute Minister-
stva vnitra byvaji architekti OHA v nékterych ptipadech zapojeni v projekto-
vych tymech vytvérejicich projektové zaméry a architekturu navrhovanych
feseni. Aby bylo zamezeno pFipadnému stfetu zajma, je striktné dbano na to,
aby projekt nikdy nehodnotil (neschvaloval) zamé&stnanec, ktery se podilel na
jeho tvorbé a navrhu. Nejcastéjsimi nedostatky, jez byly v Zaddostech z resor-
tu vnitra odhaleny, byla chybéjici publikace otevienych dat a nedostatec¢né
vyfesend exit strategie v souvislosti s pfedchazenim zavislosti na konkrétnim
dodavateli.

RESORT FINANCI

V rédmci resortu financi jsou pfi hodnoceni projektl viditelné dva zcela odlis-
né pristupy pfi budovani systémd informacnich technologii. Prvni pfistup je
reprezentovan Generalnim finanénim Feditelstvim (GFR), kde je provozovan
znaky problematické zavislosti na konkrétnim dodavateli. Druhy pfistup je
reprezentovan Generalnim ¥editelstvim cel (GRC), kde aplikaéni podporu cel-
nich agend tvofi desitky mensich aplikaci. Situace je zde lepsi ackoli i nékteré
mensi systémy vykazuji pfiznaky nezdravé zavislosti na jednom dodavateli.

Plasobenim OHA pfi predkladani jednotlivych projektl dochazi k postupnému
zavadéni metodologie OHA ,prevence vendor-lock-in“ jako je napfiklad definovani
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exit strategii, tlak na opousténi naduzivani rezimu jednaciho fizeni bez uverejnéni
(zadavani zakdzek bez oteviené soutéZe) a celkovému architektonickému narov-
nani monolitickych aplikaci v rdmci resortu (zavadéni Enterprise Architektury).

Dalsim dalezitym milnikem pro resort financi je snaha zacit ve vétsi mite
vyuzivat sdilenou komunika&ni infrastrukturu vefejné spravy (KIVS) a
centrum sdilenych sluzeb (CMS) oproti budovani siti resortu financi. V
této souvislosti je mozné konstatovat, ze odbornad jednani OHA s pra-
covniky Statni pokladny Centra sdilenych sluzeb (SPCSS) byla zaha-
jena a ze v této oblasti je vlle budovat a podporovat sdilené sluzby. Da-
lezitym bodem je také zména aktualné vyuzivaného vétsiho mnozstvi
datovych center Ci serverovych sald v ramci resortu financi, smérem k vétsi
konsolidaci do jednoho resortniho ¢i narodniho datového centra.

RESORT PRACE A SOCIALNICH VEcCi

V ramci resortu Ministerstva prace a socidlnich vé&ci (dale jen ,MPSV*) bylo
za rok 2017 souhrnné podano 31 projektl v celkové vysi takika 3 miliard
Ke, kdy jednotlivé projekty byly v rozmezi jednotek aZz stovek miliond K¢.
Za resort vyznamné ptispéla v ramci predkladani projektd i Ceska sprava
socialniho zabezpedeni (dale jen ,CSSZ), kterd za rok 2017 podala celkem
18 projektl v celkovém objemu 1,66 miliardy K¢.

V roce 2017 sekce informacnich technologii MPSV pokracovala v rozvoji jed-
notlivych IT projekt(, vedoucich k vyvazani se zavislosti na jednom dodavateli.
Krom béZznych Zadosti na prodlouzeni provozu stavajicich systém( se jednalo
predevsim o:

> rozvoj jednotlivych datovych center MPSV a navazuijici infrastruktury,

> planované prevzeti feSeni a ndsledna implementace jednotného
portalového Fedeni pro MPSV od CSSZ, kde jiz portalové Feseni
existuje a bylo pilotnim projektem pro elektronickou identitu,

> planované celoresortni spisova sluzba,

> planovany projekt na implementaci dochazkového systému do
celého resortu,

> planovana vyména velkého salového poditade - tzv. ,mainframe",

provozovaného CSSZ po velmi dlouhou dobu, novym systémem
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ddchodovych agend, zalozenym na soucasnych vypocetnich tech-
nologiich, s cilem vyvazat CSSZ ze zavislosti na jednom dodavateli
feseni mainframe,

> planovana kyberneticka bezpelnost pro jednotlivé vyznamné infor-
macni systémy a kritickou informacni infrastrukturu resortu MPSV.

Pokud se tyka CSSZ, zde byly predkladany predevsim zadosti na prodlouzeni

podpory provozu jiz existujicich informacnich systémd a rozvoj jednotlivych
aplikaci v oblasti socialnich davek.

Patetrnimi informacnimi systémy, které MPSV buduje v poslednich letech, do-
chéazi k vyvazani se z nezdravych zavislosti na jedinych dodavatelich. Patefni-
mi systémy na podporu socialnich agend jsou kupfikladu projekty Zaméstna-
nosti, Socidlni davky a k tomu p¥idruzené projekty pro vybudovani provozni
integracni platformy a jednotné datové zakladny. Dal$imi navazujicimi projek-
ty jsou napt. jednotné portéalové feseni a novy systém dlchodovych agend.
V réamci internich systémda je to potom resortni dochazkovy systém, resortni
spisova sluzba a resortni pracovi$té podpory zakaznik (tzv. service desk).

RESORT ZDRAVOTNICTVi

V ramci elektronizace zdravotnictvi doslo v roce 2017 k rozsadhlym zménam,
které jsou reprezentovany projekty IROP vyzev & 10 (kybernetickd bezped-
nost), 23 (specifické informadni a komunika&ni systémy a infrastruktura 1),
26 (eGovernment 1) a 28 (Specifické informadni a komunikaéni systémy
a infrastruktura II.). Vyznamnym v oblasti zdravotnictvi bylo spu$téni systé-
mu elektronickych receptl k 1.1.2018 a dale projekt NIX ZD na pfeshraniéni
vymeénu zdravotni dokumentace. Jelikoz je zdravotnictvi jako celek roztFisté-
no mezi mnoho zodpovédnych subjekt(, je nutné definovat, které organizace
pod tento resort nélezeji. Jde pfedevsim o samotné Ministerstvo zdravotnic-
tvi a jeho pod¥izené/ztizované organizace jako napt. Ustav zdravotnickych
informaci a statistiky, Statni Ustav pro kontrolu léCiv ¢i fakultni nemocnice,
dale nemocnice ztizované kraji a nemocnice zfizované obcemi a v neposledni
fadé téz o soukroma zdravotnickéa zafizeni. Pro lepsi pochopeni se vyse zmi-
néné organizace budou souhrnné oznacovat jen jako poskytovatelé zdravot-
nich sluZzeb. OHA byl poskytovateldm zdravotnich sluZzeb k dispozici
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ke konzultacim feseni jejich projektl a podilel se na aktivitach jako Narodni
registr hrazenych zdravotnich sluzeb (NRHZS), Integrované datové resortni
rozhrani (IDRR) Ministerstva zdravotnictvi, metodické pokyny k vyzvé IROP
¢. 26 pro eHealth? | architektonicky dozor nad pfeshrani¢ni vyménou zdra-
votni dokumentace nebo tedeni elektronickych recepti SUKL v napojeni na
sdilené identitni sluzby CR.

Projekty poskytovatelll zdravotnich sluZzeb se nejcastéji zamérovaly na mo-
dernizaci ¢i vyménu informacnich systémU a jejich logické centralizace, na
vyménu zdravotnich informaci pacienta, na integraci provoznich systéma
a na kybernetickou bezpecnost. Hodnoty téchto projektl dosahovaly dle
velikosti poskytovatele zdravotnich sluZzeb od jednotek miliént aZ po stami-
liony korun. Mezi nejcastéjsi problémy, které pfi konzultacich s poskytova-
teli zdravotnich sluzeb byly odhaleny, patfilo opomenuti budované sbérnice
zdravotnictvi, opomenuti vedeni elektronické zdravotni dokumentace v me-
zinarodnich standardech a chybéjici poskytovani elektronickych sluzeb zdra-
votnictvi za pomoci elektronické identity ob¢ana. OHA diky témto konzulta-
cim usetfil zna¢né financni prostfedky na budouci rozvoj téchto systémd
a napomohl elektronizaci zdravotnictvi jako celku. OHA bude i nadale spo-
le¢né s Ministerstvem zdravotnictvi vyvijet v této oblasti Usili k neustalému
zlepSovani Urovné elektronizace zdravotnictvi.

RESORT KULTURY

V resortu kultury byly nastartovany velké projekty v rdmci vyzvy IROP ¢. 23
(Specifické informadni a komunika&ni systémy a infrastruktura I.) Témito pro-
jekty byly Jednotny evidenéni a grantovy informacni systém JEGIS, Resortni
informaéni systém ERP (Enterprise Resource Planning), Resortni informad&ni
systém feSeni facility managementu Ministerstva kultury, Resortni informac-
ni systém elektronické spisové sluzby, Narodni eKnihovna a projekt Rejsttik
cirkvi a nabozenskych spole¢nosti. Pfi posuzovani téchto projektl bylo vétsi-
nou zadano o dodateéné doplnéni informaci o schéma navaznosti na eGover-
nment s ohledem na funkcionalitu Integrace datového fondu organu verejné
moci, o upFesnéni architektury ve vztahu k centralnimu mistu sluzeb (CMS)
a rozpracovani exit strategie projektu.

2Ke stazenina http://www.mvcr.cz/clanek/agenda-odboru-hlavniho-architekta-egovernmentu.aspx?q=Y2hudW09Mg%3d%3d
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V rdmci vyzvy IROP &. 26 (eGovernment ) byl posuzovan projekt Narodni
platforma pro elektronickou spravu a evidenci muzejnich sbirek a agend
ELVIS, jehoz hlavnim pfinosem je nahrazeni jiz moralné a technologicky zasta-
ralého systému DEMUS, pochazejiciho z devadeséatych let minulého stoleti
a sjednoceni platformy, jenz bude k dispozici pro véechny uzivatele a spravce
sbirek muzejni povahy, ktefi bud vyuZivaji komeréni systémy, nebo s digitali-
zaci evidence sbirek dosud nezapocali.

V pr@béhu posuzovani projektu ELVIS Ministerstva kultury byl na OHA doru-
¢en k posouzeni projekt ,Jednotny eviden¢ni systém sbirek a publikaéni portal
Moravskoslezského kraje (dale jen ,JESSaPP"), jehoz obsahem bylo Fedeni pro-
blematiky evidence sbirek v 5 sbirkotvornych organizacich, zfizenych krajem.
PFi posuzovani obsahu obou téchto projektl byl identifikovan mozny prekryv.
Obéma strandm byl dan navzajem prostor k seznameni s projektem druhé
strany a zastupci OHA néasledné svolali jednani s predkladateli obou projekta,
za UCelem vysvétleni a doplnéni zamérd. Po doplnéni a vyjasnéni dosel OHA
k zavéru, ze projekt ELVIS je budovan jako jednotna zastresujici platforma,
pfipravena na komunikaci s dal$imi specializovanymi a evidenénimi systémy,
napf. systémy regionalnich organizaci, zatimco systém JESSaPP je koncipovan
s cilem Fesit problematiku podrobnych funkcionalit, jako nap¥. tvorba digitalnich
sbirek, publika&ni portal a modul badatelna. JESSaPP byl tedy ,pouze roz$iten
o napojeni na systém ELVIS. Doslo timto k vytvoreni nového samostatného
systému, ale pIné v souladu s koncepci Ministerstva kultury, ktera je zalozena
na interoperabilité se v§emi soucasnymi i budoucimi systémy v oblasti ochrany
movitého kulturniho dédictvi.

KRAJE A MESTA

V roce 2017 OHA pfijal a posoudil celkem 109 ?&dosti samosprav (krajd,
mést, obci a jimi zfizovanych organizaci)?, financovanych z vyzev IROP, coz
predstavovalo nardst v porovnani s 22 zadostmi roku 2016 nardst na péti-
nasobek.

3V tomto poétu nejsou zahrnuty projekty organizaci, které svym vécnym plisobenim pat¥i do oblasti
fizenych centralnimi organy, tj. nap¥. nemocnice, zachranné sluzby a muzea.

2 — POSLANi A PUSOBNOST OHA

V projektech predloZenych kraji a mésty OHA identifikoval jako kli¢ové tyto oblasti:

a) v projektech predkladanych kraji se jednalo pfedevsim o elektro-
nizaci procest vedoucich ke zvysSeni odolnosti proti kybernetickym
hrozbam a ke snizeni administrativniho zatizeni a s tim souvisejicich
nakladll a predevsim chybovosti vznikajici manualnim zpracovanim.
Ddraz byl kladen na efektivni sdileni a dostupnost ddlezitych informa-
ci mezi organizacemi krajl i obci.

b) v projektech predkladanych mésty a obcemi to byly:

> v prvé fadé - stejné jako u krajd, elektronizace proces(
samospravnich agend (ne jen pfenesenych, ale i samostat-
nych) a dale
> zavedeni portalu ob¢ana, poptipadé portalu Urednika,
které bude pfinosem pro usnadnéni komunikace s ob¢any
prostiednictvim podani elektronickou cestou, snazsi a efek-
tivnéjsi praci urednikl diky sdileni a zvetejhovani informaci
prostiednictvim portélu Ufednika, a dale pofizeni informac-
nich systému pro:
> vykon spisové sluzby,
> vykon spravnich agend
> ekonomické agendy.

OHA intenzivné a oteviené komunikuje s institucemi samosprav v§ech Urovni
o obsahu predkladanych projektl a prlibézné je informuje o jiz existujicich
a fungujicich centralnich sluzbdch eGovernmentu, které mohou instituce
samosprav ve svych ICT projektech vyuzit a realizaci své potreby tak vy-
razné zlevnit a urychlit, a to v ¢asovém predstihu s Uc¢innosti zavadéni no-
vych pravidel (nap¥. plnohodnotné vyuzivani moZznosti elektronickych faktur),
pokud je$t& nejsou uginné (napt. obecné nafizeni o ochran& osobnich Gdaj
— GDPR). Dale OHA koriguje opakujici se nedostatky v podob& nepouzivani
sdilenych sluzeb, napfiklad identitnich (NIA a JIP/KAAS) a dale komunika&nich
(KIVS a Centralni misto sluzeb).

V ramci posuzovani OHA sleduje rovnéz hospodarné vynakladani finanénich
prostfedkd na realizaci projektovych cilt. Uvedenymi procesy OHA napoma-
héa Setfeni prostredkd statniho rozpoctu, podporuje Cerpani financnich dotaci
z evropskych fondl a koriguje hospodarnost jejich vynakladani.
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2.6 — PRINOSY POSUZOVAN{ PROJEKTU OHA

Pfinosy posuzovani a schvalovani ICT projektd centralni autoritou je mozné
vidét v nékolika rovinach.

a) Financni Uspory dosazené odstranénim odhalenych nedostatkd.

b) Navadéni na potencialné problematické aspekty projektu, kdy samot-
ny formula¥ zadosti je koncipovan zpldsobem, jenz na fadu nedostat-
k& projektu upozorni Zadatele jiz béhem vyplhovani.

c) Preventivni a edukativni plsobeni na jednotlivé Zadatele. Orga-
ny verejné spravy s védomim budouci nutnosti podavani zadosti
o stanovisko OHA postupné zacinaji zavadét architektonické Fizeni
informacnich a komunika¢nich technologii a jejich rozvoje z pohledu
centrélniho eGovernmentu.

V predchozi kapitole 2.5 byly popsany nejcastéji se opakujici nedostatky
predkladanych ICT projektd. Jak bylo uvedeno, u 132 projektd bylo v ramci
posuzovani dosazeno odstranéni téchto a jinych nedostatkl. Na zakla-
dé souétu expertnich odhadl jednotlivych Gprav projektii dospélo OHA
k tomu, Ze finanéni vyjadFfeni odstranénych nedostatki ve 132 pF¥ipominko-
vanych a dopliiovanych projektech dosahlo hodnoty okolo 615 milionli Ké.
Nelze tvrdit, Ze se jedna o pfimé Uspory ve smyslu sniZzeni cen projektd, i kdyz
i takové ptipady byly. Obecné se jedna spiSe o predchazeni vzniku budoucich
vicepraci a vylouc¢eni neefektivit s negativnimi dopady do budoucnosti. Odha-
dy finan¢niho vyjadreni odstranénych nedostatkd se pro jednotlivé projekty
pohybuji od 10 tisic K& po 100 miliond K&. Stfedni hodnota na projekt pak
¢ita 500 tisic K&, kdy polovina projektd, které byly upravovany, méla odhado-
vanou hodnotu nedostatkl pfesahujici tuto ¢astku.

OHA se rovnéz podilel na tvorbé vzorové Zadosti o financovani projektd zdravot-
nickych zafizeni z evropskych fond@, ¢imz byl napomocen Uspésnému Cerpani
dotaci pro elektronizaci zdravotnictvi. V roce 2017 se rovnéz datilo metodicky
vést zpracovatele studii proveditelnosti k tomu, aby obdobné projekty nevyka-
zovaly stejné chyby. Diky tomu, Ze nékolik dodavatelskych firem zpracovavalo

2 — POSLANi A PUSOBNOST OHA

velmi podobné projekty pro vétsi mnozstvi mést a obci, tak se jednou vytknuté
nedostatky obvykle jiz vicekrat nevyskytly.

Zavadéni vyuziti architektur prosazované v preventivni a edukativni roviné
zefektiviiuje koncepéni planovani rozvoje a centralizuje znalosti o strukture
a souvislostech nejen samotného IT, ale i jeho navaznosti na modely vykona-
vanych agend a podpiirné éinnosti organizace é&i resortu.

Aplikace architektonického mysleni umoznuje mimo jiné odhalovat a zabrario-
vat vyznamnym chybam pf¥i realizaci IT projektl, jakoz i pti navrhu organizac-
nich a procesnich zmén. Vysledkem takovéhoto pFistupu je, ze jsou ve vyssi
mite vyuzivany jiz potizené technologie a sdilené nastroje eGovernmentu a ze
pfi planovani nemohou byt opomenuty zadné podstatné vazby a navaznos-
ti. Architektonicka priprava tedy vede k efektivnéjsimu vyuzivani finanénich
i personalnich zdrojd a také ke standardizaci postup( elektronizace agend, coz
ve findle nejvice oceni klienti vefejné spravy.

Znalost a porozuméni architektufe Ufadu (jeho struktufe, chovani a planu dal-
8iho rozvoje) je dlezitym predpokladem pro dal$i manaZzerské metody, jako je
napriklad Fizeni portfolia rozvojovych programd a projektd, Fizeni vykonnosti,
kvality a zodpovédnosti ve vefejné spravé nebo oceriovani a nasledna ochrana
informacnich aktiv resp. fizeni bezpecnostnich rizik.

2.7 — SKOLEN[ A OSVETA

Pro zajemce z fad vefejné spravy i dodavatelskych firem poskytoval OHA i v
roce 2017 Skoleni na praci s architekturami pro Ucely vyplhovani formulard
zadosti o stanovisko OHA. V porovnani s pfedchozim rokem byl vSak o tato
skoleni vyrazné nizsi zajem. Davodem je velmi pravdépodobné to, ze vétsina
relevantnich Zadatel( jiz Skoleni absolvovala a s vyplhovanim informaci do for-
mulart nema vétsi komplikace.

Celkem se konala 4 Skoleni, jichz se zU¢astnilo dohromady 70 osob. Dvé $ko-
leni byla pofadana v jarnich terminech a dvé v terminech podzimnich. Nadéale
zGstava na webovych strankach OHA kontakt pro zajemce o skoleni a OHA je
ptipraven dle poptavky vypsat operativné dalsi terminy skoleni i v roce 2018.
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Vedle Skoleni probéhl v roce 2017 také nespocet individudlnich konzultaci
pred podanim zadosti, pfi kterych pomahali architekti OHA s vyplhovanim
formuléafre zadosti a architektonickym feSenim nad konkrétnimi projekty.

2.8 — INFORMACN{ KONCEPCE CESKE REPUBLIKY

V réamci své pUlsobnosti identifikoval OHA potfebu vytvofeni zavazného
dokumentu, ktery by definoval obecné principy potizovani, vytvareni, spravy
a provozovani informaénich systémd vefejné spravy v Ceské republice.
Z toho d@ivodu OHA inicioval novelu zakona &. 365/2000 Sb., o informadnich
systémech vefejné spravy, kam bylo pomoci §5a odst. 1 zakotveno zmocnéni
pro vytvoreni a prosazovani takovéhoto dokumentu. Ze zakona se bude jed-
nat o dokument s ndzvem Informaéni koncepce Ceské republiky.

V principu se jedna o dokument, ktery po schvaleni vladou predepise principy
pravidla a postupy spravného fizeni ICT ve vefejné spravé. Z pohledu posu-
zovani projektl jsou nejvyznamnéjsi soucasti pripravované Informacni kon-
cepce CR &asti popisujici spravné vyuzivani sdilenych sluzeb eGovernmentu,
principy tvorby a potizovani informacnich systém@ a technologii a pravidla
jejich provozu. Do budoucna se tedy posune posuzovani projektl do stavu,
kdy projekty budou primarné kontrolovany na soulad s Informacni koncepci

CR s ohledem na specifika daného projektu.

. 3 Jasné
Vyznamné a v poradku
nedostatky 29 %

. Zaver 3%

Obrazek 3: Podily Zadosti podle rozsahu pozadovanych Uprav ze strany OHA

Vykonem kompetence posuzovani ICT projektd mlZze OHA zajistit poza-
staveni realizace téch projektl, které jsou v rozporu s principy ¢eského
eGovernmentu a Narodnim architektonickym planem. Posuzovani je zamé-
feno predevsim na hospodarnost, efektivitu a Ucelnost pfipravovanych pro-
jektl s ddrazem na systémové feseni a vzajemnou provazanost funkcionalit
rdznych projektd.

Dokladem smysluplnosti a vyznamu posuzovani projektd je skutecnost, Ze bez
plsobeni OHA by bylo realizovdno 39 % predlozenych projektl s vyznamnymi
nedostatky.

Informace uvedené v této zpravé na nékolika mistech popisuji
roli OHA v usporadani ¢eského eGovernmentu a dokladuji jeho
unikatni roli. Tento odbor je dnes jedinym bodem koncentrace
znalosti a zavislosti existujicich i pfipravovanych prvkl elektroni-
zace verejné spravy a to i na meziresortni Urovni. OHA je schopen
zajistovat koordinaci, dohled a Fizeni nejen rozvojovych projekta,
ale také zplsobU provozu a jeho planovani. OHA disponuje unikat-
nim tymem architektd, analytikl a pravnikl na nejvyssi odborné
Urovni, coz mj. dokladaji i jejich ¢etna ocenéni a certifikaty.
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