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1 UVOD A MANAZERSKE SHRNUTI

Odbor Hlavniho architekta eGovernmentu Ministerstva vnitra (dale také ,OHA®) je Utvar
s nadresortni pusobnosti, povéfeny koordinaci rozvoje eGovernmentu ve vefejné spravé
a architektonickych feSeni centralnich sdilenych sluzeb eGovernmentu. Pro uéely svého
poslani provadi, na zakladé usneseni viady ¢.86 ze dne 27. ledna 2020 azakona
€. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, kontrolu a schvalovani
vyznamnych projekta tykajici se informacénich a komunikaénich technologii (dale jen
,ICT") a to jak ve fazi projektovych zamér(, tak i kontroly pfed spusténim digitalnich sluzeb
informacniho systému. OHA dale poskytuje konzultace, podporu a expertni sluzby ostatnim
subjektum verejné spravy, fidi rozvoj sdilenych sluzeb eGovernmentu, koordinuje budovani
a rozvoj architektury vykonu sluzeb vefejné spravy a jeji ICT podpory v organech vefejné moci
a stanovuje postupy, principy a standardy pro oblast ICT. VSechny uvedené cinnosti
zajistuje celkem 38 zaméstnanc, z toho 27 kmenovych zaméstnancli odboru a 11 externich
expertd.

Ve vztahu ke kompetenci schvalovani vydaji souvisejicich s ICT bylo za rok 2021 na OHA
zpracovavano celkem 162 zadosti v celkové hodnoté 14,0 miliard Ké'. Souhlasné bylo
posouzeno celkem 139 Zadosti v celkové hodnoté 12,4 miliard KE. Ke dvéma Zadostem nebylo
vydano stanovisko, nebot se u nich v pribéhu posuzovani zjistila skutec¢nost zabranujici
vydani stanoviska, u 5 Zadosti doslo k jejich zpétvzeti Zadatelem. U zbylych 16 Zadosti nebylo
do konce roku 2021 procesné rozhodnuto, nebot’ se nachazely stale v procesu dopliovani a
Uprav zadatelem.

Nedostatky vyZadujici sou€innost Zadatele byly odhaleny u 121 Zadosti, coz pfedstavuje 75 %
v8ech Zadosti za rok 2021. Vyznamné nedostatky pak byly odhaleny v 59 pfripadech,
pficemz soucCet expertnich odhadu finanéniho ocenéni, které OHA odhalenim téchto
nedostatkul usetril zadatelim, dosahl ¢astky 1,6 miliardy K¢€. U vSech zadosti obsahuijicich
nedostatky pouzil OHA procesni postup pozastaveni procesu schvalovani zadosti a
vyzadani jejich odstranéni. Uvedenym postupem OHA dosahl zmény v pfedmétu projektu tak,
aby byl v souladu s Narodnim architektonickym planem a nebylo nutné Zadnou z Z&dosti
zamitnout a zabranit tak realizaci projektu. Samotnému posuzovani ICT projektl se v roce
2021 vénovalo dle své odborné specializace celkem vSech 38 pracovniku, ktefi ale vyuzivali
i diléich konzultaci s dalSimi externimi experty.

V Zadostech o stanovisko OHA v roce 2021 byly nej¢astéji identifikovanymi a dale feSenymi
nasledujici nedostatky:

e opomenuti vyuziti centralné poskytovanych sdilenych systému pro spravu identit, a
to jak obCanu (eldentita.cz), tak ufedniku (JIP/KAAS),

e nedostateéné zohlednéni kontextu projektu, tj. zejména nezahrnuti napojeni na
relevantni lokalni i centralni informacni systémy a nezohlednéni az absence vazeb
jak na koncepci rozvoje ISVS spravovanych danym ufadem, tak i na Informacni
koncepci Ceské republiky,

o opomenuti publikace dat agendy prostiednictvim tzv. referenéniho rozhrani v ramci
propojeného datového fondu tak, aby data mohla byt ¢erpana ve prospéch subjektu
udaja (napfiklad pro jejich zobrazeni na Portalu ob&ana) ale také pro dalSi agendy, dle
zasady ,data only once” — data ma stat od ob¢ana chtit jen jednou,

"V8echny financ¢ni ¢astky v této vyrocni zpravé, pokud neni uvedeno jinak, jsou uvadény bez DPH.
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e nepredchazeni obtizné odstranitelné zavislosti na konkrétnim dodavateli (tzv.
vendor lock-in efekt),

e nezohlednéni legislativnich pozadavka jinych pravnich predpist, pfipadné
narodnich & mezinarodnich standardu.

Po vyznamnych legislativnich zménach z roku 2020, které znamenaly zmény zvySeného
rozsahu schvalovani ve smyslu vétSiho okruhu dotéenych organizaci, které jsou povinny
Zadat o stanovisko OHA, byl rok 2021 v tomto ohledu stabiln&jSi, coz se kladné projevilo na
zvysSeni znalosti jednotlivych Zadatel(, a to nejen v ¢asti procesni, ale zejména v ¢asti odborné
— vécné, které tézi ze standardizaniho usili OHA.

V ramci posuzovani jednotlivych Zadosti dale dochazi setrvalému propojovani pfedkladanych
zamérl na hlavni a diléi cile programu Digitalni Cesko. V této oblasti strategického fizeni
jsou, na zakladé uziti manazerského pristupu podnikové architektury, prabézné aktualizovany
formulafe a jejich udaje, potfebné pro ziskani souhlasného stanoviska tak, aby Zadatelé byli
systematicky vedeni k souladu s Informaéni koncepci Ceské republiky ik souladu
s jednotlivymi cili programu Digitalni Cesko.

Vyznamné pozitivni zmeény v digitalizaci vefejné spravy jsou stimulovany pribézné
aktualizovanymi, pro vefejnou spravu zavaznymi, doprovodnymi dokumenty k Informacni
koncepci CR. Jmenovit¢ Narodniho architektonického planu (NAP), Narodniho
architektonického ramce (NAR), Metod Fizeni ICT (MRICT) a Slovniku eGovernmentu
(SeG), kde jejich uprava je feSena v ramci dialogl pfi Pracovni skupiné pro architekturu a
fizeni ICT RVIS.

Kromé samotného posuzovani a schvalovani Zadosti poskytovali pracovnici OHA také
odborné konzultace, workshopy a Skoleni. Dale sdileli informace o zménach, plynoucich
zejména ze zakona o pravu na digitalni sluzby, zakona o informac¢nich systémech vefejné
spravy, zakona o zakladnich registrech, v€etné prufezovych pravnich aktl, jako je tzv. DEPO
(zakon, kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s dalSi elektronizaci postupu organu
vefejné moci).

Probihal také zvySeny pocet odbornych konzultaci, v souvislosti s vyuzivanim elektronické
identifikace a prostredku elektronické identity klientl verejné spravy pro Ucely portalovych
feSeni, které dnes doplfuji zakladni paradigma ISVS, vystavénych plvodné pouze pro
obsluhu klientl ,pfepazkovym® zpusobem, pfipadné pouze podatelnou. V souvislosti s tim
vypracoval OHA odbornou metodiku pro pouzivani elektronickych identifikatorti ve
vefejné spravé, ktera se nasledné stala vychozim materialem pro zakonem jizZ mnoho let
pfedvidany utlum vyuziti rodného ¢isla. Pracovnici odboru déle organizacné
a administrativné zajiStovali fungovani Vyboru pro architekturu v ramci Rady vlady pro
informacni spole¢nost (RVIS) a vyznamnym zplsobem také zesilila spoluprace s architekty
v jednotlivych organizacnich slozkach statu i tfadech samospravnych celkd v uzemi.
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2 POSLANI A PUSOBNOST OHA

Poslanim a hlavnimi €¢innostmi OHA jsou:

i.  Stanovovani architektonickych a dalSich standardl pro digitalizaci vefejné spravy
a podporu zvySovani digitalnich schopnosti jednotlivych organt vefejné spravy
prostfednictvim vyhledavani a sdileni osvédéené praxe.

i. Rizeni rozvoje sdilenych sluzeb eGovernmentu a jejich efektivniho vyuzivani.

iii. Koordinace tvorby, sladovani a realizace architektury na narodni urovni a soulad
architektur na nizSich urovnich.

iv.  Tvorba metodickych a koncepénich dokument(, jako je Narodni architektonicky plan
CR, Narodni architektonicky ramec, Slovnik eGovernmentu a Metody fizeni ICT.

v. Pusobeni centra digitalnich expertiz v€éetné podpory objevovani novych postupu
a rozvojovych zamér(.

vi.  Pfipominkovani nové legislativy na soulad s digitalnimi poZzadavky a vizi vefejné spravy
v souladu se zasadami digitalné privétivé legislativy a Informaéni koncepci CR resp.
dalSimi strategickymi dokumenty.

vii.  Rizeni, podpora a koordinace oblasti Otevienych dat, vykonavana Narodnim
koordinatorem otevienych dat, ktery pasobi jako soucast tymu OHA.
viii.  OrganizaCni a odborné vedeni Pracovniho vyboru pro architekturu v ramci Rady viady

pro informacni spoleénost (RVIS). Cleny Pracovniho vyboru jsou odborni zastupci
jednotlivych resortll, Asociace kraju a Svazu mést a obci. Pracovni vybor je hlavni
platformou pro sdileni architektonickych znalosti a zkuSenosti v oblasti elektronizace
vefejné spravy.

ix.  Posuzovani a schvalovani vyznamnych ICT projektd a jejich zaméru verfejné spravy
pred jejich realizaci, zahrnujici jejich kontrolu a pfipadnou komunikaci se Zadateli
smeéfujici k modifikaci projektl ve fazi pfed vypsanim vefejné zakazky.

x.  Koordinaéni a poradenska Cinnost a soustavna prace s architekty na jednotlivych

Uradech.

xi.  Spolutvorba koncepénich dokumentu jako je program Digitalni Cesko a jeho &asti.

xii.  Ugast v projektovych a pracovnich tymech ICT projekt MV a v pracovnich organech
RVIS a RVVS.

Ugelnost existence centraini autority pro koordinaci a fizeni elektronizace vefejné spravy
a architektury potvrzuji vedle tuzemskych také zahrani¢ni zkuSenosti. VSechny zemé
s vysokou urovni vyspélosti eGovernmentu maji obdobnou jednotku fizeni, bez ohledu na jeji
konkrétni organizaéni zafazeni.

V Evropé funguji modely od samostatné agentury podfizené ministerskému piedsedovi i
nékterému z ministrd, pfes vybrany utvar na nékterém z vyznamnych ministerstev (nejcastéji
vnitra nebo financi), az po existenci samostatného ministerstva nebo ufadu pro informacni
technologie a komunikace.

S ohledem na vécnou gesci se architekti OHA aktivné podili na Cinnosti projektovych tymu
vytvarejicich projektové zaméry a architekturu navrhovanych fe8eni, na aktualizaci
republikové legislativy v oblasti ICT jako pfipominkovaci misto, ale i jako tvlrci fady téchto
dokumentd, aktualné napf.: Vyhlasky €. 529/2006 a ¢. 530/2006, Usneseni vlady €. 624/2001,
Fady dal$ich metodickych dokumentt (Informaéni koncepce CR véetné jejich naslednych
dokumentu), které jsou vyuzivany pro posuzovani projektd. Vyznamna pro zpracovani a
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posuzovani zadosti je i osvétova, vzdélavaci a publikacni ¢innost pracovniki OHA — napfiklad
komplexni sprava obsahu webu: archi.gov.cz.

Tato vyroéni zprava se zaméfuje, dle pfisludného usneseni viady €. 889 z 2. listopadu 2015,
pfedevdim na vysledky a efekty jedné z hlavnich ¢innosti OHA, tedy na posuzovani
a schvalovani ICT projektt vefejné spravy s tim, Ze v jednotlivych kapitolach jsou zminény
i dalSi ¢innosti OHA, pokud s posuzovanim projektd souviseji.

Z celkoveho pohledu je €innost OHA zaméfena pfedevSim na metodické a koordinaéni
usmeérnovani a standardizaci, posuzovani projektu je az samotnym ¢i realnym vystupem jeho
¢innosti. Pfi posuzovani ICT projektd dochazi zejména ke kontrole efektivity a souladu
(konzistence) projektu s ostatnimi pfipravovanymi ICT projekty vefejné spravy, hodnoceno je
spravné a pfiméfené vyuzivani vlastnich ICT aktiv ufadu, vybudovanych sdilenych sluzeb
vefejné spravy a strategickych ICT projektd eGovernmentu (napfiklad: Portal ob&ana, NIA,
JIP/KAAS, CzechPoint, Datové schranky nebo eGovernment Cloud) i alternativ outsourcingu
nékterych sluzeb pfi zachovani pozadované urovné kybernetické bezpeénosti. V neposledni
fadé OHA pfihlizi také k otazkam tzv. 3E, tedy k ucelnosti, u€innosti a hospodarnosti. Obecné
se pro popis aktivit vykonavanych pfi posuzovani ICT projektd vyuziva slovniho spojeni
Kontrola a dosaZeni souladu s Nérodnim architektonickym plénem CR.

Jak je vykladan pojem eGovernment v praxi?

eGovernment €i Digitalni Government je digitalni verejna sprava, ktera predpoklada
pouzivani digitalnich technologii jakozto integrované ¢asti strategii modernizace viad
k vytvoreni verejné hodnoty. Opira se o ekosystém digitalniho statu slozeny z viadnich
aktérua, nevladnich organizaci, podnikt, sdruzeni obéant a jednotlivca, ktefi podporuji
tvorbu dat, sluzeb a obsahu prostrednictvim interakci s viadou.

2.1 Posuzované projekty

Cinnost posuzovani a schvalovani vyznamnych ICT projektd vefejné spravy je ¢lenéna podle
titulu, z néhoz vyplyva povinnost ziskat pfed zahajenim projektu souhlasné stanovisko OHA.
Casté jsou ale i pripady, kdy projekt musi ziskat souhlasné stanovisko na zakladé& vice tituld
sou€asné. Pro zjednoduseni administrativy je pro tyto u€ely vyuzivano tzv. sloucené Fizeni,
kdy je k projektu podana jen jedna Zadost (pfedlozeni projektu), na jejimz zakladé je vydano
svodné stanovisko vyjadfujici se ke splnéni podminek podle vSech relevantnich titul( a jejich
pozadavk.

Za obdobi 2021 byly posuzovany projekty na zakladé dvou titul(:

a) Titul usneseni vlady — Usneseni vlady ¢. 86 ze dne 27. ledna 2020, které ulozilo
¢lenum vlady a vedoucim ostatnich Ustfednich spravnich uUfadd informovat vladu
o zamérech ucinit vydaj v oblasti digitalizace nebo ICT, jestlize tento vydaj je urCen
na pofizeni ¢i technické zhodnoceni uréeného informaéniho systému u vefejné spravy,
anebo jde o vydaj s takovym informaénim systémem souvisejici (napfiklad vydaj na
technické a programové prostfedky véetné prvkl sitové infrastruktury). Definice tzv.
ur€eného informacniho systému vefejné spravy je soucasti zakona &. 365/2000 Sb.,
o informacnich systémech vefejné spravy.

b) Titul zdkona — Navrhy dokumentaci program, investi¢ni zaméry akci a projekty uréenych

informacnich systému vefejné spravy uréenych k vykonu statni spravy na zakladé zakona
€. 365/2000 Sb., o informac€nich systémech verejné spravy. OHA posuzuje nejen
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projektové zaméry v oblasti informacnich a komunikacnich technologii statnich organu,
ale i projektové zaméry organu uzemnich samospravnych celku.

2.2 Typy zadosti o stanovisko

Projekty a zaméry, predkladané na zakladé povinnosti vyjmenovanych v kapitole 0 zahrnuji
velmi Siroké spektrum projektd od dodavek zbozi, nakupu sluzeb az po budovani a provoz
komplexnich informacénich systémd. Pro usnadnéni zpracovani zadosti o souhlas OHA byly
Zadosti podle jejich obsahu rozdéleny do tfi nize uvedenych zakladnich skupin:

e zadosti o souhlasné stanovisko s nakupem, rozvojem a udrzbou novych informacnich
systému, respektive s vybudovanim IT podpory né&jaké nové nebo vyznamné
pozménéné agendy Ci sluzby verejné spravy — pro tuto zadost byl vytvoren formular A,

e zadosti o souhlasné stanovisko s uzavienim smluv ramcové povahy na podporu a
rozvoj, kdy konkrétni plnéni se objednava nasledné na zakladé schvaleného finanéniho
ramce, av8ak v dobé uzavirani smlouvy ramcové povahy neni jesté znamo, zda a jaké
konkrétni plnéni bude poptavano — pro tuto zadost byl vytvofen formular B,

e Zadosti o souhlasné stanovisko v pfipadech, kdy zamérem je pofidit typizovany
komoditni ICT produkt (HW, SW nebo sluzbu) — pro tuto Zadost byl vytvoren
formular C.

Aplikacni praxe ukazala potfebu formulaif typu B dale vnitiné specifikovat, coz OHA
reflektoval zavedenim tfi druhd formulare typu B:

e Formulai B1 — Zadost o stanovisko OHA k zaméru projektu (jde v podstaté o registraci
ramcové smlouvy pfi znamém objemu finan¢nich prostfedkl a vétSinou jen obecné
formulovanému ucelu/obsahu smlouvy).

e Formulai B2 — Zadost o stanovisko OHA ke kazdé dilgi zméné feSeni, ktera je
architektonicky vyznamna a ktera se déje v ramci zaméru B1.

e Formular B3 — Zadost o stanovisko OHA k planované cilové architekture, ktera v sobé
zohlednuje i v8echny dil¢i Zadosti B2.

Podanim Zadosti o stanovisko OHA prostfednictvim formulafe typu B1 se Zadatel automaticky
zavazuje podat zadost B2 pro kazdou architektonicky vyznamnou zménu a také podat formular
B3, a to podle pfislusné domluvy, typicky nejpozdéji do jednoho roku, i dvou let v pfipadé
slozité zadosti, jako zadost o posouzeni celkové architektury pfedmétného feSeni. Formular
B3 reflektuje ¢astou realitu ICT projektu, kdy jejich technickou dokumentaci nedisponuje
sam zadatel, ale pouze jeho dodavatelé. V tom pfipadé je tfeba ponechat zadateli dostatecny
Cas na ziskani know-how, jeho zpracovani a dodani potfebnych informaci pro posouzeni ze
strany OHA.

V souvislosti s novelou zakona ¢. 365/2000 Sb., o informaénich systémech vefejné spravy
a o zméné nékterych dalSich zakonu byl predmétny zakon doplnén o § 5, odst. 2, pism. c),
ktery uklada Zadateli povinnost predlozit OHA pfed zahajenim poskytovani sluzby ISVS
k posouzeni (k tzv. kolauda&nimu rozhodnuti) provozni dokumentaci pfedmétného systému,
zda tento splfiuje pozadavky pravnich predpis(, informaéni koncepce Ceské republiky a zda
jeho realizace je v souladu s Zadosti podanou jako podklad k souhlasnému stanovisku. V roce
2020 evidoval OHA 3 zadosti o posouzeni provozni dokumentace, které jsou v souvislosti
s rozsahem predloZené dokumentace a slozitosti posuzovani dlouhodobé ve stavu hodnoceni.

Podstatny vliv na priibéh posuzovani ma, kromé vySe uvedenych titull, téz usneseni viady €.
343/D ze dne 6. kvétna 2015 a na néj navazujici pracovni dohoda ze dne 11. prosince 2015
mezi OHA, bezpecnostnimi sbory a zpravodajskymi sluZbami. Na jejich zakladé jsou Zadosti
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o stanovisko OHA typu A, B a IROP pfedavany k vyjadieni Sesti sborum a sluzbam
z bezpec€nostni oblasti, které maji moznost vznaset k projektim vlastni pfipominky z titulu
zabezpecovani jejich zakonnych ukoll. Témito bezpelnostnimi sbory a zpravodajskymi
sluzbami v abecednim pofadi jsou:

o Bezpecnostni informacni sluzba,

o Bezpecnostni odbor Ministerstva vnitra,

e Generalni inspekce bezpecénostnich sbort,

e Urad pro zahraniéni styky a informace,

e Utvar specialnich ginnosti sluzby kriminalni policie a vy$etfovani,
e Vojenské zpravodajstvi pfi Ministerstvu obrany.

Bezpecnostni sbory a zpravodajské sluzby své vyjadreni k jednotlivym projektim zasilaji OHA
v terminu do 20 kalendarnich dni od obdrzeni inicialni zadosti od OHA, pfiemz za rok 2021
moznosti vznést pfipominky vyuzily vySe uvedené subjekty u 58 zadosti, tedy pfiblizné u kazdé
Ctvrté.

2.3 Pocet a struktura zadosti o stanovisko

Celkovy pocet zadosti, které OHA za rok 2021 zpracovaval, byl 162. Tento pocet zahrnuje
veskeré pfijaté zadosti v roce 2021, Zadosti pokradujici z pfedeslych let, v&etné téch, které
byly nasledné stazeny Ci ke kterym nebylo vydano stanovisko, pfipadné skoncily jinym stavem.

K 139 zadostem bylo vydano stanovisko, 5 zadosti bylo zadatelem vzato zpét (byly stazeny)
jesté pred vydanim stanoviska. Ke dvéma zadostem OHA stanovisko nevydal, nebot se u nich
béhem posuzovani zjistila skutecnost zabranujici vydani stanoviska. 16 zadosti zustalo
V procesu posuzovani i pfes konec roku 2021.

V roce 2021 pokraCoval proces posuzovani u 28 zadosti, které byly podany v roce 2020,
z nichz k 26 zadostem bylo vydano souhlasné stanovisko. Zbyvaijici 2 projekty byly stale
v procesu posuzovani, nebot predkladatel nedoplnil Zadost podle pozadavki OHA tak, aby
mohlo byt vydano stanovisko.

Celkovy poclet zadosti, ke kterym bylo v roce 2021 vydano stanovisko, bylo 139 a jejich
souhrnna hodnota byla cca 12,4 miliard K¢. Z této statistiky je vSak nutné odecist Zadosti typu
B2 a B3, jejichz hodnota je jiz obsazena v zadosti typu B1, ktera zastfeSuje cely financni
ramec. Takto oCisténa statistika Cita 106 zadosti o hodnoté cca 11,9 miliard K¢.

V celkovém poctu zpracovavanych zadosti se jedna zhruba o jednu pfijatou Zadost kazdy
druhy pracovni den s primérnou hodnotou pfiblizné 86,7 miliond K&

Tabulka 1: Pocet a finan¢ni objem zadosti dle typu v meziro€nim srovnani let 2020 a 2021

Pocet zadosti Finan¢ni objem (KC¢)

Typ Zadosti 2020 2021 2020 2021

IROP — jen studie 5 0 0* 0*
proveditelnosti

IROP + A 3 0 0* 0*
A — univerzalni 19 90 8 715 229 626 6 491 230 914

B1 — ramec 19 58 5756 379 214 5 758 150 605
B2 — provadéci 17 28 953 669 258** 408 492 062**
B3 — piehled architektury 30 24 0** 150 000 000**
C — komodita 39 41 3260919 115 1185 483 945
Ostatni*** - 1 - 0
Celkovy soudet 242 162 17 732 527 955 13 491 200 304
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Jedna se pouze o ¢astky projektl, kdy se navySovala ¢i jinak ménila hodnota projektu.

** Hodnoty formulaf( typu B2 jsou jiz obsazeny v ramci schvaleného ramce typu B1 a hodnoty formulafa typu B3 nejsou
predmétem schvaleni v pavodnim slova smyslu, jde jen o konstatovani Sletych nakladd TCO funkéniho celku.

*** Zahrnuje takové zadosti, kdy prozatim nebylo s jistotou ur€eno, o jaky typ Zadosti se jedna ¢i jde o Zadosti o stanovisko, které
jsou podané dobrovolné.

Tabulka 2: Pocet Zadosti podle vysledku posouzeni za rok 2020 a 2021

Vysledek posouzeni Pocet zpracovavanych Zadosti
2020 2021
Souhlasné stanovisko 201 139
Nesouhlasné stanovisko 0 0
Zpétvzeti zadosti 14 5
Vraceno bez vydani stanoviska 2 2
Posuzovani stale probiha 25 16
Celkovy soucet 242 162

Absence zamitavych stanovisek OHA neznamena, ze by vSechny predkladané projekty byly
bezchybné arole OHA by byla pouze administrativni. Ve 121 pfipadech byly
k pfedlozenym projektim ze strany OHA vzneseny pfipominky, které vedly k Upravé projektu
a jejich kvalitativnimu zlepSeni. Pouze 41 zadosti tedy bylo bezchybnych hned pfi podani.

V roce 2021 doslo v nékolika pfipadech k nékolikadennimu pfekroceni Ihty 30 dnd od podani
zadosti (pfi odpoditani pfipadné doby pozastaveni). Dlvody zpozdéni byly zplsobeny
pfedevsim nevyhovuijici personalni situaci, kdy posuzovani projektd nebylo mozné zvladnout
v fadném terminu z ddvodu nedostatecné kapacity odbornych hodnotitelt. Dilezita je také
informace, Zze zpozdéni u formulard typu B3 neni pro Zadatele nijak omezuijici, protoze se jeho
schvalenim nepovoluje zména architektury informacniho systému, ale pouze doklada finalni
stav daného projektu.
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3 POCET ZADOSTI A PERSONALNI OTAZKY

Z Casového rozlozeni podavanych zadosti Ize vycCist, Ze pocty zadosti o stanovisko OHA za
posledni dva roky osciluji ve vybranych mésicich. TéZe je patrné, ze pocet Zadosti oproti
minulému roku mirné klesl| (obrazek 1).
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B vydana stanoviska

V prabéhu roku 2021 pocet zadosti osciloval a nabyval zvySenych hodnot pfedevsim uprostied
kalendafniho roku (obrazek 2). Jedna se o kazdoroCni bé&Zné se opakujici jev, ktery je
zpusoben Eerpanim rozpoctovych prostrfedkd na projekty ICT v ramci jednotlivych Gradi statni
spravy a Uzemni samospravy.

Obrazek 1: Pocet prijatych zadosti a vydanych stanovisek v pribéhu roku 2020 a 2021
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Obrazek 2: Pocet prijatych zadosti a vydanych stanovisek v pribéhu roku 2021

Organizatné se OHA sklada ze ¢&tyi oddéleni, témi jsou oddéleni strategie a standardizace,
oddéleni analyz legislativy eGovernmentu, oddéleni projektd eGovernmentu a oddéleni
architektury informacnich systému verejné spravy. Celkové OHA disponoval k 31. prosinci
2021 dvaceti sedmi systemizovanymi tabulkovymi misty, ktera jsou plné obsazena. DalSich
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11 osob pusobilo na OHA formou dohod o pracovni €innosti nebo jako externisté. Ke konci
roku 2021 tak ¢innosti OHA zajiStovalo celkem 38 osob. Téchto 38 osob vykonavalo prace v
celém rozsahu cCinnosti OHA, napf. i narodni koordinaci otevienych dat, problematiku EU
eGovernmentu, zejména problematiku nafizeni elDAS (sluzby vytvarfejici davéru —
elektronické podpisy a sluzby kvalifikované elektronické identity), pfipominkovani veskeré
nové legislativy na soulad s digitalnimi pozadavky nebo napfiklad tvorbu strategii, metodik a
standardi eGovernmentu. Pfimo samotnému posuzovani projektu se tak vénovalo ¢astecné
(vedle jinych svéfenych Cinnosti) celkem 17 pracovniku.

Cinnost OHA nebyla v roce 2021 zadnym zptisobem dotéena &i ohroZzena pandemii nemoci
covid-19. OHA disponuje jak vécnym zazemim, tak profesionalnim a proaktivnim pfistupem
vS8ech zaméstnancu v ramci funkéni komunikacni matice uvnitf i vné Utvaru, coz umoznuje
vykon vedkeré agendy OHA i v dynamicky se ménicich podminkach, které pfinesl rok 2021.

Vedle internich a externich pracovniku byl na OHA realizovan projekt z Opera¢niho programu
Zaméstnanost — Rozvoj datovych politik v oblasti zlepSovani kvality a interoperability dat
verejné spravy, ktery zajidtuje rozvoj Portalu otevienych dat a Narodniho katalogu otevienych
dat, podporu institucim vefejné spravy ve formé Skoleni, konzultaci a workshopt, rozvoj
standardl a metodik pro publikaci a katalogizaci otevienych dat v kontextu zajistovani tvorby
vefejného datového fondu. Projektovy tym, ktery vede Narodni koordinator otevienych dat,
zahrnuje dalSich 18 osob, zejména univerzitnich vyzkumnikud, pUsobicich v projektu na
Casteény uvazek.

OHA se dlouhodobé snazi ziskat dalS§i zaméstnance, jak kmenové, tak externi. Nabor novych
zaméstnancu na OHA je vSak limitovan sou€asnou situaci na trhu prace, kdy je kvalifikovanych
pracovniku pfislusné znalostni urovné znacny nedostatek. Omezujicimi faktory jsou jednak
finanéni podminky, nastavené vtomto pfipadé zakonem o statni sluzbé, které znacné
zaostavaji za situaci v soukromém sektoru a dale také velmi vysoké naroky na odbornou
zdatnost vykonu prace jednotlivych pracovnik(, ktefi vykonavaji plisobnost OHA.

3.1 Nejcastéji napravované nedostatky

Navzdory skuteCnosti, Ze OHA v roce 2021 nezamitl Zadnou z pfedlozenych Zadosti, byly
feSeny vyznamné nedostatky a chyby ve vécném obsahu projektd. OHA koncipuje vykon
svych pravomoci zpusobem, ktery ma za cil dosahnout kvality a efektivity planovanych ICT
projektd. Ztoho duvodu zahajuje OHA vzdy, kdyz odhali v zadosti mozné nedostatky,
jednani/konzultaci se Zadatelem. Vramci téchto jednani byvaji nékteré vyhrady OHA
uspokojivé vysvétleny a neni nutné projekt upravovat €i doplfiovat. Za rok 2021 vS8ak OHA
eviduje u 121 Zadosti, z celkovych 162 pfedloZenych, nedostatky a chyby, které byly
napraveny az na zakladé upozornéni Zadatele ze strany OHA. V 59 pfipadech odhalili
pracovnici OHA v projektech tak zavazné nedostatky, ze bylo nutné Zadost a mnohdy jiz
i zadavaci dokumentaci vefejné zakazky prepracovat.

Ve vsech téchto pfipadech tak diky OHA doSlo k napravé nedostatki a pochybeni, jez by
v budoucnosti vedly k nutnym vicepracim, nizSi efektivité Ci dokonce k nerespektovani
zakonnych principd sdilenych sluzeb (napfiklad zakona €. 111/2009 Sb., o zakladnich
registrech nebo zakona €. 250/2017 Sb., o elektronické identifikaci).

Posuzovani projektd umoznilo OHA zastavit realizaci projektl, u nichz byly zjistény rozpory
se zakladnimi principy eGovernmentu, pozadavky na jejich u€elnost, u€innost a hospodarnost.
NejCastéji odhalenymi nedostatky projektl, které byly na pozadavek OHA vroce 2021
opraveny, jsou:
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A. Opomenuti vyuziti centralné poskytovanych sdilenych systémi pro spravu identit
(napf. informaéni systémy Narodni sportovni agentury, Ufadu pro civilni letectvi nebo
Statniho Ufadu pro kontrolu lé€Civ). Tedy opomenuti existence sluZzeb, poskytovanych
Narodnim bodem pro identifikaci a autentizaci (dale jen ,NIA®) a Jednotnym identitnim
prostorem / Katalogem autentizacnich a autorizacnich sluzeb (dale jen ,JIP/KAAS®).
Rozdil mezi témito identitnimi prostory spociva v jejich zamérfeni, kde NIA je souc€asti
identitniho systému ob&ant CR vroli klientd vefejné spravy a je uréena pro
pfihladovani vefejnosti, zatimco JIP/KAAS je identitni systém ufednik( a jako takovy je
uréen pro pfihlaSovani pracovnikl vefejné spravy v profesionalnich rolich do typicky
nevefejnych systému. Principialni vyhody a uspory plynouci z vyuziti sluzeb sdilenych
systému NIA a JIP/KAAS spocivaji, kromé otazek kybernetické bezpecnosti, zejména
ve vy8Sim komfortu pro uzivatele. UZivatelé si jiz nemusi pamatovat rizné pfihlaSovaci
udaje (hesla &i jiné kdédy) pro rizné systémy, ale maji jednu sadu udaju a mohou také
svobodné volit mezi ruznymi identifikanimi prostfedky, kam patfi napfiklad
elektronické obCanské prikazy s Cipem, prostiedek Mobilni kli¢ eGovernmentu Ci
prostfedek NIA ID (puvodnim jménem prostiedek ,jméno, heslo, SMS). Dulezité je
i hledisko finanénich uspor, kdy pfi existenci jednou vybudované sdilené centralni
sluzby jsou vSechny vydaje na tutéz lokalni sluzbu zcela nadbytecné.

B. Nerespektovani propojeného datového fondu. Nevyuzivani sluzeb referenéniho
rozhrani jako je napojeni na relevantni lokalni nebo centralni informaéni systémy.
V roce 2021 byl zaznamenan narust pochybeni pfi nevyuzivani sluzeb zakladnich
registrd, coz je za hlediska architektury zasadni pochybeni. Tento stav si Ize vysvétlit
rozSifenim okruhu zadatel(, ktefi pfedtim nebyli regulovani. Pokud by pfi posuzovani
OHA nebylo chybéjici napojeni odhaleno, tak by po uvedeni novych systém( do
provozu nastala jedna ze dvou situaci. Ufad by musel zadat takové napojeni systému
az nasledné, coz vzdy vede na viceprace a projekt prodrazi a zpozdi, anebo by se
vyhod plynoucich z napojeni vzdal, ¢imz by se snizila efektivita prace zaméstnancl
a poklesla kvalita vykonu konkrétni agendy s disledky pro uzivatele v roli klienta
vefejné spravy.

C. Nadale pretrvavajicim nedostatkem nékterych ICT projektld je opomijeni nutnosti
predejit tzv. vendor lock-in efektu (neboli obtizné zrusitelné zavislosti na konkrétnim
dodavateli). Diky tomuto efektu se dodavatel dostava do monopolniho postaveni vici
zadavateli projektu, a ten pak celi jak organizatnim, tak hlavné finan¢nim
neefektivitam. V téchto pfipadech Zzadatelé nepfedvidaji nezbytnost zajisténi svobody
rozhodovani a Castokrat sami své projekty dostavaji do stavu nemoznosti zménit
v budoucnu IT dodavatele i provozovatele systému. Tato situace nastava nejCastéji
u vyvoje informacnich systémul na zakazku, kdy toto opomenuti do budoucna témeér
vylu€uje prevzeti projektu jinym dodavatelem, at jiz z pohledu autorskych prav k dilu
jako takovému, nebo z pohledu nedostate¢né technické dokumentace a opomenuti
smluvniho podchyceni soudinnosti na migraci dat. Typickym nasledkem pak byva
pravidelna nutnost vyuzit pfi zadavani uprav systému, nebo i jeho pouhého provozu,
tzv. jednaciho Fizeni bez uvefejnéni (JRBU). Obecné OHA sméruje Zadatele
ke zpracovani a sjednani tzv. exit planu, ktery zahrnuje mimo pravnich otazek i oSetfeni
Cisté technickych problému, napfiklad otazky proveditelnosti a formati migrace dat ze
stavajiciho systému do systému nového. Adekvatni exit plan spoleCné s opatfenimi
k pfedejiti zavislosti na jednom dodavateli byl pod vedenim OHA vzdy doplnén.
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D. U informacnich systéml je vyznamna také podpora publikace dat. MuzZe se jednat
o publikaci do tzv. propojeného datového fondu (podle ustanoveni zakona &. 365/2000
Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, o tzv. referenéni rozhrani), nebo o
publikaci tzv. otevienych dat z konkrétniho systému. Néktefi zadatelé zcela opomijeli
pozadavek na funkci jejich informacnich systém(, pomoci které by bylo mozné
zverejhovat data ostatnim organum verejné moci ¢i pfimo subjektu udajd na zakladé
zakonného zmocnéni, anebo poskytovani dat vefejnosti v otevieném a strojové
zpracovatelném formatu. Néktefi Zadatelé inadale opomijeji poZadavek na
poskytovani dat, a to napfiklad pokud se jedna o statistiky z informacniho systému.
Stejné jako v pfedchozim roce tak i v roce 2021 je nutné konstatovat, Ze bez pusobeni
OHA by mnohé kontexty sdilené sluzby (tzv. eGSB) ¢i mnoha oteviena data vibec
nevznikla nebo by pozdé&ji musely byt nakladnéji upravovany informaéni systémy, aby
jejich publikaci umoznily.

E. V navaznosti na nové znéni zakona o zadavani vefejnych zakazek vznikla jiz v dubnu
2019 pro subjekty vefejné spravy povinnost pfijimat tzv. Elektronické faktury (faktury
v elektronicky zpracovatelné formé tj. ve strukturovaném formatu), pokud se vystavce
faktury k takové formé& rozhodne. Povédomi o této nové povinnosti je bohuzel ve
vefejné spravé velmi nizké aje tfeba se na ni v pfislusnych systémech pfipravit
dopfedu. Proto OHA pozadavek na schopnost pfijmu elektronické faktury ve
strukturovaném formatu pozadoval u v§ech projektd, které obsahovaly pofizeni nebo
vyznamné upravy ekonomického modulu v ramci systému ufadu. Ackoliv od ucinnosti
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/55/EU o elektronické fakturaci pfi
zadavani vefejnych zakazek eviduje resort MV nékolik desitek pfijatych faktur
v elektronickém formatu, ktery je v souladu s nalezitymi evropskymi standardy, anebo
s Ceskym narodnim standardem ISDOC, tak stale pretrvava rigidita ze strany
dodavatelli, kterym moznost odesilani faktury ve zminénych formatech zatim
nepfinaseji zadné ekonomické vyhody. Pro zefektivnéni procesu pfijmu faktur
a vétSiho vyuzivani vyhod elektronické fakturace ve strukturovaném datovém formatu
bude muset evropska pfipadné Ceska legislativa pfijmout patficna legislativni opatfeni
pro pfiméfeny tlak v ramci dodavatelsko-odbératelskych vztaht v oblasti zadavani
vefejnych zakazek.

F. Vramci posuzovani bylo vroce 2021 rovnéz apelovano na vyuzivani standardi
v projektech, namisto jednoucelovych feSeni, ktera by jen prodrazila budouci
napojovani na okolni systémy. Ve vétsiné projektl, které musely na zakladé intervence
OHA soulad se standardy doplnit, se jednalo typicky o ignorovani standardd
elektronické zdravotni dokumentace v nemocniCnich informacnich systémech,
absence podpory Narodniho standardu elektronickych systému spisovych sluzeb,
zavaznych pro Ufady vefejné spravy nebo pouzivani proprietarnich zptsobu vymény
dat namisto pouzivani zakonem daného Referenéniho rozhrani.

G. V neposledni fadé dochazelo i v kalendainim roce 2021 k opomijeni, ¢i nedodrzeni
terminu zavazkl vyplyvajici ze zadosti o stanovisko typu B1 na dodani cilové
architektury ve formulafi typu B3 k posouzeni. Oproti pfedchozimu roku 2020 se vSak
tato situace vyrazné zlepsila.

Samostatnou problematiku v hodnoceni zamérd ICT projektl predstavuji zaméry
bezpeénostnich slozek (napt. Policie CR, Vézeriska sluzba CR atd.), které v souladu

v

s § 1 odst. 3 zadkona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, mohou
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obsahovat pouze vazby na dal$i informacni systémy vefejné spravy, nikoliv viak detail uprav
¢i uspofadani konkrétnich systému. OHA tak neni schopen posuzovat témito zaméry
ovliviiovanou ICT architekturu informacnich systému, jejich praci s udaji, pouzité technologie
v€etné hospodarnosti, ani propojeni v ramci organizace Zadatele. Zakonodarce v tomto
pfipadé pravdépodobné sledoval ochranu zajm( bezpecénostnich slozek ve smyslu omezeni
poskytovani informaci o vnitini architekture jejich systému, nicméné podle OHA je to Castokrat
zdrojem neefektivniho pouzivani sdilenych sluzeb eGovernmentu a ve vSech pfipadech je
znemoznén vykon koordinacni role MV ve sféfe budovani systému eGovernmentu.

Dale v této kapitole uvadime informace o posuzovani projekti po vybranych resortech
statni spravy a v samospravnych ufadech. Vybrany byly oblasti, z nichz jsou pfedkladany
nejvétsi polty zadosti nebo zadosti o velkych objemech finan€nich prostfedkl. Jde tak
o resorty, kde jsou pfi posuzovani projektu kladeny vysoké naroky na zajisténi konzistence
a koncepcnosti tak, aby se jednotlivé projekty navzajem doplfiovaly a nedochazelo k jejich
vzajemnym prekryvam ¢&i jinym nekonzistencim. Za timto ucelem jsou mezi pracovniky OHA
rozvijeny specializace na vécnou problematiku jednotlivych resortl a tito specialisté jsou pro
dany resort partnerem pfi jednanich o vSech strategickych zamérech a planech rozvoje jejich
ICT.

Resort vnitra

V prabéhu roku 2021 posoudil OHA a vydal stanovisko k 21 Zzadostem z resortu ministerstva
vhitra. Z nich 10 Zadosti podalo Ministerstvo vnitra jako takové, 8 zadosti pfedloZila Sprava
zakladnich registri a po jedné zadosti podaly Policejni prezidium Ceské republiky, Generalni
Feditelstvi Hasiéského zachranného sboru Ceské republiky a Narodni agentura pro
komunika¢ni a informaéni technologie, s. p.. Finan¢ni hodnota Zadosti, ke kterym bylo
stanovisko vydano, byla cca 2,9 mid. K&.

V souladu se svymi kompetencemi je resort Ministerstva vnitra odpovédny za spravu, provoz
a rozvoj celého portfolia sdilenych sluzeb verejné spravy CR. Této odpovédnosti odpovida
skladba i cena jim vroce 2021 predloZzenych ICT projektd. Mezi predlozenymi projekty
dominovaly zejména: Zajisténi sluzeb podpory provozu, obnovy, rozvoje a bezpec€nosti
informacnich systémi ISZR a ISSS v cené cca 612,1 mil. K& Vybudovani Informaéniho
systému pro vefejné sluzby a sluzby verejné spravy INSPIRE (dale jen ,ISVS¥) za cca 345,6
mil. K&, Zajisténi sluzeb podpory provozu, obnovy, rozvoje a bezpecnosti informacniho
systému RPP v cené cca 242,8 mil. KC.

Aby bylo zamezeno pfipadnému stietu zajma, je striktné dbano na to, aby projekt nikdy
nehodnotil (neschvaloval) stejny zaméstnanec, ktery se podilel na jeho tvorbé & navrhu.
NejcastéjSimi nedostatky, které byly v Zadostech z resortu vnitra odhaleny, byla chybégjici
publikace otevienych dat a nedostateCné feSena exit strategie v souvislosti s pfedchazenim

obtizné zrusitelné zavislosti na konkrétnim dodavateli.

K zajisténi zkvalitnéni koordinace dlouhodobého fizeni ICT vefejné spravy OHA v roce 2021
spolupracovalo na pfipravé projektd: MSPD a Systém evidence a fizeni projektu
eGovernmentu.

Resort financi

Za rok 2021 bylo z resortu financi souhrnné zpracovano 15 Zadosti o stanovisko. Jednalo se
o Zadosti samotného ministerstva (4), Generalniho finan¢niho feditelstvi (10), Generalniho
feditelstvi cel (1). Ve finan&nim vyjadreni byly pfedloZeny projekty v hodnoté Sletych externich
vydaju, tzv. TCO5, za 852 mil. K&.
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V ramci resortu Ministerstva financi byly hodnoceny standardni provozni projekty. Zvlastni
pozornosti si zaslouzi projekt Portal MOJE Dané (PMD) — rozvoj portalu 2. Etapa, kde se GFR
stadle nedafi naplnit zavazek k OHA realizovat oddéleni PMD od ADIS prostfednictvim
nezavislé integracni vrstvy IDR.

konkrétnim dodavateli (vendor lock-in).

Resort dopravy

Zarok 2021 bylo z resortu ministerstva dopravy souhrnné zpracovano 17 zadosti o stanovisko.
Jednalo se o zadosti samotného ministerstva (8), dale zadosti Reditelstvi silnic a dalnic CR
(4), Statniho fondu dopravni infrastruktury (2), Statni plavebni spravy (1), Spravy zeleznic (1)
a Uradu pro civilni letectvi (1). Ve finanénim vyjadfeni byly predloZeny projekty v hodnoté
5letych externich vydaju, tzv. TCO5, za 2,4 mid. K¢.

V ramci Ministerstva dopravy byly hodnoceny standardni provozni projekty. Vyjimkou byly
projekty Digitalni technicka mapa Zadatele RSD a Spravy Zeleznic, které se vymykaly
béZnému praméru velkym mnozstvim vynalozenych prostredku.

V roce 2021 Ministerstvo dopravy pokrocilo v oblasti digitalizace agend zejména v rozSifeni
sluzeb publikovanych na Portalu ob¢ana, jmenovité Projekt zpfistupnéni udaju z Registru
silni€nich vozidel. Pro nasledujici rok 2022 OHA v oblasti digitalizace agend dopravy ocekava
vyraznou dynamiku a rozvoj samostatného Portalu dopravy.

Resort prace a socialnich véci

V ramci Ministerstva prace a socialnich véci (dale jen ,MPSV*) bylo za rok 2021 souhrnné
zpracovano 9 projektl v celkové vySi cca 1 mid. K¢, kdy jednotlivé projekty byly v rozmezi
jednotek az stovek milioni K&. K resortni statistice pfispé&la vyznamnou mérou i Ceska sprava
socialniho zabezpeéeni (dale jen ,CSSZ*), ktera za rok 2021 podala celkem 6 projekti
v celkovém objemu cca 700 mil. K&.

Vroce 2021 sekce informaénich technologii MPSV pokraCovala v rozvoji jednotlivych
patefnich informacnich systému JISPSV (Jednotny informacni systém prace a socialnich
véci), které buduje v poslednich letech a kde je zfetelna snaha vyvazat se stale z nezdravych
zavislosti na konkrétnim dodavateli. Tento proces ma delSi asovy horizont, se kterym se
MPSYV potyka, jak pfi implementaci novych informacnich systémd, tak pfi nasledné migraci dat
do nové budovanych aplikaci z aplikaci stavajiciho dodavatele a jejich nasledné utlumovani.

Patefnimi systémy na podporu socialnich agend jsou kupfikladu projekty Zaméstnanosti,
Socialni davky a k tomu pfidruzené projekty pro vybudovani provozni integraéni platformy
a tzv. jednotné datové zakladny. DalSimi navazujicimi projekty jsou napf. jednotna portalova
feSeni, sluzby v oblasti dotaCniho poradenstvi a napf. pfeshrani¢ni vyména informaci v oblasti
socialniho zabezpeceni. V ramci internich systému jde o rozvoj ekonomického a personalniho
systému. Vyjma béznych zadosti na prodlouzeni provozu stavajicich systému se jednalo
u MPSV piedevsim o:

1. rozvoj jednotlivych dil€ich ¢asti JISPSV a pfedevsim o rozvoj jednotného portalového
FeSeni prace a socialnich véci (JPR PSV).

U CSSZ se jednalo predevsim o zadosti:

2. prodlouzeni podpory provozu jiz existujicich informacnich systémd,
3. rozvoj jednotlivych aplikaci v oblasti socialnich davek,
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4. rozvoj portalového feSeni a s nim souvisejiciho informacniho a komunikacniho
rozhrani (IKR),

5. pfiprava na interoperabilitu evropského projektu Single Digital Gateway,

6. podpora a rozvoj sitové infrastruktury.

Resort zdravotnictvi

V ramci resortu zdravotnictvi bylo zpracovavano pouze 10 zadosti. Tyto zadosti byly od
Statniho ustavu pro kontrolu IéCiv (5), Centrum kardiovaskularni a transplantaéni chirurgie
Brno (1), Zdravotnické zachranna sluzba Zlinského kraje a Ustavu zdravotnickych informaci
a statistiky CR (3).

Situace byla v roce 2021, podobné jako v roce 2020, ovlivnéna pandemickou situaci, kdy
veSkeré sily resortu smeéfovaly na podporu programl a systému( proti nemoci covid-19,
v jejichz ramci byly dokonce projekty tzv. chytré karantény usnesenim viady €. 1139/2020
vyjmuty z povinnosti dle usneseni viady 86/2020. Povinnosti ze zakona €. 365/2000 Sb. vSak
zustaly i nadale aplikovatelné v pIném rozsahu.

Tento stav ohledné nedostateéného informovani o ICT projektech z resortu zdravotnictvi
bohuzel pfetrvava a OHA bude vroce 2022 komunikovat s novym vedenim resortu nad
napravenim situace.

Resort pro mistni rozvoj

Ministerstvo pro mistni rozvoj, jmenovité Odbor narodnich a EU informacnich systém v roce
2021 aktivné komunikoval s odborem Hlavniho architekta pfedevSim v oblastech inovace
architektury systému NIPEZ a v oblasti tykajici se otevienych dat za subsystém verejného
investovani NIPEZ-NEN.

Odbor Hlavniho architekta kladné hodnoti snahu zminéného odboru, ktera cili na postupnou
proménu souc¢asného provozovaného monolitického feseni v systém digitalnich sluzeb pro co
nejsirSi mnozinu konzumentd s moznosti napojeni na individualni elektronické nastroje
prostfednictvim API rozhrani.

V roce 2021 podalo Ministerstvo pro mistni rozvoj 6 Zadosti o celkovém uhrnu 1,1 mid. K&
TCO, z ¢ehoz pfedpokladané investi¢ni naklady Cinily 676 mil. a provozni 638 mil. KE.

Vyznamnym schvalenym projektem byl Informacni systém stavebniho fizeni — Digitalizace
stavebniho Fizeni €ast lll. Tento projekt se podili z poloviny na uvedenych celkovych
investi¢nich a provoznich nakladech.

Pro vyznamné povySeni a posileni provozni bezpecnosti ICT systému resortu MMR byl
schvalen projekt Jednotné Security operation center v hodnoté pofizovacich a provoznich
nakladd 100 mil. K&

V prabéhu posuzovani komplexu projektd na obnovu a posileni infrastruktury MMR pro
monitorovaci systémy byly identifikovany synergie, které po revizi Umyslu zadatelem pfinesly
pfimy finan¢ni efekt snizeni investi¢nich nakladu témeér o 86 mil. KE.

Resort zemédélstvi

V uplynulém roce 2021 obdrzel OHA celkem 8 zadosti o vydani stanoviska k projektovému
zaméru. Kromé samotného Ministerstva zemé&délstvi zadali o stanovisko i dal$i organizace
tohoto resortu jako Statni zemédélsky a intervenéni fond a statni podnik Lesy Ceské republiky.
Celkem OHA v roce 2021 posuzoval 14 projektl z resortu zemédélstvi, véetné téch, které
obdrZel k posouzeni v minulych letech.
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Kladné stanovisko bylo v roce 2021 k projektovym zameérim z resortu zemédélstvi vydano
v 11 pfipadech. Dalsi 3 Zadosti byly k okamziku uzavfeni projektové evidence stale ve fazi
¢ekani na doplnéni Zadatelem.

Vroce 2021 tak OHA schvalil projektové zaméry, jejichz finanCni objem na investi¢ni
a provozni vydaje Cinil pfiblizné 520 mil. KE Bé&hem posuzovani a konzultaci ze strany OHA
doslo u schvalenych projektovych zameéra k uspore témér 130 mil. KE.

Mezi nejCastéjSi problémy, které byly v projektovych zamérech resortu zemédélstvi
identifikovany, patfilo pfedevdim opomijeni bodu pro elektronickou identifikaci a autentizaci
(NIA) a dalSich sdilenych sluzeb eGovernmentu. Na vSechny uvedené nedostatky OHA
jednotlivé Zadatele upozornil, ¢imZ jim pomohl dosahnout vyraznych uspor pfi pofizeni
pfipadné zhodnoceni jejich informacénich systéma.

Resort zahrani¢nich véci

V roce 2021 posuzoval OHA celkem 6 projektovych zaméru resortu zahrani¢nich véci, z toho
3 Zadosti obdrzel nové v roce 2021 a zbylé 3 zadosti OHA pfijal v minulych letech. VSechny
projektové zaméry pochazely od Ministerstva zahraniénich véci a ke vSem 6 uvedenym
zamérum bylo v roce 2021 vydano kladné stanovisko.

OHA tedy za rok 2021 schvalil projektové zaméry resortu zahrani¢nich véci o celkovém
finan€nim objemu na investiéni a provozni vydaje ve vysi cca 200 mil. K&. Diky spolupraci OHA
s resortem zahrani¢nich véci a konzultacim se povedlo na uvedenych projektovych zamérech
uSetfit témér 2,5 mil. KE.

Kromé formalnich nedostatk(l byly v zadostech Casto opomijeny nékteré centralni sluzby
eGovernmentu, jako vyuzivani zakladnich registrll nebo vyuzivani informaéniho systému
sdilenych sluzeb pro vyménu udaju mezi agendovymi systémy. Upozornénim na tyto
nedostatky tak bylo u Zadatele dosazeno Zadoucich uspor. Odbor Hlavniho architekta
eGovernmentu hodnoti kladné& zpracovani informacni koncepce ufadu a jeji schvaleni
vedenim ministerstva. Informaéni koncepce ufadu pfedstavuje zdkladni dokument Fizeni
informatiky a jeji zpracovani a uzivani vytvafi podminky pro uspésné dlouhodobé Fizeni
informatiky Ufadu.

Resort pramyslu a obchodu

V kalendarnim roce 2021 se resort prumyslu a obchodu s odborem Hlavniho architekta
eGovernmentu aktivné zapojoval do dialogu pro fizeni a sladéni inovativnich &i rozvoji
soucCasnych ICT FeSeni. Ministerstvo zpracovalo a pfedlozilo OHA celkem 5 projektovych
zadosti. Urad pramyslového viastnictvi a Energeticky regulaéni ufad predali kazdy za sebe
OHA jednu projektovou zadost. | tyto dvé Zadosti byly OHA schvaleny. Finanéni objem
planovanych investi¢nich a provoznich nakladi dosahl témér 146 mil. KE.

Hlavni feSené oblasti byly: Pribézna potfeba poskytovani narodnich dotaci (napf. covid —
gastro) souvisejici s pandemii covid-19 podporovaného systémem AIS MPO. Dale pak feSeny
rozvoj a modernizace systému LicenCni spravy (IS ELIS). Téze byla feSena oblast
zivnostenského podnikani jako agendového celku podporovana stejnojmennym systémem
registru Zivnostenského podnikani (IS RZP). Zatimco v roce minulém byl posuzovan projekt
Portalu Zzivnostenského podnikani, tak vroce 2021 se odbor Hlavniho architekta
eGovernmentu zaméfil na back-end tohoto systému, kde v ramci posouzeni stavu byly
definovany zmény/dpravy pro dodrzeni sou€asnych architektonickych principl a standardd.
Paralelné s touto aktivitou bylo nad systémem RZP odsouhlaseno provedeni zmény na
zakladé upravy legislativy — vstup do pausalni rezim Zivnostnika.
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Do budoucna orientovanym projektem ministerstva byl schvalen zamér pro systém JEPEK,
Jednotny portal evidence kontrol. Ten ma nejen dale podpofit transparentnost planovani
a vykonu agendy kontrol nad podnikajicimi osobami, ale v prvni fazi také sjednotit kontroly
vramci resortu ministerstva primyslu a obchodu tak, aby kontrolované subjekty byly
v jednotném misté o kontrolach a jejich vysledcich vyrozumény a tedy se sniZila
i administrativni zatéz podnikatelt. Druha faze spociva v zapojeni dalSich organu kontroly
v prostfedi vefejné spravy. Jako pfiklad pfidané hodnoty utvaru Hlavniho architekta
eGovernmentu bylo navrzeni modularni architektury systému JEPEK, ktera umoziuje
jednoduchy a efektivni pfechod mezi fazemi projektu za uZiti Informaéniho systému sdilené
sluzby.

Ufad priimyslového vlastnictvi, ktery je z hlediska zralosti vefejné spravy dle sougasného
benchmarku jednim zleadert, pokraCoval vrozvoji Informacniho systém duSevniho
vlastnictvi. Tento systém je jednim z hlavnich agendovych systémuU ufadu FeSici napfiklad
problematiku patentl, to jak zpozice Ceské republiky, tak mezinarodnich uskupeni.
Energeticky regulacni ufad v roce 2021 informoval a zadal o zamér pro udrzbu provozni
platformy Jednotného informaéniho systému Energetického regulaéniho ufadu.

3.2 Pi¥inosy posuzovani projektid OHA

PFfinosy posuzovani a schvalovani ICT projektd centralni autoritou je mozné vidét
v nasledujicich rovinach:

1) Financni Uspory dosazené odstranénim nalezenych nedostatku.

2) Navadéni na potencialné problematické aspekty projektu, kdy samotny formular
zadosti je koncipovan zplisobem, jenz na fadu nedostatku projektu upozorni ¢i navede
Zadatele jiz béhem vypliovani.

3) Preventivni a edukativni plsobeni na jednotlivé Zadatele. Organy vefejné spravy
s védomim budouci nutnosti podavani zadosti o stanovisko OHA postupné zacinaji
zavadét architektonické fizeni informacnich a komunikagnich technologii a jejich
rozvoje z pohledu centralniho eGovernmentu.

V pfedchozi kapitole byly popsany nejCastéji se opakujici nedostatky predkladanych ICT
projektd. Jak bylo uvedeno, u 121 projektl bylo v ramci posuzovani dosazeno odstranéni
téchto zminénych &i jinych nedostatkd. U 59 projektu se jednalo o vyznamné nedostatky. Za
zminku stoji uvést projekty, jako jsou napf. EDAZ — Elektronicky systém ¢asového zpoplatnéni
nebo Vytvoreni, podpora a rozvoj nového Informacniho systému majetku statu (ISMS).

Na zakladé souctu expertnich odhadl jednotlivych Uprav projektd dospél OHA k tomu, ze
celkovy odhad finanéni hodnoty odstranénych nedostatkii v hodnocenych projektech
dosahl objemu 1,4 mld. K&. Nelze tvrdit, Ze se jedna o pfimé uspory ve smyslu snizeni cen
projektd, i kdyz i takové pfipady se objevily. Obecné se jedna spiSe o pfedchazeni vzniku
budoucich vicepraci a pfedeijiti neefektivitam s negativnimi dopady v budoucnosti. Odhady
finan€niho vyjadfeni odstranénych nedostatkil se pro jednotlivé projekty pohybuji od Fadu
nizSich statisici K¢ az po 270 mil. K&.

Zavadéni vyuziti architektur prosazované v preventivni a edukativni roviné zefektiviiuje
koncepcni planovani rozvoje a centralizuje znalosti o struktufe a souvislostech nejen
samotného ICT, ale i jeho navaznosti na modely vykonavanych agend a podplrné &innosti
organizace Ci resortu.

Aplikace architektonického mysleni umoznuje mimo jiné odhalovat a zabrarnovat vyznamnym
chybam pfi realizaci IT projektd, obdobné i pfi navrhu organizaénich a procesnich zmén.
Vysledkem takovéhoto pfistupu je, Ze jsou ve vysSi mife vyuzivany jiz pofizené technologie
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a sdilené nastroje eGovernmentu a Ze pfi planovani nemohou byt opomenuty zadné podstatné
vazby a navaznosti. Architektonicka pfiprava tedy vede k efektivné&jSimu vyuzivani finan¢nich
i personalnich zdroju, ale zejména ke standardizaci postupu elektronizace agend, coz ve finale
nejvice oceni ob&ané v roli klientl verejné spravy.

Znalost a porozuméni architektufe uradu (jeho struktufe, chovani a planu dalSiho rozvoje) je
dulezitym predpokladem pro dalSi manazerské metody, jako je napfiklad fizeni portfolia
rozvojovych programu a projektd, fizeni vykonnosti, kvality a zodpovédnosti ve vefejné spravé
nebo ocenovani a nasledna ochrana informaénich aktiv, resp. fizeni bezpeénostnich rizik.

3.3 Skoleni a osvéta

Pro zajemce z fad verejné spravy i dodavatelskych firem poskytoval OHA i v roce 2021 Skoleni
na tematicky okruh prace s architekturami pro ucely vyplhovani formulara zadosti o stanovisko
OHA, ale i efektivni Fizeni architektury aradu. V porovnani s pfedchozimi roky se viak zménil
zpusob realizace S$koleni z organizovani Skolicich seminafd na individualni konzultace
a workshopy, spojené s feSenim konkrétnich individualnich pozadavkd zadatell. Klasicka
seminarni Skoleni nebyla v roce 2021 realizovana, nynéjSi zakladna zadatelu jiz Skoleni
absolvovala a s vyplfiovanim formulafl nema zadné zasadni komplikace, pfipadné byla
Skoleni poskytnuta formou individualniho pfistupu, viz dale. OHA vsak situaci kontinualné
monitoruje a v pfipadé zvySeni zajmu o Skoleni je pfipravena toto Skoleni v roce 2021
operativné realizovat. Na webovych strankach OHA je zvefejnén kontakt pro zajemce tohoto
Skoleni.

OHA v roce 2021, oproti roku pfedchozimu, realizoval vétSi pocet individualnich konzultaci
pred podanim zadosti, coz zfejmé souvisi i s narlstem poctu zadosti jako takovych. Béhem
téchto konzultaci architekti OHA predavali své zkuSenosti a doporuceni jak s vyplhovanim
formulafe Zadosti, tak zejména se samotnym vhledem a navrhem optimalizovaného
architektonického feseni pro konkrétni projekty.

3.4 Informaéni koncepce Ceské republiky

Informaéni koncepce Ceské republiky (IK CR), kterou zpracoval odbor Hlavniho architekta
eGovernmentu, vroce 2021 nedostala uprav, kdy jak filozofie digitalizace zustava po
provedené Upravé roku 2020 zachovana, tak zpfesnéni sméru a hlavnich cild, kdy krom
predchozich 5 plvodnich byl dopInén, reorganizaci cill zbylych, cil Sesty — Efektivni a pruzny
digitalni urad. Pro rok 2022 je v béhu proces vyhodnoceni a v pfipadé potfeby aktualizace této
informacni koncepce. Dalsi informace k IK CR je uvedena v nasledujicim textu.

IK CR nadale obsahuje 13 zakladnich principG architektury doplnénych o 17 obecné
vyzadovanych zasad pro fizeni ICT ve vefejné spravé. Organy vefejné spravy musi vypracovat
a aktualizovat svoji informaéni koncepci tak, aby byla v souladu s IK CR.

Informaéni koncepce Ceské republiky byla schvalena usnesenim viady &. 629 ze dne
3. fijna 2018. Na zakladé usneseni byl vypracovavan a zvefejnén soubor navaznych
dokumentu, které navazuji a dale rozpracovavaji principy, zasady a cile z IK CR. Témito
dokumenty jsou: Narodni architektonicky ramec, Narodni architektonicky plan, Vykladovy
slovnik pojmi eGovernmentu, Metody Fizeni ICT ve vefejné spravé a jednotlivé implementacni
plany k hlavnim a dil&im ciliim stanovenym v IK CR.

Schvaleni a aplikovani v praxi IK CR ovlivnilo posuzovani a schvalovani jednotlivych projekts
ze strany OHA. V roce 2021 byly dale a s filozofii kontinualniho zlepSovani upraveny formulare
s zadostmi o stanovisko OHA k jednotlivym projektovym zamérim. Tyto formulafe hloubégji
reflektuji jak vazby na jednotlivé hlavni a dil&i cile IK CR, tak doloZeni souladu s principy
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a zasadami architektury eGovernmentu, jako je napf. rozvoj a standardizace globalnich
architektur vefejné spravy jako je propojeny datovy fond, vefejny datovy fond, i sprava
obsluznych kanal.

3.5 Usneseni viady €. 86/2020 ve vazbé na informovani viady

Kromé& zmeény zplsobu a rozsahu posuzovani v gesci OHA, jak bylo popsano v textu
pfedchozim, dale doslo v souvislosti s usnesenim vlady €. 86/2020 k vytvoreni dalSiho
kontrolniho postupu ve formé informovani viady povinnymi subjekty. V této souvislosti bylo
informovani vlady rozdéleno na dva zakladni procesni postupy a to informovani viady se
stanoviskem OHA a informovani vlady bez stanoviska OHA.

OHA eviduje za rok 2021 celkem 278 projektl, ke kterym se vztahovala povinnost
informovat vladu Ceské republiky o vydajich na ICT, z uvedeného poctu bylo 112 projektd,
které podléhaji povinnosti disponovat souhlasnym stanoviskem OHA.

Informovani vlady se stanoviskem OHA

Podle nové upravy je povinnost vyzadat si stanovisko OHA nové ulozena ve vztahu k zaméru
vydaje ICT, jestlize ,tento vydaj je ur€en na pofizeni Ci technické zhodnoceni uréeného
informaéniho systému veirejné spravy, anebo jde o vydaj s takovym informaé&nim systémem
souvisejici (napriklad vydaj na technické a programové prostfedky, prvky dedikované sitové
infrastruktury atd.)*.

Termin ,uréeny informaéni systém® je definovan v§ 2 pism. v) zakona 365/2000 Sb.,
o informacnich systémech vefejné spravy, podle néhoz se jedna o takovy informacni systém
verejné spravy, ktery:

1. vyuziva sluzby referen¢niho rozhrani nebo poskytuje sluzby referenénimu rozhrani,

2. ma vazby na informaéni systém vefejné spravy podle bodu 1, nebo

3. je urCeny k poskytovani sluzby informacniho systému vefejné spravy fyzickym nebo
pravnickym osobam s predpokladanym podtem uzivatell, ktefi vyuzivaji pfistup se
zarucenou identitou, alespori 5000 ro¢né.

V pfipadé systémdu, vyuzivajicich pfistup se zaru€enou identitou alespori 5000 uzivatelim
rocné se, zjednoduSené fe€eno, jedna o online sluzby, které OVM poskytuje pfes internet
portalovym zpusobem podobné, jako to Cini napfiklad Portal obéana. Zminéné pojmy, t;.
informacni systém vefejné spravy, referencni rozhrani a pfistup se zaru€enou identitou, jsou
rovnéz definovany v zakoné o informacnich systémech vefejné spravy.

Informovani vlady bez stanoviska OHA

Kromé povinnosti vyzadat si stanovisko OHA a nasledné informovat vladu je vySe zminénym
usnesenim uloZena téz povinnost informovat v nékterych pfipadech o zaméru ICT vydaje jen
vladu, aniz by bylo k této informaci nutné pfilozit stanovisko OHA. Oproti tém zaméram, které
museji byt opatfeny stanoviskem OHA, je tato povinnost uzsi v tom, Ze je dana jen u zaméru
s pfedpokladanou hodnotou pInéni pfesahujici 6 mil. K&, avSak na druhou stranu je tato
povinnost SirSi v tom, Ze je dana u vSech zaméra ICT, bez ohledu na to, zda se vztahuiji k vyse
zminénym uréenym informacénim systémuam.
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4 ROZVOJ A NQ\{I'E POVINNOSTI V OBLASTI
ARCHITEKTURY URADU

Sougéasti IK CR jsou jeji tzv. navazujici dokumenty, kterymi jsou Metody fizeni ICT vefejné
spravy CR, Slovnik pojmd eGovernmentu, Narodni architektonicky ramec a Narodni
architektonicky plan (v tomto textu jiz byly pribézné zminovany). Tyto dokumenty zpracoval
odbor Hlavniho architekta eGovernmentu a Ministerstvo vnitra je zvefejnilo jiz v zafi 2019 jak
ve verzi dokumentd na webové strance MV, tak i ve vice pfistupné a interaktivni podobé
sdilené databaze znalosti na strance https://archi.gov.cz/. Tyto materialy jsou kontinualné
aktualizovany a tvofri tak interaktivni a udrzovanou znalostni bazi v oblasti Narodni
architektury Ceské republiky.

Uvedené dokumenty kladou nové povinnosti na spravce informacnich systému, organy
vefejné moci, které informacni systémy jinych spravcl vyuzivaji, a svym zplsobem vlastné na
vSechny predkladatele zadosti o stanovisko OHA. Jedna se zejména o povinnosti:

1. soulad informaénich koncepci tfadl s IK CR,

soulad ICT projektd s IK CR,

soulad se zasadami fizeni ICT stanovenymi IK CR,

soulad architektury a jeji realizace s architektonickymi principy v IK CR,
zafazeni realizovanych ICT projekttl pod dil&i cile v IK CR,

soulad vé&cné architektury a projektt s Narodnim architektonickym planem CR,
7. soulad formalni architektury s Narodnim architektonickym ramcem CR.

o0k wd

V roce 2021 OHA vénoval standardizaci globalnich architektur v prostfedi vefejné spravy, jako
je propojeny datovy fondu (PPDF), pfi€emz byl kladen ddraz i na dalSi otevirani dat a oteviené
sluzby souvisejici s tzv. vefejnym datovym fondem (VDF), ktery byl v roce 2021 schvalen
RVIS, stejné jako dliraz na hlubsi propojovani garantovanych udaji uvedenych v informacnich
systémech vefejné spravy a jejich sdileni napfi¢ informacnimi systémy, dle pfisluSnych
opravnéni v ramci agend. PokraCuji prace na globalni architektufe obsluznych kanall verejné
spravy. Téze zasadni ustalené vzory jako je pfipojovani na zakladni registry a notifikace byly
sdileny, viz problematika sekce opakujici se nedostatky viz sekce 3.1 bod B. Pro rok 2022 se
pocita s dalSim upfesnénim a vyvojem téchto a dalSich globalnich architektur jako je
mandatniho registru a registru opravnéni.

OHA pokraCuje jakozto znalostni organizace v aktivitach pro zefektivnéni i svého vnitfniho
chodu a tak jak pro urychleni procesu schvalovani zadosti, tak pro zvySeni automatického
vytéZzovani udaji z zadosti pro vnitfni u€ely planovani odboru, tak i napfiklad pro aktualizace
programu Digitalni Cesko a dalsi statistické ucely.
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5 ZAVER

Vykonem kompetence posuzovani ICT projektd mize OHA zajistit pozastaveni realizace téch
projektu, které jsou v rozporu s principy ¢eského eGovernmentu, Narodnim architektonickym
planem a Infomaéni koncepci Ceské republiky. Posuzovani je zaméfeno predevsim na
ucelnost, ucinnost a hospodarnost pfipravovanych projektd s ddrazem na systémové feSeni
a vzajemnou provazanost funkcionalit riznych projektd.

Dokladem smysluplnosti a vyznamu posuzovani projektd je skute¢nost, ze bez pusobeni OHA
by bylo realizovano 75 % predlozenych projektu s nedostatky, které by odporovaly principtim
a cilim ¢eského eGovernmentu.

Informace uvedené vtéto zpravé popisuji roli odboru Hlavniho architekta
eGovernmentu pfi fizeni eGovernmentu Ceské republiky a jeho koordinovany rozvoj
smérem k Digitalnimu Governmentu. Pravé tento utvar je dnes jedinym centralizovanym
mistem soustiredénych znalosti v oblasti architektury uradu, stavu a zavislosti
existujicich i pripravovanych projektu digitalizace verejné spravy, a to jak na narodni,
tak mezinarodni urovni. OHA zajiStuje koordinaci, dohled a fizeni vyznamnych
rozvojovych projektl, ale také koordinaci provozu a planovani rozvoje u projekta
stavajicich. OHA disponuje unikatnim know-how a tymem profesionalnich architektt
a analytikd, coz mimo jiné dokladaji i jejich ¢etna nezavisla ocenéni.
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